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JUSTIFICACION

MARCO GENERAL NORMATIVO

Las politicas de mejora de la actividad universitaria en general, y de la actividad docente en particular, ocupan
un lugar destacado en el marco normativo vigente que regula la ensefianza universitaria en Espania.

La Ley Organica de Universidades (modificada en abril de 2007), que instaura la integracion del sistema
universitario espafiol en el Espacio Europeo de Educacién Superior, se ocupa, en su titulo V, de la evaluacién y
acreditacién; y en el articulo 31 aborda la garantia de la calidad, sefalando que “la promocidn y la garantia de
la calidad de las Universidades espafiolas, en el ambito nacional e internacional, es un fin esencial de la politica
universitaria”.

La creacion del Espacio Europeo de Educaciéon Superior tiene uno de sus pilares fundamentales en la mejora de
la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje. La filosofia de la Convergencia Europea incide sobre las
tareas docentes desde diversas perspectivas: ampliacion de funciones de la institucidon universitaria,
orientacion de sus actuaciones desde una perspectiva de calidad, armonizacidn y transparencia de los sistemas
educativos para facilitar la movilidad de los estudiantes, transformaciones de la estructura del sistema de
titulaciones y, sobre todo, nuevas metodologias docentes. Esta visidon se halla implicita en el ECTS, un sistema
de créditos que no solo conlleva la incorporacién de una unidad de medida de la dedicacion y resultados del
estudiante, sino un énfasis en las metodologias que conducen a una transformacion de la actividad docente.

En este contexto, la ANECA ha puesto en marcha el programa Docentia, cuyo objetivo es “apoyar a las
universidades en el disefio y aplicacidén de procedimientos de evaluacion de la docencia con el fin de garantizar
la calidad docente de su profesorado y favorecer el desarrollo y reconocimiento del mismo, mediante su
evaluacion externa por una agencia” (Programa Docentia, ANECA).

Por otra parte, la ANECA también viene utilizando los resultados obtenidos mediante la aplicacién de los
sistemas de evaluacién derivados del programa DOCENTIA para la acreditacion del profesorado universitario.

Este creciente énfasis en la calidad de la docencia es al mismo tiempo resultado de una conciencia bastante
. 1 . . .z .. ..

extendida” de la necesidad de proceder a una revalorizaciéon y reconocimiento de la actividad docente del

profesorado, que deberia plasmarse en un nuevo estatuto regulador de su dedicacion.

LA EVALUACION DE LA DOCENCIA EN LA UNIVERSITAT DE VALENCIA

La Universitat de Valéncia desde siempre ha mostrado una preocupacién por la actividad docente y por la
mejora de la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Esta se ha plasmado en la aprobacién de
normativas, desarrollo de programas y planes y en la creacidn de estructuras para la garantia de la calidad, de
manera que en conjunto pueden considerarse como el anticipo de un Sistema Interno de Garantia de Calidad.

En concreto, en los Estatutos de la Universitat aprobados en 1985 se sefiald la necesidad de proceder a una

evaluacion periddica de las actividades del personal docente e investigador, estableciéndose con caracter anual
. .2

la evaluacion de la docencia“.

! Véase el documento de la Comisién para la Renovacién de las Metodologias Educativas en la Universidad del Ministerio de Educacion y
Ciencia, 2006, Propuestas para la Renovacion de las metodologias educativas en la Universidad, Madrid.

% “L g evaluacion de la docencia serd anual y corresponde a la Comision de Profesorado proponer a la Junta de Gobierno, para su
aprobacion, los procedimientos de evaluacion pertinentes, los cuales tendrdn en cuenta necesariamente la opinidn de los estudiantes.” (art.
174, parrafo 29).
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Dos afios después, se introdujo un procedimiento reglamentado de evaluacion del profesorado en el que
adquirid un papel relevante la valoracion efectuada directamente por los estudiantes. Diversos desarrollos
reglamentarios posteriores han venido perfeccionando estos procedimientos e instrumentos: asi, ademas de la
citada evaluacién realizada por los estudiantes, se ha incorporado la efectuada por los propios profesores
(autoinforme) y por el Departamento respectivo.

En los Estatutos actualmente vigentes (2003), se insiste en la necesidad de fomentar iniciativas y planes para la
mejora de la calidad de las actividades y servicios que presta3, entre las que destaca la docencia. En ellos se
afirma, que en dicha evaluacién deben participar los estudiantes4, y los propios profesoress.

Mas recientemente, y con la implantacién a titulo experimental del crédito ECTS en diversas titulaciones, la
incorporacion al EEES y la posterior implantacion de los nuevos Grados y Masteres oficiales, se han
desarrollado nuevos procedimientos en la evaluacion de la docencia (evaluacién de la maxima docencia
posible, adaptacion de cuestionarios, encuestas “on-line”..) que conviene generalizar y adaptar al
funcionamiento ordinario de nuestra universidad. Finalmente, el Plan Estratégico de la Universitat de Valencia,
aprobado por el Consejo de Gobierno (julio de 2007), insiste en la necesidad de un reconocimiento integral de
la dedicacién del profesorado y pone un especial énfasis en la garantia de la calidad de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

En este horizonte, la participaciéon de la Universitat de Valéncia en el Programa Docentia, auspiciado por la
ANECA, ademas de responder a un imperativo externo, constituye también un resultado de la evolucidn natural
de nuestra politica de calidad.

PROPUESTA DE LA UV PARA PROGRAMA DOCENTIA

La propuesta de evaluacion de la actividad docente que se presenta en este documento:

- responde a las caracteristicas del proyecto DOCENTIA impulsado por la ANECA (y en la Comunidad
Valenciana por la AVAP), con la finalidad de mejorar la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje y de dotarse de instrumentos para atender a los requerimientos del proceso de
acreditacion del profesorado.

- atiende a las recomendaciones de la ENQA (European Association for Quality Assurance in Higher
Education) en su Informe sobre Criterios y Directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio
Europeo de Educacion Superior. En éste, se establece que las universidades deben disponer de medios
que garanticen que el personal docente esta capacitado y es competente para su trabajo. Deben darse
oportunidades al personal docente para que desarrolle y amplie su capacidad de ensefianza vy
estimularle para que saque partido de sus habilidades. El informe afiade que las universidades deben
proporcionar oportunidades a los profesores para que mejoren sus competencias y habilidades.

- responde a la experiencia reciente de la Universitat de Valéncia que ha implantado en los ultimos afios
con caracter experimental diversos proyectos de innovacion educativa con incorporacion del crédito
ECTS; asi como prolonga los trabajos que se han venido realizando desde el proyecto RIDA.

- Pretende, finalmente, contribuir a generalizar y sistematizar procesos de mejora e innovacion
educativa de acuerdo con el Plan Estratégico de la Universitat de Valéncia aprobado en julio de 2007

% “La Universitat de Valéncia fomenta iniciativas y planes para la mejora de su gestion y la calidad de las actividades y de los servicios que
presta a la sociedad.” (art. 7.4)

* Los y las estudiantes tienen el derecho “A participar en el control de la calidad de la ensefianza y de la tarea docente del profesorado” (art.
171.d).

® Son derechos del personal docente e investigador “la audiencia en la evaluacién de sus actividades universitarias y, en general, en las
decisiones que les afecten de forma personal” (art. 150.1.e).
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(lineas 16°, referida a la Organizacién de la actividad docente, mejora e innovacion educativa y linea
357, dentro de la estrategia de Potenciar la Calidad Docente).

Esta propuesta permitird implantar, si se estima oportuno, un modelo de evaluacion diferenciada, desde una
triple perspectiva: tipologia del profesorado, trayectoria del profesorado y modelo de desarrollo de la

ensefanza.

- Tipologia del profesorado: cualquier observacion bdsica sobre las tareas que desarrolla el profesorado en
la universidad muestra la existencia de regimenes de dedicacién o combinaciones de tareas (docencia,
investigacion y gestion) muy diferentes. También existen diferencias relativas al tamafio de los grupos, al
tipo de docencia (tedrica, laboratorio, etc.). En este sentido, al menos han de tomarse en consideracion
aspectos como los siguientes:

- estatuto del PDI
- régimen de dedicacion (docencia/investigacion/gestion)
- caracteristicas del encargo docente anual (tamafio de grupos, nivel, etc.)

En el ambito de las Ciencias de la Salud, sera preciso contemplar la especificidad de la actividad docente
de los actuales profesores con plaza vinculada asi como la de los profesores Asociados.

- Trayectoria del profesorado: desde el momento de la incorporacion hasta la jubilacién, el profesorado va
pasando por responsabilidades muy diferentes, que el sistema debe tomar en consideracion.

- Modelo de desarrollo de la ensefianza: individual o en equipo. Dado que las nuevas metodologias tienden
a enfatizar el caracter colegial o cooperativo, el modelo debe contemplar la potenciacion de la dimensién
grupal y de coordinacién dentro de un programa formativo del estudiante en el ambito de una titulacion.

Las condiciones de aplicacidon de la evaluacion deberan contemplar en un futuro préximo tres momentos o
etapas: a) el acceso, b) la promocién del profesorado y c) la consolidacion. La Universidad debe ligar la
evaluacion de la docencia a sus planes de desarrollo profesional del profesorado. Por su parte, dicha evaluacidon
debe vincularse a los objetivos de la institucion, de ahi que se contemple la creacion de un sistema abierto a
una periddica revision y adaptacion de los indicadores utilizados.

LA DEDICACION DOCENTE, ACTIVIDAD PRIORITARIA EN EL ESCENARIO ACTUAL

La introduccidon del ECTS en nuestro sistema universitario estd conformando un nuevo panorama en la
actividad docente, implicando nuevas tareas y roles para el profesorado, lo cual conlleva un tiempo mayor de
dedicacion a la docencia y requiere del profesorado el dominio de nuevas competencias para el desarrollo
eficaz de sus actividades docentes.

¢ “Linea 16. Generalizar y sistematizar los PROCESOS DE MEJORA E INNOVACION EDUCATIVA.

16.1. Incentivar el trabajo en equipos docentes transversales y competencias de las estudiantes y los estudiantes.

16.2. Elaborar nuevos materiales docentes y para las tutorias.

16.3. Fomentar la formacion en habilidades y competencias de las estudiantes y los estudiantes.

16.4.Promover la cultura de la calidad: formacion en herramientas de calidad aplicadas a la docencia y conocimiento de los indicadores de
calidad de la docencia (rendimiento, abandono, absentismo...)

16.5. Potencia el seguimiento de alumnos a distancia y la formacion no presencial, aprovechando las TIC.”

7 “linea 35. Implantar modalidades de ensefianza y aprendizaje, flexibles y avanzadas, basadas en rigurosos criterios de calidad, que
potencien la movilidad, la internacionalizacion y la conciliacion con la vida laboral, asi como la colaboracién con otras instituciones
universitarias, entidades y organizaciones...”
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Esta dedicacidn supone, ademads, una reformulacion de la gestion de la ensefianza, incorporando nuevos roles y
érganos para hacer posible una adecuada coordinacidn de todos los esfuerzos y actores que intervienen en un
programa formativo.

En consecuencia, las acciones de evaluacién y reconocimiento de la actividad docente tratan de incluir los
diversos aspectos derivados de estas nuevas necesidades.

NUEVAS TAREAS EN LA ENSENANZA

e Centradas en la relacidn con el estudiante. El proceso de convergencia se ha caracterizado por proponer
un modelo de ensefianza en el que el estudiante adquiere un nuevo protagonismo y responsabilidad para
su propio aprendizaje. Por ello, se incorporan metodologias mas activas que facilitan el aprendizaje
auténomo mediante seminarios, grupos de trabajo, realizacion de proyectos, enseifianza basada en
resolucion de problemas, etc. Mencidn especial adquieren las tutorias, ya no solamente como un tiempo
acotado para atender dudas académicas, sino como el elemento central y aglutinador de todo el proceso
formativo. A todo ello, se afiade la constante adaptacidn a las potencialidades y posibilidades que abren las
aplicaciones de las TIC.

e Centradas en la relacidn con el resto del profesorado. La necesidad de coordinacion entre el profesorado
debe contemplarse desde una doble perspectiva: de un lado, la sincronizacidn de las propuestas incluidas
en las guias docentes de un mismo curso para organizar conjuntamente la agenda de trabajo; de otro, la
incardinacion de los contenidos y competencias de una materia concreta en el marco del Plan de Estudios
y su despliegue temporal.

DEDICACION DEL PROFESOR A LA DOCENCIA

Todas esas tareas, como se ha podido constatar en los proyectos de innovacién realizados en los uUltimos afios
con cardacter experimental y en los afos de aplicacion de los nuevos grados y masteres oficiales, suponen una
mayor dedicacién a la docencia, al menos en una etapa inicial, hecho éste que debera ser contemplado en el
marco del reconocimiento integral de la dedicacién académica del profesorado. Esos mayores niveles de
dedicacion, desde una perspectiva temporal, no son lineales y pueden ser compensados, solo en parte, por
fendmenos como la reduccidon del nimero de horas presenciales o la introduccién de las TIC. Pueden

concretarse en:

e Laintroduccion de nuevas metodologias mas activas y personalizadas

e Las tareas de supervision continua: tutorias individuales y en grupo, evaluacién continua, etc.
e laslabores de coordinacidn en sus diferentes niveles

e Lasocializacion permanente en las oportunidades que ofrecen las NTIC

NUEVAS COMPETENCIAS REQUERIDAS DEL PROFESORADO UNIVERSITARIO EN RELACION CON LA
ENSENANZA

Pueden centrarse en tres grandes ambitos:

e Competencias metodoldgicas para facilitar el aprendizaje auténomo y colaborativo. Son las habilidades y
destrezas que el profesorado debe poseer para poder implantar y desarrollar metodologias activas de
ensefianza-aprendizaje.
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e Competencias vinculadas a la programacion y coordinacion. El resultado de la ensefianza de una materia y
de un profesor o profesora concretos no debe verse como algo aislado e independiente, sino como un
elemento nuclear del programa formativo global. En consecuencia, las practicas que pueden provocar
solapamientos y vacios en el programa formativo por ausencia de coordinacién deben ser sustituidas por
otras que fomenten la colaboracidn y la coordinacidn docente.

e Competencias de dominio de las aplicaciones derivadas de las TIC, tanto para facilitar la actividad docente
entre el profesorado como para fomentar el aprendizaje auténomo vy significativo por parte de las y los
estudiantes.

NUEVOS ORGANOS COLEGIADOS DE COORDINACION, INNOVACION Y CALIDAD DE LA
ENSENANZA

La necesaria coordinacién entre el profesorado que imparte docencia un curso y en una titulacion se arbitra y
facilita mediante nuevos drganos tanto colegiados como unipersonales. La participacidn en dichos érganos al
igual que la direccidn de los mismos debe ser reconocida y valorada en tanto que son elementos intrinsecos de
la actividad docente. En concreto, cabe distinguir:

e Coordinaciéon de la titulacion. Las distintas materias que componen un plan de estudios deben responder
coordinadamente al perfil formativo pretendido.

e Coordinacion de curso. La implantacion efectiva del crédito ECTS supone centrar los procesos de
ensefianza-aprendizaje en las y los estudiantes y, en consecuencia, se precisa una estrecha coordinacion
entre el profesorado de un mismo curso para organizar de manera sincronizada su dedicacién al estudio.

e Coordinacion de departamento. Las tareas de coordinacion de las materias de una misma titulacién a nivel
de departamento o de drea de conocimiento, asi como la colaboracién con los 6rganos responsables de las
titulaciones, debe contemplarse en la valoracion de la dedicacién docente de calidad.

e Proyectos de innovacion y mejora docente. Participacion en proyectos de innovacion y mejora
auspiciados por la universidad.

e Comités de Calidad. El desarrollo adecuado de un plan de estudios en una titulacion requiere de procesos
de supervisidn orientados por criterios de garantia de la calidad. Si bien, todas las personas que participan
en un proceso concreto de ensefianza-aprendizaje en una titulacién deben sentirse concernidos por la
garantia de calidad, no es menos cierto que un nimero concreto de personas deben desarrollar el trabajo
especifico de los comités de calidad. Y éste debe tener un reconocimiento adecuado.

e Otros organos de coordinacion, como ahora bien, coordinacion de programas de movilidad o
coordinacién de practicas externas.

OBJETIVOS DE LA EVALUACION DE LA DOCENCIA

Los principales objetivos del Sistema de Evaluacidn de la Docencia son:
e  Contribuir a la mejora de la docencia de la Universitat de Valéncia.

e Incorporar en la evaluacidon de la docencia todas aquellas actividades que directamente inciden en su
calidad.

e Reconocer publicamente la docencia orientada por criterios y practicas de calidad.

e Identificar la docencia que presenta niveles de baja y alta calidad.
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e Conocer las areas y profesorado a los que debe ofrecerse servicios y programas de formacion y apoyo a la
docencia.

e Proporcionar informacién valida y fiable sobre la actividad docente para la toma de decisiones en todos los
procesos de seleccidn, renovacidn y promocion del profesorado.

e Cualquier otro que pueda establecer en el futuro la Universitat de Valencia mediante los dérganos
competentes.

NIVELES EN LA EVALUACION E IMPLICACIONES

NIVELES DE EVALUACION

Este manual establece una distincién entre el nivel basico de cumplimiento de las obligaciones propias de la
actividad docente y un segundo nivel que evalla los parametros de calidad a partir de la puntuacién obtenida
en el primero.

1. Las obligaciones propias de la actividad docente —que corresponden a este nivel- incluyen y se refieren a los
aspectos siguientes:

- Asistencia a clase

- Cumplimiento de la lengua que figura en el encargo docente

- Asistencia a tutorias

- Pruebas administrativas sobre cumplimentacién y entrega de documentacién basica: programas y
guias docentes.

- Cumplimiento de los requerimientos administrativos sobre evaluacion de los estudiantes

- Participacion en reuniones de coordinacion docente

- Satisfaccion de estudiantes

La Universitat establecera los instrumentos y medidas necesarios para comprobar el cumplimiento de estas
obligaciones.

Cumplir este nivel requiere una valoracién positiva minima en todos los apartados.

2. A partir del reconocimiento favorable del primer nivel, la Universitat evaluara la actividad docente del
profesor utilizando una valoracién numérica continua.

Las dimensiones que, de acuerdo con las pautas establecidas por ANECA y AVAP, han de considerarse para
efectuar esta valoracién son las siguientes:

- la dedicacidén a la docencia (encargo docente),
- la planificacion docente,

- el desarrollo de la actividad docente y

- los resultados.

IMPLICACIONES DE LA EVALUACION

El reconocimiento favorable del nivel de cumplimiento de obligaciones propias de la actividad docente
conllevard el reconocimiento previsto en la normativa vigente (Real Decreto 1.086/1989, de 28 de agosto,
sobre retribuciones del profesorado universitario) aplicable a los profesores funcionarios en cuanto al
componente docente (quinquenio).
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La Universitat de Valéncia podra utilizar la evaluaciéon de la actividad docente desde la perspectiva de la calidad
para los procesos de promocion, asi como para reconocimientos honorificos y econémicos.

La valoracién de la calidad docente que se obtenga se incorporara de forma progresiva a:

e Los diferentes procesos asociados a la contratacién y la promocion del profesorado universitario de la
Universitat de Valéncia.

e La asignacion de afos sabaticos.

e Laaprobacion de estancias y asignacion de bolsas de trabajo.

e La distribucidn anual de la docencia en la medida que asi lo recoja la reglamentacién del régimen
interno de los departamentos.

e Ladistribucidon econdmica de los departamentos.

e Cualquier otro procedimiento que puedan decidir en su momento los 6rganos competentes de la
Universitat.

PROCEDIMIENTO DE LA EVALUACION DE LA DOCENCIA

OBJETO DE LA EVALUACION

La evaluacion considerara cuatro dimensiones: dedicacion docente, planificacidn, desarrollo y resultados de la
docencia, tal y como se despliegan en el apartado correspondiente de este manual de procedimiento.

AMBITO DE APLICACION

La evaluacién de la actividad docente se realizara sobre la totalidad de la docencia impartida y para todo el
profesorado en activo de la Universitat de Valéncia. Comenzard el curso 2012-13, y durante una primera fase
de 2 afios se aplicard de forma experimental a todos/as aquellos/as profesores/as que voluntariamente lo
soliciten, siempre y cuando reunan los requisitos relativos al periodo evaluable. A partir del curso 2014-15,
tendra caracter obligatorio y, en consecuencia, se aplicard a todo el profesorado en activo y a su docencia
oficial incorporada en el Plan de Organizacion Docente.

Prevision de la evaluacion docente para los préximos cursos:

Fase experimental
Categoria de profesores Total 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
Funcionarios 2200 110 110 660 660 660
Contratados 215 10 10 65 65 65
Asociados 825 40 40 248 248 249
Total 3240 160 160 973 973 974

En el dmbito de Ciencias de la Salud, se contemplard la especificidad de la actividad docente asistencial

desarrollada por los profesores con plaza vinculada y por los profesores Asociados.
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Durante los dos primeros afios, y antes del comienzo de cada curso, el Servei de Recursos Humans (PDI) y la
Unitat de Qualitat efectuaran conjuntamente una convocatoria para que el profesorado que lo estime
oportuno pueda solicitar la evaluacidén del periodo correspondiente de su actividad docente con este nuevo
procedimiento. A partir del tercer curso, la evaluacién de la docencia basada en este nuevo procedimiento,
una vez incorporadas las mejoras derivadas de la fase experimental, se realizard a todo el profesorado.

Independientemente del caracter experimental del procedimiento de evaluacion, desde el curso 2012-2013 se
aplicaran todos los instrumentos de valoracion contemplados en este manual.

PERIODICIDAD DE LA EVALUACION

La actividad docente individual de un profesor o profesora, ya sea a tiempo completo o a tiempo parcial, sera
contemplada para su evaluacién global en periodos de 5 afios de servicio activo, aunque anualmente pueda
realizarse una evaluacion de diferentes aspectos de la docencia

Cuando algun procedimiento administrativo contemple que una dedicacion diferente a la del tiempo completo
o asimilada se le aplique algun coeficiente reductor, como ocurre con el componente docente contemplado en
el RD 1086/1989, dicho procedimiento deberd abarcar los periodos evaluados equivalentes al tiempo
resultante.

Las evaluaciones se realizaran a partir de la convocatoria anual que se efectuard en el primer cuatrimestre de
cada curso académico, antes del dia 31 de diciembre del afio en el que se cumpla el pertinente periodo a
evaluar. En su caso, los correspondientes efectos se iniciaran en 1 de enero del afio siguiente aun cuando la
evaluacion se efectue con posterioridad a dicha fecha.

Para los casos de profesores que se encuentren en algin proceso de acreditacidn, seleccidon o promocion, y no
dispongan de ningln periodo de evaluacion emitido, ya sea a instancia propia o de la Universitat de Valéncia,
teniendo en cuenta que anualmente se realizara una evaluacién, podran ser evaluados por un periodo inferior
al establecido como norma general en este procedimiento, sin que ello suponga ningln reconocimiento, salvo
el meramente informativo del certificado. La evaluacidon propiamente dicha se realizard una vez se haya
completado el periodo general establecido para ello.

El periodo de evaluacion de los profesores que no hayan solicitado la evaluacidn se contemplara al finalizar el
quinto afio, o multiplo de cinco, desde el afio final del ultimo periodo evaluado o, en caso de no existir ninguno
evaluado, desde su incorporacion la Universitat de Valencia.

AGENTES IMPLICADOS EN LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

En todo el proceso de evaluacidn de la actividad docente del profesorado hay diferentes instancias y agentes
implicados. Todos aquellos sujetos que de un modo u otro estdn involucrados directamente en el proceso de
ensefanza-aprendizaje propio de la docencia universitaria, ademas de otros expertos en la ensefianza, pueden
proporcionar la informacidn que ha de permitir generar un informe final de evaluacion. También debera
incluirse en el proceso la informacidn generada por los servicios universitarios directamente vinculados con la
organizacion de la docencia. En concreto, estos agentes y sus funciones son:

¢ El propio profesor o profesora que imparte la docencia. Su actividad docente constituye el objeto de
la evaluacidon. Cumplimentara un autoinforme.

e E|l profesorado que comparte docencia, en concreto aquellas personas que asuman tareas de
coordinacién en el departamento y en el centro. Efectuaran, para ello, los respectivos informes
contemplados en el procedimiento de evaluacién.
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e Las y los estudiantes que participan en la actividad docente objeto de la evaluacién. Su participacién
se plasmard en la opinién manifestada a través de las encuestas de satisfaccién sobre la docencia del
profesorado. De un modo indirecto, también se convierten en fuente de informacién del sistema a
través de los resultados académicos obtenidos.

e La Unitat de Qualitat, que tiene la responsabilidad de gestionar buena parte del proceso de
evaluaciéon: convocatoria, soporte y gestion de toda la informacion previa al informe de evaluacién,
etc. El personal designado para ello, procedente de este servicio, deberad participar en el Comité
Permanente de Evaluacién de la Actividad Docente.

o El Servei de Recursos Humans (PDI), que procede, en coordinacion con la Unitat de Qualitat, a la
convocatoria anual de evaluacidn de la actividad docente. El personal designado para ello, procedente
de este servicio, debera formar parte del Comité Permanente de Evaluacion de la Actividad Docente.

e E|l Servei de Formacié Permanent i Innovacié Educativa (SFPIE), que ademas de aportar informacién y
valoracién sobre la participacién del profesorado en procesos formativos y en proyectos de innovacion
docente, es el responsable de las acciones de mejora en la formacién docente derivadas del proceso
de evaluacion.

¢ El Comité Permanente de Evaluacion de la Actividad Docente. Es el 6rgano responsable de emitir los
informes provisionales de evaluacién de la actividad docente de cada uno de los profesores evaluados,
elevandolos a la Comision de Profesorado. Estara integrado por aquellas cinco personas que
desempefien las responsabilidades siguientes: presidencia de la Comisidn, direccidn de la Unitat de
Qualitat, asesoramiento técnico desde la Unitat de Qualitat, y jefatura del Servei de Recursos Humans
(PDI) y asesoramiento técnico del Servei de Recursos Humans (PDI).

e La Comision de Profesorado. Es la comision estatutaria de caracter consultivo y asesora del Consejo
de Gobierno en materia de profesorado. Es el érgano que finalmente debe emitir el correspondiente
informe de reconocimiento de la docencia del profesorado evaluado, previa remisién al Rector o
Rectora para su resolucién definitiva.

¢ El Rector o Rectora. Le compete la resolucién definitiva sobre el informe de evaluacion de la actividad
docente.

EL INFORME DE EVALUACION

Una vez aprobado el procedimiento de evaluacidn, la Unitat de Qualitat asumira la gestidén de dicho proceso y
debera prever los recursos y medios necesarios a tal efecto. A lo largo del presente curso académico 2011-12
deberd informar a toda la comunidad universitaria, especialmente al profesorado, sobre el nuevo
procedimiento de evaluacion de la actividad docente.

El Servei de Recursos Humans (PDI), conjuntamente con la Unitat de Qualitat sera el responsable de la
convocatoria anual del proceso de evaluacion.

La organizacion de la informacion pertinente para la evaluacion de la docencia correra a cargo de la Unitat de
Qualitat, teniendo en cuenta los instrumentos y evidencias especificadas en el apartado correspondiente.

El profesor o profesora podra acceder telematicamente, en todo momento del proceso, a las evidencias
recogidas en la base de datos de evaluacién de la actividad docente que se desarrollard a partir de la
aprobacién de este manual.
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Corresponderd a la Unitat de Qualitat el disefio de dicha base de datos en donde se pueda integrar toda la
informacion pertinente producida por los diferentes agentes evaluadores.

El 6rgano responsable de emitir los informes finales y propuestas correspondientes serd la Comisién de
Profesorado.

Los informes de la Comisidn seran remitidos al Rector o Rectora para su resolucién definitiva, resolucién que
debera comunicarse a la persona interesada antes de cuatro meses desde la finalizacién del periodo evaluado.
Contra dicha resolucidn, se podrdn interponer los recursos que la legislacion vigente permita.

El informe adjuntara una valoracion de las diferentes dimensiones, pudiendo acceder la persona interesada via
on-line a la valoracion obtenida en cada uno de los indicadores y subdimensiones, dado que la informacién se
hallara disponible en la base de datos de la actividad docente.

A partir de dicho informe, corresponde al propio profesor o profesora valorar en qué aspectos de su actividad
como docente decide mejorar.

El Servei de Formacié Permanent i Innovacié Educativa dispondra del personal técnico adecuado para atender
las consultas del profesorado para desarrollar acciones de mejora, asi como establecerd lineas de intervencion
en funcidn de los resultados globales de la evaluacién.

En caso de un recurso de reposicidn, el Rector o Rectora nombrard una comisidn integrada por tres profesores
o profesoras, con experiencia acreditada en procesos de evaluacién, a la luz de cuyo informe resolvera segun
proceda. La duracidn de este tramite no debera ser superior a los seis meses.

Independientemente que un profesor o profesora concretos soliciten la evaluacidon de un periodo docente,
buscando el reconocimiento de su actividad, la Universitat de Valéncia emitira informes periddicos de
evaluacion de todo el profesorado, dado que la finalidad de la evaluacién de la docencia es contribuir a la
mejora de la misma. En el caso de detectar insuficiencias o deficiencias, se arbitraran los instrumentos
pertinentes para la mejoras.

IMPLANTACION DEL SISTEMA DE EVALUACION

El Consejo de Gobierno de la Universidad, a propuesta de la Comision de Profesorado, y tras una evaluacién del
funcionamiento experimental del sistema, revisara y aprobara el modelo aplicable.

DIMENSIONES DE LA EVALUACION

La actividad docente trasciende la mera interaccién que se produce entre un profesor o profesora y sus
estudiantes en el contexto del aula, e incluye un conjunto de actuaciones entre las que se encuentran: la
preparacién académica y didactica en una materia, la planificacién y organizacién de la misma en el contexto
de la titulacion en la que se inserta, y todos los procedimientos y actuaciones que el profesorado implementa
en el desarrollo de la materia para favorecer el aprendizaje de los estudiantes, de modo que éstos alcancen los
logros previstos por el programa formativo.

Por ello, la evaluacion debe contemplar en su integridad el esfuerzo que realizado por el profesorado tanto en
la planificacién, como en el desarrollo y en el logro de los objetivos académicos.

8 Criterios y Directrices para la Garantia de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior (punto 1.4)
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Consecuentemente, la evaluacion de la docencia, como ya se ha comentado, se estructura en cuatro
dimensiones que son: dedicacién docente, planificacién de la docencia, desarrollo de la docencia y resultados.
Estas a su vez se componen de elementos que, en la medida de lo posible, deberan ser objetivables y medibles
por procedimientos administrativos y técnicos propios de la Universitat de Valencia, debiéndose expresar en
uno o mas indicadores.

DEDICACION DOCENTE

Esta dimensidn pretende recoger tanto las caracteristicas del encargo docente que cada profesor o profesora
recibe de la Universitat de Valencia como el esfuerzo preparatorio requerido para la realizaciéon de dicho
encargo. Una menor dedicacion docente, tanto en nimero de créditos asignados como de estudiantes
atendidos, debe ser compensada con el desarrollo de diferentes iniciativas docentes, personales y colectivas,
que resultan mas dificiles de asumir cuando la docencia (créditos y alumnos atendidos) es mayor.

Por otro lado, en esta dimensién se quiere incidir también en el compromiso del profesor o profesora para con
la institucidn universitaria y para con la sociedad, mostrando la contribucién personal a la realizacién de las
tareas y funciones que el departamento y centro tienen encomendadas para lograr una oferta educativa
idénea

Esta dimensidn se ha organizado con elementos que, con sus respectivas puntuaciones, permiten a cualquier
profesor o profesora compensar determinadas caracteristicas del encargo institucional (un nimero de créditos
asignados en el POD inferior al encargo tedrico, un niumero reducido de alumnos, etc.) con otras iniciativas que
el propio profesor o profesora puede emprender, bien individual o colectivamente.

ENCARGO DOCENTE

1.1.a. Cantidad de docencia impartida.
1.1.b. Numero de estudiantes atendidos.

1.1.c. Otros encargos relacionados con la docencia siempre y cuando no estén contemplados ya en
el POD.

1.1.d. Encargo institucional de coordinacion académica y de programas especificos de politica
universitaria, siempre que no supongan una reduccion de créditos (por ejemplo, encargo
institucional de tutorizacion en el programa “entreiguals” de mentoria para estudiantes).

1.1.e. Encargo institucional de coordinacién académica en programas de intercambio.

PLANIFICACION DE LA DOCENCIA.

Esta dimensidn incluye todas las tareas de coordinacién y organizacién de la ensefianza. En el marco de
implantacién del ECTS, la docencia se concibe como una labor cooperativa que demanda coordinacién. Esta
debe contemplar tanto la perspectiva global de la titulacién como la especifica del curso en que se imparte la
docencia.

El reconocimiento institucional de dicho trabajo de coordinacién debe conducir a un marco organizativo
claramente identificable para toda la comunidad universitaria, de forma que en todo momento se sepa en qué
consiste y qué se espera de la docencia en cada asignatura y por parte de cada profesor.

FORMACION, INNOVACION Y MEJORA

2.1.a. Formacion recibida para la docencia.

11
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2.1.b. Formacidn impartida para la docencia.
2.1.c.  Participacion en proyectos de innovacién y mejora docente.

2.2.d. Oferta de materiales docentes aplicados a la asignatura.

COORDINACION DE LA ENSENANZA Y LA DOCENCIA

2.2.a. Coordinacion en la titulacion.
2.2.b. Coordinacién en el curso.
2.2.c. Coordinacién en el departamento.

2.2.d. Coordinacion, si procede, con profesorado que imparte la misma asignatura.

ORGANIZACION DE LA DOCENCIA (GUIA DOCENTE)
2.3.a. Ajustada al modelo oficial.
2.3.b. Aprobada por la CAT.
2.3.c  Cumplimiento de plazos.

2.3.d. Competencias a alcanzar por los estudiantes definidas y evaluables.

DESARROLLO DE LA DOCENCIA.

Esta dimension recoge el trabajo docente centrado en las actividades del profesor o profesora con sus
estudiantes. Incluye el desarrollo de la clase y otro tipo de actividades docentes, reservando un papel
destacado a la labor tutorial y a los procedimientos de evaluacidn del aprendizaje.

DESARROLLO DE LA CLASE Y OTRAS ACTIVIDADES DOCENTES DE CARACTER PRESENCIAL CON EL
GRUPO

3.1.a. Cumplimiento de horarios.

3.1.b. Uso de la lengua ofertada.

3.1.c. Materialesy guias docentes: utilidad y adecuacion.
3.1.d. Metodologias docentes: adecuacién y satisfaccion.
3.1.e. Coordinacién

3.1.f.  Actitud con las y los estudiantes: satisfaccion.
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TUTORIAS
3.2.a. Cumplimiento de horarios.
3.2.b. Uso de las tutorias.

3.2.c. Utilidad de las tutorias.

METODOS Y CRITERIOS DE EVALUACION

3.3.a. Continuidad de actividades evaluables.
3.3.b. Coherencia con objetivos, contenidos y competencias.

3.3.c. Correspondencia a lo programado.

RESULTADOS DE LA DOCENCIA.

Esta dimensidon se compone de dos aspectos: los logros académicos obtenidos y la satisfaccién de los
principales destinatarios de la actividad docente.

‘LOGROS ACADEMICOS

4.1.a. Tasaderendimiento.

‘SATISFACCION DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

4.2.a. Satisfaccion durante el curso.

‘OTROS RESULTADOS

4.3.a. Premiosy reconocimientos externos a la calidad de la docencia.

CRITERIOS PARA LA EVALUACION, VALORACION DE LOS NIVELES Y PONDERACION DE

LAS DIMENSIONES

LOS CRITERIOS

La evaluacidn de la actividad docente se efectuard mediante el establecimiento de indicadores cuantitativos
para cada uno de los elementos que componen las cuatro dimensiones. Los indicadores seleccionados deberan
atender a criterios de calidad estructurados como un marco de referencia para determinar la calidad de la
actividad docente.

Los criterios que se contemplan son:

Adecuacion. La actividad docente de un profesor debe responder a lo que se espera de él por parte de la
institucion (universidad, centro, titulacién, departamento), tanto en lo que se refiere a su régimen de
dedicacion como al compromiso con el programa formativo en el que se inserta su actividad. Dada la
importancia del trabajo cooperativo del profesorado para la consecucién de los objetivos formativos, se incide
especialmente en este aspecto.
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Satisfaccion. La respuesta de la actividad docente a las necesidades y demandas de los diferentes agentes
implicados, de forma muy especial las y los estudiantes, debe ser positiva. Por ello, es importante detectar el
nivel de satisfaccion generado entre las y los estudiantes y entre las compaferas y los compaferos
directamente relacionados con la docencia en los diferentes ambitos de coordinacidén implicados.

Eficiencia. La actividad docente debe alcanzar los resultados previstos mediante la racionalizaciéon de la
organizacion y el uso adecuado de los recursos y medios disponibles, en funcion de los propésitos del programa
formativo en el que se inscriba la docencia.

VALORACION DE LOS NIVELES

El cumplimiento de obligaciones propias de la actividad docente sera acreditado mediante la comprobacién de
una serie de tareas y resultados minimos. Se traducira en unos indicadores de comprobacién de los resultados
esperados, que se transformaran en el caso de valoracion positiva en una puntuacién de 100 puntos.

A este resultado, y sélo cuando se obtenga, se le debera afiadir la puntuacion resultante de otros indicadores,
con mayor nivel discriminatorio, que valoren la actividad docente. El conjunto de éstos ultimos podra alcanzar
un valor maximo de otros 100 puntos, de forma que el total de la evaluacion del profesorado se realizara
sumando ambas cantidades, pudiéndose obtener una valoracion maxima de 200 puntos.

NIVEL 1: VALORACION DE OBLIGACIONES

Se establecen seis elementos considerados de la forma mas sencilla y objetiva posible en funcién de los
sistemas de control que se establezcan para ello. Estos elementos son:

Asistencia a clase

Cumplimiento de la lengua ofertada

Asistencia a tutorias

Guia docente

Cumplimiento de los procedimientos de evaluacién
Coordinacidn

Nou s weDNR

Satisfaccion de los estudiantes

En el Anexo | se encuentra mas detallada la forma de obtener informacion.

NIVEL 2: PONDERACION DE LAS DIMENSIONES SELECCIONADAS

De acuerdo con los criterios y el caracter de las dimensiones, se ha procedido a la consiguiente ponderacion.
Sobre una puntuacidn maxima de 100 puntos, las dimensiones suponen:

Dimension 1: Dedicacion docente 20 puntos.
Dimension 2: Planificacion de la docencia 30 puntos
Dimension 3: Desarrollo de la docencia 30 puntos
Dimension 4: Resultados de la docencia 35 puntos

A su vez, en cada una de las dimensiones se han previsto varias subdimensiones, contemplandose que el
exceso de puntuacidn en alguna de ellas puede compensar el defecto en otras. Por ello, la suma mdaxima de la
puntuacién de las subdimensiones de una misma dimension supera tedricamente lo previsto para ella, pero no
puede hacerlo en su aplicacion. El cuadro resultante es:
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Puntuacion

Puntuacion

Dimensién Criterios a valorar
maxima maxima
1.1. Namero de créditos impartidos 10
1.2. Ndmero de estudiantes 10
1.3. Encargos de tareas de coordinacién docente
y de programas especificos de politica
1. Dedicacién docente 20 5
universitaria, siempre que no conlleven
reduccién de créditos
1.4. Participacion en tribunales de trabajos final
de master o grado, siempre y cuando no|5
tengan créditos asignados
2.1 Formacidn sobre la actividad docente 5
2.2.a. Oferta de materiales docentes aplicados a 5
la asignatura
2.2.b. Materiales docentes segln la encuesta de
estudiantes 3
2. Planificacién de la docencia |30
2.3. Organizacion de la actividad docente 10
S - 10
2.4. a. Coordinacién de la actividad docente
2.4.b. Coordinacidon de la actividad docente
segun la encuesta de estudiantes )
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3.1.a. Actividad docente (valorada a partir del 5

Autoinforme)

3.1.b. Actividad docente a partir de las encuestas

a estudiante 20

3. Desarrollo de la docencia 30

3.1.c. Docencia impartida en una lengua distinta
del castellano (excluyendo las asignaturas de | 5

las filologias).

3.2. Incidencias y reclamaciones

4.1. Satisfaccion de los estudiantes 25

4.2. Premios y reconocimientos externos a la
4. Resultados de la docencia 35 10
calidad de la docencia

4.3. Resultados académicos 10

Estas, a su vez, se miden mediante una serie de indicadores, recogidos en el Anexo | de este documento.

En virtud de los resultados alcanzados a la luz de la aplicacién del modelo y de los logros obtenidos por el
profesorado de la Universitat de Valéncia, tanto las puntuaciones maximas como minimas podran ser
modificadas por la Comision de Profesorado cuando se proceda a revisar los diferentes indicadores de calidad.

INSTRUMENTOS Y EVIDENCIAS

Para la evaluacion de la actividad docente se contempla toda una serie de evidencias que son fruto del
quehacer ordinario universitario y proporcionan informacién sobre elementos constitutivos de la calidad
docente. Necesariamente deben recogerse las siguientes evidencias para cada uno de los afios del periodo
evaluado:

e  Guia Docente o programa académico. El profesor o profesora debera asegurarse cada afio de que las
guias docentes y programas de las asignaturas que imparte se hallan a disposicion de las y los estudiantes y
a su vez se encuentran registrados en la base de datos de evaluacidon de la actividad docente. La Unitat de
Qualitat captara la informacion relativa desde el depésito realizado en la web de la Universitat.

e Actas y bases de datos sobre rendimiento académico de las y los estudiantes. La Unitat de Qualitat sera
la encargada de obtener del Servei d’Informatica los datos correspondientes a los resultados académicos.

e Plan de Organizacién de la Docencia. La Unitat de Qualitat obtendrd del Servei d’Informatica la dedicacién
docente de cada profesor o profesora.
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e Actas de los diferentes drganos departamentales y de titulacion encargados de la coordinacion de la
ensefianza. La responsabilidad de cumplimentar dichas actas, de acuerdo con la aplicacién informatica
correspondiente compete a quienes asuman los encargos de coordinacion.

e Materiales docentes utilizados por el profesor o la profesora. Se podran adjuntar materiales docentes de
uso ordinario acreditativos de la actividad de ensefianza, si se estima que son necesarios para completar
algun apartado. También podrdn ser solicitados por la Unitat de Qualitat o por el Comité Permanente de
Evaluacidn de la Docencia. En cualquier caso, se deberd adjuntar los materiales docentes publicados.

e Sistemas de comprobaciéon del cumplimiento de obligaciones docentes de caracter presencial. La
Universitat de Valéncia establecera un método de comprobacion de cumplimiento de las obligaciones
docentes que conlleven una presencialidad con los estudiantes.

e Participacion en diferentes proyectos, iniciativas docentes, formacion y procesos de mejora de la
calidad. La Unitat de Qualitat debera obtener de las correspondientes bases de datos de la Universitat de
Valéncia la participacidn, con acreditacion positiva, en diferentes iniciativas docentes contempladas en los
indicadores de calidad de la docencia. Cuando la participacion se haya efectuado fuera de la Universitat de
Valéncia pero afecte a la evaluacién individual, debera ser el propio profesor o profesora el encargado de
aportar la documentacion acreditativa y el Servei de Formacié Permanent i Innovacié Educativa sera el
encargado de comprobar el caracter docente de la actividad.

e Organigramas de coordinacion. Los departamentos y centros contardan con el correspondiente
organigrama de coordinacidn, en el que se indicaran los niveles de coordinacion, el minimo de reuniones
para cada nivel de coordinacidn, asi como los responsables de cada nivel.

e Buzdn de sugerencias, quejas y felicitaciones. Tanto las quejas como las felicitaciones que puedan
recogerse en los centros o departamentos en referencia a la actividad docente de un profesor o profesora
deberan ser incorporadas por el responsable académico correspondiente a la base de datos de evaluacién
docente.

Estas evidencias se integrardn en una base de datos que permitird, del modo mas automatico posible, obtener
los indicadores pertinentes. Algunas de ellas deberan adaptarse a un formato electrénico para la
automatizacién de datos. Este es el caso de las diferentes actas de los érganos departamentales y de titulacién
que coordinan las ensefianzas.

A su vez, habra que adaptar o generar otros instrumentos especificos de evaluacidn de la actividad docente.
Necesariamente, habra que recoger:

e Autoinforme del profesor o profesora. Como viene haciéndose ya en nuestra universidad, el profesor o
profesora podra realizar anualmente un informe valorativo sobre los distintos aspectos de su docencia.
Necesariamente debera realizar un autoinforme anual en el que contextualice la docencia y un informe
global del total del periodo que se somete a evaluacion y sobre las diferentes dimensiones vy
subdimensiones contempladas en el procedimiento de evaluacidn. Este ultimo tiene un cardcter cualitativo
y debe servir a su vez para detectar necesidades en las titulaciones. Su no cumplimentacion supondra una
valoracién negativa del periodo. Para facilitar la cumplimentacion y valoracién de esta informacidn, se
desarrollara una herramienta informatica que almacene toda la informacion.

e Informe del responsable de la docencia del Departamento. El director del Departamento al que
pertenezca el profesor emitird, anualmente y on-line en la base de datos de evaluacion docente, un
informe sobre la docencia del profesor o profesora. Deberd, en la medida de lo posible, acompanar sus
juicios con evidencias. Aunque en este informe se valoren todas las dimensiones, se centrara
fundamentalmente en cuestiones relativas a la dimension de planificacién. Entendida la actividad docente
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como una actividad coordinada y de equipo, la no emisién de este informe, al igual que el del responsable
del curso y el de la titulacién, supondra la no valoracion de los elementos correspondientes en la
evaluacion del profesor o la profesora. En ningln caso, la no emisién de los referidos informes por los
responsables correspondientes podra entenderse como un reconocimiento positivo de la calidad docente.

e Informe del responsable académico de la titulacién. Relne las mismas caracteristicas que el anterior pero
referido a todo el profesorado que participa en la docencia de una titulacion.

e Encuestas de satisfaccion a las y los estudiantes sobre la docencia del profesorado. Se procedera
anualmente al pase de los cuestionarios en toda la docencia del profesorado.

A propuesta de la Unitat de Qualitat, la Comisiéon de Profesorado aprobard los diferentes instrumentos y
evidencias para la evaluacion de la actividad docente, acordes con los diferentes indicadores que se
determinen, asi como los procesos para su desarrollo.

PUBLICIDAD Y SEGUIMIENTO DE LA EVALUACION

Toda la informacion objeto de la evaluacidén de la docencia tiene un caracter publico y debe basarse en el
principio de transparencia. Por ello, los resultados de la evaluacién, ya sean parciales o globales, individuales o
grupales, deberdn estar a disposiciéon de la comunidad universitaria de la forma que reglamentariamente se
establezca.

Anualmente, la Comision de Profesorado emitird un informe sobre los resultados de la evaluacion de la
actividad docente, en donde se haga un anélisis diferenciado, segun la tipologia y régimen de dedicacién del
profesorado, se analicen los resultados obtenidos y se apunten acciones de mejora para lograr mayores niveles
de calidad de la actividad docente. Este informe se presentard al Consejo de Gobierno y se hard publico a toda
la comunidad universitaria.

A su vez, la Unitat de Qualitat emitira los correspondientes informes desagregados (con los ajustes pertinentes)
por titulacion, centro y departamento, y los remitira a los respectivos responsables académicos.

Al menos quinquenalmente, se efectuara una evaluacion del sistema. El Consejo de Gobierno sometera a
aprobacién la propuesta presentada por la Comisién de Profesorado donde se ofrezcan las conclusiones de
dicha evaluacién, especialmente las relativas a los indicadores utilizados, las puntuaciones asignadas a cada
uno de los niveles de calidad de la docencia y los instrumentos y evidencias empleados.
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ANEXO I. ASPECTOS A VALORAR

EVALUACION DEL NIVEL BASICO

La evaluacion se presenta en términos de “favorable” o “desfavorable”.

Los siete criterios o aspectos considerados se evaluaran de la forma mas sencilla y objetiva posible, en funcién
de los sistemas de control que se establezcan para ello.

El encargo de la docencia se concretara cada afo en la programacion docente (guias docentes, actividades de
coordinacién, etc.), la asistencia a las clases y a las tutorias.

1) Asistencia a clase: Se considerara la evaluacién DESFAVORABLE cuando el profesor o la profesora, seglin
los procedimientos de control de asistencia a clase, haya faltado a alguna de sus sesiones de todas las
actividades académicas presenciales incluidas en el POD (clases tedricas, clases practicas, seminarios,
tutorias programadas, etc.). No serdn consideradas las ausencias justificadas, si han sido notificadas
previamente a las y los estudiantes y al sistema de control de la asistencia. Por ello, serd necesario
establecer cudles son las ausencias justificadas y cdmo deben notificarse.

2) Cumplimiento de la lengua ofertada: Se considerara la evaluacion DESFAVORABLE cuando en un grupo el
profesor o la profesora no utilice en el desarrollo de la docencia la lengua ofertada para el mismo.

3) Asistencia a tutorias: Dado que las tutorias presentan una mayor flexibilidad, su control resulta mas
complejo que el de las actividades académicas presenciales. Este apartado se refiere Unicamente a las
horas de atencidn a los estudiantes que se establecen en la RLT del PDI de la Universitat.

El horario de tutorias debe figurar en el programa docente y debe tener regularidad. En caso de modificarse el
horario de forma extraordinaria (por alguna reunion, desplazamiento, imprevisto, etc.), deberd ser comunicado
con anterioridad a las y los estudiantes.

Se considerard que la evaluacién es DESFAVORABLE en este criterio cuando, seguin los procedimientos de
control de asistencia establecidos, se produzca una inasistencia superior al 5% de las sesiones de tutorias.

4) La guia docente. Para este nivel, se constatara si la guia docente ha sido adecuadamente presentada en
tiempo y forma:

-Consta de todos los apartados que han sido establecidos.

-Ha sido aprobada por la CAT.

-Se halla a disposicion de las y los estudiantes, previamente a la matricula, desde el inicio del curso (incluyendo
las materias del segundo cuatrimestre). Se determina que la guia docente debe estar disponible en la pagina
web de la Universitat.

En el caso de que la Guia docente no esté aprobada por la CAT y puesta a disposicion de los estudiantes en el
plazo establecido, o que no incluya los apartados requeridos, este criterio sera evaluado de forma
DESFAVORABLE.

5) Cumplimiento de los procedimientos de evaluacidn. Incluyen:
1. La asistencia a las sesiones de evaluacion programadas (examenes, etc.).
2. Lla realizacion de las actividades de evaluacion requeridas (correccién de las practicas, publicacion de
las calificaciones, etc.).
3. Larealizacién de los procesos de revision de la evaluacion establecidos por la normativa.
4. Laentrega de las actas en el plazo establecido.

Los puntos 2 y 3 serdn valorados segun las incidencias existentes.
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Cualquier incumplimiento de los aspectos sefialados conllevara la evaluacion DESFAVORABLE en este criterio.
No se contempla margen de tolerancia en el plazo previsto de entrega, aunque el profesorado podra solicitar
previamente una ampliacion del mismo en los supuestos que establece la normativa.

6) La coordinacién de cada profesor o profesora con sus compafieros. La coordinacién docente es una
obligacidn del profesorado. El cumplimiento minimo en este apartado sera la asistencia a las reuniones de
coordinacién docente que se establezcan en cada caso. Estas reuniones de coordinacion se refieren a
todos los niveles que resulten pertinentes:

1. Coordinacidn entre grupos distintos de la misma materia (cuando existan varios grupos).
2. Entre materias del mismo departamento, o entre materias del mismo curso o titulacion.

Se tendra en cuenta la asistencia a todas las reuniones de coordinacion que se estipulen para cada nivel
que seran, al menos, dos reuniones anuales: una de programacion y otra de evaluacion de la actividad
desarrollada.

La evaluacidn en este criterio serd favorable si el profesor/a asiste a las reuniones previstas, y DESFAVORABLE,
cuando se produzca una inasistencia no justificada a alguna de las reuniones de coordinacion previstas.

Sin perjuicio de todo lo anterior, el segundo nivel de evaluacién de la docencia, ponderara la calidad y
complejidad de las actividades de coordinacidn previstas. Esto significa que la no realizacion de sesiones de
coordinacién no provoca la evaluacién desfavorable del primer nivel, pero penalizara a los profesores en la
puntuacién a obtener en el segundo nivel.

7) Satisfaccion de las y los estudiantes: A partir del cuestionario que se elabore para recabar el grado de
satisfaccion de las y los estudiantes en relacion con distintos aspectos de la actividad docente, este criterio
tendra en cuenta la puntuacién media en los items que se consideren relevantes para la evaluacion del
primer nivel.

Se considerara que la evaluacion es DESFAVORABLE cuando la media en los items seleccionados no supere
el valor de 2,5 sobre una escala de respuesta que oscilara entre 1 y 5. La evaluacion serd favorable si la
media de los items considerados supera el valor de 2,5.

La calidad de la docencia requiere una informacién transparente del funcionamiento de la actividad docente vy,
por ello, se fomentard la participacidn estudiantil y la presencia de representantes estudiantiles en todos los
drganos correspondientes.

En este marco, se debera implantar un adecuado sistema de recogida de informacion relativa a INCIDENTES Y
QUEJAS. En consecuencia, la evaluacion favorable requiere el cumplimiento de los seis criterios considerados
durante todo el periodo de cinco afios, asi como la ausencia de incidencias relevantes en la actividad docente
del profesor.

Para obtener una evaluacién FAVORABLE de un periodo quinquenal, el profesor o profesora debera haber
recibido una evaluacion favorable en todos y cada uno de los criterios considerados, y en cada afio del periodo
(con la salvedad de la encuesta de las y los estudiantes, sobre la que debera determinarse su periodicidad,
teniendo en cuenta que al menos debera realizarse dos veces en el quinquenio).

En caso de que se reciba una evaluacion DESFAVORABLE en alguno de los criterios, el afio en el que ésta se
produzca no contara a efectos de la concesion del quinquenio docente. No obstante, el resto de afios en los
que todos los criterios se evalten favorablemente se acumulara, de forma que cuando se computen cinco afios
con un cumplimiento favorable de todos los criterios, se concederd el quinquenio docente tomando como
periodo de referencia los cinco ultimos afios.
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El profesorado tendra la posibilidad de argumentacion -y justificacion, si procede- de las evaluaciones
obtenidas en cada uno de los criterios considerados. La evaluacion DESFAVORABLE sélo sera definitiva tras la
resolucion de las posibles alegaciones realizadas por el profesor o la profesora.

Dado que el objetivo principal de la evaluacién de la actividad docente es la mejora continta de la docencia, las
medidas que la institucién debe arbitrar para ello serdn independientes de la evaluacién desfavorable que
eventualmente se pueda producir en alguno o algunos de los criterios establecidos.
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SOBRE EL NIVEL DE ACTIVIDAD DOCENTE

DIMENSION 1: DEDICACION DOCENTE (TOTAL: 20 PUNTOS)

Criterio Niveles/ valoraciones Puntuacién maxima

. P . = j adi i 1
1. Némero de créditos impartidos p:= porcentaje de créditos sobre capacidad docente 0

capacidad docente = Son los créditos que definen el encargo docente anual. Se parte
de 22 créditos para los profesores y profesoras de los diferentes cuerpos docentes,
exceptuando ayudantes (se parte de 6 créditos), asociados y eméritos (los que tengan
asignados). A esta capacidad inicial se han de restar las reducciones de créditos por
desempefio de cargos docentes y por sexenios.

Funcion continua de 0 a 10 (@)
sip=40% - f(p) =0
5i40% < p = 90%  f(p) =20p—8
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. . m:= numero medio de estudiantes en los diferentes grupos ponderado por los créditos 10
2. Numero de estudiantes .
que se imparten en cada grupo
Funcién continua de 0 a 10 R(m);
sm=302pu—0o h(m)=0
_ h— 30
sipt—o=230=m=T0=ut+o _’h[m]— 4
sm=>=70=u+o - glm)=10
10 /
8 /
6 /
4 /
2
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
0 10 20 30 40 50 &0 70 |0 90 100110
s 1 punto por afio 5
3. Encargos de tareas de coordinacion docente y de
programas especificos de politica universitaria,
siempre que no comporten una reduccion de
créditos
4. Participacion en tribunales de trabajos de final de 0.25 puntos por titulo y afio >

master o grado, siempre y cuando no tengan

créditos asignados
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DIMENSION 2: PLANIFICACION DOCENTE (TOTAL: 30 PUNTOS)

Criterio

1. Formacién
congresos,

2. Oferta de
asignatura

sobre la actividad docente (cursos,

...) (acreditada por el SFPIE)

materiales docentes aplicados a la

Niveles/ valoraciones

Formacion recibida relacionada con la docencia:
Institucionales 0.1 puntos por hora
No institucionales 0.05 puntos por hora

Formacion impartida relacionada con la docencia:
Institucionales 0.2 puntos por hora
No institucionales 0.1 puntos por hora

Segun Autoinforme:
Materiales diddcticos publicados en editoriales comerciales con ISBN: 1 punto
Materiales OCW o afines (Creative Commons): 0.5 por materia y afio
Apuntes Aula Virtual: 0.1 puntos por materia y afio
Materiales didacticos y guias practicas virtuales: 0.1 por materia y afio

Segun las y los estudiantes (Materiales y Guias docentes: utilidad y adecuacion):
Media de los items ponderada por el nimero de créditos y estudiantes en una
escala de 0 a 3, teniendo en cuenta que 0 equivale a 2.5 de la media original y
gue a partir de 4.5 se obtiene la maxima puntuacion, 3.
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3. Organizacidn de la actividad docente

4. Coordinacion de la actividad docente

A partir de la valoracion de las guias docentes de cada materia y afo, en cuanto a su
adecuacion con la titulacion
Se valoraran:

1.- Competencias definidas y evaluables

2.- Adecuacion de actividades y metodologias didacticas

3.- Descripcion correcta de las actividades y proporcion de actividades

presenciales (tiene que haber una concrecion de horas)

4.- Carga de trabajo del estudiante definida y realista
Forma de puntuar:
2 puntos maximo por curso
Puntuacion guia

YPunts Guia Doc x n2 créd POD
> n2créd. POD

Puntos finales:  Punts per any

A partir de la acreditacion de tareas de coordinacion por parte de los responsables
académicos se valoraran:

1. Coordinacidn de la materia con otras materias de curso y/o departamento

2. Programa Unico de materia
3. Evaluacién comun de la materia
Forma de puntuar: idem al criterio anterior
Segun los estudiantes (Coordinacion con otras materias de la titulacion)

Media de los items ponderada por el nUmero de créditos y estudiantes en una
escala de 0 a 2, teniendo en cuenta que 0 equivale a 2.5 de la media original y

gue a partir de 4.5 se obtiene la maxima puntuacion, 2.
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DIMENSION 3: DESARROLLO DE LA DOCENCIA (TOTAL: 25 PUNTOS)

Criterio Niveles/ valoraciones Puntuacién maxima
A partir del autoinforme. Se valorara: 5

1. Responde al esquema del Autoinforme

2. Reflexiona sobre las anomalias que han detectado las y los estudiantes

3. Reflexiona sobre las quejas e incidencias, en caso de existir

4. Hace propuestas de mejora

1. Actividad docente

A partir de las encuestas de las y los estudiantes. Se valoraran los bloques: 20

1. Metodologias docentes: adecuacidn y satisfaccidon

2. Actitud con las y los estudiantes: satisfaccion

3. Tutorias: uso y utilidad

4. Evaluacion de los conocimientos: programacion, evaluacién continua,

coherencia

Cada bloque tiene una puntuacién maxima de 2.5 puntos. Como en otros indicadores
referidos a las encuestas se trata de una media ponderada por créditos y estudiantes y
reescalada. En este caso, una media de 2.5 equivale a 0 puntos y una media de 4.5 o
superior equivale a 2.5 puntos. La puntuacion total es la suma de las puntuaciones en
cada uno de los bloques.

.. . . 0.5 puntos por médulo y curso, exceptuando los mdédulos que se imparten en las 5
2. Docencia impartida en lenguas distintas del | _ P , P . Y P g P

filologias correspondientes
castellano

Deberan constar en el informe del responsable del centro donde se imparte la docencia. | La  Comisién  de
Profesorado valorard
y ponderard de la
forma que estime
oportuno.

3. Incidencias y reclamaciones

27



Manual para la Evaluacion de la actividad docente del profesorado

Universitat de Valencia

DIMENSION 4: RESULTADOS DE LA DOCENCIA (TOTAL: 35 PUNTOS)

Criterio

1.

Resultado promedio de los items de la encuesta

estrictamente atribuibles al profesor.

Premios y reconocimientos externos a la calidad

de la docencia

Resultados académicos (tasa de rendimiento,
porcentaje de aprobados sobre el total de

matriculados)

Niveles/ valoraciones

Canvio de escala de la valoracion media de la encuesta ponderada por créditos y
estudiantes. De manera que una valoracién media de 2.5 equivale a 0 puntos y una
valoracién media de 4.5 equivale a 25 puntos.

5 puntos por premio

Dado que las tasas de éxito cambian en funcidn de las titulaciones, se puntuard de la
siguiente forma para cada grupo:
Si el porcentaje de aprobados esta entre -1 y —0.5 desviaciones tipicas de la tasa
media de éxito de los diferentes grupos de la titulacion: 4 puntos
Si estd entre la media y -0.5 desviaciones: 8 puntos
Tasas de éxito por encima de la media: 10 puntos
Para calcular la puntuacién se calculard la media de las puntuaciones en cada grupo

ponderada por créditos.
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ANEXO II. INSTRUMENTOS ESPECIFICOS DE EVALUACION DE LA DOCENCIA

AUTOINFORMES DEL PROFESOR

|AUTOINFORME ANUAL

 ENCARGO DOCENTE

1.- ¢Existe algun encargo de tareas de coordinacién docente o de programes especificos de politica
universitaria que no lleve asociada una reduccion de créditos?

Encargo Periodo Informacién de interés
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PLANIFICACION DOCENTE

FORMACION SOBRE LA ACTIVIDAD DOCENTE

2.- Formacion recibida:

Nombre del curso Horas Acreditado Organismo (en caso de no ser el SFPIE)

por el SFPIE

3.- Formacion impartida:

Nombre del curso Horas Acreditado Organismo (en caso de no ser el SFPIE)

por el SFPIE
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OFERTA DE MATERIALES DOCENTES APLICADOS A LAS ASIGNATURAS

4.- El material utilizado en clase es:

Elaboracion
Material actualizado

Aula Virtual (1) )

Propia Ajena

Presentacion

Apuntes elaborados

Manual

Cuaderno de practicas

Recopilacion de otros materiales
(indicar cuales):

(1) ¢éHa facilitado este material a las y los estudiantes a través del Aula Virtual?
(2) Siya habiaimpartido eta asignatura, ése trata de material actualizado?

5.- El material didactico publicado es:

Elaboracion

Dénde se ha
Nombre ] Finalidad
publicado

GRYGIE]] Equipo
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RESULTADOS DE LA DOCENCIA

6.- ¢Existe correspondencia entre el porcentaje de alumnos presentados a examen y el de asistentes a clase?

Maddulo

7.- iConsidera satisfactorios los resultados académicos?

Méddulo No | éPor qué?

8. En caso de haber obtenido algun reconocimiento externo o algin premio, indicar cuantos y cuadles:
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AUTOINFORME QUINQUENAL

ENCARGO DOCENTE

1.- Con lafinalidad de ofrecer un horizonte general del encargo docente, realizar una valoracién global sobre
la actividad desempefiada durante los 5 afios. Concretamente, sobre:

o Numero de asignaturas impartidas y caracteristicas de las mismas.
o Numeroy perfil de las y los estudiantes atendidos.

. PLANIFICACION DOCENTE

FORMACION:

2.- Realizar una descripcion de la formacion recibida, la motivacién para realizarla y la utilidad de la misma.

3.- Realizar una descripcién de la formacion impartida y una reflexidn sobre la contribucién a la mejora de la
docencia en la Universitat.

MATERIALES DOCENTES:

4.- Realizar una descripcién de los materiales docentes utilizados.

5.- Si se ha publicado algiin material didactico, indicar donde ha sido publicado y las caracteristicas del mismo
(Trabajos individuales o en equipo, cursos en los que se ha utilizado, finalidad...)

6.- Sise han publicado materiales didacticos on line, indicar donde se han publicado y las caracteristicas de los
mismos (Trabajos individuales o en equipo, cursos en los que se ha utilizado, finalidad...)

COORDINACION:

7.- Comentar los procedimientos de elaboracidn de las guias docentes (establecidos por el departamento, por
el profesorado implicado o sin criterios de coordinacién) y la frecuencia de revision de las mismas. Evaluar
el grado de participacion en la elaboracién de las guias.
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DESARROLLO DE LA DOCENCIA

8.- Efectuar una valoracién de la evaluacidon de la actividad docente por parte de las y los estudiantes en los
ultimos 5 afios. En el cuestionario se consideran los siguientes aspectos:

Materiales y guia docente
Metodologias docentes
Coordinacién

Actitud

Tutorias

Evaluacién

O O O 0O O ©°

9.- Sise ha producido algun tipo de incidencia o reclamacidn, esclarecer las causas.

RESULTADOS DE LA DOCENCIA

10.- Efectuar una valoracion de los resultados académicos obtenidos por las y los estudiantes, en relacion a
categorias como matriculados, presentados, estudiantes del mismo curso y de la misma titulacion...
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INFORMES DE RESPONSABLES ACADEMICOS

INFORME DE LA DIRECCION DEL DEPARTAMENTO

 ENCARGO DOCENTE

1.- Valorar el nivel de dedicacion docente del profesor o profesora (nimero de estudiantes asignados, nimero
de créditos impartidos, asignaturas diferentes impartidas):

Notable Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)

2.- En el caso de que el profesor o profesora haya asumido el encargo de tareas de coordinacion o de
programas especificos de politica universitaria, valorar dicha dedicacidn:

Notable Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)

PLANIFICACION DOCENTE

3.- En las actividades en las que deberia participar seglin el organigrama del Departamento (por ejemplo,
reuniones de planificacion docente, coordinacién con otros profesores, ...), valorar el grado de implicacién del
profesor o profesora:

Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)
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4.- Valorar el cumplimiento de procedimientos normados tales como plazo de publicacién de horarios de

tutorias, término de presentacion de guias docentes, etc.

Notable Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no

satisfactoria)

DESARROLLO DE LA DOCENCIA

5.- Valorar la existencia de incidencias detectadas en el desarrollo de la docencia en el aula, laboratorios o
talleres, en las clases practicas o tutorias (ausencias no justificadas, docencia impartida en una lengua distinta
de la ofertada, reclamaciones de las y los estudiantes), asi como en el desarrollo del proceso de evaluacién.
Considerar también las felicitaciones, reconocimientos o valoraciones meritorias sobre el desarrollo de la

docencia.

Notable Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)

RESULTADOS DE LA DOCENCIA

6.- Valorar la actividad docente del profesor o profesora considerando aspectos como el rendimiento
académico de las y los estudiantes y el contexto en que se ha desarrollado la docencia, la satisfaccién de las y
los estudiantes con este profesor o profesora, evidencias sobre incidencias, felicitaciones o reconocimientos.

Notable Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no

satisfactoria)
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INFORME DEL DECANATO

 ENCARGO DOCENTE

1.- Valorar el nivel de dedicacion docente del profesor o profesora (nimero de créditos impartidos, nimero de
estudiantes, asignaturas diferentes impartidas), considerando el contexto del centro:

Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)

2.- Sélo en el caso de que el profesor o la profesora haya asumido el encargo de tareas de coordinacion o de

programas especificos de politica universitaria, valorar esta dedicacion:

Notable Satisfactoria No satisfactoria

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)

PLANIFICACION DOCENTE

3.- En las actividades en que el profesor o profesora deberia participar segin el organigrama del centro (por
ejemplo, reuniones de planificacién docente, coordinacidn con otros profesores, ...), valorar el grado de

implicacidn.

Notable Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracién notable o no

satisfactoria)
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4.- Valorar el cumplimiento de procedimientos normados tales como plazo de entrega de actas, plazo de
presentacién de guias docentes...

Notable Satisfactorio No satisfactorio

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)

DESARROLLO DE LA DOCENCIA

5.- Valorar la existencia de incidencias detectadas en el desarrollo de la docencia en el aula, laboratorios o
talleres, en las clases practicas o tutorias (ausencias no justificadas, reclamaciones de las y los estudiantes...) asi
como en le desarrollo del proceso de evaluacidn. También se tendran que considerar las felicitaciones,
reconocimientos o valoraciones meritorias sobre el desarrollo de la docencia.

Satisfactoria No satisfactoria

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)

RESULTADOS DE LA DOCENCIA

6.- Dado el contexto del centro y de las titulaciones, valorar la actividad docente del profesor o profesora
considerando aspectos como: el rendimiento académico de las y los estudiantes que han recibido docencia de
este profesor o profesora y el contexto en que se ha desarrollado la docencia, la satisfaccion de las y los
estudiantes con este profesor o profesora, evidencias sobre incidencias, felicitaciones o reconocimientos.

Satisfactoria No satisfactoria

Observaciones (justificar en caso de valoracion notable o no
satisfactoria)
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ENCUESTAS A ESTUDIANTES SOBRE LA DOCENCIA DEL PROFESOR

Dado que existen diferentes tipos de encargos docentes, se utilizaran distintos cuestionarios en funcién del tipo

de docencia impartida. No obstante, en todos ellos se utilizard la misma escala y se mantendrd una estructura

similar con la finalidad de facilitar la explotacion de la informacion.

No contesta
No contesta

Molt en
desacord

En desacord

Neutral

D’acord

Molt d"acord

N/C

1

2

3

4

5

EVALUACION DOCENCIA: GRUPOS DE TEORIA Y/O PRACTICAS

Esta encuesta se realizard todos los cursos al profesorado que imparta al menos quince horas en un

médulo/grupo.

Materiales y guia docente

1. La guia docente ha sido punto de referencia durante el curso.

2. El material de estudio (libros, apuntes, materiales multimedia...) es

adecuado para el aprendizaje.
Metodologias docentes

3. Explica con claridad los conceptos que incluye cada leccion.

4. La estructura de las actividades es clara, l6gica y organizada, y se

subrayan los aspectos mas relevantes.

5. Fomenta la participacidn activa en las diferentes actividades.

6. Potencia el trabajo autonomo de las y los estudiantes.

7. La asistencia a las diferentes actividades formativas me ha ayudado a

la comprension y estudio de la asignatura.

Coordinacion

8. El trabajo de este profesor/a se integra satisfactoriamente con el
trabajo realizado por otros profesores/as.

Actitud

9. Es respetuoso o respetuosa con las y los estudiantes.

10. Es accesible y esta dispuesto o dispuesta a ayudarnos.

Atencion alumnos

11. Me ha resultado fécil acceder al profesor o profesora en su horario

de atencién al estudiante.
Evaluacion

12. El sistema de evaluacion es coherente con las actividades

desarrolladas.
GLOBAL

13. En general, estoy satisfecho o satisfecha con lo que he aprendido

con este profesor o profesora.

14. Recomendaria este profesor o esta profesora a otros estudiantes.
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EVALUACION DOCENCIA: PRACTICAS EN EMPRESAS

Como se trata de grupos muy reducidos, se acumularan las encuestas de toda la tutorizacion de practicas

externas en el periodo de cinco afnos.

Materiales y guia docente

1. La guia docente ha sido el punto de referencia durante el curso.

2. El profesor o profesora me ha facilitado informacién sobre las
practicas (objetivos, normativas,...)

Metodologias docentes

3. Me ha informado sobre diferentes situaciones que me podia
encontrar en el centro de practicas, posibilidades del mismo, etc. y la
forma de abordarlas.

4. El profesor o profesora tutor me ha facilitado la toma de contacto con
el centro de practicas.

5. Me ha orientado en la forma de obtener las competencias en las
practicas.

6. El profesor o profesora se ha informado sobre mi desarrollo de las
practicas.

7. Me ha guiado en la elaboracidn de la memoria.

Coordinacion

8. El profesor o profesora mantiene una comunicacién adecuada con el
tutor de la empresa.

Actitud

8. Es respetuoso o respetuosa con los y las estudiantes.

9. Es accesible y esta dispuesto o dispuesta a ayudarnos.

Atencion alumnos

11. Me ha resultado fécil acceder al profesor o profesora en su horario
de atencidn al estudiante.

Evaluacion

12. El sistema de evaluacion es coherente con las actividades
desarrolladas.

GLOBAL

13. En general, estoy satisfecho o satisfecha con lo que he aprendido
con este profesor o profesora.

13. Recomendaria este tutor o tutora a otros estudiantes.
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EVALUACION DOCENCIA: TRABAJO FINAL DE GRADO O MASTER

Como se trata de grupos muy reducidos, se acumularan las encuestas de toda la tutorizacién de trabajos final

de grado o master en el periodo de cinco afos.

1. La guia docente ha sido punto de referencia durante el curso.

2. El profesor o profesora me ha facilitado informacién sobre el trabajo
final (objetivos, normativas,...).

3. La orientacion y soporte recibidos por el director o directora del
trabajo han sido adecuados.

4. Me ha facilitado la toma de contacto y el acceso con los recursos
necesarios para la realizacion del trabajo.

5. El director o directora me ha potenciado el trabajo auténomo.

6. Me ha supervisado la elaboracién del trabajo final.

7. El director o directora ha facilitado que el tiempo utilizado en la
realizacién del trabajo se ajuste al resultado obtenido.

8. El trabajo de este profesor o profesora se integra satisfactoriamente
con el trabajo realizado por otros profesores de la titulacion.

9. Es respetuoso o respetuosa con los estudiantes.

10. Es accesible y estd dispuesto o dispuesta a ayudarnos.

11. Me ha resultado facil acceder al profesor o profesora en su horario
de atencidn al estudiante.

12. Me ha informado satisfactoriamente sobre los criterios que se
tendran en cuenta en la evaluacién del trabajo.

13. En general, estoy satisfecho o satisfecha con lo que he aprendido
con este profesor o profesora durante la realizacion del trabajo.
14. Recomendaria este director o directora a otros estudiantes.
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ANEXO I1l. INFORME FINAL DE EVALUACION

Se establecen dos modelos de Informe Final, en funcion de si el nivel basico es positivo o no lo es.
NIVEL BASICO POSITIVO

El/La profesor/a ha obtenido en la evaluacién del periodo

comprendido entre los afios el nivel de calidad BASICO, en base a una puntuacién total de
puntos sobre un total de 200.

Su distribucién en las diferentes dimensiones y aquellos aspectos a mejorar se presentan en el siguiente
cuadro:

Puntuacidon | Aspectos que se pueden mejorar

maxima

Puntuacion
obtenida

NIVEL BASICO 100 100
= DEDICACION DOCENTE 20
§ PLANIFICACION DE LA DOCENCIA 30
= DESARROLLO DE LA DOCENCIA 25
=1 RESULTADOS DE LA DOCENCIA 35
00  AAAA AL LSS

NIVEL BASICO NEGATIVO

El/La profesor/a NO ha obtenido el nivel de calidad basica en la

evaluacion del periodo comprendido entre los afios

En la siguiente tabla se muestran los aspectos deficitarios y que, por tanto, es necesario mejorar:

Asistencia a clase

Asistencia a tutorias

Guia docente en tiempo y forma
Cumplimiento de los
procedimientos de evaluacion
Coordinacién basica
Satisfaccion de los estudiantes
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