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Recomanacions per a examens en Aula Virtual®

Abans de la prova

% e Revisa i segueix les instruccions proporcionades pel professorat per al desenvolupament de
la prova. Si tens dubtes o no disposes dels mitjans necessaris, contacta amb el professorat
el més aviat possible.

e Busca l'espai més adequat per a fer la prova.

e Calcula el temps. Es recomanable accedir a Aula Virtual amb suficient antelacié i comprovar
que tot funciona correctament.

e Revisa els mitjans. Comprova que la connexié de xarxa és suficient per a fer la prova. Si és
possible, és millor disposar d’un cable de connexié del router a I'ordinador. No oblides el
carregador de la bateria!l

e Si has actualitzat recentment el programari del teu ordinador o tauleta tactil, assegura’t que
pots connectar-te a I’Aula Virtual utilitzant el teu navegador web habitual.

e No oblides el teu usuari i contrasenya UV i tin a ma un document d’identificacié personal.

Te’l poden demanar per a comprovar la teua identitat.

Durant la prova

e Respecta les instruccions de la prova.

gEBE

e No inicies més d’una sessio alhora en Aula Virtual. Si estas realitzant un qgliestionari i obres
per error una sessié d'AV en una altra pestanya del mateix navegador, s'invalida la sessio en
la qual s'estava resolent el qliestionari i perdras les respostes que no s'hagen guardat.

e Sila prova consisteix en un qiiestionari, copia i guarda les teues respostes en un document
de text per si el teu gliestionari no es guardés correctament.

e Evita canviar de navegador. Si per alguna circumstancia es tanca el navegador i es torna a
obrir un altre, s'invalida la sessié en la qual s'estava resolent el qliestionari. Si en la prova
esta activat el bloqueig de connexions concurrents, no es podra continuar amb el
gliestionari. Caldra reiniciar l'intent perqué continue.

e No canvies de xarxa!l. Si comences a respondre en AV connectat a una xarxa 4G i passes a

usar una xarxa WIFI (o a l'inrevés), canviara la teua adreca IP (adreca d'Internet). Si esta

activada I'opcié de bloqueig de connexions concurrents, no podras continuar realitzant

1 Adaptacié d'informacié rebuda del Vicerectorat d'Estratégia, Qualitat i Tecnologies i de les recomanacions de les
Facultats de Dret, Magisteri i Ciéncies Socials de la Universitat de Valéncia.
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I'examen fins que tornes a tenir la IP anterior. Si comences a respondre connectat a AV per
una xarxa WIFI i, pel que siga, canvies a una altra xarxa WIFI, hi haura un canvi en I'adrega IP
i veuras interromput I'examen.

e No canvies de dispositiu durant la prova. Si comences a resoldre un qliestionari d'AV en un
dispositiu i s'obre una sessid en un altre, no podras accedir al qlestionari si esta activa
I'opcid de bloqueig de connexions concurrents i només es podra continuar amb la realitzacié
del qlestionari en el primer dispositiu.

e Verifica que has acabat. No oblides comprovar que has lliurat la prova dins del termini
(atencid als missatges de confirmacié de IAula Virtual, haver enregistrat I'exercici no és

encara haver-lo lliurat, no abandones la sessi6 sense comprovar que has confirmat

definitivament I'enviament).

Si per alguna incidéncia perderes la connexié

<1. | ® Conserva la calma en tot moment! Es fonamental. No tens la culpa dels problemes técnics

pero has d’actuar amb diligéncia i no posar-te nervids/a.

e Guarda evidéncia grafica. Fotografia o fes una captura de pantalla, tant del problema inicial
com de les gestions que faces per a reconnectar-te.

e Intenta la reconnexid. L'entorn de I'Aula Virtual i les aplicacions recomanades per la UV
permeten la reconnexio dels del mateix dispositiu i/o des d’una altre, inclis des d’una altra
IP. Si se’t queda penjat un gliestionari o tasca en l'ordinador i perds la WIFI, potser des del
teu mobil amb connexié de dades el pugues continuar.

¢ Informa immediatament. Un correu al professorat des de I'adre¢ca @alumni.uv.es adjuntant

I'evidéncia grafica fa constar la incidencia i et permet demostrar la teua diligéncia.

Després de I'examen

e Recorda consultar amb freqliéncia el teu correu @alumni.uv.es i déna una ullada de tant en

tant a l'Aula Virtual.
ﬁ e Quan es publique la nota, segueix les instruccions del professorat per a la revisié de les
qualificacions. Si tens algun dubte, necessites aclariments o no estas conforme, pregunta al
professorat.

e Comprova que la nota incorporada al teu expedient es correspon amb la nota obtinguda en

I'assignatura.
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