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¿Por qué un proyecto piloto para la realización 
de recuentos nocturnos de personas sin hogar?

Antecedentes y principales características



Antecedentes del proyecto
– La Estrategia Nacional Integral para Personas sin Hogar 

(2015-2020) preveía promover los recuentos nocturnos de 
PSH y favorecer la definición de una metodología común que 
permitiese la comparabilidad de los datos.

– En 2021 se lleva a cabo un proceso de trabajo promovido por 
la D.G. de Diversidad Familiar y SS.SS mediante un Grupo de 
Trabajo Técnico que culmina con la elaboración de una 
propuesta de metodología común.

– El resultado es un documento organizado en dos partes:

• una revisión  de los sistemas y metodologías utilizados a 
nivel internacional para contabilizar las situaciones de 
sinhogarismo. 

• una guía para la realización de recuentos nocturnos de 
personas sin hogar a partir de unos criterios técnicos y 
metodológicos comunes.

 

https://www.mdsocialesa2030.gob.es/derechos-sociales/servicios-sociales/Personas-sin-hogar/docs/Recuentos_nocturnos.pdf


– Los distintos sistemas y metodologías empleados para aproximarse al 
sinhogarismo son muy diversos y pueden clasificarse en cinco: censos de 
población, operaciones estadísticas muestrales, recuentos nocturnos, registros 
administrativos y otros sistemas basados en la estimación.

– No hay ningún sistema definitivo, aunque unos pueden ser más robustos que 
otros. Todos presentan ventajas e inconvenientes por lo que un uso 
complementario suele ser lo más recomendable.

– En España, en lo que respecta al sinhogarismo, las metodologías disponibles son 
las encuestas oficiales del INE (Encuesta no periódica sobre las personas sin 
hogar-EPSH y Encuesta bianual sobre centros y servicios de atención a personas 
sin hogar-ECAPSH) y los recuentos nocturnos.

¿Qué sistemas o metodologías existen?



– Son investigaciones basadas en la recogida de información sobre el terreno que 
se desarrollan en una noche determinada y consisten en detectar, habitualmente 
con la ayuda de voluntariado, a todas las personas en exclusión residencial –
según definición manejada– que se encuentren bien en espacios públicos y a la 
intemperie (calle), bien en distintos servicios con alojamiento.

– La metodología proviene de EEUU (80’) y ha tenido un gran desarrollo a partir de 
los años 90 en Canadá y Europa.

– Presentan ventajas (relativamente sencillos de implementar y ofrecen información 
de primera mano sobre el número y las características de las personas que se 
encuentran en esas situaciones) y limitaciones (foto fija y eventuales problemas 
de infraestimación).

¿Qué son los recuentos nocturnos?



― Desde 2006 se ha producido una ampliación creciente, no coordinada y 
discontinua en el tiempo de recuentos nocturnos (RNs) en diversas ciudades: 
Madrid, Barcelona, Zaragoza, Valencia, Bilbao, San Sebastián, Vitoria, Sevilla, 
Cádiz, Granada, Alicante, Gijón…)

― Importante número de iniciativas que han convertido los RNs en actividades 
periódicas, con mayor o menor grado de institucionalización; o que amplían su 
alcance territorial más allá de una ciudad.

― Más allá de sus limitaciones propias, los resultados de los RNs realizados en 
España comparten las mismas bases metodológicas, pero presentan 
especificidades que dificultan la comparación: se realizan en momentos del año 
diferentes, el trabajo de campo no sigue los mismos criterios, no tienen en cuenta 
las mismas situaciones, ni los mismos tipos de centros.

Situación de partida de los RNs



– Complementariedad: los RNs como un primer paso (no el único) hacia un sistema más amplio 
de información y análisis (estadística oficial, registros administrativos…).

– Utilidad para la planificación de las políticas orientadas a la prevención y abordaje de la 
exclusión residencial y para la mejora de los servicios y de las intervenciones individuales que 
se realizan en este ámbito.

– Centralidad del concepto de exclusión residencial: el eje de análisis, las dificultades de acceso 
a la vivienda, sin olvidar otras problemáticas (exclusión social, pobreza…)

– Perspectiva de género: es necesario visibilizar las situaciones específicas de sinhogarismo 
que afectan a las mujeres.

– Propuesta participada: ha sido elaborada y consensuada por representantes de distintos 
niveles de las AAPP, del Tercer Sector y del ámbito académico.

– Desarrollo gradual y optimización de los esfuerzos: comenzar por el sinhogarismo (sin olvidar 
el resto de las situaciones de exclusión residencial) y aprovechar el esfuerzo y la experiencia 
acumulada.

– Colaboración interinstitucional y responsabilidad pública.

Principios básicos de la propuesta



1. Responsabilidad pública de los recuentos

2. Establecimiento de una noche común

3. Organización de 2 recuentos paralelos (calle y centros) bajo mismo marco 
conceptual (ETHOS) y unos criterios de despliegue comunes

4. Recurso a al voluntariado y a la participación del tercer sector

5. Instrumentos de recogida de información comunes

6. Tratamiento de datos centralizado (PESIGAR) y un informe común, 
considerando además que al tratarse de un proyecto piloto una parte de los 
resultados obtenidos estará centrada en la validación de la metodología 
empleada

Elementos específicos de la propuesta



Objetivos principales

─ Mejorar el conocimiento sobre las personas sin hogar y, más concretamente:

• Cuantificar el número de personas sin hogar durante una noche concreta en un 
número determinado de ciudades y localidades de España, contemplando tanto las 
personas que se encuentran en calle, como aquellas otras que pernoctan en centros 
con alojamiento dirigidos a personas sin hogar.

• Conocer las principales características sociodemográficas –edad, sexo y origen– 
de las personas localizadas y analizar sus condiciones de vida en lo que respecta a 
las causas y procesos de pérdida del hogar, relaciones sociales, nivel formativo, 
actividad, utilización de servicios y prestaciones públicas y estado de salud.

─ Sentar las bases para dotar de continuidad a esta iniciativa y que los recuentos 
nocturnos puedan seguir llevándose a cabo en España con carácter periódico al menos 
hasta que no exista otro sistema de información más adecuado. 



Fase 1
Preparación

enero-abril

Fase 2
Organización

abril-octubre

Fase 3
Noche del 
recuento

octubre

Fase 4
Tratamiento de la

Información
octubre-diciembre

Fases del proyecto 2023



Referencia temporal

Fecha de realización Municipios participantes

Noche del 17 al 18 de octubre Ciudad Real (piloto)

Noche del 24 al 25 de octubre

Almería, Burgos, Palencia, Valladolid, Zamora, 
Albacete, Pamplona/Iruña, Tudela, València, 
Gandia, Torrent, Logroño, Avilés, Gijón, Oviedo 
y Cartagena

Noche del 7 al 8 de noviembre
Algeciras, Cádiz, Córdoba, Zaragoza, Telde, 
Parla, Alicante/Alacant, Castelló de la Plana y 
Elche/Elx

Noche del 23 al 24 de noviembre Palma

Tomaron parte del proyecto 27 municipios. Los recuentos nocturnos se hicieron en 
cuatro fechas diferentes y un lapso de 6 semanas 



• Se parte de la definición de 
sinhogarismo y exclusión 
residencial desarrollada en 
torno a la tipología ETHOS.

• Esta propuesta se centra en 
las categorías de ‘sin techo’ y 
‘sin vivienda’.

• Otras formas de exclusión 
residencial menos visibles y 
crecientes

Tipología 
ETHOS



La aplicación del proyecto piloto en la 
Comunitat Valenciana

Elementos específicos



Colaboración 
Interinstitucional

Colaboración del 
Tercer Sector

Participación del 
voluntariado

Participación de 
las personas en 

situación de 
exclusión 

residencial grave

Elementos fundamentales de la investigación



– Colaboración interinstitucional. Las áreas de servicios sociales / inclusión social de 6 
ayuntamientos (Alicante/Alacant, Castelló de la Plana, Elche/Elx, València, Gandia y Torrent) 
y de la Generalitat Valenciana, en el marco de un proyecto promovido por la D.G. de 
Servicios Sociales y Diversidad Familiar del Ministerio de DD.SS. y Agenda 2030.

– Colaboración del Tercer Sector. 30 entidades diferentes como gestoras de distintos recursos 
con alojamiento en los 6 municipios que participaron en el recuento.

– Participación del voluntariado. 1.010 personas en total, de las que el 77% fueron mujeres. 
De todas ellas, un 53% respondió a un cuestionario de evaluación.

– Participación de las personas en situación de exclusión residencial grave: el 58% de 
todas las personas localizadas en los recuentos (calle o centros) de 18 o más años accedió a 
responder a la entrevista individual. En el conjunto del Estado, la tasa de participación fue del 
56%.

Elementos fundamentales



Entidades del tercer sector

• ACCEM • CRUZ ROJA
• ACOMAR • ESCLAVAS DE MARÍA INMACULADA (VALÈNCIA)
• Asociación CASA OBERTA • FISAT - Fundación INICIATIVA SOLIDARIA ÁNGEL TOMÁS
• Asociación CASDA • FUNDACIÓ AMIGÓ
• Asociación DOMUS PACIS- CASAL DE LA PAU • Fundación APIP-ACAM
• Asociación INSTITUTO SOCIAL DEL TRABAJO • Fundación CEPAIM
• Asociación NATANIA • Fundación CONCIÉNCIATE
• Asociación VALENCIANA DE LA CARIDAD • FUNDACION ELCHE ACOGE
• ASSOCIACIO MOSAIC • Fundación SALUD Y COMUNIDAD
• ASTI-ALICANTE • HIJAS DE LA CARIDAD DE SAN VICENTE DE PAUL
• CÁRITAS DIOCESANA DE SEGORBE-CASTELLÓN • HOGAR Sí
• CARITAS DIOCESANA ORIHUELA-ALICANTE • OBRA MERCEDARIA
• CARITAS INTERPARROQUIAL GANDIA • OBRA SOCIAL SANTA LUISA DE MARILLAC

• CÁRITAS VALENCIA • PLATAFORMA EMPRESARIAL SOLIDARIA DE ESPAÑA - 
PLAES

• CEPAIM • SAN JUAN DE DIOS



Principales resultados de los recuentos 
nocturnos en Comunitat Valenciana 
Octubre-noviembre 2023



2.097 personas identificadas en octubre/noviembre de 2023 en 
situación de exclusión residencial

Total València Alicante Castelló Elche Gandia Torrent

Número de personas
Calle 870 492 234 24 96 18 6
Asentamientos 216 139 -- 77 -- -- --
Albergues y otros centros colectivos 558 366 62 86 31 13 0
Pisos de inclusión social 453 240 86 44 43 12 28
Total 2.097 1.237 382 231 170 43 34
Distribución vertical (%)
Calle / asentamientos 52% 51% 61% 44% 56% 42% 18%
Recursos con alojamiento 48% 49% 39% 56% 44% 58% 82%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Tasa por cada 1.000 hab.
Calle / asentamientos 0,626 0,785 0,667 0,574 0,403 0,231 0,069
Recursos con alojamiento 0,583 0,754 0,422 0,739 0,311 0,321 0,321
Total 1,209 1,538 1,090 1,313 0,713 0,552 0,389
Población total (INE, 2023) 1.734.164 804.121 350.598 175.915 238.285 77.916 87.329
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Nota: el gráfico solo recoge los municipios con una población superior a 150.000 habitantes.
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Tasa de personas localizadas en centros con alojamiento (por cada 
1.000 hab.), según municipio. 2023



Cobertura de plazas en centros con alojamiento (por cada 1.000 hab.), 
según municipio. 2023
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Contraste entre los resultados de los 
recuentos 2023 y las operaciones 
estadísticas de INE



Número de plazas con alojamiento para personas sin hogar, según 
la ECAPSH 2022 y los Recuentos Nocturnos de 2023

ECAPSH RNs (solo 26 ciudades) ECAPSH
2022

RNs
2023 Diferencia

Andalucía Algeciras, Almería, Cádiz y Córdoba 2.464 621 -1.843

Aragón Zaragoza 1.051 304 -747
P. de Asturias Avilés, Gijón y Oviedo 1.048 541 -507
Illes Balears Palma* 430 783 +353
Canarias Telde 2.339 24 -2.315
Castilla y León Burgos, Palencia, Valladolid y Zamora 1.964 255 -1.709
Castilla–La Mancha Albacete y Ciudad Real 687 111 -576

C. Valènciana Alicante/Alacant, Castelló de la Plana, 
Elche/Elx, València*, Gandia y Torrent 1.170 1.315 +145

R. de Murcia Cartagena 1.117 95 -1.022
C.F. de Navarra Pamplona/Iruña y Tudela 845 1.162 +317
La Rioja Logroño 288 226 -62
Resto de CCAA -- 2.022 -- --
Total 15.425 7.460 -7.966
Fuente: elaboración propia a partir de los resultados para el año 2022 de la Encuesta sobre Centros y Servicios de Atención a las Personas sin Hogar de INE. El número 
de plazas que se ha recogido corresponde a la media de plazas entre el 15 de junio y el 15 de diciembre de 2022. Solo se recogen los datos de las CCAA en las que hay 
algún municipio con Recuento en 2023.
*Esta tabla recoge, en el caso de los recuentos en centros con alojamiento de Palma y València las plazas que ambos contabilizaron fuera de ellos. Concretamente, en 
el caso de Palma se incluyen 54 plazas en los municipios de Calvia, Inca, Llucmajor, Manacor y Ruberts y, en València 68 plazas ubicadas en centros en Rocafort.



Número de personas en situación de calle, según la EPSH 2022 y 
los Recuentos Nocturnos de 2023

EPSH
RNs 
(solo 27 ciudades)

EPSH 2022
RNs 2023 DiferenciaEspacio 

público
Alojamientos 

fortuna Total

Andalucía Algeciras, Almería, Cádiz y Córdoba 1.171 818 1.989 556 -1.433

Aragón Zaragoza 235 274 509 166 -343
P. de Asturias Avilés, Gijón y Oviedo 41 70 111 124 +13
Illes Balears Palma 36 0 36 433 +397
Canarias Telde 159 75 234 65 -169

Castilla y León Burgos, Palencia, Valladolid y Zamora 246 340 586 97 -489

Castilla–La 
Mancha Albacete y Ciudad Real 0 0 0 119 +119

C. Valènciana Alicante/Alacant, Castelló de la Plana, 
Elche/Elx, València, Gandia y Torrent 0 0 0 1.060 +1.060

C. de Madrid Parla 1.269 217 1.487 7 -1.480
R. de Murcia Cartagena 16 0 16 18 +2
C.F. de Navarra Pamplona/Iruña y Tudela 0 131 131 61 -70
La Rioja Logroño 0 0 0 20 +20
Total 3.173 1.925 5.099 2.726 -2.373
Fuente: elaboración propia a partir de los microdatos de la Encuesta a Personas sin Hogar de 2022 de INE. Solo se recogen los datos de las CCAA en las que hay algún 
municipio con Recuento en 2023.
Nota: el total de personas contabilizadas por parte de la EPSH se corresponde con el número de situaciones que pueden equipararse a la pernocta en calle de los 
recuentos nocturnos. El INE define los alojamientos de fortuna como los espacios de un inmueble no previstos para su uso como dormitorio (hall del inmueble, pasillo, 
escalera), garaje, cueva, coche abandonado, etc. En el caso de los RNs, solo se registran las situaciones contabilizadas por los recuentos en calle de personas de 18 y 
más años.



Principales características 
sociodemográficas de las personas 
localizadas en la Comunitat Valenciana



Solo una cuarta parte de todas las personas localizadas son 
mujeres; en calle son un 13% y un 34% en pisos 
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Algo menos de las dos terceras partes de las personas localizadas 
en la Comunitat Valencia son de origen extranjero
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Una población algo más joven que la que se observa en el resto del 
Estado. En la Comunitat Valenciana 3 de cada 10 personas localizadas 

tienen menos de 30 años

20%
13% 15%

8% 5% 6% 6% 5%

28%
18%

30%
15% 15%

6% 8% 4% 8% 7% 7%
22%

7% 9%
18% 16% 13%

13%

7%

10%
16%

22% 27%
26%

10%

22% 19%

44%

38%

39% 14%
38%

26%

26% 18% 20% 15% 23% 18%

57%
71% 64% 49%

60%
60%

59%

68%

62% 52%
45% 45% 55%

42%

46%
46%

34%

27%
36%

37%
34%

41%
48% 55% 56%

45%

50%
50%

22% 22% 27% 33%
24% 28%

8%

26%
14% 16%

25% 23% 20%

48%

25% 30%
17%

7% 7%
19% 13% 18% 20% 18% 20%

32%
21% 25%

0%

25%

50%

75%

100%

Va
lè

nc
ia

Al
ic

an
te

Ca
st

el
ló

El
ch

e

C.
V.

ES
P

Va
lè

nc
ia

Al
ic

an
te

Ca
st

el
ló

El
ch

e

C.
V.

ES
P

Va
lè

nc
ia

Al
ic

an
te

Ca
st

el
ló

El
ch

e

C.
V.

ES
P

Va
lè

nc
ia

Al
ic

an
te

Ca
st

el
ló

El
ch

e

C.
V.

ES
P

Va
lè

nc
ia

Al
ic

an
te

Ca
st

el
ló

El
ch

e

C.
V.

ES
P

Calle Asentamientos Albergues y otros recursos
colectivos

Pisos y viviendas Total

<18 18-29 30-54 55+

Nota: porcentajes calculados sobre el total de personas localizadas con información.



¿De dónde proceden las personas de origen 
extranjero?

València C.V. (6 mun) España (27 mun)

Nº % Nº % Nº %
Personas 18+ origen extranjero 740 1.168 1.974
Personas 18+ origen extranjero con país 545 74% 862 74% 1.485 75%
Europa 141 26% 229 27% 363 24%

UE-27 113 21% 186 22% 298 20%
Resto de Europa 28 5% 43 5% 65 4%

África 288 53% 446 52% 697 47%
Magreb 225 41% 345 40% 511 34%
Resto de África 63 12% 101 12% 186 13%

América 104 19% 173 20% 391 26%
América del Norte 6 1% 10 1% 31 2%
Centro América y Caribe 14 3% 19 2% 62 4%
América del Sur 84 15% 144 17% 298 20%

Asia 12 2% 14 2% 34 2%
Oceanía 0 0% 0 0% 0 0%
Total 545 100% 862 100% 1.485 100%

Nota: porcentajes calculados sobre el total de personas localizadas con información.



Composición sociodemográfica de hombres y mujeres según lugar de 
localización (solo) València 2023

Calle y Albergues Resto de recursos con alojamiento

Origen Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Casos con información* 84% 94% 79% 100% 100% 100%
Extranjero <18 2% 7% 3% 0% 3% 1%

Extranjero 18-29 23% 12% 21% 46% 13% 38%

Extranjero 30-54 34% 35% 35% 23% 23% 23%

Extranjero 55+ 12% 9% 11% 7% 21% 11%

Extranjero: total 72% 63% 70% 77% 61% 73%

No extranjero <18 1% 3% 1% 3% 7% 4%

No extranjero 18-29 2% 2% 2% 4% 13% 7%

No extranjero 30-54 14% 18% 15% 8% 18% 11%

No extranjero 55+ 11% 15% 12% 8% 2% 6%

No extranjero: total 28% 37% 30% 23% 39% 28%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
N 624 165 858 179 61 240

*Expresa la proporción de casos con información sobre el total de personas localizadas en 2023 en las situaciones mencionadas. 
  Nota: las distribuciones se han calculado teniendo en cuenta solo los datos válidos. No están incluidos los asentamientos.



Algunos resultados sobre la situación y 
condiciones de vida de las personas en 
situación de exclusión residencial



La entrevista individual tuvo una tasa de respuesta ligeramente 
superior a la del conjunto de municipios del Estado

València Alicante Castelló Elche Gandia Torrent CV
(6 mun)

España
(27 mun)

Nº total de personas localizadas 1.237 382 231 170 43 34 2.097 6.144

 Nº de personas <18 años 67 27 8 13 0 10 125 405

 Nº de personas 18+ años sin 
entrevista individual 528 165 53 49 20 21 836 2.546

- Personas dormidas (calle) 172 47 6 14 6 0 245 683

- Personas a las que no se 
       les propuso 196 74 38 23 11 19 361 1.315

- Personas que no quisieron 
       responder 160 44 9 12 3 2 230 548

 Nº de personas 18+ años con 
entrevista individual 642 190 170 108 23 3 1.136 3.193

Tasa de respuesta bruta (%) [18+] 55% 54% 76% 69% 53% 13% 58% 56%

Tasa de rechazo (%) 20% 19% 5% 10% 12% 40% 17% 15%



Número de personas de 18 y más años con entrevista individual en los recuentos nocturnos en calle y en 
centros con alojamiento. 2023

Calle y asentamientos Centros con 
alojamiento Total

Personas
% 

Entrevista Personas
% 

Entrevista Personas
% 

Entrevista
Nº

Entrevista % Vertical

Com.
Valènciana

Alicante/Alacant 234 40% 121 80% 355 54% 190 6%
Castelló 101 58% 122 91% 223 76% 170 4%
Elche/Elx 96 53% 61 93% 157 69% 108 3%
València 605 34% 565 77% 1.170 55% 642 20%
Gandia 18 33% 25 68% 43 53% 23 1%
Torrent 6 33% 18 6% 24 13% 3 0%
Subtotal 1.060 39% 912 79% 1.972 58% 1.136 34%

Otras 
ciudades

Palma 433 26% 594 58% 1.027 44% 454 18%
Córdoba 285 59% 203 86% 488 70% 344 9%
Zaragoza 166 49% 215 46% 381 47% 180 7%
Gijón 76 13% 199 64% 275 50% 137 5%
Almería 129 41% 85 84% 214 58% 124 4%
Oviedo 44 25% 120 92% 164 74% 121 3%
Valladolid 77 52% 74 91% 151 71% 107 3%
Resto (+13 mun) 456 39% 611 68% 1.067 55% 590 19%

Total 2.726 39% 3.013 71% 5.739 56% 3.193 100%

Representatividad de los datos
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Nacionalidad
(% Extranjera)

Empadronamiento municipio
ubicación

(% Sí)

Permanencia municipio
(% <1 año)

Arraigo
(% Le gustaría quedarse)

València Comunitat Valenciana (6 mun) España (27 mun)

Origen, situación administrativa y arraigo

Fuente: elaboración propia a partir de los resultados del Proyecto piloto de recuentos nocturnos de personas sin hogar en España 2023. No incluye los asentamientos.
N= Valencia [594], Comunitat Valenciana [1.041], España [2.844]



Causas del sinhogarismo entre las personas en calle o 
albergues

Total C.V. (6 mun)
Multirrespuesta (%)

València C.V. (6 mun) 
España

(27 mun)
Hombres Mujeres

Factores estructurales 63 60 59 60 60
Problemas económicos 39 36 35 35 39
Problemas laborales 30 28 27 31 19
Problemas conflictos países origen 14 11 8 11 11
Problemas mantenimiento vivienda 8 8 10 8 8
Problemas falta de papeles 7 8 6 8 7
Factores institucionales 8 7 6 8 3
Abandono institución 7 6 4 7 1
Problemas con redes de acogida 2 2 2 2 1
Factores sociales 26 28 30 25 37
Problemas familiares 24 26 28 24 33
Violencia machista 4 3 3 1 11
Problemas exclusión LGBTIQ+ 0 1 1 1 0
Factores personales 23 24 26 24 25
Problemas alcohol y otras drogas 12 12 13 12 13
Propia voluntad 6 5 4 4 6
Problemas salud física 4 7 6 7 6
Problemas salud menta 2 4 5 3 4
Problemas juego 1 1 0 1 0
N 402 654 1.888 519 315

Fuente: elaboración propia a partir de los resultados del Proyecto piloto de recuentos nocturnos de personas sin hogar en España 2023. No incluye los asentamientos.
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RRMM/IMV último mes

(%)

València Comunitat Valenciana (6 mun) España (27 mun)

Nivel de estudios, actividad, ingresos y rentas 
mínimas

Fuente: elaboración propia a partir de los resultados del Proyecto piloto de recuentos nocturnos de personas sin hogar en España 2023. No incluye los asentamientos. 
N= Valencia [594], Comunitat Valenciana [1.041], España [2.844]



La incidencia de las victimizaciones entre las personas en 
en calle o albergues de la Comunitat Valenciana
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Fuente: elaboración propia a partir de los resultados del Proyecto piloto de recuentos nocturnos de personas sin hogar en España 2023. No incluye los asentamientos. 
N= 654, hombres (519) y mujeres (315)



Recurso o servicio que se considera necesario como primera 
opción para salir del sinhogarismo. Comunitat Valenciana

20%

24%

26%

32%

32%

35%

36%

47%

47%

33%

30%

25%

23%

23%

26%

24%

24%

10%

20%

23%

38%

32%

31%

21%

19%

19%

15%

6%

1%

21%

3%

7%

9%

9%

9%

10%

9%

17%

12%

9%

9%

12%

10%

14%

12%

10%

15%

19%

15%

13%

0% 25% 50% 75% 100%

18-29 años

Nacimiento en extranjero

Otros recursos
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Mujeres
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Nacimiento en España

Total

Una vivienda/habitación Un trabajo Regularización administrativa
Prestación económica Abandonar adicción Otras respuestas

Fuente: elaboración propia a partir de los resultados del Proyecto piloto de recuentos nocturnos de personas sin hogar en España 2023. No incluye los asentamientos. 
N= Comunitat Valenciana [1.041]



Ayuda percibida por parte de los servicios sociales para 
salir del sinhogarismo. Comunitat Valenciana
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No ha utilizado SS.SS.…

Total

Nada Poco Bastante Mucho NS/NC

Fuente: elaboración propia a partir de los resultados del Proyecto piloto de recuentos nocturnos de personas sin hogar en España 2023. No incluye los asentamientos. 
N= Comunitat Valenciana [1.041]



Autovaloración de la salud. Comunitat Valenciana
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Total

Muy buena o buena Regular Mala o muy mala NS/NC

Fuente: elaboración propia a partir de los resultados del Proyecto piloto de recuentos nocturnos de personas sin hogar en España 2023. No incluye los asentamientos. 
N= Comunitat Valenciana [1.041]



¿Cuál es la valoración que hace el 
voluntariado?



El funcionamiento del equipo, el contacto con las personas 
voluntarias, así como la atención recibida ante las dudas, entre los 

aspectos mejor valorados

% Muy o bastante bien València Alicante Castelló Elche Gandia C. Val
(6 mun)

España
(27 mun)

Funcionamiento del equipo 94% 99% 100% 95% 86% 96% 96%

Contacto con otras personas voluntarias 94% 98% 91% 90% 93% 95% 95%
Atención recibida ante la necesidad de 
información o dudas 91% 98% 84% 62% 86% 91% 92%

Organización de los equipos 82% 95% 98% 52% 86% 85% 88%

Organización de los desplazamientos 76% 91% 95% 62% 86% 81% 87%

Sesión formativa al voluntariado 78% 93% 73% 33% 93% 80% 84%
Materiales entregados (mapa, cuestionarios en 
papel, etc.) 76% 87% 81% 67% 86% 79% 83%

Aplicativo web para la recogida de información 74% 91% 75% 43% 93% 78% 79%
Acto de encuentro previo con todo el 
voluntariado 74% 79% 79% 29% 86% 74% 83%

Contacto con las personas en calle 70% 73% 81% 65% 79% 72% 69%

N 314 136 44 21 14 531 1.431

Nota: no se incluyen los datos de Torrent, al haber sido solo 2 las personas que han respondido al formulario de evaluación.



Dos terceras partes del voluntariado consideran que la zona 
asignada tuvo una superficie adecuada y se muestran satisfechas 

con la actividad

València Alicante Castelló Elche Gandia C. Val
(6 mun)

España
(27 mun)

Adecuación de las dimensiones de la 
zona de recorrido asignada a tu equipo
Adecuada 70,4% 75,8% 83,7% 94,7% 92,9% 74,5% 76,7%
Demasiado grande 19,3% 10,6% 2,3% 5,3% 0,0% 14,6% 11,9%
Demasiado pequeña 6,8% 5,3% 11,6% 0,0% 7,1% 6,5% 5,8%
No sabe 3,5% 8,3% 2,3% 0,0% 0,0% 4,4% 5,6%
Ha participado en otros recuentos: sí 20% 11% 5% 26% 8% 17% 16%
Le gustaría participar en el futuro: sí 82% 93% 95% 90% 93% 87% 90%
Grado de satisfacción general
Muy o bastante insatisfecha 9% 12% 9% 16% 7% 10% 11%
Ni lo uno, ni lo otro 16% 12% 9% 32% 7% 15% 12%
Muy o bastante satisfecha 75% 76% 81% 53% 86% 75% 77%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
N 314 136 44 21 14 531 1.431

Nota: no se incluyen los datos de Torrent, al haber sido solo 2 las personas que han respondido al formulario de evaluación.



Muchas gracias por 
vuestra atención…
Raquel Sanz
rsanz@siis.net



…y nuestro agradecimiento a algunas de las 
personas que han hecho posible este 
proyecto

Personas de referencia en los recuentos nocturnos de cada municipio

Alicante/Alacant • María López Colmena
• María Ángeles Soler

Castelló de la Plana • Ana Barrachina Mompo
Elche/Elx • Eva Illescas Rodríguez 

• Concepción Cabeza Garrido
València • Ricard Granell Marco
Gandia • Mercè Lloret Boronat
Torrent • Laura Vidarte Mayorga
(Gobierno autonómico) • Elena Puig Reig
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