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Un afio mas, la Catedra de Empresa Familiar
cierra el ejercicio con la satisfaccion de haber
llevado a cabo un conjunto de actividades

que suman esfuerzos y resultados en nuestra
mision de contribuir a la mejora de la
competitividad y la perdurabilidad de las
empresas familiares. En el ambito de la
divulgacion y la transferencia de conocimiento
de caracter practico, el ano se cierra habiendo
realizado tres desayunos centrados en la
continuidad del emprendimiento y la innovacion
a través de las generaciones familiares; la
resiliencia y capacidad de recuperacion de

las empresas familiares ante los desafios que
impone el COVID-19:; y el compromiso social y
medioambiental de las empresas familiares.

Asimismo, en 2021 pudimos retomar nuestro
evento mas internacional, la jornada:

Empresas Familiares en el Mundo. que en
este caso centro la atencion por primera vez en
Latinoamérica (con la participacion del profesor
Luis Diaz, de la Universidad) y en el pequeno
pero interesante pais de Irlanda. Ademas, la
catedra estuvo presente en la XIII semana de la
economia de Alzira y en el Foro de Empleo
de la Universitat de Valencia. También
colaboramos en la organizacion de un seminario
online de caracter internacional sobre desafios
actuales y futuros en el liderazgo estratégico.

ALEJANDRO ESCRIBA
Director de la Catedra de Empresa Familiar
de la Universitat de Valéncia

En el plano de las publicaciones divulgativas,
en 2021 vieron la luz dos nuevos cuadernos
de trabajo y una nota de investigacion.
Finalmente, sentamos las bases para una nueva
iniciativa que se desarrollara en los proximos
anos, que combina el plano de la transferencia
de conocimiento con la divulgacion a través de
las redes sociales. #CEF_cast!

En el ambito docente se llevo a cabo con
mucho éxito el curso que anualmente la
catedra suele organizar, contamos con tres
estudiantes en practicas que aportaron un
gran valor a la actividad y a la visibilidad de
la catedra, y supervisamos a dos alumnos en la
e]aboramon de su Trabajo de Fin de Grado.

En el ambito de la investigacion en 2021 hemos
consolidado nuestra posicion en el consorcio
STEP, dando un gran empuje a esta actividad
con la publicacion del informe: Empresa Familiar
2021, vy hemos logrado el reconocimiento de
nuestro grupo de investigacion como Grupo
Consolidado para la Generalitat Valenciana.

Comenzamos 2022 con las energias
renovadas, con la ilusion de llevar a cabo
nuevos proyectos e iniciativas y con la esperanza
de que sea el ano de la regeneracion, tanto en
el ambito economico y social como en el de las
familias empresarias y empresas familiares.
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Eventos

QUIENES SOMOS DIRECCION ORGANOS

Desayuno virtual “Nunca dejes de emprender
Emprendimiento corporativo y continuidad de la
empresa familiar”

Desayuno — Tertulia “Resiliencia y capacidad
de transformacion de la Empresa Familiar en
tiempos de COVID-19”

Desayuno — Tertulia “La semilla de compromiso
social y medioambiental en la Empresa
Familiar”.

Jornada de Empresas Familiares en el Mundo IV.
“Lecciones y practicas de gestion en la Empresa
Familiar. Los casos de Colombia e Irlanda”

Participacion en jornadas. Mesa redonda: “La
competitividad y perdurabilidad de la empresa
familiar: reflexiones y desafios” en la XlII
Setmana de la Economia de Alzira.

Seminario online: “Desafios actuales y futuros
en el liderazgo estratégico”

Publicaciones

Cuaderno de Trabajo 05/2021 “Consejo de
Familia: Un gran desconocido, herramienta clave
para la perdurabilidad de la Empresa Familiar”

Cuaderno de Trabajo 06/2021: “Los érganos e
instrumentos de gobierno de la familia”

Nota de Investigacién 01/2021 “El dificil paso
de planificar la sucesion: ;Qué papel juega una
mayor diversidad de perspectivas?”

#CEF_Cast! 01/2021 Emprendimiento femenino
en la Empresa Familiar

Memoria CEFUV 2020

Catedra Empresa Familiar | 2020 Memoria CEFUV

ENTIDADES PROMOTORAS ACTIVIDADES CATEDRA 2020

Y PATROCINADORES

Curso de Empresa Familiar: Aspectos clave para su
competitividad y perdurabilidad (132 Edicién)

Préacticas curriculares.

Apoyo al desarrollo de trabajos de fin de grado y
trabajos de fin de master.

XX Foro de Empleo 2021 de la Universitat de
Valéncia: Competencias de empleabilidad para la
Empresa Familiar



QUIENES SOMOS DIRECCION ORGANOS

Proyectos de investitacion de CEFUV

Articulos y trabajos de investigacion:

Donaldson, C., Villagrasa, J. & Sanchez, F.
2021. Tracking the entrepreneurial journey:
from inspiration to perspiration. In Neck,
H. & Liy, Y. (Eds.), Innovation in Global
Entrepreneurship Education. Edward Elgar.

Villagrasa, J. & Donaldson, C. 2021. From
challenge to reality: the magic to make a
business flourish. In Neck, H. & Liu, Y. (Eds.),
Innovation in Global Entrepreneurship
Education. Edward Elgar.

Boronat-Navarro M, Escriba-Esteve A,
Navarro-Campos J. 2021 Ambidexterity
in micro and small firms: Can competitive
intelligence compensate for size
constraints? BRQ Business Research
Quarterly.

Clark CE, Riera M, Iborra M. 2021. Toward a
Theoretical Framework of Corporate Social
Irresponsibility: Clarifying the Gray Zones
Between Responsibility and Irresponsibility.
Business & Society.

Donaldson, C., Villagrasa, J. & Sanchez, F.
(2021). Learner Profile Mapping: Stimulating
Autonomous Motivation in Entrepreneurship
Education, Industry and Higher Education,
35(4), pp. 384-402 — SJCR: Q2

Guillén Gorbe, T, & Escriba-Esteve, A. (2021).
Heterogeneity in Family Firms: exploring
governance configurations and their effect
on strategies. Harvard Deusto Business
Research, X(1), 26-52.

Novejarque Civera, J., Pisa B, M. & Lépez-
Muhoz, J.F. 2021. Do contextual factors
influence entrepreneurship? Spain’s regional
evidences. Int Entrep Manag J 17, 105—-129.

Pisa-Bo, M., Lépez-Munoz, J.F. &
Novejarque-Civera, J. 2021 The ever-
changing socioeconomic conditions for
entrepreneurship. Int Entrep Manag J 17,
1335-1355.

ENTIDADES PROMOTORAS ACTIVIDADES CATEDRA 2020
Y PATROCINADORES

Ponencias en congresos:

« Jorda, R., Escriba-Esteve, A., Safén, V. 2021.
International Conference of the Asociacion
de Economia y Direccién de la Empresa
(ACEDE). Cartagena 2021.

« Jorda, R., Escriba-Esteve, A., Safon, V.
2021. Academy of International Business
Conference, Latin America and the
Caribbean chapter.

« Jorda, R., Escriba-Esteve, A., Safén, V. 2021.
Family Enterprise Research Conference
(FERC). Universidad de los Andes Colombia.

« Jorda, R., Escriba-Esteve, A., Safén, V. 2021.
International Family Enterprise Research
Academy Conference (IFERA).

« Jord4, R., Escriba-Esteve, A., Safén, V. 2021.
Turnaround/retrenchment strategies in
family firms. Avances en Investigacion sobre
Empresa Familiar AINVEF, Bilbao.

*  Proyecto STEP

INFORME EMPRESA FAMILIAR 2021 -
Recuperacion y Crecimiento STEP Project: “La
respuesta socialmente comprometida de las
empresas familiares espanolas ante la COVID se
situd por encima del promedio global”

*  Observatorio GECE

Analisis 1/2021: “;Qué comunidades
auténomas estan mejor posicionadas para
afrontar el valle econémico del Covid-19?”

Andlisis 02/2021: andlisis de los sectores con
mayor peso en la generacion de valor y de sus
niveles de competitividad
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RESUMEN ACTIVIDADES 2021 QUIENES SOMOS DIRECCION ORGANOS

CEFUV en cifras

TRANSFERENCIA

17.268

INTERACCIONES
RRSS

4

PUBLICACIONES

6

EVENTOS

800

ASISTENTES

INVESTIGACION

1

PROYECTO
STEP

ARTICULOS DE
INVESTIGACION 6 072

INTERACCIONES

RRSS
PUBLICACIONES
3 GECE
PONENCIAS EN
CONGRESOS

10 Catedra Empresa Famiiliar | 2021 Memoria CEFUV

ENTIDADES PROMOTORAS ACTIVIDADES CATEDRA 2020

Y PATROCINADORES

DOCENCIA

CURSO

2

COLABORACIONES
TFG

16.190

INTERACCIONES
RRSS

1

FORO DE
3 EMPLEO
PRACTICAS
CURRICULARES
COMUNICACION
NOTAS PRENSA

EMITIDAS

3.348

EMAIL
DIFUSION

2718

USUARIOS
WEB

2.700

CONTACTOS
DE LA CEFUV
SEGUIDORES
EN REDES
SOCIALES



RESUMEN ACTIVIDADES 2021 QUIENES SOMOS

DIRECCION ORGANOS ENTIDADES PROMOTORAS ACTIVIDADES CATEDRA 2020

Y PATROCINADORES

Visitas a la pagina web. Alcance global de la informacién de la CEFUV en internet.

Desarrollo Red 2021

Seguidores 255
Megusta_medio 1.328
Seguidores 182
Publicaciones 210
Seguidores 940
Visitas al perfil. 24.759
Reacciones 2.233
Like 1.130
Retweet 420
Commentarios 8
Clicks 353

GOOGLE ANALYTIC ‘ -

Usuarios 2.718

Usuarios nuevos 2.435

Sesiones 4.349

Visitas a la pagina 13.894
INSTAGRAM

Seguidores 352

Publicaciones 752
YOUTUBE

Visualizaciones 2.309

Catedra Empresa Familiar | 2027 Memoria CEFUV 1
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Entidades promotoras
y patrocinadoras de la
Catedra de Empresa
Familiar

SQIULIoNS
S e M Actividades
\ de la Catedra
en 2021

E6 28  Transferencia
60 Docencia

88  Investigacion

Catedra
de Empresa Familiar
= VNIVERSITAT B VALENCIA
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RESUMEN ACTIVIDADES 2021 DIRECCION ORGANOS ENTIDADES PROMOTORAS ACTIVIDADES CATEDRA 2020
Y PATROCINADORES

[2 ] Quiénes Somos
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LA CATEDRA DE EMPRESA FAMILIAR DE LA UNIVERSITAT
DE VALENCIA (CEFUV)

Se creo en el ano 2006, promovida por la Asociacion
Valenciana de Empresarios (AVE), el Instituto de la
Empresa Familiar (IEF), la Escuela de Empresarios (EDEM)
y el Instituto Valenciano para el Estudio de la Empresa
Familiar (IVEFA), y cuenta actualmente con el patrocinio de
BANKIA y BROSETA ABOGADOS.

La catedra tiene como mision “contribuir a la mejora

de la competitividad y perdurabilidad de las empresas
familiares”. Para ello desarrolla actividades de
investigacion, transferencia y docencia sobre la
idiosincrasia, las particularidades y las problematicas
especificas de estas empresas. La colaboracién entre las
instituciones impulsoras pretende fomentar el intercambio
de experiencias, informacién y conocimientos en el ambito
propio de sus actividades, el desarrollo de actividades
conjuntas y la organizacion de espacios de encuentro entre
todos los actores interesados en la gestion de la empresa
familiar y de las familias empresarias: académicos,
profesionales, empresarios y estudiantes.
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RESUMEN ACTIVIDADES 2021

QUIENES SOMOS

ENTIDADES PROMOTORAS ACTIVIDADES CATEDRA 2020
Y PATROCINADORES

Catedra
de Empresa Familiar
VNIVERSITAT ® VALENCIA

Alejandro Escriba Esteve.
Director de la Catedra de la Empresa Familiar
de la Universitat de Valéncia

Catedratico de Universidad del area de Organizacion de
Empresas, miembro del Departamento de Direccion de
Empresas “Juan José Renau Piqueras”, investigador
asociado del lvie y patrono de la Fundacién Universidad-
Empresa ADEIT.

Esta especializado en el estudio de los equipos de
direccion y su relacion con la estrategia empresarial,
técnicas de diagndstico estratégico, estrategias
competitivas y corporativas, y gobierno corporativo.
Su investigacion esta fuertemente relacionada

con las problematicas de las empresas familiares,
especialmente en lo relativo a las problematicas de
direccion, estrategia, procesos de digitalizacion y
gobierno corporativo, asi como la relacién de estos
aspectos con la competitividad.

Es fundador del grupo de investigacion de la Universitat
de Valéncia denominado “Grupo de investigacién sobre
equipos directivos, estrategia empresarial y gobierno
corporativo - TMT_BS (GIUV2015-227), asi como del
Master en Estrategia de Empresa. En el lvie coordina el
Observatorio de Gobierno, Estrategia y Competitividad
de la Empresa (Observatorio GECE) y participa en las
investigaciones sobre el Sistema Universitario Espanol
y lainfluencia de las tecnologias digitales sobre los
modelos de negocio.

Ha sido investigador y profesor visitante en diversas
universidades extranjeras, tales como Bocconi
University (Milan); HEC Montreal (Montreal); Concordia
University (Montreal); o UCSC (Milan).

En el &mbito practico, ha colaborado activamente con
empresas como Deloitte; Consortia Consultores; Altair
Consultores; GREFUSA; ETRA; Syntech Research Spain;
AECTA; ADEIT; Broseta Abogados; AIDIMA; Camara de
Comercio de Valencia; ANDEMAR; INNSAI o TECUM,
entre otras.

Catedra Empresa Familiar | 2027 Memoria CEFUV 19



RESUMEN ACTIVIDADES 2021

QUIENES SOMOS

Jamal Berrad
Profesor Titular. Abdelmalek Essaadi University

Ana Botella
Profesora Ayudante Dr. Universidad de Valéncia

Consuelo Dolz Dolz
Profesora Contratada Doctora. Universitat de
Valéncia

Juana Ferrus
Profesora y coordinadora académica. EDEM

Pilar Gonzalez
Profesora Titular. Universitat de Valéncia

Maria Iborra Juan
Profesora Titular. Universitat de Valéncia

Lucia Llinares
Profesora Titular. Universitat de Valéncia

José Fernando Lopez Muioz
Profesor y consultor. ESIC

Marta Riera
Valencia International University

Vicente Saféon Cano
Profesor Titular. Universitat de Valéncia

Esther Sanchez Peinado
Profesora Titular. Universitat de Valéncia

Miembros (2021)

20

D. Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa Familiar de la
Universitat de Valéncia

D. Jesus Estruch
Catedratico de Derecho Civil de la Universitat de
Valéncia

D. Tomas Gonzalez Cruz

Profesor titular de Organizacién de Empresas de la

Universitat de Valéencia

D. Diego Lorente Fraguas

en representacion de AVE (Asociacién Valenciana

de Empresarios)

Catedra Empresa Familiar | 2027 Memoria CEFUV

ENTIDADES PROMOTORAS ACTIVIDADES CATEDRA 2020

Y PATROCINADORES

Luz Sanchez Peinado
Profesora Titular. Universitat de Valéncia

Jorge Villagrasa Guarch
Profesor y coordinador académico. EDEM

Rosario Zurriaga
Profesora Titular. Universitat de Valéncia

Doctorandos (2021)

David Carnicer
Consortia Consultores

Rafael Jorda Gomez
Profesor Titular. Universidad S. Francisco de Quito

Técnicos de investigacion (Colaboracion con el
Observatorio GECE)

Carlos Albert
Técnico de investigacion. Ivie

Rodrigo Aragon
Técnico de investigacion. lvie

D. Jesus Olavarria
Catedratico de Derecho Mercantil de la Universitat
de Valéncia

D. Carlos Peraita
Profesor titular de Analisis Econémico de la
Universitat de Valéncia

D.2 Ana Zornoza Abad
Catedratica de Psicologia Social de la Universitat de
Valéncia



RESUMEN ACTIVIDADES 2021 QUIENES SOMOS

Miembros (2021)

Por la Universitat de Valéncia:

P

g. ‘

©

D. Alejandro Escriba Esteve
Catedratico de Organizacion de
Empresas. Director de la Catedra

D.2 Isabel Vazquez Navarro
Vicerrectora de Estudios y Politica
Lingiiistica

D. José Manuel Pastor
Catedratico de Analisis Econémico.
Decano de la Facultat d’'Economia

Por las entidades promotoras y patrocinadores:

D. Juan Corona
En representacion del IEF
(Instituto de Empresa Familiar)

D. Diego Lorente Fraguas
En representacion de AVE
(Asociacion Valenciana
de Empresarios)

D. Christian Moreno
En representacion de EDEM (Escuela
de Empresarios)

ENTIDADES PROMOTORAS
Y PATROCINADORES

ACTIVIDADES CATEDRA 2020

D. José Maria Peir6
Catedratico de Psicologia Social

D.2 M.2 Dolores Real
Vicerrectora de Innovacion
y Transferencia

D.2 Adela Valero
Vicerrectora de Empleabilidad y
Programas Formativos

D. Felipe Pulido
En representacion de CaixaBank

D. Alejandro Rios
En representacion de Broseta
Abogados

D. Alfonso Zamorano

En representacion de IVEFA
(Instituto Valenciano para el Estudio
de la Empresa Familiar)
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RESUMEN ACTIVIDADES 2021 QUIENES SOMOS

:K CaixaBank

DIRECCION ORGANOS

CaixaBank es el grupo financiero lider en Espafa y uno de los mas
importantes de Portugal, donde controla el 100% de BPI, con un modelo
de banca universal socialmente responsable que apuesta por un servicio

cercano y de calidad. El banco tiene alrededor de 21 millones de clientes en

el mercado ibérico, la mayor red comercial de la peninsula, con unas 6.300
oficinas y 15.400 cajeros automaticos, y el liderazgo en banca digital con
10 millones de clientes digitales. Gracias a su modelo de especializacién,
con una propuesta de valor de productos y servicios adaptada para cada

segmento, CaixaBank es una referencia para el tejido empresarial, asi como

para comercios, negocios, auténomos y emprendedores.

asociacion
valenciana d.
empresarios

La Asociacion Valenciana de
Empresarios (AVE) es una
organizacion sin animo de lucro,
presidida por Vicente Boluda Fos
(Presidente de Boluda Corporacion
Maritima), nacida en 1982 e
integrada por 160 empresarios
lideres cuya sede o principal
centro de produccidn estan en

la Comunitat Valenciana, y que
trabaja por una triple mision:
dignificar la figura del empresario,
promover el desarrollo social

y econémico de la Comunitat
Valenciana y de Espana, y trabajar
por la vertebracion y la cohesion
territorial y social de la Comunitat
Valenciana y de Espana.

INSTITUTO DE LA EMPRESA FAMILIAR
|

Interlocutor de referencia de

la empresa familiar ante las

Administraciones, instituciones,

medios de comunicaciény la

sociedad en general.

EDEM

Escuela de Empresarios

Su misién es la formacién

de empresarios, directivos y
emprendedores y el fomento
del liderazgo, el espiritu
emprendedor y la cultura del
esfuerzo. EDEM, Lanzadera 'y
Angels constituyen Marina de
Empresas: un gran ecosistema
empresarial, capaz de atraer
y desarrollar talento; y una
apuesta por la creacion de
riqueza, empleo y fomento del
emprendimiento.

VNIVERSITAT

sl

DGVALENCIA

ACTIVIDADES CATEDRA 2020

= BROSETA

Es una firma de referencia en el
sector legal caracterizada por su
implicaciéon y compromiso con
la calidad y la excelencia en el
servicio al cliente.

Il VEFA

El Instituto Valenciano para

el Estudio de la Empresa
Familiar-IVEFA es el espacio y
la voz de la empresa familiar.
Una asociaciéon empresarial
independiente y sin animo de
lucro, cuyo objetivo es ayudar
a las empresas familiares a
prosperar en sus actividades,
facilitar su desarrollo profesional
y proteger sus intereses
econémicos. Ademas de
acompanarlas en los transitos
generacionales y apoyarlas

en la prevencion de conflictos
familiares.

La Universitat de Valéncia tiene como mision formar profesionales
competentes en el &mbito europeo y fomentar una investigacion de prestigio
y de impacto internacional que contribuya al desarrollo de nuestra sociedad.
La formacion y la investigacion fomentan las tareas que también realiza en el
ambito de difusion de la ciencia y la cultura y en la reafirmacion de los valores
democraticos de la sociedad en general, y de la valenciana en particular.

La actividad de transferencia y difusion del conocimiento hacia la sociedad
se articula, entre otras vias, a través de las catedras institucionales y de
empresa. Mediante este instrumento, la Universitat colabora de un modo
estable en el desarrollo de actividades académicas tales como la docencia,
la investigacion, la innovacién y la difusién de la ciencia, la tecnologia, el

conocimiento y la cultura.
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RESUMEN ACTIVIDADES 2020 QUIENES SOMOS
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Silvino Navarro

DIRECCION ORGANOS

ENTIDADES PROMOTORAS
Y PATROCINADORES
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Desayuno virtual “Nunca dejes de emprender. Emprendimiento corporativo y continuidad de la empresa familiar”

Los eventos divulgativos de la Catedra consisten en
actos dirigidos al mundo profesional en los cuales se
pretende sensibilizar y aproximar tematicas importantes
para los empresarios, directivos y miembros de familias
empresarias y reflexionar con ellos para contribuir a la
mejora de la gestion, competitividad, y perdurabilidad de
las empresas familiares. En ellos se cuenta con expertos
en empresa familiar: profesores de universidades
prestigiosas, distinguidos empresarios, altos cargos en
asociaciones empresariales, etc.

“Nunca dejes de emprender Emprendimiento
corporativo y continuidad de la empresa familiar”

En marzo celebramos un desayuno virtual, bajo

titulo “Nunca dejes de emprender Emprendimiento
corporativo y continuidad de la empresa familiar”.
Identificamos, a través de dos familias empresarias,
cémo se alimenta la orientacion emprendedora en sus

“La capacidad de emocionar a

través del proyecto, la involucracion
desde la ninez, la generosidad y la
comunicacion, son factores clave para
mantener el espiritu emprendedor entre
generaciones’

Coral Erum

empresas y familias empresarias, explicando buenas
practicas relacionadas con la propiedad, con las futuras
generaciones, y con los equipos de gobierno y direccion
de las empresas familiares.

Coral Erum manifesté durante el coloquio que: “La
mejor forma de abordar una transicion generacional es
hacerlo con empatia para ponernos en la piel de nuestros
predecesores y entender y valorar su trayectoria; sacrificio;
vision y propdsito. Tras este importante ejercicio, es el
momento de ir incorporando los cambios con la maxima
consideracion, de forma evolutiva, consensuando y
logrando puntos de encuentro. Con todo ello, alcanzaremos
una base sdlida sobre la que empezar a trabajar la
evolucion de la empresa en el tiempo, en manos de la
nueva generacion.”
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RESUMEN ACTIVIDADES 2020 QUIENES SOMOS

Coral Erum destacé la importancia del papel de los
miembros externos a la familia en su organizacién:
“aportando una cultura de cuestionamiento, que permite
nutrir a la compania con mayor vision y diversidad,
obtenido un porcentaje mas alto de éxito y competitividad
en el mercado”.

Guillermo Lamsfus aseguré que “no solo se innova en
producto, sino que hay que ver con espiritu innovador

todo lo que rodea a la empresa: innovacion en las formas
de trabajar, de relacionarse, de producir, y en la estructura
accionarial de la empresa”. Tener una vision de principio

a fin del proceso de valor, hace a las empresas familiares
mas flexibles e innovadoras. Posiblemente este sea uno de
los factores mas importantes para el éxito”.

A modo de conclusion, Alejandro Escriba destaco que
el caracter familiar de las empresas no esta refido

con la innovacion, y que es necesario alimentar la
orientacion emprendedora de las empresas generacion
tras generacion. Las empresas que combinan un
enfoque innovador y proactivo y que son capaces

de dotarse de sistemas de gobierno que permiten
controlar la actividad sin limitar sus posibilidades,

son las que logran mantener un proyecto que se
renueva constantemente, mas alla de las generaciones
fundadoras.

Principales conclusiones

1. Los aspectos clave para la perdurabilidad de
las empresas familiares son la gestion de los
procesos de sucesion y el mantenimiento en
el tiempo de una orientacién emprendedora
continuada.

2. Lasucesion es un tema que debe ser considerado
atentamente, desde un punto de vista empatico
y objetivo, evaluando cual es la mejor opcidn, y
sin dejarlo para el final, para poder anteponerse a
circunstancias adversas.

3. Los miembros externos benefician a la empresa,
ya que la dotan de una perspectiva mas objetiva,
que ayuda a elegir la mejor decision.

4. Elcambio de generacion a generacion debe incluir
una vision emprendedora, que acompaiie tanto al
sucesor como al proyecto y actividad de la empresa,
para garantizar su continuidad en el futuro.

“Encontrar el puesto justo a cada
miembro de la familia es el primer
paso del éxito de la continuidad de la
2

Empresa Familiar.’
Guillermo Lamfsus
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Ponentes:

Coral Erum
CEO de Asia y América y Consejera
Delegada de Erum Group

Guillermo Lamfsus
5 CEO de Ice Cream Factory Comaker
(ICFC)

Modera:

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia

Guillermo Lamfsus.

Coral Erum.
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paRIo GRIMALT
ALE-HOP

Dario Grimalt, Alejandro Escriba y M2 Carmen Bafuls.

“Resiliencia y capacidad de transformacion de la

Empresa Familiar en tiempos de COVID-19”
........................................................................................................................... Ponentes:

Desayuno celebrado en el mes de mayo y bajo titulo
“Resiliencia y capacidad de transformacion de la
Empresa Familiar en tiempos de COVID-19", donde
analizamos como las Empresas Familiares durante la
pandemia global han afrontado la situacién con espiritu
emprendedor y ambicién de superacion.

M?2 Carmen Baiiuls
Directora general de Ricard Camarena

M? Carmen Baiuls manifesté durante el evento que
“nosotros, mas que hablar de resiliencia, hablamos de
responsabilidad. Muchas de las decisiones que tomamos
fueron pensando en nuestros stakeholders”.

Dario Grimalt
Consejero de Ale-hop

Dario Grimalt destacé el compromiso de la plantilla de
Ale-Hop: “En un momento tan dificil como los dos primeros
meses de COVID, con todas las tiendas Ale-Hop cerradas,

0 abandonamos el barco o achicamos el agua. Pude
comprobar como el equipo de Ale-Hop se puso a achicar el
agua, haciendo un gran trabajo”.

Modera:

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia

Ambos abordaron el modo en que hicieron frente a la
pandemia, tanto en el momento inicial como a medida
que las restricciones se alargaban en el tiempo. En
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Dario Grimalt, Alejandro Escriba y M2 Carmen Bafuls.

“Chicos (a sus hijos) vivid esto como
algo inédito que estudiaran vuestros
hijos y nietos en los libros de historia y

vosotros lo podréis contar”
M2 Carmen Baiiuls

GRIMALT

\OP

Dario Grimalt.

“Constancia, esfuerzo, ilusion y una
economia saneada son los factores clave

M? CARMEN BANULS
RICARD CAMARENA

M@ Carmen Bafiuls. Dario Grimalt

para poder seguir adelante”
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los dos casos, una situacion financiera saneada 'y

la determinacion de aprovechar el momento para
reforzarse, renovarse y prepararse para ser todavia mas
competitivos en el momento de la reactivacién han
sido determinantes para superar una de las etapas mas
complejas que han tenido que vivir.

Dario Grimalt destacé el compromiso demostrado por
sus empleados y el esfuerzo que la empresa ha hecho
para llevar a cabo una revolucién interna, materializada en
multitud de proyectos de mejora, planes de digitalizacion
y de renovacién, que reforzaran el posicionamiento

de la empresa y que abrirdn nuevas oportunidades de
crecimiento. Por su parte, M® Carmen Baiuls destacé la
agilidad de Ricard Camarena Group para adaptarse a los
cambios de condiciones, la responsabilidad que sentian
con todos sus empleados y proveedores, y el aprendizaje
que los ha llevado a poner en marcha nuevos modos de
enfocar el servicio de restauracion.

En las conclusiones del desayuno, el director de la
Catedra, Alejandro Escriba destaco que las empresas

familiares se caracterizan por su fuerte compromiso ‘”E
con el proyecto, con los empleados, proveedores y o
clientes, y también con la sociedad. Su capacidad de
resistencia y su determinacion, asi como sus acciones
de responsabilidad social, han sido fundamentales i &
en el ultimo afo y son dignos del mayor de los
reconocimientos por parte de la sociedad. Alejandro Escriba.

REsA ||

Dario Grimalt. M2 Carmen Banuls.
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Principales conclusiones

Las empresas familiares se caracterizan por

su fuerte compromiso con el proyecto, con los
empleados, proveedores y clientes, y también con
la sociedad.

Su capacidad de resistencia y su determinacion
para mantener la actividad y el empleo, asi
como sus acciones de responsabilidad social
en los territorios en los que operan, han sido
fundamentales en el dltimo afio y son dignos del
mayor de los reconocimientos por parte de la
sociedad.

i

Alejandro Escriba.

M2 Carmen Baniuls. Dario Grimalt.

S e

Dario Grimalt y Alejandro Escriba.
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Diego Lorente, Monica Duart y José Maria Rubert.

“La semilla de compromiso social
y medioambiental en la Empresa Familiar”

En el mes de octubre, tuvo lugar un desayuno bajo titulo
“La semilla de compromiso social y medioambiental

en la Empresa Familiar”. Rolser y Chovi, dos

empresas familiares que gracias a su capacidad de
adaptacion y anticipacion para al final poder aportar
valor a la sociedad en cuanto lo que respecta a la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC), destacando
que uno de los beneficios mas importantes que aportan
al bienestar socioeconémico, es el de su arraigo al
territorio y su compromiso con la sociedad que las ha
visto nacer.

Mireia Server quiso destacar que la motivacién principal
de Rolser con relaciéon a su politica de RSC se relaciona
con el legado que dejaran a las proximas generaciones,

destacando que su ADN y orgullo de pertenencia se

Ponentes:

Mireia Server
CEO de ROLSER

Enrique Chovi
Director General de Grupo Chovi

Modera:

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia
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traslada de generacion en generacion. Contrastan cada
iniciativa que se plantea desde su alineamiento con

los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y consideran
clave la involucracién de todo el equipo humano de la
organizacion.

ENRIQUE CHOVI
25 CHOVI \k

Enrique Chovi.

“En nuestro plan estratégico, su punto ROLSER

angular es la RSC. Todos nuestros

valores estan reflejados en este punto” Mireia Server.
Enrique Chovi

“El equipo humano de la empresa es el
motor y parte de la familia. Son los que
nos ayudan a tirar del carro. Una parte
fundamentales que tenemos que cuidar”
Mireia Server

Begona Pastor. Joan Server, Mireia Server y Joserfa Mulet.

36 Catedra Empresa Famiiliar | 2021 Memoria CEFUV



RESUMEN ACTIVIDADES 2020 QUIENES SOMOS DIRECCION ORGANOS ENTIDADES PROMOTORAS
Y PATROCINADORES

’"

il ra d iliar
Catedra d’Empresa Familiar Catedra d'Empresa Fami
VNIVERSITA \pl VALENCIA VNIVERSITAT D VALENCIA

www.cefuv.d

Mireia Server.

“La conexion entre la docencia y

las Empresas Familiares es muy
importante, los jovenes siempre piensan
en las grandes empresas y desconocen
la conexion entre la academia y la
practica”

Alejandro Escriba, director de CEFUV y
Alejandro Escriba. catedratico por la Universitat de Valéncia
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Enrique Chovi puso en valor que la RSC es parte
central de la estrategia de la compania y responde al
legado que dejé su fundador Vicente Chovi: “primero las
personas”. Por ello, en base a esta premisa, en Chovi la
RSC gira en torno a la integracion de los empleados en
procesos de innovacion respetando el medio ambiente,
el compromiso con la sociedad ya que colaboran con
diversas ONG's y la implementacién de la economia
circular con la utilizaciéon de envases mas sostenibles.

Como conclusion, Alejandro Escriba destacé que

la responsabilidad social y el compromiso social y
medioambiental de las empresas familiares se ve
facilitado por la idiosincrasia de este tipo de empresas.
La RSC tiene que ver con el modo en que se logran los
beneficios, y no tanto con el modo en el que se reparten.
Las empresas mas implicadas lo hacen movidas por sus
valores y por su compromiso con el legado que desean
dejar a las préximas generaciones. Este planteamiento
tiene una influencia real en su entorno, y genera también

Catedra d’Empresa Familiar
VNIVERSITAT ® VALENCIA

PATROCINAN
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Enrique Chovi, Mireia Server y Alejandro Escriba.

38 Catedra Empresa Famiiliar | 2021 Memoria CEFUV

DIRECCION ORGANOS

ENTIDADES PROMOTORAS
Y PATROCINADORES

un impacto reputacional muy importante para ellas, asi
como medir el grado de alineaciéon con los objetivos y
valores de la empresa en materia de RSC.

Principales conclusiones

El sentimiento de pertenencia e identidad de la
empresa, la visién a largo plazo que implica a
distintas generaciones, los valores y el arraigo
al territorio forman parte de la esencia de la
Empresa Familiar.

Los valores y el compromiso con el legado son
los que motivan a las empresas familiares a
implicarse mas en la RSC.

Es importante disenar una estructura formal
para ordenar y gestionar las actuaciones,
dedicando recursos econémicos y humanos a la
consecucion de los fines.

Catedra d’'Empresa Familiar
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Enrique Chovi, Mireia Server y Alejandro Escriba.
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Elena Fernandez. Diego Lorente.

Elena Fernandez, directora general de EDEM

Diego Lorente

Tras analizar el caso de paises como Alemania, Austria,
Bélgica, Hungria, Italia, Suecia, Holanda, Bélgica, Italia,
Suecia, Holanda, Francia, Paises del Golfo y Reino Unido,
en la IV edicion de la “Jornada de Empresas Familiares
en el Mundo” se abordd la situacion de las empresas
familiares en Colombia e Irlanda y fue inaugurada por
Elena Fernandez (Directora General en EDEM Escuela Alejandro Escriba.
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de Empresarios), Diego Lorente (Director y secretario

general de la Asociacion Valenciana de Empresarios —
AVE) y M2 Dolores Real (Vicerrectora de innovacion y ‘@é Miguel Juan
transferencia de la Universitat de Valéncia — UV). = Socio Director de S2 Grupo

Eric Clinton
Profesor de Dublin City University

Raquel Castaion
Directora de Recursos Corporativos de
CAFENTO

José Herrando
Director Industrial de Saica Pack
y Saica Flex

Alejandro Escriba.

Ponentes: Santiago Palop

Presidente de EMUCA

Elena Fernandez

Directora General en EDEM Escuela
de Empresarios Francisco Vallejo

Presidente del Instituto Valenciano
para el Estudio de la Empresa Familiar

Diego Lorente (IVEFA)

Director y Secretario General
de la Asociacion Valenciana de
Empresarios (AVE)

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia

M2 Dolores Real
Vicerrectora de innovacién
y transferencia de la UV

Alejandro Rios
Socio Director de Broseta

. Luis Diaz-Matajira
' Profesor de la Universidad de los Andes

Eva Toran
Directora de area de CaixaBank

Guillermo Paya
CEO de Grupo ASV
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Marinade

Alejandro Escriba.

Alfonso Zamorano.

Alejandro Rios.

Alejandro Escriba. Felipe Pulido y Diego Lorente.
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José Herrando.

Eric Clinton, profesor de Dublin City
University Felipe Pulido.

LR

Eric Clinton.
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Marinade,
Empresas

Promotores, patrocinadores y ponentes de la Catedra de Empresa Familiar.

M2 Dolores Real, Vicerrectora de Innovacion y
Transferencia en la UV

M?a Dolores Real. Eva Toran.
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José Herrando y Santiago Palop.

Guillermo Paya, CEO del grupo ASV

Guillermo Paya. Eva Toran.
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En esta ocasion contamos con Luis Diaz-Matajira
(Profesor de la Universidad de los Andes) y Eric Clinton
(Profesor de Dublin City University) que presentaron
los casos de Colombia e Irlanda respectivamente y
con empresarios familiares espafoles con negocio en
dichos paises explicaron sus experiencias en un debate-
coloquio sobre aspectos trasladables al contexto
espanol: Guillermo Paya (CEO de Grupo ASV), Miguel
Juan (Socio Director de S2 Grupo), Raquel Castainén
(Directora de recursos corporativos de CAFENTO),
José Herrando (Director Industrial de Saica Pack y
Saica Flex) y Santiago Palop (Presidente Emuca), bajo
la moderaciéon de Alejandro Rios (Socio Director de
Broseta) y Eva Toran (Directora de area de CaixaBank).

Luis Diaz-Matajira, profesor en la Universidad
de los Andes, Colombia.

Luis Diaz-Matajira.
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Alejandro Escriba.

Francisco Vallejo.

Eva Toran.
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Mesa Colombia: Luis Diaz-Matajira, Miguel Juan, y Alejandro Rios y Guillermo Paya.

Asimismo, Alejandro Escriba, director de la CEFUV,
presentod los resultados de dos de las lineas de
investigacion desarrolladas por la catedra: el
Observatorio GECE, desarrollado por CaixaBank y el
IVIE con el apoyo de la catedra; y el Proyecto STEP, un
consorcio de investigacion de ambito global en el que
participa la catedra desde 2018. El profesor Escriba
explicé que las empresas familiares de los sectores
con mayor peso relativo en la economia valenciana
gozaban de un buen nivel de competitividad en el
momento de la pandemia, y que esto ha sido clave
para su resiliencia. También mostré resultados

del consorcio STEP en los que observa el gran
compromiso y responsabilidad de la empresa familiar
con su entorno social mas préximo.

Miguel Juan, Socio director de S2 Grupo Miguel Juan.
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Eric Clinton. José Herrando.
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Raquel Castafnon. Santiago Palop.

A continuacion, se analiz6 la situacion de las empresas
familiares en Colombia de la mano del profesor, Luis
Diaz-Matajira, quien estimé que, en Colombia, el 86%
de las empresas son familiares. Afirmé que la sucesion
es el principal reto para las empresas familiares
colombianas, pues la gran mayoria se encuentra
todavia en la primera generacion.

Tras su presentacion, tuvo lugar una mesa redonda,
moderada por Alejandro Rios, socio director de Broseta,
y con la participacion de los empresarios Guillermo Paya,
que manifesto cuales eran los ingredientes de éxito para
la evolucion de éxito empresarial. Y con Miguel Juan,
gue puso en valor la cultura emprendedora de Colombia,
pero anadiendo que existen muchas trabas fiscales y
burocraticas para la creacién de empresas.

Tras este coloquio, el profesor Eric Clinton realiz6
una presentacion de las empresas familiares en

Raquel Castanon, directora de Recursos
Corporativos CAFENTO Luis Diaz-Matajira.
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Luis Diaz-Matajira, Miguel Juan, Alejandro Rios y Guillermo Paya.

Miguel Juan.

Irlanda, ejemplificando varias de ellas y remarcando el
compromiso de estas por la sostenibilidad del pais.

En el debate posterior, moderado por Eva Toran,
directora de area de CaixaBank, contamos con Raquel
Castanon, que manifesté que “liderar personas en

la empresa familiar supone poner el foco en cuidar

y desarrollar nuestro capital humano”. Esta mesa
también conté con el empresario Santiago Palop, que
destaco las importantes oportunidades que se abren el
mercado irlandés, especialmente desde que se produjo
el Brexit. José Herrando, expuso que las empresas
familiares en Irlanda son leales y se comprometen con
las relaciones a largo plazo. Ademas de enfatizar sobre
el enfoque hacia la sostenibilidad de las empresas
irlandesas, aspecto que abre grandes oportunidades en
el ambito de los negocios.

Santiago Palop, presidente de EMUCA
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Francisco Vallejo.

Francisco Vallejo, presidente del IVEFA

En las conclusiones de la jornada, el director de la
Catedra, Alejandro Escriba destacé que los valores

de las empresas familiares son un elemento comun

en cualquier pais cuando se hace referencia a los
aspectos clave de éxito. También sefalé que el caracter
responsable del liderazgo en las empresas familiares
es fundamental para consolidar el legado de la primera
generacion, en el caso colombiano; y para desarrollar
la economia productiva y comprometida a largo plazo
con la sostenibilidad y el progreso social en el caso de
Irlanda.

Francisco Vallejo, presidente del IVEFA, cerré la jornada
destacando el aprendizaje obtenido en cuanto a buenas
practicas de gestion, la perspectiva comparativa
internacional, la importancia de la profesionalizacion

y el reto de la sucesion desde la perspectiva de las
generaciones entrantes.
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José Herrando y Santiago Palop.

José Herrando, Director Industrial de Saica
Pack y Saica Flex
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Hay que saber identificar y gestionar las
diferencias culturales a la hora de implantar su
empresa familiar en otro pais.

La internacionalizacion y una sucesion positiva
son factores que consiguen una perdurabilidad
mayor en las empresas familiares.

El aprendizaje dentro de una empresa familiar en
cualquier pais es un proceso de evolucion constante.

Para una buena internacionalizacién y
perdurabilidad es clave la estrategia que se tome
y rodearse con un equipo competente.

El liderazgo responsable saca el maximo valor de
las empresas familiares.

Felipe Pulido y Diego Lorente.

Miguel Juan y Alejandro Rios.

51



RESUMEN ACTIVIDADES 2020 QUIENES SOMOS

Mesa redonda: “La competitividad y perdurabilidad
de la empresa familiar: reflexiones y desafios” en
la XIll Setmana de la Economia de Alzira

En febrero participamos junto con Grefusa y Broseta
Abogados en la XIlIl Semana de la Economia de Alzira,
bajo titulo “La competitividad y perdurabilidad de la
Empresa Familiar. reflexiones y desafios”, evento al cual
asistieron mas de 170 participantes.

Alejandro Escriba comenzé explicando que las
empresas familiares valencianas estan mejorando su
peso en el grupo de empresas de alta competitividad,
pero que su posicidn se encuentra muy préxima a la
media nacional.

Ponentes:

Bernardo Gregori

Director de Riesgos, Compliance, RSCy
Relaciones Institucionales. Presidente
del Consejo de Familia y miembro de

la tercera generacion de la familia
empresaria

o Alejandro Rios
Socio Director de Broseta

Modera:

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia

“Mas de un 70% de los lideres
actuales de las empresas familiares
admite no tener un plan de sucesiéon”

Alejandro Escriba (Proyecto STEP)
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El profesor Escriba sefalé que en la economia
valenciana predomina el peso del comercio en la
generacion de valor afiadido, con un 44,6%, mientras
que el peso de la industria es mas reducido con un
16,8%. Sin embargo, en la Ribera Alta, el comercio pesa
menos en la generacion de riqueza, conun 17,4% y la
industria pesa mucho mas, con un 61,7%.

Explicé que existen tres aspectos fundamentales en los
que hay que trabajar para mejorar la competitividad.
Primero, el desarrollo de las competencias atrayendo
talento, segundo, hace falta ganar tamafo para

poder afrontar estos desafios, y tercero, es necesario
mejorar los sistemas de gobierno y los niveles de
profesionalizacion de la gestion.

Por otra parte, explicé las claves de la perdurabilidad,
que tienen que ver fundamentalmente con dos
aspectos. Primero, la planificacion de la sucesion

de la Empresa Familiar. “La Empresa Familiar perdura
cuando es competitiva y aporta valor a la sociedad a lo
largo de las generaciones”. Segundo, el mantenimiento
de la orientaciéon emprendedora, yendo mas alla de la
generacion fundadora.

“Para mi los consejeros independientes
fundamentales: ser muy buenos en
algiin aspecto que sea importante para
la empresa, ser valientes para decir las
cosas tal y como las ven, y que tengan
empatia y sepan aportar el lubricante
que permita evitar roces en la familia

Alejandro Rios

Principales conclusiones

En la economia valenciana predomina el peso del
comercio en la generacion de valor anadido.

Las empresas familiares valencianas estan
mejorando su peso en el grupo de empresas de
alta competitividad.

Las claves de la perdurabilidad tienen que ver
con la planificacion de la sucesion de la Empresa
Familiar, y el mantenimiento de la orientacion
emprendedora.

Es muy importante no solapar una decisién
familiar con el ambito de la empresa.
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Por su parte Bernardo Gregori, conto la historia
de Grefusa desde sus origenes hasta lo que

es hoy en dia, haciendo énfasis en sus valores
sélidos y comprometidos con las personas

y con la sociedad. Ha destacado el espiritu

de superacion, la capacidad de adaptacion,
innovacion constante, apuestan por las
personas y la reputacion de la firma.

Por ultimo, Alejandro Rios remarco la
importancia de no solapar una decisién
familiar con el ambito de la empresa, ya que
puede repercutir muchos perjuicios para
ambos circulos. Asi mismo, ha explicado la
importancia de diferenciar los roles de los
tres circulos de influencia que conforman la
empresa familiar: la propiedad, el gobierno y la
gestion.

Alejandro Escriba concluyé destacando la
importancia de mejorar la competitividad de
las empresas familiares, puesto que son la
columna vertebral de la economia, representan
la gran mayoria de las sociedades mercantiles
(mas del 90% en la Comunidad Valenciana) y
aportan tres cuartas partes de la riqgueza y un
84% del empleo.

Distribucion sectorial: Peso en el valor anadido
de empresas superiores de La Ribera Alta

Otros servicios

0,1%
Serv. empresariales
1,3% Resto
Act. Inmobiliarias 13,9%
2,7% \
Hosteleria
0,6% e
Transporte
2,4%
Comercio
17,4%

Intensivos en

Conocimiento

6,1% |nd. Alta
1,5%

10,4%

Fuente: GECE, 2021.

Ind. Media alta
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ACTIVIDADES CATEDRA 2021

“El abuelo creé la empresa, los hijos la
desarrollaron y, al contrario de lo que
dice el refran, con los nietos Grefusa
sigue creciendo”

Bernardo Gregori

Distribucion sectorial: Peso en el valor anadido
de empresas superiores C. Valenciana

Serv. empresariales _ Otros servicios

1,7% 0,4%
Act. Inmobiliaria
2,4%
Hosteléfia Resto Ind. Baja
74% 8,4%
3,7% e Ind. Media baja
8,8%
Transporte
7,4%
Ind. Media alta
7,7%
Ind. Alta
0,3%

Serv. Intensivos en
Conocimiento
Serv. No intensivos en 7,2%
Conocimiento

60,2%

Comercio
44,6%

Fuente: GECE, 2021.

Ind. Baja
33,6%

ind. Media baja

10,1%
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“Desafios actuales y futuros en el liderazgo
estratégico”

En marzo, participamos en el seminario online,
titulado “Desafios actuales y futuros en el liderazgo
estratégico”.

Lorenz Graf-Vlachy, profesor de la Universidad de
Dortmund, comenté la importancia de los CEOs en

las crisis y como se influian mutuamente. Explicé sus
ideas a través de varios ejemplos, como BP y Airbnb.
Basandose en varios estudios previos, desarrollé
diferentes caracteristicas que debian poseer los CEOs
para que la estrategia de la empresa fuera exitosa,
remarcando la personalidad entre ellas.

Roque Echaniz, consultor de McKinsey & Company,
destaco la importancia de trabajar la diversidad

de perspectivas en los equipos directivos y en los
consejos de administracion para mejorar la calidad de
las decisiones estratégicas. También sefhalé que en
momentos de crisis, es muy importante adoptar una
perspectiva flexible y “liquida” de la estrategia de la
empresa.

Los objetivos para este seminario en linea fueron los
siguientes:

Mantenerse en contacto con la comunidad de
investigadores interesados en TMT y estrategia
empresarial;

Brindar oportunidades para interactuar con colegas
y pensar en futuros proyectos de investigacion;

Obtener inspiracion para oportunidades de
investigacion y colaboraciones relevantes;

Dar a conocer los préoximos pasos y planes futuros
para el taller TMT.

“Las familias empresarias que apuestan
por gestionar la relacion entre la
empresa y la familia, se preparan mejor
para desarrollar el liderazgo del futuro
y para garantizar el bienestar familiar y
el mantenimiento del legado™

Alejandro Escriba, director de la CEFUV
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Principales conclusiones

El papel de los CEOs durante las crisis es muy
relevante, ya que influye en todo el proceso y
sobretodo en su resultado. Por ello, hay que
poseer ciertas caracteristicas que nos ayuden a
crear una buena estrategia.

En los momentos de crisis hay que tener una
amplia visién para poder anteponerse a las
diversas situaciones que se puedan plantear.

Ponentes:

Lorenz Graf-Vlachy
Profesor de la Universidad de Dortmund

Roque Echaniz
Consultor de McKinsey & Company

Modera:

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia
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2. PUBLICACIONES A pesar de sus ventajas, la creacion de Consejos
de Familia sigue siendo una asignatura pendiente
Cuadernos de Trabajo en muchas familias empresarias. Este cuaderno
ofrece una aproximacion sencilla y practica a esta
Cuaderno de Trabajo 5/2021 herramienta que aporta rigor y asegura un foro en el
........................................................................................................................... que plantear y actuar en cuestiones importantes de la
familia.

Principales conclusiones

1. Lacreacién de Consejos de Familia sigue siendo
una asignatura pendiente en muchas familias
empresarias.

2. El Consejo de Familia es una herramienta que
aporta rigor y asegura un foro en el que plantear
y actuar en cuestiones importantes de la familia,
con el fin de mantener la perdurabilidad y
continuidad de la empresa familiar y de la familia

empresaria.
En abril publicamos el Cuaderno de Trabajo titulado “El Consejo de Familia, es un foro
“Consejo de Familia: Un gran desconocido, herramienta necesario para aunar las perspectivas

clave para la perdurabilidad de la Empresa Familiar”,
elaborado por Maria Beltran, profesora del curso de
Empresa Familiar (CEFUV).

Maria Beltran, autora del cuaderno, considera que el
cometido del Consejo de Familia es doble: Por una
parte, fortalece la voluntad de seguir siendo una familia
empresaria a lo largo de sucesivas generaciones

y proporciona las bases para su continuidad. El
fortalecimiento del compromiso de los propietarios
familiares, actuales y futuros, con respecto al negocio
es fundamental para la continuidad del negocio bajo
el control de la familia. Por otra parte, propicia /a
cohesion familiar y vela por la atencién a los intereses
de sus miembros. En este sentido, la gestion de los
sentimientos y las emociones es un aspecto clave para
lograr el equilibrio y la unién necesarios.

de la familia con respecto a la empresa
y es clave para potenciar la cohesion de
la familia”

Maria Beltran

Autora:

Maria Beltran
Profesora del Curso de Empresa
Familiar
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Cuaderno de Trabajo 6/2021 continua a los miembros de la familia, el debate sobre
........................................................................................................................... propuestas de OtrOS O’rganos y Ia Cohesién de Ios
valores familiares a la empresa.

También presentan las Family Office como un
instrumento de inversion y de gestion del legado familiar
que se crea con el fin de dar servicio tanto a la empresa
como a la familia, y debe estar separado del negocio
principal. Por su parte, el Consejo Familiar es uno de

los 6rganos de gobierno familiar que estd ganando mas
popularidad, en tanto que es muy util como herramienta
de unién y conexion entre la familia y la empresa.

“La influencia de la familia es un
aspecto que, de un modo u otro, de
manera consciente o inconsciente,
ocurre en todas las empresas familiares.
Por ello, es fundamental atender esta

relacion para tratar de aprovechar
todos sus posibles beneficios, y evitar
los potenciales efectos negativos que

can??
En noviembre publicamos el Cuaderno de Trabajo puede conllevar

titulado: “Los 6rganos e instrumentos de gobierno de la Alejandro Escriba
familia”, elaborado por Tomas Guillén, director general

de Grupo IFEDES, y Alejandro Escriba, Catedratico

la Universitat de Valéncia y director de la Catedra de

Empresa Familiar.

Guillén y Escriba explican que la Asamblea Familiar, Principales conclusiones

organo de riguroso caracter familiar, tiene dos 1. Eluso de unos u otros érganos de gobierno
funciones relevantes: promover los valores en el seno de la relacion familia-empresa depende de las
familiar y reflexionar sobre los intereses de la familia. preferencias, necesidades y caracteristicas
Su funcionamiento y efectividad debe apoyarse en una de cada familia empresaria y asi como de las
serie de aspectos clave: la comunicacién, la escucha caracteristicas de su proyecto empresarial.

2. El Protocolo Familiar que, sin ser un érgano
de gobierno, es una herramienta util con

“Hay una importante correlacion la que la familia establece por escrito los

entre el desarrollo de los 6rganos de temas y acuerdos en los que desea tener una
gobierno de la empresa familiar con la reglamentacion.

ampliacion de su vision estratégica y 3. Cuando se elabora el Protocolo Familiar a partir
su materializacion en los resultados de del acuerdo y la comunicacién continua (a
negocio” menudo logrados en el consejo de familia), y se

R mantiene vivo a través de revisiones periddicas,
Tomas Guillén se convierte en una herramienta muy util para la
prevencion y resolucion de conflictos.

Autores:

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia

Tomas Guillén \
i Director general de Grupo IFEDES ‘
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Notas de investigacion

L PASODE.
e

J YOR
Q A UNAMA:
JQUE PAPEL JUEGA 5
DIVERSIDAD F."ﬁﬂ

Objetivo

En diciembre publicamos la Nota de Investigacion
titulada “El dificil paso de planificar la sucesion: ;Qué
papel juega una mayor diversidad de perspectivas?”
elaborada por Ana Botella (Universidad de Valéncia),
Cynthia E. Clark (Universidad de Bentley), Patricia
Gabaldon (IE Business School) y Alejandro Escriba
(Universidad de Valéncia e IVIE).

El estudio explica que la gestién de la sucesién en una
empresa familiar es un proceso complejo clave para
la supervivencia de esta, que cuando sucede de forma
ordenada maximiza las posibilidades de continuidad
y de éxito de la empresa familiar. Sin embargo,

pese a que es un proceso de suma importancia, los
datos disponibles indican que sé6lo un 28% de las
Empresas Familiares cuentan con un plan de sucesion
formalizado.

Ademas, destaca que la presencia de mujeres en los
equipos directivos o en los consejos de administracion
de las empresas familiares tienen mayor probabilidad
de contar con planes de sucesion consensuados.

Es decir, la presencia de mujeres en los érganos

de gestion y toma de decisiones estratégicas esta
asociado positivamente con la existencia de planes de
sucesion.

DIRECCION ORGANOS
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Principales conclusiones

El consenso en el proceso de sucesion y también
en la existencia de un plan para llevarlo a cabo,
se incrementa en el caso de las empresas cuya
gestion ha pasado a generaciones posteriores a
la que fundo la empresa.

Se detecta que la presencia de mujeres en los
6rganos de decision parece facilitar el alcance
de consensos y la formalizacion de los planes de
sucesion.

Autores:

Ana Botella
Universitat de Valéncia

Cynthia E. Clark
Universidad de Bentley

Patricia Gabaldon
|IE Business School

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéencia
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Nuevas iniciativas

En 2021, hemos puesto la semilla de una nueva iniciativa
de transferencia de experiencias y conocimientos sobre
tematicas de relevancia para las empresas familiares y las
familias empresarias. Hemos bautizado esta nueva accion
con el nombre @CEF_Cast! haciendo referencia a la labor
de retransmision de experiencias y conocimientos por
parte de la Catedra de Empresa Familiar.

Bajo este nuevo proyecto, en 2021 vio la luz un primer
video dedicado al emprendimiento femenino en la
empresa familiar. En 2022 pretendemos extender esta
iniciativa y crear una comunidad de colaboradores
que nos permitan transmitir las experiencias y los
aprendizajes de unas personas y familias a otras. En
este caso, el medio de transmisidn seran las redes
sociales, en las que difundiremos los videos.

El objetivo de esta nueva iniciativa es generar un
repositorio de “diferentes soluciones” ante problemas
y situaciones habituales para las empresas familiares
y las familias empresarias, que pueda servir de
inspiracion a otras personas, familias y empresas.

#CEF_Cast! #CEFXperiences #CEFTransfer #XperienCEF
#TransferenCEF #UGetWhatUCEF

Esperamos contar con muchos #CEF_UVers que se
animen a transferir sus experiencias para ayudar a
todos aquellos que se enfrenten a situaciones similares.

“El desarrollo de la mujer parte

no s6lo desde la mujer que quiera
profesionalizarse, desarrollarse

y prepararse, y de las empresas

que acepten una meritocracia y no
discriminar por géneros, sino también a
nivel cultural y educativo.”

Maria Andreu

Para celebrar el Dia Internacional de la Mujer
Trabajadora, contactamos con tres mujeres lideres de
Empresas Familiares para que nos hablaran un poco de
su experiencia y sus puntos de vista. Asi, contamos con
la participacion de Maria Andreu, Directora General de
Ofival;, Mariam Burdeos, Directora General de Cleanity; y
Fatima Zamorano, Consejera Delegada del Grupo AZA.

Durante la entrevista, contaron sus planes de actuacion
para garantizar la igualdad y construir oportunidades
para la mujer, donde las tres coincidieron en métodos
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basados en la equidad, para evitar que la mujer renuncie
a su trabajo.

También opinaron sobre el desarrollo del talento de
la mujer y el progreso de la sociedad, donde Fatima
explicé como las mujeres han progresado de forma
notable en la sociedad, y Mariam Burdeos coincidia
remarcando el mayor protagonismo del papel de la
mujer en el ambito empresarial.

“Que aprendamos mucho de nuestros
mayores, de la experiencia... Sobre
todo, en la Empresa Familiar
consideramos que a veces estan
‘pasados de moda’ pero cuando
realmente analizas el mensaje que
transmiten, hay que aprovecharlo.”
Fatima Zamorano

Para finalizar la entrevista, todas tuvieron la
oportunidad de mandar un mensaje a su ‘yo de 15
afios’, el cual cargaron de consejos que pueden usar las
mujeres jévenes de hoy en dia. Maria Andreu recalcé la
importancia de escuchar a su voz interior y de decidir
“ser madre cuando quieras ser madre, y ser profesional
cuando quieras ser profesional”.

“A mi yo de 15 anos le diria que se forme
mucho, la constancia es un valor que le

va a servir mucho en el futuro, y que toda
experiencia diferente a la que no esté
acostumbrada va a ser muy enriquecedora
para afrontar todo lo que le va a llevar.”
Mariam Burdeos

Participantes:

Maria Andreu
Directora General de Ofival

Mariam Burdeos
Directora General de Cleanity

Fatima Zamorano
Consejera Delegada del Grupo AZA










RESUMEN ACTIVIDADES 2020 QUIENES SOMOS

Marcos Laguia, Bindhiya Vasandani, Francisco Vallejo y Domingo Cots.

Las Empresas Familiares representan el 66% del empleo
privado en Espafa. Por ello, la Catedra se esfuerza

en trasladar a los estudiantes de la Universitat de
Valéncia, y a todos aquellos que se interesan en nuestra
actividad, las oportunidades laborales que ofrecen este
tipo de empresas, asi como las caracteristicas mas
importantes y el funcionamiento de las mismas. De este
modo, aquellos que se integren en sus plantillas podran
contribuir a mejorar la gestion y la perdurabilidad de las
empresas familiares.

1. CURSO DE EMPRESA FAMILIAR: ASPECTOS
CLAVE PARA SU COMPETITIVIDAD Y
PERDURABILIDAD (13.2 EDICION)

El acto inaugural, se celebro en junio y conté con
Bernardo Gregori, director de Riesgos, Compliance,
RSC y Relaciones Institucionales de GREFUSA, asi
como presidente del Consejo de Familia, de Alejandro
Escriba, director de la Catedra y de los promotores y
patrocinadores de la Catedra.

El acto comenz6 con la ponencia focalizada en
“Consejo de Familia: Clave para el futuro del legado
familiar”. Durante la misma Bernardo Gregori destaco
que los valores de espiritu de superacioén, capacidad

de adaptacion, innovacién constante, apuestan por
personas y la reputacion de la empresa, valores que son
compartidos por toda la organizacion y por la familia.
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ACTIVIDADES CATEDRA 2021

CURSO EMPRESA FAMILIAR:
ASPECTOS CLAVE PARA SU COMPETITIVIDAD Y PERDURABILIDAD
13 EDICION

La estrategia de GREFUSA sobre la sostenibilidad
esta vertebrada en cuatro pilares claves, en los que
trabajan constantemente para generar valor e impacto
positivo en el medioambiente, consumidor, personas y
comunidad.

“La generosidad e inteligencia por
parte de los miembros de la segunda
generacion, cediendo el relevo a una
edad relativamente temprana, la
creaciéon de un protocolo familiar

y la constitucion un consejo de
administracion, han sido las

piezas claves en la continuidad y
perdurabilidad del negocio familiar”

Bernardo Gregori

Bernardo Gregori

Director de Riesgos, Compliance, RSC y
Relaciones Institucionales. Presidente
del Consejo de Familia y miembro de

la tercera generacion de la familia
empresaria
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En las conclusiones de la inauguracion, el director de
la Catedra, Alejandro Escriba destacé que la formacion
sobre las particularidades y la idiosincrasia de la
empresa familiar es fundamental para mejorar los
procesos de gestion en las mismas. La formacion
también ayuda a implantar buenas practicas de
gobierno corporativo, a hacer mas efectivos los
procesos de sucesion, y permite aprender a separar los
ambitos empresariales y familiares y buscar el modo
de complementarlos para que se refuercen en lugar de
generar conflictos.
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12 sesion. Introduccién en la Empresa Familiar

Alejandro Escriba presenté la Catedra de Empresa
Familiar, su misién de contribuir a la mejora de

la competitividad y las probabilidades de éxito

y perdurabilidad a largo plazo de las empresas
familiares. La sesién estuvo abierta a la participacion
de los asistentes, que pudieron transmitir sus dudas,
motivaciones e ideas.

“Las Empresas Familiares generan el 57%
del valor anadido bruto (VAB), y el 66%

del empleo en Espana”™

Alejandro Escriba.

“La clave para crecer no es s6lo querer
hacerlo, si no tener mejores érganos de
decision, que sean profesionales y bien
organizativos”

Alejandro Escriba

Bernardo Gregori y Marcos Laguia.

presa Familiar
[0 VALENCIA

Bernardo Gregori.

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia

Domingo Cots.
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Emilio Bayarri.

Clara Regina Miguel.

Felipe Pérez de Madrid.

Alejandro Escriba. Joan Antoni Burguet.
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Pedro Ballester. Susana Valero.

S
MPRESA Y SOCIQs SON PERSONAS
b DISTINTAS

LOS PATRIMONIOs EMPRESARIALY
PERSONAL
NO DEBEN MEZCLARSE

d’Empresa F~1
SITAT B\«

& Empresarios | %

Enrique Beaus. Bernardo y Alejandro.
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JuanVi Tamarit y Pascual Fernandez.

22 sesion. Desarrollo de la carrera profesional en
las EF

JuanVi Tamarit nos hablé del desarrollo de la carrera
profesional en Empresas Familiares (especialmente \
para aquellos que no son miembros de la familia).

Juanvi comenz6 explicando las Fortalezas (valores,

cercania, flexibilidad, proyecto duradero) y Debilidades

(aversidn al riesgo, menor crecimiento potencial...) que

presentan las Empresas Familiares.

JuanVi Tamarit
Director de Aldebaran Projects

I “Hay que tener la humildad de que
si no sabes hacer algo, siempre habra
alguien que lo hara mejor que ti,
entonces acércate, acepta y aprende”

Juanvi Tamarit
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Pascual Fernandez.

32 sesion. Aspectos civiles de la Empresa Familiar Tl o
La herencia se divide en tres partes:

Pascual remarco la importancia de planificar la legitima, mejora y libre dispersion™
sucesion desde el prisma legal. Y por consiguiente,
explicé las clases de testamento, caracteristicas, clases
de disposicion, forma y puso un espacial hincapié en la
division de la herencia.

Pascual Fernandez

Mecanismos de Prevencién: civiles (testamento,
capitulaciones matrimoniales) mercantiles (figura
societaria y figura estatutaria) y familiares (protocolo
familiar):

Pascual Fernandez
Profesor de derecho en la Universitat
de Valéncia
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Maria Beltran.

42 sesion. Emociones y cultura compartida

Maria Beltran dirigié una sesion centrada en la Cultura
Compartida dentro de la empresa familiar (EF), y como
es necesario tanto una correcta gestion del negocio

y patrimonio familiar (destacando la funcion de las
Family Offices) como mantener a la familia unida para
asegurar la perdurabilidad de la empresa familiar y su

“Siempre hay una dicotomia entre la
familia y la empresa, que nos genera
unas emociones y reacciones personas’’

Maria Beltran

Maria Beltran
Profesora del Curso de Empresa
Familiar
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MARIA BELTRAN
CONSULTORA EN EF

legado. Seguidamente, los alumnos pasaron a detallar
los valores de su Familia Empresaria y su Empresa
Familiar.

Catedra d'Empresa Familiar
VNIVERSITAT > VALENC

Maria Beltran y Enrique Hervas.
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ENRIQUE HERVAS

/-'——' BROSETA ABOGADOS

52 sesion. Aspectos laborales de la Empresa Familiar

Enrique Hervas.

Enrique recordd la figura del Trabajo Familiar como socio, ostenta un porcentaje de la propiedad,;

parte clave de las relaciones laborales en la EF, administrador o consejero, Parte del gobierno
recordando que se encuentra excluido del Estatuto corporativo; trabajador, Relacion laboral Comtn (RLC) o
de los trabajadores. Explico las tres tipologias de Personal de Alta Direccion (PAD).

condicién de los miembros de la Empresa Familiar:

Enrique Hervas
Socio — Director del area laboral en
N Broseta Abogados

Enrique Hervas
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Pilar Gonzalez.

62 sesion. Gestion de conflictos en la Empresa
Familiar

Pilar Gonzalez comenzé preguntando a los asistentes
¢coémo se dan cuenta de que existe un conflicto en una
Empresa Familiar? A lo que se respondid: hay conflicto
cuando se atacan las ideas, se atacan los argumentos
de otros miembros mucha violencia, no hay un avance
hacia una solucién, se forman coaliciones, no se
escuchan, etc.
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Posteriormente, se prepard un ejercicio grupal para
entender las 4 fuentes potenciales del conflicto: 1)
Existencia de recursos escasos, 2) Desacuerdos en
procedimientos, 3) Interdependencia de actividades de
trabajo y 4) Diferencias en valores o percepciones.

Por su parte, explicé dos conceptos importantes en la
gestion de un conflicto, por una parte, la escucha activa
que consiste en el esfuerzo fisico y mental por captar

la totalidad del mensaje; y, por otra parte, el feedback
que consiste en una corta repeticion de lo que el otro ha
dicho, con palabras propias y procurando ser objetivos.

“Tomar conciencia es la clave de gestionar
los conflictos”

Pilar Gonzalez

Pilar Gonzalez
Profesora de psicologia
en la Universitat de Valéncia
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Alejandro Rios.

72 sesion. Organizacion Mercantil y protocolos
familiares en la EF

Alejandro Rios comenz6 la sesion explicando los tres

elementos integrantes en la Empresa Familiar. Propietario

— Directivo — Familiar. Las relaciones entre estos tres
elementos pueden cambiar a lo largo del tiempo, pero su
presencia es consustancial a la propia vida de la EF.

Continud la sesién destacando una serie de factores
que causan problematica especifica a la EF. dudas
sobre su continuidad, falta de transparencia que acaba
en desconfianza, gestidn personalista con escasa
profesionalizacion, la confusién entre propiedad y
gestion y la presencia de conflictos de intereses.

Posteriormente, el profesor traté el tema del protocolo
familiar, un documento el cual es un medio para evitar
problemas y una guia para canalizar soluciones. Marca
los objetivos a seguir en la empresa, compatibiliza los
intereses familiares y los empresariales, establece un
mecanismo sucesorio, regula el patrimonio y facilita la
gestion empresarial.

= e Alejandro Rios
Socio — Abogado de Broseta Abogados
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“Entre las problematicas de la Empresa
Familiar: Continuidad, falta de
transparencia, desconfianza, confusiéon
total y familia no vinculada a la
empresa’”’

Alejandro Rios
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Alejandro Escriba.

82 sesion. Gobierno y estrategia en la Empresa
Familiar

Alejandro Escriba comenzoé preguntando a los
asistentes “;cuales pensais que son los principales
retos a los que se enfrentan actualmente la mayor parte
de las Empresas Familiares?”, en general, los alumnos
coincidieron en la continuidad generacional, incremento
de su dimension, profesionalizacién, innovacién,
digitalizacion e internacionalizacion de las compaiias.

Alejandro explic6 las caracteristicas de las Empresas
Familiares que pueden afectar a la toma de decisiones:

Parsimonia, prevalencia de una politica
conservadora de los recursos.

Personalismo, refleja que la Gltima autoridad en la
empresa se sitla en una persona o en una familia.

Particularismo, uso de criterios particulares en la
toma de decisiones en contraposicion a los criterios
objetivos y/o racionales.

Atrincheramiento, el deseo de mantener su poder
y su estatus, desconfianza de la capacidad de sus
sucesores, lo cual abre el camino a posibles luchas
de poder.

Dificultad para atraer y retener el talento externo,
limita el abanico de opciones en la seleccién de
profesionales.
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“Los desafios actuales en las
Empresas Familiares es la continuidad
generacional, la profesionalizacion,

la innovacion, la digitalizacion y la
internacionalizacién”

Alejandro Escriba

Alejandro Escriba
Director de la Catedra de Empresa
Familiar de la Universitat de Valéncia
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Enrique Beaus.

92 sesidn. Aspectos fiscales de la Empresa
Familiar

“La EF esta exenta del impuesto de

patrimonio si la participacion del sujeto
Enrique Beaus comenz¢ la sesion explicando la relacién pasivo en capital social es al menos 5%
Familia — Propiedad — Empresa y la vinculacion de la
fiscalidad de la Empresa Familiar. Las competencias
normativas que pueden asumir las CCAA.

o0 el 20% conjuntamente con la familia
hasta el 2° grado”

Después, el profesor explicé el impacto del Impuesto Enrique Beaus
sobre Sucesiones y Donaciones. El Impuesto sobre
Sucesiones y Donaciones también se encuentra cedido
a nivel autonémico.

Enrique Beaus
Socio — Director de Broseta Abogados
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Tomas Gonzalez.

102 sesion. Planificaciéon de la sucesion Empresa

Familiar . Tomas Gonzalez
3 3 i ~ Profesor titular de Organizacion de
Tomas Gonzalez comenzo destacando dos l Empresas de la UV

caracteristicas distintivas de la Empresa Familiar, por
una parte, la orientacion a la continuidad del vinculo
familia, y por otra, la necesidad de gestionar la cohesién
y la conciencia de grupo de pertenencia y evitar el poder
destructivo de las emociones.

La sucesion de una generacion a otra es un proceso
con enormes dificultades porque a los problemas del
cambio de liderazgo que todas las empresas tienen,
se agregan los problemas emocionales y psicolégicos
relacionados con la familia.

“La sucesion es un proceso complejo
que debe anticiparse para evitar
problemas”

Tomas Gonzalez
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Raul Aznar.

112 sesion. Financiacion de la Empresa Familiar

Raul Aznar explicé los flujos econdmicos entre la
empresa y la familia (dividendos, salarios, capital,
préstamos y beneficios no distribuidos) y la salud de
empresa

Posteriormente explicé las necesidades y objetivos
financieros de la empresa y la familia, el valor de la
Family Office, es una forma de organizar el patrimonio
que implica la planificacién de la transmision del
legado y la profesionalizacion de la inversidn y la
gestion. Requiere dotar al patrimonio de una estructura
dedicada en exclusiva a la toma de decisiones de
inversion y su posterior gestion, asi como de criterios
para evitar la aleatoriedad.

Raul Aznar
Socio — Director de Aznar Patrimonio

“El alineamiento de necesidades y
objetivos financieros es fundamental
para la supervivencia de la empresa
familiar”

Raul Aznar
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CLAUSURA DE LA 132 EDICION DE CURSO EMPRESA
FAMILIAR

En julio tuvimos la clausura de la XllII edicién del
Curso de Empresa Familiar “Aspectos clave para su
competitividad y perdurabilidad”.

La clausura tuvo lugar en ADEIT, donde promotores,
patrocinadores, profesores y alumnos se reunieron para
celebrar la finalizacién del curso. Alejandro Escriba,
Director de la Catedra de Empresa Familiar, comenzé

el acto agradeciendo el apoyo y generosidad de los
promotores y patrocinadores. Luego, destacé el éxito
continuado de este curso.

Esta XllII edicién ha contado con que el 50% de los
asistentes provenian del mundo profesional, y la
heterogeneidad de perfiles y titulaciones de los
participantes en el curso ha hecho que experiencia
fuera muy enriquecedora tanto para alumnos como
para profesores.

En la encuesta final del curso sobre su satisfaccion, el
100% de nuestros alumnos quedaron satisfechos.

“Los alumnos mostraron unos indices de
satisfaccion de, al menos, un 98% para
cada uno de los profesores”

La Catedra ha realizado un seguimiento constante de

la valoracion de los profesores y las distintas sesiones
con el animo de seguir mejorando tanto este curso
como el resto de las actividades. Los alumnos valoraron
positivamente a todos los profesores, con un porcentaje
de valoracion positiva de, al menos, un 98% para cada
uno de los profesores.

Durante el acto de clausura, se reconocié a cuatro de los profesores por sus niveles de excelencia:

Profesionales:

Maria Beltran, impartio la sesion de “Emociones y cultura compartida” y su participacion fue valorada con un
85% de Valoraciones Extraordinarias y un 100% de Valoraciones Positivas.

Enrique Beaus, impartio la sesion de “Aspectos fiscales de la EF" y su participacion fue valorada con un 77%
de Valoraciones Extraordinarias y un 100% de Valoraciones Positivas.

Profesores:

Tomas Gonzalez, impartio la sesion de “planificacion de la sucesion en la EF” y su participacion fue valora
con un 63% de Valoraciones Extraordinarias y un 100% de Valoraciones Positivas.

Pilar Gonzalez, impartio la sesion de “Gestion de conflictos en la EF" y su participacion fue valorada con un
59% de valoraciones extraordinarias y un 100% de Valoraciones Positivas
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Maria Beltran, Alejandro Escriba y Enrique Beaus.

Alejandro Escribay Pilar Gonzalez.
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Las valoraciones de los alumnos sobre el curso de Empresa Familiar.
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En las conclusiones del acto, el director de la

Catedra, Alejandro Escriba destacé que la Catedra de
Empresa Familiar estda comprometida con su mision:
contribuir, desde el mundo académico, a la mejora de
la competitividad y la perdurabilidad de las empresas
familiares. Destacé el valor que aportan cada uno de
los promotores, patrocinadores y grupos de interés
gue acompanan a la catedra en este camino y recalcé
el espiritu de servicio y de aportacién de valor a la
sociedad que mueve a la Catedra de Empresa Familiar
en todas sus actuaciones.

Fidel Mayor.

Catedro dt mpresa F‘mw;t -
S \
\

Francisco Vallejo y Alejandro Rios.

Maria Beltran.

Alejandro Escriba.
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Juana Ferrus. Felipe Pulido.

Catedra dEmpresa Fane—

V/NIVERSITAT ID, //

Alejandro Escriba, Bindhiya Vasandani, Juana Ferrus, Felipe Pulido, Francisco Vallejo y Alejandro Rios.
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Felipe Pulido, Francisco Vallejo y Alejandro Rios.
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Andrea Castellar.

Bindhiya Vasandani.

Juan Antonio Mufoz. Felipe Pulido.
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Alejandro Escriba.

—

Felipe Pulido. Bindhiya Vasandani.
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En marzo, participamos en la XX Foro de Empleo y
Emprendimiento de la Facultad de Economia de la
Universitat de Valéencia, con una sesion online titulada
“Competencias de empleabilidad para la Empresa
Familiar” tuvimos el placer de contar con Pilar Gonzalez
(Profesora de Psicologia Social de la Universitat de
Valéncia).

Pilar Gonzalez explicé el concepto general de
competencia para la empleabilidad. El primero, hace
referencia a las conductas y conocimientos de un
individuo, es decir, el poder, el sabery el querer. Y

el segundo, hace referencia a las “competencias y
cualificaciones transferibles que refuerzan la capacidad

de las personas para aprovechar las oportunidades de
educacion y de formacion que se les presenten con miras a
encontrar un trabajo, progresar en la empresa y adaptarse
a la evolucion de la tecnologia”.

La profesora nombré algunas acciones que integran
la competencia de la empleabilidad y que ayudarian a
saber si una persona en algun momento es empleable
0 no, algunas acciones son: iniciativa, autonomia,
autoestima, habilidades sociales, gestion del tiempo y
productividad.

A modo de conclusion, el director de la Catedra
destaco la importancia de conocer qué competencias
son las mas valoradas por los empleadores, y de
conocerse a uno mismo para poder trabajar en
aquellos aspectos de mejora y tener asi un perfil mas
atractivo en el mercado laboral. Asi mismo, remarcé
que las empresas familiares representan dos terceras
partes del mercado de trabajo, por lo que conocer

su idiosincrasia es fundamental para tener mas
oportunidades laborales.

Ponente:

Pilar Gonzalez
Profesora de Psicologia Social de la
Universitat de Valéncia

Modera:

Alejandro Escriba
» Director de la Catedra de Empresa
' Familiar de la Universitat de Valéncia
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Principales Conclusiones

Para ser competente necesitamos tres
elementos: poder, saber y querer.

Las acciones que ayudan a saber si alguien
es empleable y competente son: iniciativa,
autonomia, autoestima, habilidades sociales,
gestion del tiempo y productividad.

El método EAS analiza las competencias
individuales derivadas de los indicadores de
empleabilidad.

Es importante conocer qué competencias
son mas valoradas para ser mas empleable y
conocerse a si mismo para mejorar.

“La universidad es el vinculo entre la
educacion y la empresa, que nos da las
competencias para poder desempefiar
un buen trabajo”

Pilar Gonzalez
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La Catedra ha lanzado una oferta de practicas
curriculares para el afio 2021 abierta para las
titulaciones de ADE, ADE + Turismo y Economia. Como
resultado tres estudiantes tuvieron la oportunidad de
colaborar con la Catedra en las actividades realizadas
por la misma, contribuir al desarrollo de la capacidad de
generacion y difusion de conocimiento.

Los estudiantes que han colaborado este aio con la
Catedra han sido:

Rania Hakmi. Estudiante de Master en Estrategia de
Empresa.

Alejandra Martinez. Estudiante del Grado de ADE.

Sara Navarro. Estudiante del Grado en Business
Intelligence & Analytics

Trabajo de Fin de Grado, titulado “Analisis de la
viabilidad de la estrategia de internacionalizacion
en la empresa Familiar: Ribbon Sistemas de
Termotransferencia en Bobina S.L." realizado por
Alejandro Rovatti (Grado en International Business).
El objetivo de este trabajo es analizar la empresa
Ribbon Sistemas de Termotransferencia en Bobina,
empresa familiar, asi como el entorno y el mercado
potencial de cuatro paises como destino para una
posible internacionalizacion.

Trabajo de Fin de Grado, titulado “Developing a
digital marketing strategy for the family for Hotel
Residencia Isabel” realizado por Maria Rovira (Grado
en International Business). El objetivo principal de
este trabajo es la creacién de una estrategia digital
adecuada para el Hotel Residencia Isabel, empresa
familiar. Dotar a este negocio de la informacién y
herramientas para mejorar su presencia digital y
resultados.
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La Catedra de Empresa Familiar tiene un fuerte
compromiso por la promocién de la investigacion
sobre las empresas familiares desde un enfoque
multidisciplinar. Para ello, a través de la comisién
académica, cuenta con el asesoramiento de
especialistas provenientes de las areas de la direccién
y organizacion de empresas, la economia, el derecho
civil, el derecho mercantil y la psicologia. Durante el
ano 2019 se han iniciado colaboraciones de caracter
multidisciplinar surgidas de propuestas de esta
comision.

La labor de investigacion de la Catedra se desarrolla a
través de 5 lineas de trabajo.

Lineas de investigacion de CEFUV

Colaboracion con la Red de Catedras del Instituto
de Empresa Familiar

Participacion en el proyecto internacional STEP
Project Global

Contribucién al desarrollo del Observatorio GECE
que llevan a cabo CaixaBank y el lvie.

Talleres CEFUV - 4 Circles

La linea de investigacion de la CEFUV se desarrolla
a través de los medios propios de la Catedra
(datos recopilados a partir de nuestros contactos,
investigadores colaboradores, etc.), asi como a
través de colaboraciones. El enfoque principal

de la investigacion de la CEFUV se centra en

la interseccion entre las caracteristicas de los
equipos de direccion y gobierno de las empresas,
las caracteristicas de las empresas familiares y las
estrategias empresariales.

EQUIPO

DIRECCION '
EMPRESA

FAMILIAR

ESTRATEGIA
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En los ultimos afos, la CEFUV ha desarrollado un sélido
grupo de investigacion que ha sido reconocido por la
Generalitat Valenciana como Grupo de Investigacion
Consolidado.

En 2021, el grupo ha conseguido financiacién para un
proyecto de investigacion financiado por la Generalitat
Valenciana con el titulo: RESILIENCIA DE LAS PYMES: EL
PAPEL DE LOS EQUIPOS DIRECTIVOS, LA PROPIEDAD EN
LA CREACION DE CAPACIDADES DINAMICAS

Articulos de investigacion publicados:

Donaldson, C., Villagrasa, J. & Sanchez, F. 2021.
Tracking the entrepreneurial journey: from
inspiration to perspiration. In Neck, H. & Liu, Y.
(Eds.), Innovation in Global Entrepreneurship
Education. Edward Elgar.

Villagrasa, J. & Donaldson, C. 2021. From challenge
to reality: the magic to make a business flourish.

In Neck, H. & Liu, Y. (Eds.), Innovation in Global
Entrepreneurship Education. Edward Elgar.

Boronat-Navarro M, Escriba-Esteve A, Navarro-
Campos J. 2021 Ambidexterity in micro and small
firms: Can competitive intelligence compensate for
size constraints? BRQ Business Research Quarterly.

Clark CE, Riera M, Iborra M. 2021. Toward a
Theoretical Framework of Corporate Social
Irresponsibility: Clarifying the Gray Zones Between
Responsibility and Irresponsibility. Business &
Society.

Donaldson, C., Villagrasa, J. & Sanchez, F. (2021).
Learner Profile Mapping: Stimulating Autonomous
Motivation in Entrepreneurship Education, Industry
and Higher Education, 35(4), pp. 384-402 — SJCR:
Q2

Guillén Gorbe, T, & Escriba-Esteve, A. (2021).
Heterogeneity in Family Firms: exploring
governance configurations and their effect on
strategies. Harvard Deusto Business Research, X(1),
26-52.

Novejarque Civera, J., Pisa B6, M. & Lépez-
Muiioz, J.F. 2021. Do contextual factors influence
entrepreneurship? Spain’s regional evidences. Int
Entrep Manag J 17, 105-129.

Pisa-Bo, M., Lépez-Muioz, J.F. & Novejarque-
Civera, J. 2021 The ever-changing socioeconomic
conditions for entrepreneurship. Int Entrep Manag J
17,1335-1355.

Ponencias en congresos:

Jorda, R., Escriba-Esteve, A, Safén, V. 2021.
International Conference of the Asociacion de
Economia y Direccién de la Empresa (ACEDE).
Cartagena 2021.
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Jorda, R., Escriba-Esteve, A., Safon, V. 2021.
Academy of International Business Conference,
Latin America and the Caribbean chapter.

Jord3, R., Escriba-Esteve, A, Safén, V. 2021.
Family Enterprise Research Conference (FERC).
Universidad de los Andes Colombia.

Jorda, R., Escriba-Esteve, A., Safon, V. 2021.
International Family Enterprise Research Academy
Conference (IFERA).

Jorda, R., Escriba-Esteve, A., Safon, V. 2021.

Turnaround/retrenchment strategies in family firms.

Avances en Investigacion sobre Empresa Familiar
AINVEF, Bilbao.

En la actualidad, el grupo esta formado
fundamentalmente por profesores del area de
organizacion de empresas, pero se esta trabajando
en ampliar el abanico de areas de conocimiento hacia
los campos de la economia aplicada, la psicologiay el
derecho (civil, mercantil y tributario).

La catedra colabora con la red de catedras del Instituto
de Empresa Familiar en la recogida de informacion
primaria y secundaria sobre empresas familiares y en
los diferentes proyectos que la red pone en marcha.
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® STEPPROJECT

FOR FAMILY ENTERPRISING

Informe de
Empresa
Familiar 2021

Recuperacion y
crecimiento
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La Catedra de Empresa Familiar de la Universitat

de Valéncia, forma parte del proyecto STEP de
investigacion internacional sobre la Empresa

Familiar, en colaboracidn con distintos grupos de
investigacion de universidades que también pertenecen
al consorcio internacional STEP Project (Successful
Transgenerational Entrepreneurship Practices).

El Proyecto STEP fue fundado en 2005 gracias

a la colaboracién de entidades académicas de

todo el mundo. Tras 15 afos, el Proyecto STEP ha
conseguido ser una organizacioén independiente que
pretende ser lider de investigacion sobre empresa
familiar explorando los negocios a través de las
diferentes generaciones y desarrollando soluciones
que tienen aplicacion inmediata para los lideres
empresariales.

Es una iniciativa lanzada para explorar las practicas

de emprendimiento dentro de las empresas familiares.
Los lideres globales de las principales instituciones
académicas y familias empresariales que pertenecen

al proyecto STEP se dedican a la investigacion, la
ensefanza y las actividades orientadas a la practica para
generar soluciones que tengan aplicacion inmediata
para los lideres familiares. Con el objetivo de generar
investigacion de vanguardia, se ofrecen soluciones

de mejores practicas para mantener a las familias
emprendedoras a lo largo de las distintas generaciones.

La mision y vision del Proyecto STEP hace
referencia al compromiso con la investigacion
colaborativa para conseguir un emprendimiento
entre generaciones que permita realizar una
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los procesos de sucesion llevados a cabo por las
empresas familiares en Espafa. Al ser un proyecto
desarrollado en mas de 40 paises, pretende explicar
como se dan estos procesos de sucesion en los
diferentes contextos internacionales, identificando
desafios en cada uno de ellos.

investigacion altamente relevante y aplicada

que signifique una notable diferencia tanto

para las familias empresarias como para sus
correspondientes stakeholders en todo el mundo.

La primera contribucién de la Catedra con el Proyecto
STEP ha estado ligada a la obtencién de datos sobre

INFORME EMPRESA FAMILIAR 2021 - Recuperacion y Crecimiento STEP Project

El estudio analiza un total de 469 respuestas, de las
cuales 415 son de empresas familiares, e identifica
cuatro perfiles diferentes cuyas caracteristicas estan

La respuesta socialmente comprometida de las
empresas familiares espaiiolas ante la COVID se situé
por encima del promedio global

{Como ha afectado la pandemia a los ingresos de su empresa familiar?

B Los ingresos han disminuido B Los ingresos se han mantenido B Los ingresos han aumentado

" Los datos de Europa no incluyen los de Espafa . 2 Los datos de Global no incluyen los de Europa

La suma de los resultados puede no dar 100 por el redondeo.

Acciones mas implementadas por categoria en Espana

S

de los empleados

endeudamiento

Empleados Costes/Inversiones Directivos
@ e ° ........ @ @ rerennn o ......... ® @ ceerennn o ......... o @ ceerennn c ......... )
52% 46% 43% 20%
Teletrabajo para Reduccion de los Asumir un Aplazar o reducir
todos o algunos gastos de oficina mayor la remuneracion

de los ejecutivos
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asociadas a quién ejerce el liderazgo de la compania 'y
la composicion del accionariado: family venture, family
corporation, family consorium y family Enterprise.

El informe presenta los principales resultados del estudio
realizado sobre la respuesta de las empresas familiares
en los meses posteriores a la declaracion del estado de
alarma. Dichos resultados muestran que el compromiso
y la agilidad de las empresas familiares espaiiolas son
los dos elementos mas importantes de su respuesta.

Las empresas familiares espaiolas demostraron una
gran agilidad en la respuesta inmediata, implementando
acciones de control y reduccion de costes, pero
manteniendo un fuerte compromiso con el empleo.

El informe muestra tres alternativas de respuesta
estratégica: Responsabilidad social, 3 de los 4 tipos de
empresas identificados sigue esta estrategia, porque

este tipo de companias esta estrechamente vinculado a
las comunidades a las que pertenecen. Transformacion
del negocio, la gran agilidad para transformarse en

un momento de incertidumbre, poder adaptarse a la
situacion. Y cautela, optar por esta estrategia ha mostrado
una especial preocupacion por la retencion del talento.

Las consecuencias econémicas y sociales provocadas
por la pandemia de la COVID-19 constituyen un desafio

de gran complejidad para las Empresas Familiares. A lo
largo de estos meses, las empresas familiares espanolas
no sélo se han centrado en mantener el negocio, sino

que también en cuidar de los diferentes grupos de interés
(stakeholders). El estrecho vinculo con el entorno ha
quedado patente durante la emergencia sanitaria, la mayor

DIRECCION ORGANOS
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parte puso mucho énfasis en orientar sus actividades y
poner sus recursos al servicio de la sociedad, adaptarse
a los cambios en el entorno y poder ver la situaciéon como
una oportunidad de transformacion.

El informe, ademas, cuenta con testimonios de
empresarios de los distintos territorios de Espania,
mediante los cuales dan a conocer sus actuaciones
durante la pandemia.

CONCLUSIONES

Cuando irrumpid la pandemia, las empresas
familiares espafiolas contaban con liquidez
suficiente para afrontar néminas y gastos durante
casi nueve meses.

El 92% de las Empresas Familiares espafolas
ha situado como prioridad que los empleados
dispusieran de la informacién y el conocimiento
gue necesitaban para enfrentarse a la situacion
provocada por la COVID-19, frente al 65% de
empresas no familiares.

En un contexto tan complejo e incierto, las
empresas familiares espafolas tuvieron dos
prioridades: la salud de los profesionales 'y
mantener el negocio funcionando, el 52% de los
encuestados implanté soluciones de teletrabajo.

El 12% de las Empresas Familiares espafolas
reacciond rapidamente adaptando su producto al
entorno en remoto, a la emergencia sanitariay a las
necesidades del mercado, resultado que iguala el
porcentaje a nivel global, un 13%.

Responsabilidad
social

Transformacion

Cautela

Espana

-
e
N =

1 Los datos de Europa no incluyen los de Espana . 2. Los datos de Global no incluyen los de Europa
El total no suma 100 porque algunas empresas enfatizan mas de una opcion.

Estrategias para la recuperacion

Global?

W
-
P

Europa’

B
P
P
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4. Colaboracion con el Observatorio GECE

OBSERVATORIO GECE

Gobierno - Estrategia - Competitividad Empresarial

El Observatorio sobre Gobierno, Estrategia y
Competitividad de las Empresas (GECE) es una
iniciativa, promovida por Caixa Bank y el Instituto
Valenciano de Investigaciones Econémicas (Ivie),
que tiene por objeto el analisis sistematico de la
competitividad de las empresas y de los factores
internos que pueden contribuir a su mejora, con
especial atencion a los sistemas de gobierno
empresarial utilizados y a las estrategias competitivas
y corporativas que llevan a cabo. El Observatorio
nace con un enfoque primordial en el estudio de la
competitividad de las empresas de la Comunidad
Valenciana, si bien tiene una vocacion nacional y
un espiritu comparativo de la situacion valenciana
con respecto a los promedios nacionales y de otros
referentes destacados del territorio nacional.

El analisis de la competitividad empresarial que va

a realizar el Observatorio GECE se alimenta de la
informacion depositada en el Registro Mercantil y
también de datos proporcionados por las propias
empresas a través de la participacion en un panel
denominado 4 CIRCLES. La participacion permite a

las empresas tener acceso a informes y diagndsticos
personalizados, que les permitiran abordar procesos de
reflexion estratégica a partir de informacion objetiva y
rigurosa, y obtener recomendaciones u orientaciones
por parte del equipo de investigacion del Observatorio.

La participacion en el panel implica para las empresas
proporcionar informacion cualitativa mediante la
respuesta de cuestionarios breves cada afo sobre
tematicas de gobierno corporativo, estructura de
propiedad, relaciones familia-empresa (en el caso de
las EF), y enfoque estratégico y de analizar de modo
sistematico la competitividad de las empresas y los
factores internos que pueden contribuir a su mejora.

Los resultados del Observatorio se divulgan a través de
dos iniciativas diferenciadas:

a) Andlisis GECE. Informes con caracter bimensual
centrados en los tres grandes focos de atencion
(gobierno, estrategia y competitividad).

b) Eventos GECE. Eventos de presentacién de
resultados y de analisis de casos de éxito
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en tematicas de gobierno, estrategia y/o
competitividad empresarial.

Este afo el Observatorio ha realizado tres
publicaciones: un Informe del Observatorio, y dos
Claves de Competitividad.

Analisis 1/2021: “¢;Qué comunidades autonomas
estan mejor posicionadas para afrontar el valle
econémico del Covid-19?"

La Comunidad Valenciana esta fuertemente
condicionada por un déficit de empresas altamente
competitivas. Cuenta con un 1,7% menos de empresas
consideradas altamente competitivas que la media
nacional. Las empresas de alta competitividad de la
region, ademas, estan fuertemente concentradas en el
sector del comercio, uno de los mas afectados por las
restricciones impuestas ante el Covid19.

Ademas, el peso de la riqueza generada y el empleo
producido por estas empresas, que son las mas
resilientes ante situaciones econémicas dificiles, ha
caido 3 puntos porcentuales en los ultimos cinco afos
a nivel nacional, pero en la Comunidad Valenciana ese
descenso ha sido mucho mas pronunciado, con 7,4
puntos menos en el valor anadido y 5,5 puntos menos
en empleo.
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Grafico 1. Evolucién del porcentaje de valor anadido y empleo generado por las empresas altamente
competitivas de la C. Valenciana, 2014-2018
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M Valor afiadido C.Valenciana = Empleo C.Valenciana
© Valor afiadido Espafiia ® Empleo Espaiia
El informe recoge que las comunidades auténomas que mejor pueden responder a la crisis del Covid-19.
que cuentan un mayor porcentaje de empresas En Espaiia, siete regiones se sitiian por encima de la
competitivas, que disponen de un tejido empresarial media en cuanto a porcentaje de empresas altamente
diversificado y, con intensidad tecnoldgica son las competitivas.

Grafico 2. Evolucion del peso de las empresas de alta y buena competitividad
en la aportacion de valor ahadido y empleo, 2014-2018
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Analisis 02/2021: Analisis de los sectores con

mayor peso en la generacion de valor y de sus
niveles de competitividad

El 40% de las industrias quimicas y el 24% de las

e

Valenciana son consideradas altamente competitivas,
lo que les permite afrontar la recuperacion postcovid en
mejor posicion de partida, tal y como aparece reflejado

e

Estrategia y Competitividad de las Empresas (GECE),
impulsado por CaixaBank y el Instituto Valenciano de
Investigaciones Econémicas (lvie) y titulado ‘Analisis de
los sectores de mayor peso en la generacion de valory

d

El nuevo documento analiza las caracteristicas y los

n
P
\
e

mpresas del sector del comercio de la Comunitat

n el ultimo informe del Observatorio sobre Gobierno,

e sus niveles de competitividad'.

iveles de competitividad de los sectores con mayor
eso en la generacion de valor y empleo en la economia
alenciana y reflexiona sobre las implicaciones que
stos aspectos tienen en la capacidad de resiliencia y

respuesta estratégica ante la situacion actual.

&

Grafico 3. Distribucion del valor ainadido y del empleo en los servicios privados por sectores e intensidad
del conocimiento. Empresas altamente competitivas y resto de empresas. C. Valenciana, 2019 (porcentaje)

a) Valor Ahadido b) Empleo
Comercio 8,5% 26,1% Comercio 14,4% 35,3%
Hosteleria 57% (11,1% Hosteleria 9,2%
Transporte 3,9% Transporte 5,1%
Servicios Intensivos en Servicios Intensivos en

Conocimiento

Conocimiento
A 9,9% 16,7% 6,2% 71% 13,2%

- Servicios Intensivos en Conocimiento

Servicios No Intensivos en Conocimiento

Nota: El area con una trama punteada representa el valor ahadido o el empleo generado por las empresas que no son altamente competitivas.
Fuente: INE (CNE, CRE y EEE), Observatorio GECE y elaboracion propia.
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a) Valor Ahadido

Alimentacion = 53% 7,1%

57% [11,9%

Azulejos (ceramica) | 62%

ﬁ

Vehiculos ,2%

Industria quimica 6,4%

2 =
il

Grafico 4. Distribucion del valor ainadido y del empleo en la industria por sectores e intensidad
tecnolégica. Empresas altamente competitivas y resto de empresas. C. Valenciana, 2019 (porcentaje)

b) Empleo

Alimentaciéon  42% 9,1%

6,3% | 10,7%

Azulejos (cerdmica) | 44%

Vehiculos

Industria quimica

Industria media alta y alta 10,7%

Fuente: INE (CNE, CRE y EEE), Observatorio GECE y elaboracién propia.

-

Industria media alta y alta

Intensidad tecnoldgica baja
Intensidad tecnoldgica media baja

. Intensidad tecnoldgica alta y media alta

Nota: El area con una trama punteada representa el valor afiadido o el empleo generado por las empresas que no son altamente competitivas.

El comercio, tan relevante para la Comunitat Valenciana,
presenta una estructura empresarial sélida, con un
importante peso de empresas de alta competitividad.
Un 24% de las empresas del sector se clasifican como
altamente competitivas, y aportan un 67,5% del valor
afadido y un 59,2% del empleo del sector.

En cuanto a la industria, las que mas aportan a la
economia valenciana son la industria agroalimentaria,
la azulejera, el sector de la automocidn y la industria
quimica. En conjunto, representan un 43,1% del

valor afadido y un 37,8% del empleo del total de la
industria manufacturera de la Comunitat Valenciana
(un 6,5% del total de la economia valenciana en

VAB y un 4,7% en empleo). Aunque la industria
agroalimentaria es la que tiene un mayor peso en la
renta y el empleo.

CONCLUSIONES

El sector del comercio, principal generador de renta y
empleo en la region, aporta el 17,2% del valor afhadido y
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la cuarta parte del empleo. Cuenta con una estructura
empresarial con un fuerte peso de las empresas
altamente competitivas, que suponen el 67,5% del valor
anadido y el 59,2% del empleo generado en el sector.

Entre la industria manufacturera, la quimica presenta
los niveles mas altos de competitividad, con un 40% de
empresas altamente competitivas, que aportan el 68%
del valor afiadido y el 59,4% del empleo del sector.

El reducido peso de los sectores de alta intensidad
tecnoldgica supone una desventaja para la economia
regional ante los desafios de la COVID.




Los talleres 4 Circles de la Catedra de Empresa
Familiar, son un servicio a disposicion de las empresas
familiares que permite combinar la transferencia

de conocimiento con la investigacion cualitativa y
colaborativa. Estas colaboraciones aportan orientacion
de valor para las empresas participantes, e informacion
de gran riqueza y detalle para la investigacion sobre

la realidad de las empresas familiares y las familias
empresarias.

Los talleres se enfocan en proporcionar orientacion a
familias empresarias y empresas familiares a través de
una serie de sesiones de diagnéstico y reflexion. Las
empresas o familias obtendran consejos basados en la
experiencia de la Catedra y apoyados en datos reales,
realizaran un autodiagnéstico y podran anticiparse y
prepararse para posibles riesgos y desafios que deben
afrontar.
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