
ENQUESTA DE SATISFACCIÓ SOBRE LA 
CLÍNICA DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSITAT DE VALÈNCIA

20-21( Enquesta a estudiants) CURS:

IDENTIFICACIÓ

4 0
100,00% 0,00%

Sexe:
Dona  Home

INSTALꞏLACIONS

G e n s  d ' a c o r d … M o l t  d ' a c o r d
1 2 3 4 5

: Global UV curs anterior

Recepció
Sala d'espera

4,00
4,50

Bany adaptat 4,25
Gabinets 4,25

Les instalꞏlacions es mantenen netes

4,25

0 1 0 1 20

0 0 1 0 30

0 0 1 1 20

0 0 1 1 20

0 0 1 1 20

Freqüències de resposta

N/C 1 2 3 4 5 MITJANA

Gens adequat/da…Molt adequat/daAssenyala el grau d'adequació dels diferents espais de la clínica per a l'activitat que es realitza en ells

Escala utilitzada: d'1 a 5

Les instalꞏlacions són confortables

Les instalꞏlacions són accessibles 4,50
4,25L'espai o sala per a desenvolupar la meua labor és adequat
4,00L'espai està ben ilꞏluminat

3,50

0 0 0 2 20

0 0 1 1 20

0 1 0 1 20

0 1 1 1 10L'espai està ben ventilat

5,000 0 0 0 40

L'atenció telefònica és adequada 5,000 0 0 0 40

ADMINISTRACIÓ

G e n s  d ' a c o r d … M o l t  d ' a c o r d
1 2 3 4 5

Freqüències de resposta

N/C 1 2 3 4 5 MITJANA

L'atenció per correu electrònic és adequada 4,750 0 0 1 30

El personal administratiu es mostra segur per a dur a terme el seu treball i resoldre els dubtes planteja 5,000 0 0 0 40

En general, el tracte rebut del personal administratiu és correcte i adequat 5,000 0 0 0 40

: Global UV curs anteriorEscala utilitzada: d'1 a 5

0

4

0,00%

100,00%

Grau

 Postgrau

Les pràctiques que estàs realitzant correponen a:
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PRÀCTIQUES

1 2 3 4 5

Els o les professionals es mostren accessibles per resoldre dubtes 4,750 0 0 1 30

G e n s  d ' a c o r d … M o l t  d ' a c o r d
Freqüències de resposta

N/C 1 2 3 4 5 MITJANA

El tracte dels o de les professionals amb l'alumnat és correcte 4,500 0 1 0 30

L'horari de les pràctiques s'ajusta als meus interessos 4,750 0 0 1 30

Es compleix l'horari d'atenció programat per a les pràctiques 5,000 0 0 0 40

5,000 0 0 0 40

Conec les tècniques emprades en l'avaluació i tractament dels i de les pacients 5,000 0 0 0 40

Escala utilitzada: d'1 a 5 : Global UV curs anterior

Els o les professionals m'informen de forma clara sobre l'avaluació i el tractament o intervenció dels 

Organització de les pràctiques 5,000 0 0 0 40

5,000 0 0 0 40

Utilitat dels continguts i coneixements adquirits 5,000 0 0 0 40

Nivell dels continguts

G e n s  s a t i s f e t … M o l t  s a t i s f e t

5,000 0 0 0 40

Material facilitat 4,500 0 1 0 30

Utilització dels mitjans tècnics

Metodologia docent emprada 5,000 0 0 0 40

5,000 0 0 0 40

Les pràctiques són adequades als continguts teòrics dels estudis que estàs realitzant 5,000 0 0 0 40

Resolució de dubtes

G e n s  d ' a c o r d … M o l t  d ' a c o r d

Recomanaria aquestes pràctiques a altres estudiants 5,000 0 0 0 40
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Aspectes positius (A POTENCIAR)

Aspectes negatius (A MILLORAR)

Altres possibles observacions i/o suggerències

- La calidad docente de lxs tutorxs. /; 
- Las relaciones de equipo /

- Poca intervención en los casos por parte del alumnado (teniendo en cuenta la situación actual del COVID). /; 
- Las instalaciones,  versatilidad en los tipos de espacios, más formales hasta espacios diáfanos y con ventanas /
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* La mitjana del bloc es calcula ponderant pel nombre d'enquestes de cada ítem. 
La descripció completa de l'ítem la podeu trobar a l'informe individual.

Les instalꞏlacions 
es mantenen netes

RecollidesCURS nºenq. mitjana nºenq. mitjana nºenq. mitjana

HISTÒRIC
Només es mostren 
resums amb més de 
2 enquestes

Les instalꞏlacions 
són confortables

Les instalꞏlacions 
són accessibles

L'espai o sala per a 
desenvolupar la 
meua labor és 

adequat
nºenq. mitjana nºenq. mitjana nºenq. mitjana

L'espai està ben 
ilꞏluminat

Sala d'espera

nºenq. mitjana nºenq.

INSTALꞏLACIONS

mitjana

L'espai està ben 
ventilat

Recepció

4 5420-21 4 4,25 4 4,5 4 4,25 4 4 4 4 4 4,54 3,5

10 4,91018-19 10 4,3 10 4,7 10 4,3 10 4,2 10 4,9 10 4,910 2,4

4 4,25417-18 4 4,5 4 4,5 4 4,75 4 5 4 4,25 4 4,54 4,5

INSTALꞏLACIONS

Bany adaptat

CURS nºenq. mitjana nºenq. mitjana nºenq. mitjana

HISTÒRIC
Gabinets En general, el 

tracte rebut del 
personal 

administratiu és

Els o les 
professionals es 

mostren 
accessibles per

nºenq. mitjana nºenq. mitjana nºenq. mitjana

El tracte dels o de 
les professionals 
amb l'alumnat és 

correcte
nºenq. mitjananºenq.

ADMINISTRACIÓ

mitjana

L'horari de les 
pràctiques s'ajusta 
als meus interessos

nºenq. mitjana

L'atenció telefònica 
és adequada

L'atenció per 
correu electrònic és 

adequada

El personal 
administratiu es 

mostra segur per a 
dur a terme el seu

PRÀCTIQUES

4 4,2520-21 4 4,25 4 5 4 4,75 4 4,5 4 4,754 5 4 4,75 4 5

10 4,918-19 10 4,7 10 4,9 10 4,6 10 4,7 10 4,28 4,75 6 4,5 10 4,8

4 4,7517-18 4 4,75 4 5 4 4,5 4 4,5 4 4,753 4,67 3 4,67 4 4,75

Els o les 
professionals 
m'informen de 

forma clara sobre

Conec les 
tècniques 

emprades en 
l'avaluació i

Organització de les 
pràctiques

CURS nºenq. mitjana nºenq. mitjana nºenq. mitjana

HISTÒRIC
Nivell dels 
continguts

Utilitat dels 
continguts i 

coneixements 
adquirits

nºenq. mitjana nºenq. mitjana

Es compleix l'horari 
d'atenció 

programat per a les 
pràctiques

nºenq.

PRÀCTIQUES

mitjana

Utilització dels 
mitjans tècnics

nºenq. mitjana

Material facilitat

nºenq. mitjana

Metodologia docent 
emprada

nºenq. mitjana

4 5 4 5 4 520-21 4 5 4 5 4 54 5 4 4,5 4 5

10 4,7 10 4,3 10 4,618-19 10 4,4 10 4,7 10 4,610 4,4 10 4,3 10 4,3

4 4,5 4 4,5 4 4,517-18 4 4,25 4 4,5 4 4,54 5 4 4,25 4 4,25

Les pràctiques són 
adequades als 

continguts teòrics 
dels estudis que

Recomanaria 
aquestes 

pràctiques a altres 
estudiants

CURS nºenq. mitjana nºenq. mitjana

HISTÒRIC
Resolució de 

dubtes

nºenq.

PRÀCTIQUES

mitjana

4 5 4 520-21 4 5

10 4,7 10 4,618-19 10 4,7

4 4,25 4 417-18 4 4,25
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