2017 0128- SE 057

VNIVERSITATG D VALENCIA

CUADRO DE CARACTERISTICAS ANEXO AL PLIEGO-TIPO DE CLAUSULAS
ADMINISTRATIVAS PARTICULARES, APROBADO POR EL ORGANO DE
CONTRATACION DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA CON FECHA 7 DE OCTUBRE DE
2016 PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO
ABIERTO, CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA.

1. a) Objeto del contrato/codificacién: Servicio de seguridad, vigilancia y proteccion de
diversas dependencias de la Universitat de Valéncia. CPV: 79710000-4

b) Necesidades a satisfacer: Garantizar las condiciones de seguridad de personas,
bienes, propiedades e instalaciones de la Universitat de Valencia necesarias para el
correcto desarrollo de sus actividades y mantenimiento de la calidad de vida en los
distintos campus vy edificios de la institucién.

c) Lugar de entrega del servicio: Instalaciones que para cada lote se describen en el
apartado 2.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

d) Responsable del contrato:

Lote 1: La Administradora de la Unidad de Gestion del Campus dels Tarongers
Lote 2: La Administradora de la Unidad de Apoyo a los Institutos de Paterna
Lote 3: La Administradora del Jardi Botanic

2. Descripcion de lotes:

Lote 1: Campus dels Tarongers
Lote 2: Parc Cientific de Paterna (PCUV) y Escola Técnica Superior d’Enginyeria (ETSE)
Lote 3: Jardi Botanic

Cada uno de los lotes dara lugar a la formalizacion de un contrato independiente.
Las empresas licitadoras no podran superar el presupuesto base de licitacion de los lotes a
los que liciten, ni realizar ofertas conjuntas a varios lotes.

3. Tramitaciéon y procedimiento de adjudicacién: Procedimiento abierto, tramitacion
ordinaria y anticipada, al amparo de lo previsto en los articulos 109 y 157 el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

4. Duracioén del contrato:

a) Vigencia: Entre el 1 de marzo de 2018 y el 29 de febrero de 2020

b) Prorrogas y alcance de las mismas: 2 prérrogas anuales. La prérroga sera
obligatoria para el empresario salvo preaviso de 4 meses anteriores a la finalizacion
del contrato.

c) Actualizacion del precio en las prérrogas: No se prevé la actualizaciéon del precio
del contrato en caso de prdérroga.

5. a) Presupuesto base de licitacion:

LOTE PBL, IVA excluido IVA PBL, IVA incluido
1 1.164.368,64 € 244.517,42 € 1.408.886,06 €
2 727.764,10 € 152.830,46 € 880.594,56 €
3 129.336,33 € 27.160,63 € 156.496,96 €
Total 2.021.469,07 € 424.508,51 € 2.445.977,58 €
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b) Presupuesto autorizado:

ENCIA

LOTE TOTAL
1 1.408.886,06 €
2 880.594,56 €
3 156.496,96 €
Total 2.445.977,58 €

¢) Distribucién en anualidades:
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LOTE 2018 2019 2020 TOTAL
1 587.035,86 € 704.443,03 € 117.407,17 € 1.408.886,06 €
2 366.914,40 € 440.297,28 € 73.382,88 € 880.594,56 €
3 65.207,07 € 78.248,48 € 13.041,41 € 156.496,96 €
Total | 1.019.157,33 €| 1.222.988,79 € 203.831,47 €| 2.445.977,58 €

d) Valor estimado del contrato:

LOTE Vigencia del con_tltato_+ 359%b posibles Valor estimado lote
modificaciones

Lote n® 1 2.328.737,29 € + 815.058,05 € 3.143.795,34 €

Lote n°® 2 1.455.528,20 € + 509.434,87 € 1.964.963,07 €

Lote n° 3 258.672,66 € + 90.535,43 € 349.208,09 €

Total 4.042.938,15 € + 1.415.028,35 € 5.457.966,50 €

6. Crédito presupuestario:

LOTE PARTIDA PRESUPUESTARIA
1 3320000000 422 22520
1 3320001000 422 22520
1 6600100000] 422 22520
2 2390100000] 541 22520
2 6602200000 541 22520
2 2380000000] 422 22520
3 5030000000] 541 22520
3 5030100000f 541 22520

7. Importe maximo de los gastos de publicidad de la licitacién y adjudicacién a
satisfacer por el adjudicatario: 1.500 euros

8. Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional:

a) Solvencia econémica y financiera:

Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiere el presente contrato. El afio
de mayor volumen de negocio de los tres dltimos concluidos debera ser de al menos
los siguientes importes, IVA excluido:

Lote 1: 870.000,00 €
Lote 2: 540.000,00 €
Lote 3:  97.000,00 €

El volumen anual de negocios del licitador se acreditara por medio de las cuentas

Pliego ajustado a la legislacion vigente en materia de contratos del Sector Publico y, en concreto, a las condiciones juridicas del
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b)

b.1

anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil si el empresario estuviera
inscrito en dicho registro y, en caso contrario, por las depositadas en el registro oficial
en que deba estar inscrito. Para su acreditaciobn serd necesario aportar una
certificacion de dicho registro o documento equivalente que permita comprobar que
efectivamente han sido depositadas en el mismo.

En el supuesto de estar exento de llevar cuentas anuales, se aportard una declaracion
responsable manifestando la no obligatoriedad, asi como el volumen anual de
negocio, acompafiada del modelo de IRPF que proceda y aquella otra documentacion
gue acredite el importe del volumen anual exigido.

Solvencia técnica:

Relacién de los trabajos efectuados por el interesado en el curso de los cinco dltimos
afos correspondientes al mismo tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del
presente contrato. El requisito minimo serad que el importe anual acumulado en el afio
de mayor ejecucion sea de al menos los siguientes importes, VA excluido:

Lote 1: 870.000,00 €
Lote 2: 540.000,00 €
Lote 3:  97.000,00 €

La relacion de los trabajos realizados debera presentarse mediante un certificado
fechado y firmado por el representante de la empresa que incluya el objeto del
contrato, importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos.
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b.2 Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa en cualquier modalidad
contractual, cuyo minimo exigido (sin contar el personal subrogado a la UV) es de 100
trabajadores para los lotes 1y 2.

c) Certificado de inscripcién en el Registro General de Empresas de Seguridad de la
Direccion General de la Policia y autorizacion del Ministerio del Interior como empresa
de seguridad privada habilitada para actividades del art® 5, 1, a) de la Ley de Seguridad
Privada (Ley 5/2014 de 4 de abril), acompafiado de declaracion responsable de vigencia
del mismo.

9. Clasificacion:

No procede. No obstante, la solvencia econdémica y técnica podri

acreditarse mediante la presentacion del correspondiente certificado de clasificacion en el
siguiente grupo o sus equivalentes:

Grupo M, Subgrupo M-2

La categoria exigida estard en funcion del importe acumulado de los lotes a los que se

licite:
Cat. Cat. R.D.
actual [1098/2001
1 A cuando la anualidad media sea inferior a 150.000 €, IVA excluido.
3 C cuando la anualidad media se igual o superior a 300.000 € e inferior a
600.000 €, IVA excluido.
4 D cuando la anualidad media sea igual o superior a 600.000 € e inferior a
1.200.000 €, IVA excluido.

10. Admisibilidad de variantes: No procede.

Pliego ajustado a la legislacion vigente en materia de contratos del Sector Publico y, en concreto, a las condiciones juridicas del
contrato de servicios.
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11. Proposiciones y otra documentacién a presentar por los licitadores:
a) Sobre 1:
- Documentacién sefialada en el apdo. 8.2.3 el Pliego de Clausulas Administrativas.
b) Sobre 2:

- Indice de su contenido enunciado numéricamente.
- Memoria técnica que incluya:

- Planificacion del servicio.
- ldentificacién, analisis y evaluacion de riesgos.
- Mejora en las medidas de conciliacion de la vida personal, laboral y familiar.

La Memoria Técnica, debera presentarse en formato papel y digital (Memoria USB) en
formatos PDF, Word, Excel o Dwg en su caso, debidamente paginada, redactada y
firmada por un Director de Seqguridad con el correspondiente T.1.P. en vigor.

Se debera utilizar letra Arial, tamafio 12 e interlineado sencillo con un maximo de 50
paginas por una sola cara. Las paginas que excedan de 50 no seran valoradas.

No se tendran en cuenta para la valoracién, los documentos que no recojan la
informacion a que hacen referencia los criterios que se indican en el apartado 13 del
presente cuadro de caracteristicas, tales como cartera de clientes, volumen de
facturacién, publicidad propia o del grupo empresarial, plantilla de la empresa,
manuales genéricos de procedimiento, recortes de prensa, etc.

c) Sobre 3:

- indice de su contenido enunciado numéricamente.

- Oferta econ6mica segin Anexo I, (documento 1 y documento 2). La falta de
presentacion del documento 2 dara lugar al rechazo de la oferta.

- Precio/hora de servicios extraordinarios (recogido en Anexo I).
- Bolsa de horas (recogido en Anexo ).

Toda la informacién obligatoriamente debera suministrarse a través de los modelos de
anexos indicados.

12. Garantia provisional: no procede

13. Criterios para la adjudicacién del contrato:

a) Los criterios ponderados que se aplicaran para la adjudicacion del contrato
seran los siguientes:

Criterios Ponderacion

1. Cuantificables mediante la aplicacién de formulas 75
1.1. Oferta econémica 60
1.2. Bolsa de horas anual 10
1.3. Precio/hora servicios extraordinarios 5

2. Cuantificables mediante juicio de valor 25
2.1. Planificaciéon del servicio 12
2.2.  ldentificacion, analisis y evaluacion de riesgos 10
2.3. Mejora en las medidas de conciliacion de la vida 3

personal, laboral y familiar
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b) Forma de evaluar los criterios:

1. Cuantificables mediante aplicacién de férmulas (hasta 75 puntos):

1.1. Oferta econdmica: hasta 60 puntos.
La formula a aplicar para valorar la oferta econémica dependera de si la baja maxima
ofertada supera o no la baja establecida como significativa y que se establece en 0,05.

= En el caso en gue ningun coeficiente de baja de las ofertas alcance la baja
significativa se utilizara la siguiente férmula para todas las ofertas:

Puntuacion definitiva= (Coeficiente de baja de la oferta/Coeficiente de baja
significativa) x 60
siendo Coeficiente de baja de la oferta =1- (oferta econémica/ presupuesto base de
licitacién)

= En el caso de que el coeficiente de baja de alguna de las ofertas sea igual o superior
a la baja significativa se tendra en cuenta para todas las ofertas el coeficiente de
baja sobre el presupuesto base de licitacion, con arreglo a:

- A las ofertas con coeficiente de baja igual o inferior a 0’05 se les aplicara la formula:
Puntos oferta= 10 x (coeficiente de baja de la oferta x 100)

- A las ofertas con coeficiente de baja superior a 0'05 e igual o inferior a 0’1 se les
aplicara la férmula:

Puntos oferta= 50 + 2 x ((coeficiente de baja de la oferta x 100) - 5))
- A las ofertas con coeficiente de baja superior a 0’1 se les aplicara la formula:
Puntos oferta= 60 + 0’444 x ((coeficiente de baja de la oferta x 100) - 10))

A los efectos de las férmulas anteriores se entendera que:
Coeficiente de baja =1- (oferta econémica/ presupuesto base de licitacién)

A la oferta mejor puntuada de acuerdo con la aplicacion de las formulas anteriores se
le asignaran 60 puntos. El resto de las ofertas se valorara con la siguiente férmula:

Puntos iniciales obtenidos por la oferta x 60

Puntuacién definitiva = - - -
f Puntuacién inicial obtenida por la of erta mas baja

1.2. Bolsa de horas anual: hasta 10 puntos
El maximo de horas anuales que se valorara sera:
Lote 1: 500 horas/afio
Lote 2: 350 horas/afio
Lote 3: 150 horas/afio
Las ofertas que se hagan a este maximo de horas anuales tendran la maxima
puntuacion (10 puntos), puntuando el resto de ofertas de manera proporcional.
1.3. Precio/hora ofertada para realizacion de servicios extraordinarios: hasta 5 puntos

Se otorgara 5 puntos a la oferta cuyos precios/hora resulten en su media mas
econémicos, puntuando el resto de ofertas de manera proporcional.

Pliego ajustado a la legislacion vigente en materia de contratos del Sector Publico y, en concreto, a las condiciones juridicas del
contrato de servicios.
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2.

Cuantificables mediante juicio de valor (hasta 25 puntos):

2017 0128- SE 057

Se valorard especialmente que la memoria respete la sistematica de los criterios
establecidos, es decir, que no se presente una memoria indiferenciada, genérica, o
correspondiente a otros procedimientos de adjudicacion. Se apreciara especialmente la

brevedad y claridad expositiva.

2.1. Planificacién del servicio: hasta 12 puntos, de los cuales se valorara:

Organizacion de los Recursos Humanos

El licitador debera describir la forma en que tiene previsto organizar el servicio
teniendo en cuenta los efectivos asignados y turnos, (operativa, coordinacién, control,
seguimiento, etc), incidiendo en la racionalizacion de la organizacion propuesta para
evitar duplicidades o disfunciones entre los servicios a prestar y contemplando

fundamentalmente los siguientes extremos:

- Descripcion de los protocolos de elaboracion de 6rdenes de cada zona y su
implementacion (rondas, operativa, seguimiento, actuaciones, etc), sistema de
control de incidencias (protocolos de actuacion) y resolucion de alteraciones en la
prestacion del servicio (bajas laborales, enfermedades o accidentes, permisos
retribuidos, ausencias injustificadas, faltas de puntualidad, descansos del personal,

etc). (hasta 8 puntos)

Subcriterios Hasta
Plan de trabajo general para cada una de las zonas/servicio segun
instalaciones indicadas por zona. Uso/sustitucion de vehiculos y | 3 puntos
equipos asignados.
Protocolos basicos de actuacién ante posibles incidencias (actos
S . 2 puntos
antisociales — accidentes - causas de la naturaleza)
Protocolo de deteccion y resolucion de incidencias laborales (bajas, 2 bUNtos
enfermedades, ausencias, retrasos, permisos, etc). P
Visita a las instalaciones del campus para toma de datos sobre el
. . 1 punto
terreno y consulta de dudas al Director de Seguridad

- Descripcion de los medios de comunicacion del equipo gestor de la empresa con
cada vigilante y con el Director de Seguridad de la UV, asi como de los
procedimientos de inspeccidn y control de la actuacion de los equipos (trazabilidad,
geolocalizacién, control de rondas, etc), con detalle de los medios tecnoldgicos de

soporte. A destacar que al tratarse de trabajos en solitario

la localizacion

permanente del trabajador es fundamental a la hora de intentar minimizar riesgos

laborales y personales (hasta 4 puntos)

Subcriterios Hasta
Protocolo de seguimiento en tiempo real de la prestacion del servicio,
geolocalizacién de trabajadores, realizacion de las rondas de
vigilancia y cumplimiento de ordenes (con relacion de equipos y 2 puntos
medios asignados).
Protocolo de gestibn de inspecciones y correccion de no
conformidades.
Protocolo de comunicacién con el Director de Seguridad y de
comunicacion de Ordenes, avisos, instrucciones y alertas al personal 2 puntos
de seguridad.

Pliego ajustado a la legislacion vigente en materia de contratos del Sector Publico y, en concreto, a las condiciones juridicas del
contrato de servicios.
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2.2. ldentificacion, andlisis y evaluacion de riesgos: hasta 10 puntos.

En este apartado se solicita que el licitador realice, a través de cualquiera de las
metodologias o herramientas de gestion de riesgos existentes, el correspondiente
estudio para determinar los niveles de riesgo de las instalaciones objeto de licitacion,
gue debe incluir:

a. La identificacion de riesgos.
b. El analisis de riesgos.
c. La evaluacién de riesgos.

Subcriterios Hasta

Detalle y concrecion en la identificacion de riesgos asociados a un
espacio como el Campus dels Tarongers, con la tipologia de sus
actividades, libertad de acceso y circulacion, organizacion y medios de
seguridad, y una ocupacion/uso diario de unas 18.000 personas.
Distribucion en matriz por tipo de riesgo, agente causante del riesgo, y
agente receptor del riesgo.

Andlisis de riesgos mediante la aplicacibn de metodologias o
herramientas informaticas de gestién de riesgos de eficacia contrastada. 2 Puntos
Especificacion de formulas y resultados.

Evaluacion de riesgos con baremacion independiente de cada uno de
ellos y general del campus, con los célculos correspondientes 2 Puntos
presentados de forma clara y concisa.

Propuestas independientes de minimizacion de riesgos en base a los
resultados obtenidos, recursos asignados y efectivos disponibles.

3 Puntos

3 Puntos

2.3. Mejoras en las medidas de conciliacion de la vida personal, laboral y familiar: Hasta 3
puntos.

Se valorara la mejora en las medidas concretas que se introduzcan en relacion a la
conciliacion de la vida personal, laboral y que la entidad licitadora se compromete a
aplicar para la plantilla que ejecute el contrato. Dichas medidas solo se valoraran si
mejoran el minimo de obligado cumplimiento segin la normativa aplicable. La
empresa licitadora deberd presentar una propuesta técnica con indicacion de
calendario de aplicacion de las mismas, tales como cheques servicio, acceso a
recursos socio-comunitarios que faciliten la atencion de menores o0 personas
dependientes, bolsa de horas que permita un mayor nimero de jornadas completas
(mas de dos), flexibilidad horaria, adaptacién o reasignacion de servicios y horarios en
funcion de las necesidades especiales de conciliacién.

c) Apreciacion de los valores anormales o desproporcionados de las propuestas:

Se entendera que la oferta presentada esta incursa inicialmente en presuncién de valor
anormal o desproporcionado cuando:

- El porcentaje de baja de la proposicion econdémica exceda los limites establecidos en
el articulo 85 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas.

- Cuando se aprecie que la oferta econdémica presentada no puede atender los costes del
personal correspondiente.

Pliego ajustado a la legislacion vigente en materia de contratos del Sector Publico y, en concreto, a las condiciones juridicas del
contrato de servicios.
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14. Mesa de Contratacion

Presidenta: Vicegerenta Economica.

Vocales: Letrada de los Servicios Juridicos.
Jefa de la Oficina de Control Interno.
Administradora de la Unidad de Gestion del Campus dels Tarongers.
Administradora de la Unidad de Apoyo al Parque Cientifico de Paterna
Administradora del Jardin Boténico

Secretaria: Jefa del Servicio de Contratacion Administrativa.

15. Garantias definitivas y complementarias:

a) Garantia definitiva: Si, 5% del importe de adjudicacion, IVA excluido. La garantia
definitiva deberd constituirse independientemente para cada uno de los lotes
adjudicados.

b) Garantia complementaria: No procede

16. Otra documentacion previa a la firma del contrato:
a) Oferta econémicamente mas ventajosa:

Ademaés de la sefialada en el apartado 11.2 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares:

- Documento acreditativo de tener delegacion o sede legalmente autorizada por el
Ministerio del Interior en Valencia o area metropolitana.

b) Con caracter previo a la formalizacion del contrato:

Ademas de la sefialada en el apartado 13 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares:

- Relacion nominativa del personal que se asignara para la prestacion del servicio
segun el correspondiente Anexo de Personal de Seguridad del Servicio facilitado por
la UV, que se acompafara de copia de las correspondientes Tarjetas de Identidad
Profesional (TIP) en vigor expedidas por el Ministerio del Interior de cada uno de
ellos.

- Nombre y apellidos, teléfono y correo electrénico de la/s persona/s designada/s
como responsable/s de la empresa contratista con capacidad suficiente para la
resolucion de problemas que en la prestacion del servicio pudieran suscitarse y como
interlocutora en los términos a los que se hace referencia en el apartado 3.2.9 del
Pliego de Prescripciones Técnicas, acompafiado del correspondiente TIP.

- Pdliza de responsabilidad civil por importe minimo de 3.000.000,00 € y copia del
Gltimo recibo que acredite su pago, junto con certificado de la empresa que acredite
la idoneidad de la cobertura de la podliza formalizada, con la actividad objeto del
presente pliego.

17. Obligaciéon del contratista de presentar un programa de trabajo para la
ejecucion del contrato: Si, atendiendo a lo dispuesto en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

18. Otras obligaciones del contratista:

Obligaciones contractuales esenciales

18.1. La empresa debera acatar las directrices y ordenes que por parte del Director de
Seguridad se le trasladen, dentro de la legalidad, en materia de seguridad, gestién
de riesgos, control del personal, seguimiento del servicio y aquellas otras
competencias y funciones que prevé el art® 36 de la LSP.

Pliego ajustado a la legislacion vigente en materia de contratos del Sector Publico y, en concreto, a las condiciones juridicas del
contrato de servicios.
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18.2. El contratista vendrd obligado a subrogar al personal que corresponda con la
antigliedad que establece el articulo 14 del Convenio Colectivo Estatal de Empresas
de Seguridad, como minimo con las mismas condiciones laborales y salariales, y
con la misma categoria profesional, teniendo en cuenta que dicho personal debe
cumplir con todos los requisitos exigidos por la legislacién vigente, contar con la
correspondiente Tarjeta de Identidad Profesional (TIP) expedida por el Ministerio
del Interior en vigor, y haber realizado los cursos de actualizacién anuales
obligatorios correspondientes.

El contratista debera cumplir durante todo el periodo de ejecucién del contrato las
normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacion sectorial.

18.3. La empresa contratista no podra realizar durante la ejecucion del contrato
modificaciones respecto de la ubicacion del personal u horario del mismo o
cambios de categorias sin la autorizacion expresa del responsable del contrato de
la Universitat de Valéncia, previo informe del Director de Seguridad.

18.4. Las modificaciones que pudieran plantearse y que supongan la sustitucion del
personal autorizado, aumento o reduccién del mismo requeriran, en todo caso,
como requisito imprescindible la aprobacion previa y expresa por parte del rgano
de contratacion, con informe del Director de Seguridad, no pudiendo incorporarse
ningln efectivo que no cuente con esta aprobacion.

18.5. El contratista tiene la obligaciéon de proceder a la sustitucion inmediata de un
trabajador asignado al servicio por otro con la misma cualificaciéon profesional en
caso de incapacidad temporal, vacaciones, permisos reglamentarios o por cualquier
otro motivo. Al mismo tiempo viene obligado a comunicar esta situacion en el
plazo maximo de 5 dias al responsable de la Unidad o instalacion correspondiente
y al Departamento de Seguridad.

18.6. El contratista esta obligado a cumplir con las obligaciones salariales y de cotizacién
y pago a la Seguridad Social y Hacienda Estatal y de la Generalitat Valenciana. Asi
mismo estd obligado a acreditar que los trabajadores estan dados de alta en la
Seguridad Social facilitando para ello, al responsable del contrato, mensualmente
copia de los TC1 y TC2 del personal asignado al contrato, junto con la factura.

18.7. La empresa contratista debera mantener durante la vigencia del contrato
delegacion o sede legalmente autorizada por el Ministerio del Interior en Valencia o
en su area metropolitana.

18.8. La empresa contratista deberd tener contratado y al corriente de pago un seguro
de responsabilidad civil por importe minimo de 3.000.000,00 €, en las condiciones
establecidas en la ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada y demas
normativa, que resulte de aplicacion, durante toda la vigencia del contrato.

18.9. La empresa contratista estd obligada a requerir, ante cualquier nueva contratacion
de personal que se realice en el marco de este contrato, en primer lugar, una
selecciébn de trabajadoras aptas para el puesto, y solo en el supuesto de no
encontrar mujeres con la cualificacion requerida se optara por la contratacién de
hombres. Con el fin de conocer la disponibilidad de mano de obra de mujeres se
estara a lo que el servicio publico de empleo correspondiente certifique sobre la
existencia o0 no de mujeres demandantes de empleo en el sector objeto de
contratacion. Esta condicién se mantendra mientras no se alcance, al menos una
representacion o presencia de mujeres del 40% de plantilla. A tal efecto, se podra
solicitar la colaboracion de Empresas de Trabajo Temporal (ETTs) y/o
asesoramiento de la Unidad de Igualdad de la Universitat de Valéncia.

18.10. La empresa se compromete a potenciar el uso del valenciano, como lengua
cooficial de la Universitat de Valéncia y de la Comunidad Valenciana, en cualquier
medio de comunicacidn, y muy especialmente en la atencién a los usuarios y
usuarias. Para ello debera tener en cuenta el “Reglament d’usos linglistics de la
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Universitat de Valéncia”, aprobado en Consejo de Gobierno de 30 de septiembre
de 2014 (ACGUV167/2014). El documento esta disponible en el siguiente enlace:

http://www.uv.es/sgeneral/Reglamentacio/Doc/Estudis/C72.pdf

19. Régimen de pagos:

El régimen de pagos se establece con caracter mensual previa presentacion de la
correspondiente factura y de la documentacién sefialada en el apartado 18.6 del presente
cuadro de caracteristicas.

Los servicios extras que se generen seran facturados de forma independiente de acuerdo
con el precio/hora que para la realizaciébn de servicios extraordinarios haya ofertado la
empresa contratista.

El contratista tendra la obligacion de presentar las facturas en el registro general de la
Universitat de Valéncia: Av. Blasco Ibafiez, 13 (46010 Valencia) NIF: Q4618001D, o en
cualquiera de sus registros auxiliares.

Para el registro de facturas electronicas, ademas de los requisitos establecidos en la
clausula 15 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, deberan hacer constar los
siguientes datos:

Lote 1: se deberan emitir tres facturas mensualmente segin detalle y porcentaje de
facturacion que se indicaran tras la adjudicacion del contrato:

UNITAT DE GESTIO DEL CAMPUS DELS | AV TARONGERS S/N . AULARI
DESTINATARIO
TARONGERS SUD, PLANTA BAJA
PERSONA DE CONTACTO | EVA SOLAZ CABALLER 46022 VALENCIA
UNIDAD TRAMITADORA Cobico DIR 3: U01800198 UNITAT DE GESTIO DEL CAMPUS DELS
TARONGERS
CONCEPTO SEGURIDAD Y VIGILANCIA TARONGERS <<MES>>

Lote 2: se deberan emitir tres facturas mensualmente segun siguiente detalle y porcentaje
de facturacion:

UNITAT DE SUPORT ALS INSTITUTS DE | C/ CATEDRATIC JOSE BELTRAN,
DESTINATARIO

PATERNA 2
p MARIA H s 46980 - PATERNA  --
ERSONA DE CONTACTO ARIA HERRERO SOLER VALENCIA
UNIDAD TRAMITADORA CopiGo DIR 3: U01800201 UNITAT DE SUPORT ALS INSTITUTS DE
PATERNA
CONCEPTOS (43,59%) SEGURIDAD Y VIGILANCIA PATERNA <<MES>>

(20,96%0) SEGURIDAD Y VIGILANCIA FUNDACIO PCUV <<MES>>
(35,45%) SEGURIDAD Y VIGILANCIA ETSE <<MEeS>>

Lote 3: se deberan emitir dos facturas mensualmente segun siguiente detalle y porcentaje
de facturacion:

CALLE QUART, 80
46008, VALENCIA

DESTINATARIO JARDI BOTANIC

PERSONA DE CONTACTO | AMPARO NARBONA SAEZ
UNIDAD TRAMITADORA Copico DIR 3: U01800163 JARDI BOTANIC

CONCEPTOS (34,15%) SEGURIDAD Y VIGILANCIA JARDI BOTANIC <<MES>>
(65,85%) SEGURIDAD Y VIGILANCIA EDIFICI D'INVESTIGACIO <<MES>>
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20. Revision de precios: No procede la revision de precios del contrato.
21. Modificacion de los contratos:

No supondréd modificacién del contrato y por tanto no se vera incrementado su precio, la
incorporacion de un nuevo edificio dentro de las zonas establecidas en el pliego de
prescripciones técnicas.

Tampoco supondra una modificacion que conlleve un incremento de precio, la organizacién
de las zonas de manera diferente a la inicialmente prevista y la reubicacion de espacios.

Si que supondra modificacion contractual el incremento o reduccién del numero de horas
de seguridad por necesidad del servicio, asi como la creacién/reduccién de nueva/s zona/s
independientes de las actuales instalaciones, sin que, en ningln caso, la reduccion o
aumento pueda superar el 35% del lote correspondiente.

22. Otras penalizaciones:

22.1. Los incumplimientos en los que puede incurrir la empresa adjudicataria se clasifican
en leves, graves y muy graves.

A) Se consideran incumplimientos leves:

— Los servicios cubiertos con personal incomunicado, es decir, sin telefonia
movil y/o radio, y/o con falta de dotacion de material sefialado.

— La falta de redaccion y entrega del parte diario de servicio.

— El incumplimiento de la obligacion de que el personal de seguridad vaya
debidamente uniformado e identificado.

— La no sustitucion de los vehiculos averiados en el plazo maximo de dos horas.

— La no reposicion en el plazo maximo de 2 horas desde comunicacion de los
puntos de fichaje.

— La no sustitucion de los equipos averiados o desaparecidos en el plazo
maximo de 2 horas desde comunicacion (teléfonos, walkys, localizadores GPS,
lectores de rondas, etc).

— El cumplimiento defectuoso de las obligaciones derivadas de los pliegos de
prescripciones técnicas y administrativas.

— El resto de infracciones a los pliegos de prescripciones técnicas y
administrativas no incluidas o tipificadas como graves o muy graves.

B) Se consideran incumplimientos graves:

— Los servicios no cubiertos, siempre que la UV haya solicitado el servicio con
48 h minimo de antelacién o figure ya incluido en pliegos.

— El'incumplimiento de las normas que se fijen para la localizacion fisica en todo
momento del personal de seguridad durante el desarrollo del servicio (uso de
geolocalizadores y seguimiento de efectivos).

— El incumplimiento por parte de la empresa adjudicataria de la obligatoriedad
de cobertura de bajas, imprevistos, etc.

— No comunicar ni facilitar copia al Departamento de Seguridad de las actas de
inspeccién y demas resoluciones administrativas que se realicen por parte de
cualquier organismo publico, asi como la actuacién negligente y otras que
dieran lugar a la imposicion de sanciones de los citados organismos
administrativos.
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— Interrupcién temporal del servicio, total o parcial, inclusive por 1 dia, sin
causa debidamente justificada por parte de la empresa.

— Hacer caso omiso a las instrucciones de la UV o del Departamento de
Seguridad.

— Incumplimiento injustificado de cualquiera de las obligaciones de la empresa
adjudicataria establecidas en los pliegos técnicos o administrativos.

— Reiteracion o reincidencia de tres incumplimientos leves.
C) Se consideran incumplimientos muy graves:

— La negligencia de los empleados de la empresa adjudicataria que pongan en
peligro su propia seguridad, la de los estudiantes, o la de los trabajadores y
usuarios de la UV.

— La inhibicién o incumplimiento de las labores propias de su puesto.

— Que los servicios sean prestados por personal que carezca de la habilitacion
administrativa obligatoria (TIP) en vigor.

— Que durante la jornada laboral prestada en la UV se realicen servicios o
funciones por parte del personal de seguridad a favor de otras empresas o
particulares.

— Interrupcién del servicio, sin causa debidamente justificada por parte de la
empresa.

— Incumplimiento doloso de cualquier de las obligaciones de la empresa
adjudicataria establecidas en los pliegos de prescripciones técnicas y
administrativas y/o legislacion vigente.

— Reiteracion o reincidencia de tres incumplimientos graves.

22.2. El importe de las penalizaciones a aplicar, tanto en incumplimientos graves como
muy graves, sera a criterio de la UV, y se tendra en consideracion diversos factores
tales como la gravedad de la infraccion, el perjuicio causado, el deterioro de la
imagen de la UV, asi como la reiteracién de los hechos causantes.

22.3. Las penalizaciones seran impuestas por la UV a través del Organo de Contratacion
para ello, previo requerimiento fehaciente y audiencia de la empresa adjudicataria
en el plazo de 15 dias.

22.4. En funcion de los incumplimientos catalogados anteriormente se impondran a
criterio de la UV las siguientes penalizaciones:

- Incumplimientos leves: Se establece una penalizacion econdmica variable
entre 200 € y 1000 €.

- Incumplimientos graves: Se establece una penalizacion econdmica variable
entre 1001 € y 4000 €.

- Incumplimientos muy graves: Se establece una penalizacion econdémica
variable entre 4001 € y 15.000 £.

En los casos de comisién por parte de la empresa adjudicataria de un incumplimiento
muy grave, la administracién podra optar, indistintamente, por la resolucién del contrato
o0 por la imposicién de las penalidades que para tales supuestos estan previstas en el
presente pliego.

Todas las penalidades previstas son acumulables. Su importe se descontara de la factura
mensual correspondiente, sin perjuicio de que se puedan aplicar en la liquidacion del
contrato con cargo a la garantia.
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23. Prestaciones susceptibles de ser subcontratadas por el contratista:

De acuerdo con lo previsto en el articulo 227 del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico.

24. Plazo especial de recepcion del contrato/recepcién parcial: La recepcion del
contrato tendra lugar mediante la expedicién de una certificacion de buena prestacion del
servicio (acta de recepcion), tanto a la finalizacién del contrato inicial como de cada una de
sus posibles prérrogas.

25. Otras causas de resolucion:

a) El incumplimiento de las obligaciones esenciales relacionadas en el apartado 18 del
presente cuadro.

b) El incumplimiento del pago del salario y cotizaciones reiterados en mas de dos
mensualidades por parte del contratista.

¢) Extincién o suspensién temporal de la autorizacién administrativa para la prestacion de
servicios de seguridad privada recogida en el art. 18 de la Ley 5/2014 de 4 de abril, de
Seguridad Privada, por sancion tras la comision de infracciones tipificadas en el articulo
57 del citado texto legal.

En los tres casos conllevara la incautacion de la fianza.

26. Plazo de garantia: 3 meses
27. Otras informaciones:

a) La informacion del personal a subrogar figura en el anexo correspondiente (anexo
personal a subrogar). Su contenido ha sido proporcionado por las empresas
actualmente adjudicatarias del servicio por lo que la Universitat de Valéncia no se hace
responsable de los errores que el mismo pudiera contener.

b) Informacion de caracter administrativo: Servicio de Contrataciéon Administrativa de la
Universitat de Valéncia-Unidad de Gestién de Contratacién de Servicios. Teléfono: 96
398 35 52. Correo electrénico: contratacion.servicios@uv.es

¢) Informacién de caracter técnico: Director de Seguridad de la UV, JesUs lbafiez Arias,
correo-e: dept.sequretat@ext.uv.es.

d) Los licitadores podran visitar las instalaciones con el Director de Seguridad de la
Universitat de Valéncia. Se organizard una visita en grupo durante el plazo de
presentacion de ofertas, cuya fecha y hora serd oportunamente publicada con la
antelacion suficiente en el Perfil del Contratante.

Valéncia, 16 de noviembre de 2017

Juan Luis Gandia Cabedo

Vicerector d’Economia, Infraestructures i
Tecnologies de la Informacio

P.D. DOGV 7967

* Este documento coincide con el original que obra en el expediente correspondiente y ha sido
firmado por el érgano competente
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