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Objectius
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Objectius

1. Desplegament de la normativa estatal i autonòmica d’aplicació
Reial Decret 463/2020, de 14 de març, pel qual es declara l’estat d’alarma
Resolucions 2020/2467,2020/2484,2020/2485,2020/2526 i 2020/2544  de la GVA
Resolució 2020/2544, de la Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digital
Resolució de la Consellera de Justícia, Interior i Administració Pública, de 14 de març, de mesures 
excepcionals a adoptar en els centres de treball

2. Garantir espais de treball segurs i saludables: seguretat de les persones
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3. Garantir el funcionament sense interrupció del servei públic universitari: plans 
contingents per a la continuïtat del servei públic
En aplicació de la instrucció de docència no presencial i de serveis de suport a les activitats 
universitàries de docència i d’investigació

4. Coordinació de la gestió de les estructures universitàries
Establir els marcs normatius i d’instruccions per a la seua aplicació en una universitat descentralitzada 
en Facultats i Escoles, Instituts d’Investigació, Departaments, Serveis i Unitats



Nivells d’implementació
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Nivells d’implementació

Reial Decret 463/2020 de declaració 
d’estat d’emergència
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Ordres i resolucions de d’implementació 
de l’estat d’emergència

Resolucions de la Generalitat Valenciana

Resolucions de la Rectora

Instruccions de gestió dels 
vicerectorats i la gerència

Ordres de gestió de 
responsables de 
Centres, Departaments i 
Serveis



Estructures i òrgans
implicats
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Estructures, òrgans i representants implicats

Estructures i òrgans

§ Consell de Direcció

§ Caps i Direcció de Serveis i Unitats 

§ Centres (Facultats, Escoles i Instituts d’Investigació)

Representació 

§ Representació sindical en Mesa Negociadora

§ Representació de les i els estudiants en Consell de Govern i coordinació general 
de l’AGE



Procediment de treball
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Procediment de treball

Des del desplegament de la normativa autonòmica d’aplicació
Resolucions 2020/2467,2020/2484,2020/2485,2020/2526 i 2020/2544  de la GVA
Resolució 2020/2544, de la Conselleria d’Innovació, Universitats, Ciència i Societat Digital

S’ha publicat la Resolució de la Rectora de 13 de març de mesures excepcionals i 
estan treballant el Consell de Direcció i les i els caps i direccions de serveis en el 
seu desplegament
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Les instruccions de gestió de la gerència i els vicerectorats seran sotmesos a la 
consideració dels centres i la representació sindical i de l’estudiantat i seran 
desplegades per centres, departaments i serveis

Des de la declaració de l’estat d’alarma la vesprada-nit del el 14 de març i 
normativa autonòmica addicional
Reial Decret 463/2020, de 14 de març, pel qual es declara l’estat d’alarma
Resolució de la Consellera de Justícia, Interior i Administració Pública, de 14 de març, de mesures 
excepcionals a adoptar en els centres de treball

S’ha treballat la Resolució de la Rectora de 16 de març que dóna suport al 
desplegament de les instruccions de gestió posteriors



Calendari previsional
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Calendari previsional

DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS DIVENDRES

NO LABORABLES, SEGONS CALENDARI ACADÈMIC UV 2020CAP DE SETMANA

13 14 16 17 18 19 20

RESOLUCIONS DE LA RECTORA DE MESURES 
EXCEPCIONALS D’APLICACIÓ A LA UNIVERSITAT 

RD ESTAT D’ALARMA

INSTRUCCIONS DE GESTIÓ DE LA GERÈNCIA I 
VICERECTORATS QUE DESPLEGUEN LES

RESOLUCIONS DE LA RECTORA 
EN MATÈRIA D’OBERTURA D’EDIFICIS I INSTAL·LACIONS,
IMPARTICIÓ DE DOCÈNCIA EN LÍNIA I NO PRESENCIAL,

GESTIÓ DELS SERVEIS UV, TREBALL NO PRESENCIAL, 
PRESTACIÓ DE SERVEIS DE CONCESSIONÀRIES I 

SEGURETAT I SALUT D’ESPAIS I PERSONES

ABANS DE LES 14 hores

COMUNICACIÓ A LES PERSONES
DELS PROCEDIMENTS DE TREBALL

I FORMA DE PRESTACIÓ DE SERVEIS

PER PART DE CADA CENTRE I SERVEI

ELABORACIÓ I APROVACIÓ DE PLANS DE 
CONTINGÈNCIA PER A LA CONTINUÏTAT 
D’ACTIVITATS DE CENTRES I SERVEIS EN 

APLICACIÓ DE LES INSTRUCCIONS

15



Comunicació 
de les mesures
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Comunicació de les mesures

Mesures d’aplicació general i resolucions i instruccions de gestió
§ Web principal UV, adaptada a comunicació d’emergències per COVID-19, des 

del 13 de març de 2020. L’estructura de la web anirà migrant en funció de les 
necessitats de la comunicació institucional

§ Sistema de subscripció de notificació de les novetats del web, en www.uv.es
§ Notificacions generals en aplicació mòbil UVapp
§ Comunicació segmentada a públics, a través de correu electrònic
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Mesures d’aplicació específica (centres, departaments i serveis)
§ Web de l’estructura
§ Comunicació segmentada a públics, a través de correu electrònic
Cada estructura gestionarà el normal funcionament del seu web, informant dels 
canvis en la prestació de serveis. La Unitat Web i Màrqueting donarà suport tècnic 
a aquesta comunicació

http://www.uv.es/


Comunicació de les mesures

Mitjans socials corporatius

§ Els comptes corporatius de la Universitat de València traslladaran informació 

de caràcter general

§ S’iniciarà una campanya per combatre les notícies falses (fake news) i derivar el 

públic a informar-se a través del web corporatiu www.uv.es
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Mitjans socials de serveis

§ Els comptes de serveis de la Universitat de València fixaran els missatges 

corresponents a la seua situació operativa, informant de les vies telemàtiques 

de prestació de serveis

* Amb caràcter general, la comunicació bidireccional en mitjans socials referirà a 

les fonts oficials d’informació de la UV en web corporatiu o de centres i serveis.

* L’esforç dels comptes corporatiu i de serveis de la UV en mitjans socials ha de 

centrar-se en la consecució dels objectius del govern en la situació d’estat 

d’alarma. No s’implementaran campanyes de comunicació sense autorització. 

http://www.uv.es/


www.uv.es


