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RESUM 

 
És una matèria bàsica de 6 crèdits ECTS, de caràcter quadrimestral que s'ofereix en el 2n curs 

del Grau de Treball Social. La càrrega de treball per a l'estudiant està considerada en funció de 25 hores 

de treball per crèdits, la qual cosa suposa un total de 150 hores entre les quals es consideren les 

presencials com les no presencials.  

Tant pel seu caràcter, com per la seua ubicació en el cronograma temporal del títol, la seua 

projecció és generalista, d'aquesta manera, es pretén amb l'assignatura possibilitar un acostament al 

camp de la intervenció socioeducativa des de les posicions teòric-pràctiques de l'educació i, més en 

concret, de l'educació social. La intervenció socioeducativa es base en un exercici interdisciplinari 

realitzat per diferents agents del camp de l'acció social entre els quals es troba el treballador social. El 

desenvolupament dels diferents mòduls de la matèria es planteja com a possibles ponts de diàleg entre 

el treball social en la seua voluntat educativa i, l'educació en la seua projecció social. Es pretén per tant 

que l'estudiant s'aproxime al coneixement de conceptes bàsics i a les aplicacions d'aquests 

coneixements en una doble perspectiva, d'una banda amb una mirada que salve el context disciplinar 

estricte del treball social i per un altre, com a base per a posteriors aprenentatges més especialitzats que 

es realitzen en els cursos posteriors. 

Finalment assenyalar, que si en alguna de les projeccions del treball social està clara la necessitat 

de complementarietat amb l'educació social i, al contrari, és precisament en la intervenció 

socioeducativa, atès que s'estan generant nous espais de treball que són coberts indistintament pels dos 

professionals, perquè l'espai institucional que dóna suport als nous treballs és de la mateixa manera 

compartit, perquè la petició institucional de treball realitzada pugues i de fet és assumida indistintament ja 

que tenen el mateix nivell acadèmic i administratiu i, perquè en el fons, pretenen el mateix; transformar 

les situacions deficitàries per mitjà de l'acció conjunta dels professionals, dels ciutadans i de les 

institucions, i fer-ho mitjançant l'acció intencional dels processos educatius. 

 

CONEIXEMENTS PREVIS 
 
Relació amb altres assignatures de la mateixa titulació 
 

No s'han especificat restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis. 

Altres tipus de requisits 
 
No s'han especificat 
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COMPETÈNCIES 

 
1311 - Grau de Treball Social  
 

 Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment 

dins de la seua àrea d'estudi) per emetre judicis que incloguen una reflexió sobre temes 

rellevants d'índole social, científica o ètica. 

 Que els estudiants puguen transmetre informació, idees, problemes i solucions a un públic 

tant especialitzat com no especialitzat 

 Capacitat per planificar, implementar, revisar i avaluar la pràctica del Treball Social amb 

persones, famílies, grups, organitzacions, comunitats i amb altres professionals. i 

circumstàncies. 

 Capacitat per recolzar a les persones perquè siguen capaces de manifestar les necessitats, 

punts de vista i circumstàncies. 

 Capacitat per promoure el creixement, desenvolupament i independència de les persones 

identificant les oportunitats per formar i crear grups, utilitzant la programació i les dinàmiques 

de grups per al creixement personal i l'enfortiment de les habilitats de relació interpersonal. 

 Capacitat per treballar amb els comportaments que representen un risc per a les persones, 

grups i comunitats, identificant i avaluant les situacions i circumstàncies que configuren aquest 

comportament i elaborant estratègies de modificació dels mateixos. 

 Capacitat per utilitzar la mediació com a estratègia d'intervenció destinada a la resolució 

alternativa de conflictes, en les circumstàncies que així ho requereixin. 

 Capacitat per dissenyar, implantar i avaluar projectes d'intervenció social. 

 Capacitat per preparar i participar en les reunions de presa de decisions a fi de defensar millor 

els interessos de les persones, famílies, grups, organitzacions i comunitats. 

 

 
 

 R.A-23. És capaç d'analitzar, sintetitzar, organitzar, comunicar i utilitzar, la informació sobre la 

matèria tant en forma oral com a escrita. 

 R.A-24. Està capacitat per emetre judicis reflexius sobre temes rellevants d'índole social, 

científica o tècnica. 

 R.A-25. És capaç de localitzar i gestionar la informació precisada sobre la intervenció 

socioeducativa i d'utilitzar les TIC de forma autònoma. 
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 R.A-26. És capaç de posicionar-se críticament sobre les diferents teories, models i realitats 

socials sobre les quals s'articula la intervenció socioeducativa. 

 R.A-27. Coneix i aplica les diferents teories i models d'intervenció sobre la base del 

reconeixement de la diversitat d'enfocaments i paradigmes d'intervenció socioeducativa. 

 R.A-28. Té capacitat per comprendre les repercussions de l'actuació professional i la seva 

responsabilitat ètica. 

 R.A-29. Té capacitat d'analitzar la realitat social sobre la base dels instruments i tècniques 

utilitzades en l'assignatura. 

 R.A-30. Té capacitat per dissenyar i implementar plans, programes i projectes d'acció 

socioeducativa en diferents contextos i grups poblacionals. 

 
 

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS 
 

1. La intervenció socioeducativa: Concepte, teories i contextos d'intervenció 

En aquest primer bloc temàtic es pretén que el futur treballador social conceba la intervenció 

socioeducativa com una part més del seu treball, per a això se li han d'aclarir els marcs 

conceptuals sobre els quals s'assenta el model d'intervenció i els contextos en els quals es 

desenvolupa, reconeixent al mateix temps que la intervenció socioeducativa té un caràcter 

multidisciplinari que és el que li confereix valor i projecció social. 

2. Educació i societat.: Educació formal, no formal i informal. Clarificació conceptual, 
relacions i sinergies. 
En aquest segon bloc es pretén que els estudiants s'aproximen al coneixement dels tres models 

generals en els quals tradicionalment s'ha dividit l'educació i situen l'acció socioeducativa com un 

continu entre les tres. L'educació es projecta en la societat i la societat de la mateixa manera es 

projecta en l'educació, conèixer la relació de dependència d'una cap a una altra en relació al 

major pes que prevalga és fonamental per al disseny de futures accions socioeducatives. 

3. L'espai municipal com a marc de la intervenció socioeducativa: Transversalitat i 
compactació de serveis municipals com a nou escenari de l'acció socioeducativa. 
Quan parlem d'intervenció socioeducativa hem de reconèixer que l'escenari de proximitat que 

suposen els serveis municipals és el més idoni per a l'acció, cada vegada més, és des dels propis 

serveis municipals, des d'on s'està plantejant una acció global que sobrepassa a les seues àrees  
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específiques i, es projecta de manera holística en la comunitat. Es fa per tant imprescindible dotar 

als futurs treballadors socials d'una aproximació a aquest model de gestió transversal dels serveis 

municipals. 

4. L'anàlisi de la realitat local com a base de la intervenció socioeducativa: Tècniques i 
mètodes de recerca aplicats. 
Es pretén situar a l'estudiant davant la perspectiva que indica la necessitat de partir de l'anàlisi, 

del coneixement de la realitat com a manera de legitimar i justificar les intervencions 

socioeducatives. Les necessitats són el desencadenant de la intervenció. 
5. Els programes d'intervenció socioeducativa: Fases, moments i dinàmiques per a la seva 
realització. 
Es tracta de facilitar un espai perquè els estudiants realitzen una aproximació al disseny d'una 

acció de caràcter global sobre un possible programa d'intervenció; partint dels diferents continguts 

treballats i obrint preguntes sobre necessitats a cobrir al llarg del grau per a un complet 

acostament a la intervenció. 
6. Programes i estratègies d'intervenció municipal per a l'aprenentatge i exercici de la 
ciutadania activa. 
Es tracta que els estudiants s'aproximen al coneixement d'algunes de les principals estratègies 

que dinamitzen la participació ciutadana des d'una perspectiva transversal i, en les quals 

intencionalitat educativa és l'eix sobre el qual es basa la intervenció. 

 
VOLUM DE TREBALL 

  
ACTIVITATS PRESENCIALS  
Classes teòric- pràctiques 60.0 
Total Activitats presencials 60.0 
ACTIVITATS NO PRESENCIALS  
Assistència a events i activitats externes 5.0 
Elaboració de treballs en grup 20.0 
Estudi i treball autònom 15.0 
Elaboració de treballs individuals 10.0 
Lectures de material complementari 10.0 
Prepara  15.0 
Resolució de casos pràctics 10.0 
Preparació de classes pràctiques i de problemes 5.0 
Total Activitats no presencials        90.0 
TOTAL      150.0 
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METODOLOGIA DOCENT 
!

 Lliçó magistral participativa. 

 Debats i discussions participatius. 

 Activitats de tipus expositiu: exposicions teòriques, seminaris, presentació de treballs. 

 Activitats pràctiques: role-playing, resolució de casos, aplicacions informàtiques, tallers.  

 Treball col·laboratiu /  

 Realització i manteniment de blogs i pàgines web en aplicacions pròpies i/o externes a les 
plataformes de la Universitat de València. 

 Tutories individual, grupal i/o virtual. 

 
AVALUACIÓ 

!

 Prova escrita de resposta oberta per comprovar la capacitat d'expressió escrita, l'organització 
d'idees, la capacitat d'aplicació, l'anàlisi i la creativitat. 

Ponderació de 0.0 a 4 (Mínim de 2,5) 

 Avaluació de projectes o treballs acadèmics: poden ser treballs breus o amplis i complexos 
propis dels últims cursos que fomenten el desenvolupament de capacitats de cerca i selecció 
d'informació, organització o pensament crític. 

Ponderació de 0.0 a 4 (Mínim de 2,5) 

 Avaluació contínua del treball realitzat pels i les estudiants al llarg del curs, sobretot pel que 
fa a les competències de treball individual i en equip, a la identificació de conceptes i processos 
clau, així com a la preparació i resolució d'exercicis i problemes. 

Ponderació de 0.0 a 1 

 Es valorarà l'assistència i la participació dels i les estudiants tant a les sessions presencials 
en aula, com en les tutories, i en les activitats complementàries. 

Ponderació de 0.0 a 1 
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