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Assignatura:  EDUCACIÓ SOCIAL: INTERVENCIÓ EDUCATIVA Grup 2 F (33517) 
 Caràcter:  Formació Bàsica 
          Curs:  Segon 
 Caràcter:  Quadrimestral 
 Llengua:  Valencià 
 ECTS:  6 crèdits 
 Departament:  Didàctica i Organització Escolar 
 Universitat de València:  Facultat de Treball Social 
 Professor associat:  Jose A. Jiménez Martínez 
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1. RESUM:  
És una matèria básica de 6 crèdits ECTS de carácter quadrimestral, que s’ofereix en el 
segon curs del grau de treball social. La càrrega  de treball per a l’estudiant està 
considerada en funció de 25 hores de treball per crèdit, cosa que representa un  total de 
150 hores, entre les que es consideren les presencials i les no presencials.  
 
Tant pel seu carácter, com per la seua situació en el cronograma temporal del titol, la seua 
projecció és generalista. Així, es pretèn posibilitar un acostament al camp de la 
intervenció socioeducativa des de les possicions teoricopràctiques de l’educació social. 
La intervenció socioeducativa es basa en un exercici interdisciplinar realitzat per distins 
agents del camp de l’acció social, entre els quals hi ha el treballador social. El 
desenvolupament dels distints mòduls de la matèria es planteja com a posibles ponts de 
diàleg entre el treball social, en la seua voluntat educativa, i l’educació en la seua 
projecció social. Es pretén, per tant, que l’estudiant s’aproxime al coneixement dels 
conceptes bàsicis i a les aplicacions d’aquests coneixements en una doble perspectiva: 
d’una banda amb una mirada que salve el context disciplinari estricte del treball social i, 
d’altra, com a base per a posteriors aprenentatges més especialitzats que han dut a treme 
en els cursos posteriors. 
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2. COMPETÈNCIES 
1311-Grau de Treball Social 
 

• Que els estudiants tinguen la capacitat d’aplegar i interpretar dades rellevants per 
emetre judicis que incloguen una reflexió sobre temes rellevants d’índole social, 
científica o ética. 

• Que els estudiants puguen transmetre informació, idees, problemes i solucions a 
un public tant  especialitzat com no especialitzat. 

• Capacitat per a planificar, implantar, revisar i avaluar la pràctica del treball social 
amb persones, famílies, grups, organitzacions i comunitat, i amb altres 
professionals i circumstàncies. 

• Capacitat per ajudar a les persones perquè siguen capaces de manifestar les 
necesitats, punts de vista i circumstàncies. 

• Capacitat per per promoure el creixement, desenvolupament e independencia de 
les persones, identificant les oportunitats per formar i crear grups, utilitzant la 
programació i les dinàmiques de grup per al creixement de personal i enfortiment 
de les de les habilitats de relació interpersonal. 

• Capacitat per utilizar la mediació com a estrategia d’intervenció destina  a la 
resolució alternativa de confllictes, en les circumstàncies que així ho 
requerisquen. 

 
 
 
 
 
3. RESULTATS D´APRENENTATGE 

 
Conseqüentment amb les competències descrites, els objectius sobre els quals es 
dissenyarà el procés d´ensenyament-aprenentatge podem definir-ho en les adquisicions 
següents: 
• Que els estudiants coneguen els fonaments científico-tècnics de la intervenció 

socioeducativa i els apliquen a la justificació teòrica d´un programa d´intervenció. 
• Que els estudiants sàpiguen i apliquen les diferents teories i models d´intervenció 

sobre la base de reconeixement de la diversitat d´enfocaments i que adquirisquen els 
criteris bàsics per a l´anàlisi d´algunes de les estratègies més difoses en l´acció 
socioeducativa. 

• Tots aquest resultats d´aprenentatge són el resultat del treball realitzat en les diferents 
unitat temátiques en que s´ha conformat el contingut de l´assignatura. 

• paradigmes d´intervenció. 
• Que els estudiants adquirisquen els conceptes i estratègies metodològiques básiques 

en el camp de la disciplina. 
• Que coneguen i sapiguen aplicar mètodes i tècniques d´análisis de la realitat pel 

diagnòstic socioeducatiu. 
• Que sàpiguen dissenyar projectes d´intervenció socioeducativa desde diferents 

perspectives, models i en diferents contextos i grups poblacionals. 
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4. DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS. 

 
L´educació social i la intervenció socioeducativa: concepte, teories i contextos 
d´intervenció. 
 
En aquest primer bloc temàtic es pretén que el futur treballador social conceba la 
intervenció socioeducativa com una part més del seu treball, per això se li han d´aclarir 
els marcs conceptuals sobre els quals es basa el model d´intervenció i els contextos en 
que es desenvolupa, reconeixement al mateix temps que la intervenció socioeducativa té 
un carácter mutltidisciplinari que és el que li confereix valor i projecció social. 

 
Educació i societat: educació formal, no formal i informal. Aclariment conceptual 
En aquest segon bloc es pretén que els estudiants s´aproximen al coneixement del tres 
models generals en què tradicionalment s´ha dividit l´educació i situen l´acció 
socioeducativa com un continu entre les tres. L´educació es projecta en la societat i la 
societat de la mateixa manera es projecta en l´educació, conèixer la relació de 
dependencia d´una cap a l´altra en relació amb el major pes que prevalga és fonamental 
per al disseny de futures accions socioeducatives. 

 
L´espai municipal com a marc de la intervenció socioeducativa: transversalitat i 
compactació  de serveis municipals com a nou escenario de d´acció 
Quan parlem d´intervenció socioeducativa hem de reconèixer que l´escenari  de 
proximitat que suposen els serveis municipals és el més idoni pero a l´acció, cada vegada 
més, és des dels mateixos serveis municipals, des d´on s´està plantejant una acció global 
que transcendeix les seues àrees específiques i es projecta de manera holística en la 
comunitat. Es fa, doncs, imprescindible dotar els futurs treballadors socials d´una 
aproximació a aquest model de gestió transversal dels serveis municipals. 
 
L´anàlisi de la realitat local com a base de la intervenció socioeducativa: tècniques i 
mètodes d´investigació aplicats a la detecció de necessitats socioeducatives a escala 
local. 
Es pretén situar l´estudiant davant la perspectiva que indica  la necessitat de partir de 
l´analisi, del coneixement de la realitat com a forma de legitimar i justificar les 
intervencions socioeducative. Les necessitats són el desencadenant de l´intervenció. 
 
Els programes d´intervenció socioeducativa: fases, moments i dinàmiques per a la 
seua realització. 
Es tracta de facilitar un espai perquè els estudians realitzen una aproximació al disseny 
d´una acció de caràcter global sobre un posible programa d´intervenció; partint del 
diferents continguts treballats i obrint preguntes sobre necessitats a cobrir al llarg del grau 
per un complet acostament a la intervenció. 

 
 
 

Programes i estratègies d´intervenció municipal per a l’aprenentatge i el exercici de 
la ciutadania activa. 
Es tracta que els estudiants s´aproximen al coneixement d´algunes de les principals 
estratègies que que dinamitzen la participació ciutadana des d´una perspectiva transversal 
i en les quals la internacionalitat educativa és l´eix sobre el qual pivota la intervenció. 
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5. METODOLOGIA DOCENT 

 
La primera mitad del quadrimestre es dedicarà a les classes teòriques en que el professor 
introduirà els temes i l´estudiant hi participarà a partir de les qüestions plantejades.  
 
La segona meitat del quadrimestre es destinarà a la part pràctica de l´assignatura en què 
s´aprofundirà en els aprenentatges, s´intercanviarà informació i s´avançarà en el disseny 
del projecte d´interenció. S´atendrà prioritàriament al desenvolupament de les 
competències de capacitat d´anàlisis i síntesi de la informació subministrada, la capacitat 
crítica enfront del diferents acostaments de la teoria. 
 
En aquesta part pràctica de l´assignatura els estudiants realitzaran, de manera no 
presencial, diversos treballs grupals e  individuals en el qual desenvoluparà les 
competències d´autonomia en l´aprenentatge, la capacitat d´anàlisi i síntesi, la utilizació 
de les TIC en l´àmbit d´aplicació de la materia i la capacitat de gestió de la informació. 
 
Posteriorment als primers treballs individuals/grupals i de manera presencial, es realitzarà 
un assaig/projecte d´intervenció socioeducativa en grup, sobre alguns dels aspectos 
centrals de la matèria en que hauran de desenvolupar competències relaciones amb la 
comunicació escrita i orial, l ´ús de la terminología adequada, la localització de la 
informació i la seva gestió, la interpretació de les dades teòriques i pràctiques, la capacitat 
de relacionar-se de forma eficaç amb els companys i de treballar en grup, i la capacitat de 
relacionar-se amb les institucions externes a la universitat. Es realitzarà seguiment de la 
part pràctica per mitjà de les tutories i del treball a l´aula i una orientació amb vista a 
fomentar la iniciativa i l´esperit emprendedor, l´autonomia en l´aprenentatge, la capacitat 
de resoldre problemas i el compromís amb desenvolupaments ètic de la professió. 
Aquestes tutories es distribuirán al llarg del quadrimestre i seran tant de carácter voluntari 
(A demanda) com pautades en funció del calendari de treballs que hagen de ser autorizats. 
 
Al llarg del curs s’anirán arreplegant els diferents treballs individuals i grupals a un recull 
que es presentarà a la fi del curs. 
 
La càrrega percentual de cada una de les propostes de treball será aproximadament 
aquesta: 
 
-PORTFOLI: Exposicions teòriques, debats i intercanvi d´informació, presentació de 
treballs, avaluació final. 20% aproximadament. 
-Accions grupals: Tallers, seminari, dinàmiques de treball en grup, tutories tant 
individuals com gurpal etc, 30% aproximadament. 
-PROJECTE D’INTERVENCIÓ SOCIOEDUCATIVA etc. 40% aproximadament. 
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6. AVALUACIÓ 

 
L´assignatura Educació social: intervenció socioeducativa, està dissenyada per a ser 
impartida de forma presencial, d´aquesta manera la valoració es realitzarà en funciò dels 
criteris següents: 

 
• L´assistència a un mínim del 80% de les sessions. 
• El lliurament d´un mínim del 80% del treballs de classe. 
• La capacitat de participació a classe i en treballs de grup. 
• La capacitat d´interpretar, comprendre, relacionar, resumir i comentar 

críticamente lectures o problemas plantejats a l´aula. 
• L´adquisició comprensiva del diversos conceptes que fonamenten el tema. 
• El rigos i la solidesa en l´argumentació utilizada per a defensar o criticar en el 

transcurs del debat. 
• L´aportació personal i creativitat en l´enfocament del temes, així com els recursos 

espressius utilitzats. 
• La capacitat per a plasmar en els documents escrits, tant d´investigació com 

d´indagació personal, les normes, dissenys, esquemes, mapes conceptuals, tant 
pel que fa a la qualitat de la informació, com a la quantitat. 

• La participació en treballs voluntaris, tant a proposta del profesor com a proposta 
de l´estudiant. 

• El nivel de compromís personal i implicació adquirits en la defensa o crítica dels 
diferents temes. 

 
Desglossament de la valoració del model assistència a classe: 

 
• Treballs individuals: 20% 
• Treballs en grup: 70% 
• Assistència i participació a classe: 10% 

 
Per poder participar l´opció assistència a clase, l´estudiant ha de cobrir el 80% de 
l´assistencia/ participació i lliuraments del treballs realitzats individualment, i participar 
en un projecte de intervenció que s´ha de realizar en grup. 
Es considera la possibilitat de treballs complementaris per a cobrir parts no superades de 
la proposta de treball, sempre que s´hagi cobert l´assistència presencial obligatòria. 
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