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Emision de recibos de matricula del curso 2018-2019

La Universitat de Valéncia realizard la primera emisién de recibos correspondientes al pago de la
matricula del curso 2018-2019 a partir del 30 de septiembre de 2018.

La emision de los recibos depende de la modalidad de pago y del tipo de fraccionamiento indicado por
el estudiante en el momento de la matricula. Por lo tanto, en funcion de la modalidad de pago
seleccionada, se debe tener en cuenta que:

- Pago por domiciliacién bancaria: las fechas exactas de los cargos en cuenta de los recibos
dependeran de las entidades bancarias gestoras, tanto emisora como receptora, y no de la
Universitat de Valéncia.

- Pago con tarjeta de crédito: los recibos se podrdn al cobro en los mismos periodos que el pago
domiciliado y el estudiante debera efectuar el pago a partir de la fecha de emision del recibo
mediante la plataforma de pagos online de la Universitat de Valéncia, en un plazo no superior
a 7 dias.

Los periodos establecidos para la emisién y pago de recibos de matricula del curso 2018-19 son:
- Modalidad de pago Uunico, la primera semana de octubre de 2018.

- Fraccionamiento en 2 pagos, la primera semana de los meses octubre de 2018 y febrero
de 2019.

- Fraccionamiento en 6 pagos, la primera semana de los meses:
Octubre, noviembre y diciembre de 2018.
Enero, febrero y marzo de 2019.

Para los estudiantes de Postgrado con matricula en el mes de octubre, la emisidon de recibos se
retrasard 1 mes respecto a la planificacidon anterior. En los casos excepcionales en los que la matricula
se realice con posterioridad al mes de octubre, aunque la modalidad de pago escogida sea en 6 pagos,
la Universitat emitira menos de 6 recibos, de manera que el Ultimo recibo siempre se cargara en
cuenta durante la primera semana de abril de 2019.

A todos los estudiantes se les emitira el recibo para el cobro de las tasas administrativas y seguro
escolar, incluso si se ha solicitado beca con anterioridad a la emisidn de los recibos.

Informacién especifica para solicitantes de beca del Ministerio de Educacion

En caso de solicitud de beca del Ministerio de Educacién con anterioridad a la emisién de los recibos
se deberad tener en cuenta que, puesto que la beca sdlo cubre las asignaturas matriculadas por
primera vez, el recibo de matricula se generara exclusivamente con los conceptos no incluidos en la
posible ayuda. En caso de denegacion de la beca, y en el momento en que la Universitat de Valéncia
tenga constancia de tal denegacidn, se emitira un recibo por las tasas que no se hayan cobrado. En los
casos de recibos en la modalidad de fraccionamiento en 6 plazos, se regularizara el importe
correspondiente en los plazos pendientes de vencer (menos de 6).
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Consulta de recibos de matricula del curso 2018-2019

Los estudiantes de la Universitat de Valéncia pueden consultar informacidn sobre los recibos emitidos
por la Universitat durante el curso académico, en particular los asociados con el pago de la matricula
anual. La consulta se puede realizar a través de la secretaria virtual de la Universitat
(https://secvirtual.uv.es) realizando los siguientes pasos:

1. Conectar con la pagina web de la Secretaria Virtual, https://secvirtual.uv.es, y seleccionar
“Acceder”:

: | Secretaria Virtual

Actualment la Secretaria Virtual consisteix en una oferta de diferents serveis d'informacio als diferents col-lectius

d'usuars g lgiyersitat de Valéncia
‘ Accedir Secretaria Virtual ¥

Informacié general Informacié a l'estudiant Informacié a personal de la UV

Oferta de curs académic: sobre grups | subgrups, places | horaris

Ofena plans d'estudis

Oferta extensid universitara

Consulta targeta

Actualitzacid de Ia fotografia per a les aplicacions de la Universitat

Consulta formacié personal (cursos rebuts | cursos impartits )

Consulta de dades censals

Reserva de liocs d'ordinador en les aules informatiques. Consultes i anul-lacions

2. Identificarse con el usuario y contrasefna personal:

VNIVERSITAT

i Casteflana | Englsh
o VALENCIA | Intranet

% VNIVERSITAT
€8 © VALENCIA

Secretaria Virtual

Portal Estudiants
» Consulta rebuts
Consultes secretaria

Cita automatricula
Expedients MRk
Qualificacions
Horaris

Ampliacio matricula

Credits | nota mitja

Resum matricula
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4. 4. A continuacion, se mostrardn los recibos emitidos organizados por cursos académicos:

Consulta rebuts

Con: els seus rebuts per curs académic

Rotun | Ewtet Oormiciiut | TN gy | Dot - ConTH.
obwad f—
+ e FPazsarel ln L 30,00 MOOTS | JA0R01S  (WEREENEEw
Pagament:
+ |[one [ilmai | a0 | amn2ms | dnams | EeEeRsEes
ez
Mostrar/Ocultar — S
= £ & ® pins syl | 087 | FOWS | DANZANS " o
detalles del recibo ‘ Recibos emitidos en el
. 1:.,.-..-(-;:1« Unitats mgpart Total curso académ iCO
+ ||wm F_::'::"' s 617 ;"‘_:"“" 7500 |osnoms | v |

‘ € Pagaments online

Accesoa la plataforma de pago online de recibos.
Solo disponible para recibos generados con la opcién de pago con tarjeta

En esta pantalla es posible:

- Mostrar/Ocultar los detalles de cada uno de los recibos

- Acceder a la plataforma de pagos online. En esta plataforma solo serd posible realizar el
pago de aquellos recibos que hayan sido generados especificamente con la modalidad de
pago con tarjeta:

(0]

(0]
(0]

Recibos de matricula, cuando el estudiante hubiera seleccionado la modalidad de
pago con tarjeta en el momento de realizar la matricula.

Recibos generados en tramites realizados a través de la Sede Electrdnica de la UV.
Recibos generados desde las secretarias de los centros de la UV con esta
modalidad de pago.

No sera posible pagar online recibos correspondientes a otras formas de pago:

o
(o}

Universitat de Valéncia

Pago en efectivo.
Pago por domiciliacién bancaria.
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Instrucciones para el pago de recibos de matricula
con tarjeta de crédito

La Universitat de Valéncia, con objeto de facilitar la gestion a sus estudiantes, permite el pago de los
recibos de matricula mediante tarjeta de crédito. Esta forma de pago debe haber sido indicada por el
estudiante en el momento de efectuar la matricula y se aplicard a todos los recibos de matricula
emitidos durante el curso.

Los recibos para el pago con tarjeta de crédito se pondrdn al cobro en las mismas fechas que para el
resto de modalidades de pago.

El/La estudiante que haya seleccionado el pago con tarjeta sera informado mediante los canales de
comunicacion interna (correo electrénico xxx@alumni.uv.es y portales web) de la disponibilidad del
recibo y deberd proceder al pago en un plazo de 7 dias desde la emisidn, de acuerdo con las
siguientes instrucciones:

--- Estas instrucciones no aplican si se ha optado por la domiciliacion bancaria ---

1. Consultar los recibos desde la Secretaria Virtual de la UV y seleccionar la opcién “Pagos online”:

Consulta rebuts

Consulta dels Seus rebuts per curs académic

dstn 16000016

Terminit Dats Data

torminis | "™ | amisi | cobrament | S0

Robut | Futet Dhoamvicitiat
Cobeat
+ ¥EE | Passarelin Mo 30,00 MO0BOS | M00015 | FEEEEEEEE
Eaganerts
Cobeat
+ S8 | Pazsarelin Mo IH0 | WAOIE | WADME  (FEEEEEI S
Pagamerts

awe |Domicet. | . | Pogament w5 | o5  |erEeseass
- s 1617 (L0 3057 | 2209OVS | DAN2ENS

Concepte Unitats Impart Total

1
1 325,00 325,00
1

Dormiciiat -
- 5 7 o o
ot Atat 500 | 0BNORIS | MDIRIE |

2. Entrard en la Sede Electrénica de la Universitat y, por seguridad, se requerird de nuevo
identificacion. Seleccionar la opcidn “Usuario genérico de universidad (personal universitario y
alumnado)” con su usuario personal de la Universitat de Valéncia:

= - AANODED D T  AA D O& o -
— PR cntom de tracniticio eleckibnica de 1a univensital R papan— ‘ entorn de ramitacid electrinica de la universitat

B Cortifian dighal

» Coruficat digital |

= \tsutel gandsic (universital (ool wsbversitar | ahumnat)
Wsiiar] genbslc dumiversmat ipersonal umbvers it | ahmman

* sl de e SEU

B Usuarl de la S0
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Nota: Si es la primera vez que accede a la Sede Electrdnica se le pedird que confirme sus datos y
acepte las condiciones de uso. Pulse “Enviar” para finalizar el registro.

———LP - = = AR 2L A ﬁtr‘eu [ 1_-:i1_m .I_:mt._mnl
Idioma:  Vakeacih - AAFO@AE? P
S . !: entorn de tramitacid electronica de la universitat

NIVERTTAT
IWVALERCIA

5'han guardat temporaiment algunes dades personals per continuar amb €l procés d'alta en el sistema. Si no desitgeu cantinuar, premeu &l bold de
cancel-lar per eliminar les dades lemporals

Initroduis les dades seguents per 8 acabar i creaci de fusuan
Dades de lusuari

Dt * %k &

Noe * %k ok ok ok
Cognoms: % ok % %k ok
Adreca electrinica principat &k k ok
Adreca siectrbnica secundart

Accepteu notificacions per coren 9 Accepta notificacions
hectrinic Ho accepta notificacions

Avis legal | la polihca de proteccid de dades de la seu electronica (Tenflag s'obrira en altra finestra)
Accepteu les condicions generals: [V

Enviar Cancelar

3. Una vez en la Sede Electrénica se mostraran los recibos emitidos a su nombre y que puede pagar
con tarjeta (no solo los recibos de matricula):

=

dioma:  Valencid LA ODE @ — [@E ok K

Verificacié de documents 2 a E L, n
— VRIVERITAT 16 notificacions pendents de llegir
i \Valingi,  Els meus rebuts 2 notificacions pendents de atendre

( Mostrar 20+ sollicituds per pagina Cercar: ]
[ Rebut o] Data | impont 2] Canal 3} Identificador sol. ¢ Bt 3] Descripcio 2] |
K001-5-00023 01092018 18:21:18 2/DDCo01 UW-DDCO0 1115599 No pagst Sense desgripad. Accions ™
CIo0-2-29050 27012013 20:85:01 158,22 proagosd Uv-prpagoa2- 102348 Ho pagat MATRI CULA/ENROLMENT 172 Ascions ™
C250-5-00022 27/01/2013 20:57:18 155,22 | proages2 Uproagos2- 102344 Fagat Ao
C280-5-15300 25012013 14:21:83 10,09 proagos Ue-prpagos2-102337 Ho pagat Acciors ™
C2080-5-15300 25012013 14:14:27 10,09 proagos2 Uheprpagos2- 102338 No pagat Accions ™
Ce40-4-11843 28022012090308 162,33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT No pagat sessssssssassananan Aodions ™

I Mostrant 1 a 6 de 6 sol-licituds [n] e AR I

Tinga en comple que 5 paga amb rebut bancari factualtzacid de festat de la seua sol bctud pot tarda uns quants dies, fins a 15 dies en alguns casos.

4. Localizar el recibo pendiente de pago. En la columna “Descripciéon” aparecera el

“MATRICULA/ENROLMENT” vy el plazo al que corresponde®. Ademdas, en la columna
aparecerd “No pagado”.

concepto
“Estado”

“nitreu

| eu loc ersonal
Idioma: ~ Valenc LAAOMEY © . @@ ok K
Verificacié de documents = y E L—' *
= VNIVERNTAT 16 notificacions pendents de llegir
; LA\ mVALENCIA Els meus rebuts 2 notificacions pendents de atendre
I Mostrar 20 ~ sol-licituds per pagina Cercar: I
[ Rebut o] Data ~] meen o] Gmai o] Identificador sol. o] Bt o] Deseripeid o] |
K001-8-00023 01092018 18:21:18 2|00Co01 UV-DDCO01T-118859 Serig decicid Accions ™
£280.5-89050 27/01/2013 20:58.01 155,22 prosgos2 UV-prpagos2-102345 Acdions ™
€280-200022 27/01/2013 20.57:10 182,22 | proages2 UMprpegos2. 102344 Foun e — Acclons ™
€290-5-15300 250172013 14:21:53 10,89 proagead UV-prpages2-102337 No pagat Acdons ™
€280.5-15300 250172013 14:14:27 10,89 prpagos? UNiprpages2-102338 No pagat Acclong ™
CB40.4-11843 29/02/2012 09:03.08 152,33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT N pagat Acdiors
I Mostrant 1a 6 de 6 sol-licituds [(W] [l > [[n I
Tinga en comple que si paga amb rebut bancari factualtzacid de festat de la seua sol-kcitud pot tarda uns quants dies, fins a 15 dies en alguns casos.

1 por ejemplo, “MATRICULA/ENROLMENT 1/2” indica que el recibo corresponde al pago 1 de 2 plazos.
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idioma: Valenca AN ODE © - @@ : Fokdkk
Verificacié de documents @ w E L ':
..-'0;-"' = :-.;?:_\‘__'.\ . \'\'IJ\ ERITAT 16 notificacions pendents de llegir
G < A\ pVaLENCIA Els meus rebuts 2 notificacions pendents de atendre
[ Mostrar 20 ~ sollicituds per pagina
[ Rebut | Data v| mport | Camal g} Identificador sol.
KDO1-8-00023 01032018 18:21:18 2/pocoot UVDDCO01- 115888
CI50-0-09090 27012013 20:59:01 18522 prpegos2 Uniprpagosd- 102345
£290-8-00022 27012013 20.87:18 185,22 prpagos2 UVprpagos2- 102344
C280-5-15300 28/01/2013 14:21:53 10,89 prpagoal UV-prpagos2-102337
£:250-5-15300 25012013 14:14:27 10,89 prpages2 UMiprpages2-102335
C040-4-11843 280022012 09.03:08 152.33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT
I Mostrant 1 a 6 de 6 sol-licituds
Tinga en comple que si paga amb rebut bancari factualtzacid de festat de la seua sol kcitud pot tarda uns guants dies, fins a 15 dees en alguns casos. \"""----'/

6. Se abrira la ventana para efectuar el pago, donde puede verificar los datos del recibo (concepto,

importe y titular) y debe introducir los datos de la tarjeta con la que se realiza el pago (1) y
seleccionar “Pagar” (2).

VNIVERSITN
dioma: |\ LAAODS @ , @ _ Z:
Ve-mmaeauc:mmsq y @ EI L? n’ k3 ok ok ok &
SO ot g ERSITAT

.» Continuar amb el pagament

PAGAMENT AMB TARGETA D'UN REBUT DE LA UV

Dades del rebut

3k ok K ok %k
Rebut 24057
Import 152,00
Yiutlor 3k ok ok ok ok |

- S
[ ( Dades de la targeta)

Tipus [VISA / EUROCARD / MASTERCARD / MAESTRO [+] ~———
Nimero Tk ] @
Data de caducitat Mes:[06[+] Any:[2021]+]
Codi de seguretat [sed] |3

Les dades p des 2%

Universitat de Valéncia, la finalitat dels quals és la

la itacio del que heu efe

Aixi mateix, us informem que, amb I'inica finalitat de
necessari comunicar les vostres dades a Bankia.

P —
( Pai Cancellar
] (2)
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7. A continuacidn, se mostrara un aviso indicando que el pago se ha realizado correctamente:

Operacid de

Al aceptar podra ver (y guardar) un documento pdf justificativo y la pantalla de confirmacion final:

e gL e/ sgeies ExtPaga?

" UNIVERSITAT DE VaLEsCIS ==
CF QE00

Tinet ol pagament

EEEEE

LLL L

FiftL 34303 Impon FEEEE
Toutar #HH R

Reterirca om pagament 2uesse

Oota oed pagament 200W2014

Cot Twsorzate H0000000000041%4

Daces de pagment elecine

Comesy: 111111811 Tewmingl Q0000001

Reterdecia 31037 Sessd BCOO01
Dacien 2o la Sargecs

Tipwa: VIZA 1 EURCCARD | MASTERCARD | MAESTAD
L ]

Diats S0 cosutiat Mes 08 Any. 20010

P

Y- Rettornt) & L

I"‘:.‘ s
-- Entreu -
foos <« - = e
| PAR B & 'Y
Continuar amb el pagament
= @
~ La vostra sol-licitud s'ha processat correctament.
211801 13N Codi de verificacis:
Rebut C300-3-24307
Resulat Pagament cormects
Fremes nota de Midenticadsr ¢ 1a 50l Sotud
Encas I per
: i “atencid a Fusuan’ wrp aguedes que ens <

afriben per comeu shecrbnic

Finalitzar | anar al Meu Llo Porsanal w

Nota: En la mayoria de los casos estas pantallas se abrirdn automaticamente, pero no todos los
navegadores web funcionan igual y es posible que, en algunas situaciones, el navegador muestre un
aviso intermedio para confirmar abrir el documento o para continuar con el proceso antes de poder

ver estas pantallas.

8. El pago ya ha sido realizado. Sl lo desea puede verificar, consultando de nuevo sus recibos en la

Sede Electrdnica, que el estado del recibo ha cambiado a “Pagado”.
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