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UNA MIRADA PSICOSOCIOPOLITICA DE LA CORRUPCION

OlgaLeticiaMarin
Universidad Nacional de San Luis

RESUMEN

Se redliza un andlisis de la corrupcion,
especialmente, su desarrollo en el con-
texto sociopolitico argentino. Se pre-
sentan datos de estudios empiricos que
dan cuenta del impacto objetivo y sub-
jetivo del fenémeno. En & marco de
una sociedad caracterizada como an6-
mica, se andliza la relacion entre las
estructuras institucionales, € modelo
neoliberal y una cultura transgresora,
como facilitadora de la extension de las
précticas corruptas. Se presenta, breve-
mente, algunos mecanismos psi cosoci a-
les que permiten, que amplios sectores
de la poblacion, construyan defensas
frente alas agresiones del sistema.

ABSTRAC

This work deals with an analysis of
corruption, specialy how it has devel-
oped in the argentine sociopoalitical con-
text. Data from empirical studies on the
objective and subjective impact of the
phenomenon are put forward. Within
the framework of an anomic society,
the relationship among the institutional
structures, the neolibera model, and a
transgressive culture which facilitates
the spreading of corrupt practices is a
nalyzed. Some psychosocial mecha
nisms that extensive sectors of the po-
pulations use to develop defenses
against the aggressions of the system
are briefly set forth.

Una consecuencia socio cultural, que deriva de la habituacion a las
précticas corruptas, en las sociedades contemporanesas, es interpretar que la
corrupcion es un fenémeno universal y, por lo tanto, es preciso aceptarlo
como inevitable. Esta naturalizacién se observa en la trivializacién que se
hace de la ilegalidad e inmoralidad: ocurre en todos lados, ya no queda
gente honesta, aungue roben, al menos hacen algo. Estos comentarios, que
forman parte del discurso cotidiano de los ciudadanos, pueden contribuir a
que se dejen de observar a estos hechos como desviaciones éticas e inclusi-
ve delitos que hay que repudiar y sancionar y, en consecuencia, se los vea
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como algo que surge de manera natural, frente alo cual nadie puede hacer
algo para corregir lasituacion.

Son varios los estudios realizados, que reflejan que la corrupcién es uno
de los principales problemas que le preocupan a la gente, sin embargo se
acepta que es dificil de combatir. No se puede degjar de pensar, como vere-
mos mas adelante en el caso argentino, que esta preocupacion puede formar
parte de un discurso de deseabilidad social ante un fendbmeno que se inserta
en una cultura transgresora. Una cultura que facilita la trivializacién de
estos hechos, porque forman parte de un particular estado anémico por €l
gue transita la sociedad.

Acerca de algunos datos empiricos

En Argentina, a comienzos de 1990, como en la actualidad, 1os medios
de comunicacion y las conversaciones escuchadas en distintos ambitos,
reflgjaban una gran preocupacion por la corrupcion que penetraba y se ex-
tendia en las esferas de la actividad publica, tanto nacional como de nuestra
comunidad de San Luis. Esto se producia en un marco de agudizacion de
los problemas econdmicos y sociales de la poblacion. Sin embargo en esos
anos todavia no se experimentaban los efectos més profundos de los cam-
bios estructurales derivados de la aplicacion de las politicas econdémicas y
financieras del modelo neoliberal impuesto por los grandes centros finan-
cieros internacionales.

En aguel momento, nos interesO estudiar las diferentes dimensiones
actitudinales que la comunidad de San Luis tenia frente a la corrupcion. En
ese sentido analizamos la percepcion del fendmeno, las ideas, los senti-
mientos y las disposiciones conductuales ante los hechos que, sobre ese
tema, se iban denunciando a diario®.

Se trabajé con 150 hombres y mujeres de edades comprendidas entre
los 18 y 60 afios y con un nivel econdmico social medio. La muestra estaba
formada por empleados administrativos, profesionales médicosy abogados,
estudiantes y docentes universitarios y de nivel medio. En la composicion
de la muestra se tuvo en cuenta que quienes la integraran no estuvieran
afiliados a un partido politico, dado que nos interesaba evitar el posible
sesgo en |os resultados a partir de un apoyo u oposicién al gobierno provin-
cial o nacional. Se utilizd un cuestionario ad hoc de nueve items, unos pre-
sentaban distintas alternativas de respuestas y otros de respuesta abierta.
Los items fueron presentados en un nivel metaperceptual, es decir se utilizé
como recurso metodolégico 1o que los encuestados creen que piensan y
siente la gente, proyectando asi en los otros? sus propias ideas y sentimien-
tos.
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En ese estudio € 100% de los sujetos sefialaba que “la gente cree que
hay corrupcién”, lo cual es un indicador gravisimo de la insalubridad so-
cial. Se comparte la idea que es un problema fundamentalmente ético y se
manifiesta en el area econdmica, politicay administrativa. Existe la sospe-
cha que la corrupcion prospera igualmente en los &mbitos de los gobiernos
nacional y provincial, incluida la policia como institucion altamente sospe-
chada de efectuar précticas corruptas.

La Universidad es la institucion que en menor porcentaje se percibe
como corrupta, sin embargo, figura con un 39% nada despreciable. Desde
hace un tiempo, como confirmacion de esa imagen de la gente, en algunos
claustros universitarios se han descubierto actos ilicitos, como falsificar
notas de alumnos a cambio de dinero, o [lanamente vender titulos universi-
tarios. Sin embargo, ain hoy son tratados como hechos aislados que no
ponen en tela de juicio lareserva ética que la universidad representa para la
sociedad.

Otro aspecto interesante es que mayoritariamente la gente asocia la
corrupcién a eercicio del poder y a los niveles de toma de decisiones.
Frente a ello, se reflgja mayoritariamente un sentimiento de falta de control
sobre € que se estructura una actitud fatalista. Ante la imposibilidad de
modificar la situacién, la Unica aternativa es la salida individual, “irse del
pais’, expresan los jévenes; “alentar a los jévenes para que se vayan del
pais’, dicen los adultos, que ven imposible, en si mismos, esa posibilidad
de fuga.

Lafalta de confianza en la participacion y en las acciones colectivas, se
ve reflgjado en que € 80% de la muestra atribuye a la gente un sentimiento
de impotencia, es decir, que no se puede hacer nada frente a la corrupcion.
Creen que la gente esta desesperanzada, siente rabia y la expresa con pala-
bras o con actos andmicos. Como parte de esta actitud fatalista, € 50 % de
los entrevistados introducen una vision pesimistay depresiva de larealidad,
al decir que “la gente cree que el pais se hunde sin remedio”.

En otra seccion de la investigacion, se les pide a los sujetos que orde-
nen ocho situaciones de mayor a menor corrupcién, de acuerdo a su propia
evauacion y ya no metaperceptualmente. El ordenamiento resultante res-
ponde a lo socialmente esperable. En |os primeros lugares se sitlian, € fun-
cionario gue recibe una comision ilegal para que una empresa gane una
subasta, el que teniendo autoridad tolera actos corruptos en sus subordina-
dos, € que acepta un soborno para llevar adelante un ilegal y aquel que
ofrece un soborno para lograr un objetivo. El Gltimo nivel de corrupcion se
le atribuye a la persona pobre que promete apoyo, compromiso de voto, a
varios partidos politicos simultdneamente, a cambio de prebendas. Aqui el
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hecho corrupto parece atenuado por la condicion de pobreza, enmarcado en
un relativismo ético, ya que seguramente la misma accién en otro contexto
seria calificada de corrupta. La mayoria de la gente percibe, la relacion
dialéctica entre los dos miembros, corrupto/corruptor, que participan de la
accion®,

Si definimos la corrupcién como la utilizacion del poder publico para el
beneficio personal o de grupos que funcionan corporativamente, entonces,
la corrupcion es un hecho fundamentalmente politico. Se presenta ligado a
la vida politica de un pais, alli donde esta actividad se articula con la ética.
Para el hombre de la calle forma parte de la realidad mediética. Hombresy
mujeres aceptan lo que le muestran los medios, sin valorar, muchos de
elos, las consecuencias que este actuar delictivo tiene sobre su realidad
inmediata y sobre los destinos de toda una sociedad. El enfoque psicosocial
que adoptamos, nos permitido no sélo acercarnos a las implicaciones que
este fendmeno tiene en la vida de nuestra comunidad, sino también ver la
resonancia psicol gica que tiene en las personas.

Mas recientemente, en el curso del afio 1998, |a consultora Sofres | bope,
realizd 500 entrevistas a hombres y mujeres que viven en la ciudad de Bue-
nos Aires. Pudimos conocer sus resultados parciales através de una sintesis
gue publico €l diario La Nacion. Este estudio permite concluir que para el
73% de los entrevistados la corrupcién se agravd mucho en los Ultimos
cinco afios. La idea bésica es que si hien la corrupcién siempre existio,
nunca alcanzé los niveles actuales. El 64,6%, frente al 5.1% en el afio 1997,
compartié esaidea, aunque el 33,1% atribuy6 la sensacién de agravamiento
a una mayor disponibilidad de informacién sobre el tema —juicio éste que
no deja de ser cierto, aunque no le resta gravedad a los hechos.

Otro aspecto de este estudio, que es interesante mostrar, se relaciona
con €l grado de importancia que la gente le atribuye a la corrupcion. Entre
los problemas generales més importantes del pais, se destaca la corrupcion,
después del desempleo y los bagjos salarios, y un 41,4% sitlia en el sector
publico de actividad la mayor deshonestidad. Este nivel de corrupcién en el
Gobierno y en e sector publico se menciona como factor de riesgo—pais,
sefialandose que, el ciudadano medio sitda la corrupcidn entre los princi-
pales problemas tanto objetivos como subjetivos.

Pero también en e mundo de los negocios privados, los empresarios
manifiestan su preocupacion por este fendmeno. La primera encuesta de
fraude y corrupcion que realizo lafilial argentina de la consultora interna-
cional KPMG, en €l afio 1998, abarcé un total de 240 empresarios de primer
nivel, seleccionados entre las 1500 empresas méas importantes de la Argen-
tina, de los cuales uno de cada dos reconocié que en su empresa se produjo
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un hecho ilegal € Ultimo afio y nueve de cada diez empresarios opina que
tales hechos van a aumentar o mantenerse en e mismo nivel. Otra conclu-
sion sefida que dos de cada tres empresarios opina que hay més fraude y
corrupcion en la Argentina que en los demés paises del mundo. Sin embar-
go, € estudio comparativo gque esta consultora realiza entre varios paises
del mundo, da cuenta que la preocupacion de los empresarios locales es
compartida por sus pares de todo € mundo, incluyendo los paises con nive-
les de corrupcion aparentemente més bajos, como EE.UU., Holanda, Cana-
d4, etc., dénde, a diferencia de Argentina, existen sistemas de control inter-
nos mas eficientes, que facilitan la prevencion y el descubrimiento de tales
hechos. En relacion a las causas, € comentarista del matutino mencionado
destaca e consenso generalizado entre los empresarios locales —coincidente
con las creencias del hombre comln seglin nuestras propias observacio-
nes— sobre que los factores constantes que llevan a los hechos ilegales son
el debilitamiento de los valores éticos, la justicia ineficiente y la falta de
énfasis en su prevencion y descubrimiento®.

En la mayor parte de los estudios empiricos sobre el fenébmeno de la
corrupcion se trabaja, fundamentalmente, sobre el nivel subjetivo del mis-
mo. Esto se debe, en parte a la dificultad de poder acceder a un nivel obje-
tivo, dado el ocultamiento y el secreto con que se desarrollan estos hechos.
O bien, porque cuando emergen a laluz merced a denuncias periodisticas o
de un implicado de segundo nivel, los datos se escurren por |os intersticios
gue les proveen las estructuras ligadas al poder. Entonces, |0 que se mide es
la percepcion que las personas y organizaciones tienen de la existencia e
incidencia de la corrupcién, no la cuantia ni la profundidad de hechosiilici-
tos que se producen en un determinado espacio politico geografico. Como
psicologos sociales no nos interesa diferenciar ambos niveles, por cuanto la
realidad psicosocial de un fenédmeno se define sobre la base de la significa-
cion que las personas e atribuyen, en base ala cual construyen la represen-
tacion socia de los hechos que las afectan como comunidad. La corrupcion,
lo demuestran estos estudios y otros similares como los realizados por
Transparency International® , o por el World Economic Forum?®, es percibi-
da por el ciudadano comin y por los empresarios e inversionistas locales y
extranjeros, como un problema instalado en las sociedades contemporéa-
neas, pero frente al cual 1os niveles de impunidad e inmunidad imperantes,
en algunos paises, juegan un papel relevante a la hora de evaluar la exten-
siony laintensidad del fendmeno.

Estos estudios, permiten conocer el impacto subjetivo e intersubjetivo
gue tiene un fendbmeno objetivo como la corrupcién, que prospera en el
desequilibrio del sistema sociocultural como una de las consecuencias de la
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imposicion de politicas neoliberales que polarizé claramente a la sociedad
argentina en ricos y pobres (estos Ultimos, los [lamados estructurales hist6-
ricos, alos que se afiade la extensa clase media, en su mayoria empobreci-
da). El sindrome fatalista, con sus expresiones de impotencia, desesperanza,
descreimiento y desconfianza, son manifestaciones que se relacionan con
las dimensiones de anomia psicoldgica descritas por Seeman (1959) como
correlato subjetivo del estado de anomia de un sistema socia incapaz de
contener a sus miembros. Estas dimensiones representan sentimientos que
experimentan las personas cuando se encuentran ubicadas en posiciones
desventajosas para gjercer control sobre poderes reificados en el imaginario
social. También refuerzan esos sentimientos la conviccion que sdlo através
de comportamientos desviados es posible lograr los objetivos promovidos
socialmente por, entre otros, los medios de comunicacion masiva. Se pro-
duce una ruptura de la cohesion socia y de lamoral, que |as personas expe-
rimentan como unafalta de adhesién alas normasy una carencia de sentido
a todo intento persona o colectivo por modificar las situaciones (Marin, y
otros, op. cit.).

Por esto, todo intento de combatir las précticas corruptas deberia con-
templar una transformacion sociocultural en la que la sociedad modifique
esta actitud fatalista que impregna la representacion del fenémeno naturali-
zado bgjo la creencia rectora de su inevitabilidad. Es necesaria la recupera-
cion del protagonismo, de los espacios de libre expresion pero, fundamen-
talmente, de nuestra conciencia histérica. Una conciencia que nos devuelva
el compromiso con € pais, con la region, mas alla de los gobiernos que no
siempre facilitan poder gjercer el control de los organismos y funcionarios
publicos por parte de la ciudadania. En este sentido, resulta significativo €
papel que ha asumido actualmente la prensa libre como fuerza movilizado-
ra de la investigacion de hechos de corrupcion que ha permitido poner en
marcha los mecanismos de la justicia, siendo en este momento uno de los
pocos espacios publicos creibles, a pesar de los excesos que se cometen
cuando los distintos medios se disputan la primicia. “Los medios nos roban
el ama’, ha dicho la escritora Maria Elena Walsh, en un articulo del diario
Clarin, donde analiza €l acoso intolerable en que se ven envueltos protago-
nistas y periodistas que trabajan bajo presiones y agresiones, en este afan
por conseguir la mejor historia o de crearla a partir de la caza de algunas
imagenes’. Un fenémeno a analizar en el contexto de nuestra cultura de fin
de siglo, por la importante incidencia que tiene en la construccién de la
realidad cotidiana; en este lugar s6lo o menciono, como la otra cara de la
imagen de credibilidad que los medios presentan en la lucha contra la co-
rrupcion. Debo afladir que los medios han levantado esta bandera de lucha,
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en virtud de que no se les escapa que la corrupcion es uno de los elementos
gue transitan con mayor significacioén por el imaginario social argentino
contemporaneo

Cuando expreso mi interés por las consecuencias psicosociaes de la
corrupcion, no lo planteo en € sentido lineal de causa—efecto. Por € contra-
rio creo que existe una relacion dialéctica entre 1o que se viene analizando
como consecuencias, en términos de la resonancia subjetiva, y la accion
facilitadora que estas dimensiones andGmicas gercen en la extensiéon de las
précticas corruptas, en lo que Aldo Isuni (1996) analiza como disposicion
transgresora en la sociedad argentina. Tema sobre € que volveré a insistir
més adelante.

Otro aspecto, que mencioné anteriormente, y que deseo retomar en este
andlisis, se relaciona con los cambios estructurales bruscos —de tipo politi-
co, econdémico y socia— alos que se ha visto sometida la poblacién, con la
instrumentacion de politicas de gjuste econdmico, producto de la globaliza-
cion de un model o neoliberal, de la que los poderes econdémicos internacio-
nales hacen participar casi compulsivamente a cualquier Estado que sea
deudor de la deuda externa.

Al respecto resultan relevantes las reflexiones de Pierre Bourdieu
(1998) cuando critica €l discurso neoliberal, como teoria, a la que define
como desocializaday deshistorizaday, como précticaalaque le adjudicala
destruccion sistemética de los vinculos humanos y de los lazos colectivos.
Lanacion, los grupos de trabajo y los grupos de defensa de los derechos de
los trabajadores, la familia misma, alin sometida a las presiones cotidianas
gue la impulsan a consumo conspicuo, son lazos que pueden obstaculizar
lalégica del mercado sistematizada en un programa politico,. “El programa
neoliberal (...) tiende globalmente a favorecer la ruptura entre la economia
y las realidades sociales’®. En estas palabras, pienso que Bourdieu sintetiza
la esencia de su critica al sistema. El socidlogo francés centra su esperanza
en los sujetos colectivos, expectativa que comparto, pero precisamente son
los sujetos colectivos, a igua que los individuos, l1os que se encuentran
desesperanzados y desmovilizados, frente atodo lo que esté mas allade lo
préximo o inmediato.

Bourdieu concede un lugar especial a los Estados, tanto nacionales
como supranacionales, para contrarrestar la accién destructiva de los globa-
lizados mercados financieros. Sin embargo, actualmente resulta dificil dife-
renciar, al menos en los paises sometidos a las directivas de los centros
financieros internacionales, a Estado del propio gobierno. Mal puede ac-
tuar como controlador y antidoto de esa accidn destructiva de las estructu-
rasy redes sociaes, un Estado mimetizado en su organizacion y fundamen-
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tacion politicay juridica, con “... la destructiva utopia de un mercado per-
fecto”, en palabras de Bourdieu. Un Estado que se ha “alejado” de su fun-
cion, que ademas, es permeable a dejarse penetrar por acciones corruptas
gue corroen las estructuras y las relaciones funcionales entre las mismas. El
Estado argentino, perdi6é su capacidad regulatoria y su funcion de garante
en el cumplimiento de las leyes, dejando a la poblacion en una posicion de
indefensién frente a las agresiones permanentes, que derivan de la aplica-
cion de politicas deshumanizadas. Lo que agrava situacion descrita tiene
gue ver con la fragmentacion social que caracteriza a la Argentina, como
una expresion mas de la debilidad con que hemos interiorizado el concepto
de Nacién. En este punto voy atomar algunas ideas de Isuani, en su andlisis
de laanomia social, que me permiten complementar y enriquecer las obser-
vaciones del fenbmeno que me ocupa.

Nuestra representacion de la Nacién Argentina ha sido construida sobre
la base de una historia de desencuentros, de enfrentamientos de intereses
sectoriales, de ingtituciones atomizadas, de desprecio por las diferencias y
de lo autéctono, de soberbias que nos aislaron de nuestros vecinos latinoa-
mericanos y distorsionaron nuestra identidad mirando hacia Europa. Ello
no nos ha permitido desarrollar un sentimiento de pertenencia nacional ni
una posicién clara hacia adentro ni hacia fuera del pais. También los parti-
dos politicos tienen su cuota de responsabilidad en esta fragmentacion de la
sociedad, ya que los mismos, no supieron generar colectivos fuertes de
presion y de poder, capaces de articular intereses comunes en proyectos
hegemonicos duraderos (Isuani, op. cit.).

Esta fragmentacion social que debilita nuestra identidad nacional, se
acentlia alln mas en la actualidad, cuando se produce a nivel mundia el
desvanecimiento de dos gjes fundamentales de las sociedades occidental es
modernas, que dan sustento ala construccion de nuestra identidad social, en
la medida que € Estado-Nacién y el trabajo asalariado nos identifican co-
mo ciudadanos'y como trabajadores respectivamente.

En la Argentina actual, hasta la justicia como institucion ha caido en e
descrédito y, amplios sectores de la poblacién, manifiestan su desconfianza
en los procedimientos y decisiones judiciales. No solo hay jueces corruptos,
algunos de los cuales han terminado presos luego que la prensa los denun-
ciaray presionara publicamente, sino que la vida institucional del pais esta
tefiida por los llamados jueces del poder, los cuales son adictos o compla-
cientes con la voluntad del gobierno, ya que fueron instalados en la magis-
tratura por aquél.
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Un Estado que abandona su funcién regulatoria 'y de proteccién de los
derechos esenciales de las personas, que modifica sus estructuras para ade-
cuarlas a las demandas de un proyecto econdmico—politico que estimula el
individualismo y el descompromiso; una sociedad fragmentada socia men-
te, sin fuertes vinculos que relina a sus miembros en torno a objetivos co-
munes, con ingtituciones atomizadas y permeables a todo tipo de transgre-
siones; una justicia dependiente que facilita laimpunidad, son factores mas
gue propicios para que prospere la corrupcion.

“Una observacion atenta de la vida cotidiana permite concluir que la
sociedad argentina vive enfrentandose con transgresiones de diversa grave-
dad”, dice Isuani (op. cit), quien ilustra con € fendmeno de la corrupcién
vinculada a los funcionarios publicos, o que parece tener una antigua pre-
sencia en la historia politica y econémica del pais. Sin embargo, lo que
resulta interesante en el andlisis de Isuani, es €l desarrollo de las ideas acer-
ca de la disposicion transgresora de los argentinos, como telén de fondo
para comprender la expansion de la corrupcién en los més diversos niveles
de relaciones sociales. Transgresiones éstas que se reflgjan en laviolacion u
omision en e cumplimiento de las leyes por parte de particulares que se
mueven en e mundo de los negocios 0 en el de prestadores de servicios, en
el campo alimentario, de salud, de transporte, etc. De modo gue, en diver-
s0s sectores de la actividad social, se aumentan las ganancias de una mino-
ria privilegiada a costa del bienestar y hasta de la vida de los otros que no
gozan de privilegio alguno y solamente tienen obligaciones. Algunas adul-
teraciones de aimentos han llevado a la muerte a varias personas y, sin
embargo, sus responsables no han merecido una severa sancién penal, co-
mo asi tampoco social, pues estos hechos, luego de pasado un tiempo, caen
en el olvido.

En € plano de las costumbres cotidianas, también es posible observar
comportamientos transgresores que, por 1o menos, reflgjan una falta de
consideracion hacia el projimo, aunque —en el fondo- trasmiten la falta de
solidaridad, de integracion social, de cultura comunitaria, de desprecio por
lo publicoy lo privado que no sealo propio. Asi lamayor parte de las veces
el perjuicio recae sobre el publico consumidor de bienes y servicios, pero
también este publico suele ser parte activa de las mismas transgresiones que
benefician su interés. Una de €ellas, ligada a nuestro quehacer intelectual, es
la practica habitual de fotocopiar libros, violando abiertamente disposicio-
nes legales y perjudicando a las editoriales que ven peligrar su existencia,
lo cual conlleva que los autores no cobren sus derechos 'y se pone en juego
la estabilidad y continuidad de una industria argentina que fue pionera en
Hispanoamérica hasta mediados del Siglo XX. Otro gemplo es forzar un



16 Psicologia Palitica, N° 19, Noviembre 1999

teléfono plblico para que funcione sin la correspondiente tarjeta 0 moneda,
lo cual facilita unallamada gratuita; o bien cambiar la etiqueta a un produc-
to en unatienda para que nos cueste més barata. Como se puede deducir, la
lista de transgresiones es interminabl €°.

La escasa sensibilidad de la cultura argentina a sancionar la transgre-
sion de las normas legales y de las costumbres de solidaridad inspirada en
valores bésicos, es |o que le permite a Isuani diagnosticar una situacién de
anomia en la sociedad argentina, con efectos desvastadores sobre las rela-
ciones sociales, enmarcando su andlisis en las ideas del célebre socidélogo
E. Durkheim, cuyo pensamiento no puede obviarse cuando se trata este
tema.

También Sanchez Moreno (1997), refiriéndose a los ef ectos psicosocio-
[6gicos de la corrupcion, se remite a Durkheim y toma en primer lugar la
pérdida de la solidaridad social. Para ello analiza la anomia y el egoismo
como estados colectivos en los que entran en crisis los lazos de unién entre
el individuo y la sociedad. Sobre la base de estos mecanismos andliza la
corrupcion instalada en el ambito publico, en las actuaciones politicas de
personas que han roto los lazos de solidaridad socia y cuyas acciones, que
deberian atender a interés comin, se orientan a satisfacer motivaciones
privadas. “Es esta victoria, en el ambito de lo pablico, de lo individual so-
bre lo general, lo que supone un peligro para la cohesion social: se trata
de una tradacion de las formas tipicas de actuacion, del ambito de lo pri-
vado al @mbito de lo publico”.

El egoismo, en e pensamiento durkheimniano, es“... una individuacion
excesiva del sujeto con respecto a la colectividad”, recuerda Sanchez Mo-
reno; se rompen los lazos con los valores y expectativas comunes a la so-
ciedad. La anomia supone abandonar €l respeto por las normas legales, una
ruptura de la conciencia colectiva que debilita la solidaridad mecanica, pero
también una ruptura de las normas que regulan las relaciones sociales, las
gue adquieren mérgenes excesivos de autonomia en pos del interés egoista,
afectando la expresion de la solidaridad orgénica.

Para Durkheim, la anomia, se produce cuando los individuos no en-
cuentran expectativas de comportamiento adecuadas a los cambios bruscos
y répidos, por lo tanto pierden el limite de lo esperable (Durkheim,
1893:1973). En aguella época, como en la actual, los cambios subitos son
fundamentalmente de orden econémico financiero y los individuos son
expuestos crudamente a un nuevo orden para el cual no tienen un repertorio
de respuestas adecuado con € cual reaccionar. La falta de regulacion por
parte del Estado de las relaciones laborales y del mercado; la indefension
del individuo ante las exageradas y no siempre posibles de satisfacer de-
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mandas de la sociedad de consumo; la progresiva exclusion de amplios
sectores de la poblacién del mercado laboral y de la participacion social y
politica, son hoy, importantes fuentes de anomia. Frente a ello, la corrup-
cion es una forma de acceder répidamente a los objetivos, al estilo del in-
novador en la tipologia descrita por Merton, para aquéllos que se encuen-
tran ubicados en lugares privilegiados de posibilidad y oportunidad, ya que
son las mismas estructuras del sistema las que proveen inmunidad e impu-
nidad.

Recordemos que para Merton la innovacion es aquella conducta diver-
gente que se refiere “... al rechazo de las précticas institucionales pero
conservando las metas culturales’ y que permite describir funcionalmente
el delito de cuello blanco que —obviamente— es el que mas influencia tiene
en €l temade la corrupcion. En tal sentido “ ... asi como es importante iden-
tificar las fuentes de diferentes grados de anomia en diferentes sectores de
la sociedad, asi es oportuno examinar diferentes adaptaciones a la anomia
y las fuerzas que actian a favor de un tipo de adaptacion y no de otro”
(Merton, 1938:64). Cuando esta conducta desviada, actos corruptos en este
caso, aumenta su frecuencia y “tiene buen éxito”, tiende a disminuir y. po-
tencialmente, a eliminar la legitimidad de las normas ingtitucionales para
los demés individuos del sistema (ibid).

El éxito monetario, como un valor fundamental de aquélla sociedad
norteamericana en que prosperé lateoria de la anomia descrita por Merton,
es también un valor fundamental en esta sociedad argentina de fin de siglo,
que por fin para satisfaccion de algunos y el padecimiento de muchos, se
subi6 al carro del “capitalismo salvaj€”, utilizando una expresién comdn.

Al respecto, Merton rescata como oportuna la observaciéon de Max We-
ber en el sentido que & impulso hacia la adquisicion existe y existié siem-
pre, que no tiene en si mismo que ver con el capitalismo, “ ... fue comin a
toda clase de hombres en todos |os tiempos y en todos |os paises de la tie-
rra, dondequiera que existio su posibilidad objetiva” (op. cit. p. 175). En la
sociedad norteamericana, la expectativa de éxito econdmico esta social-
mente definida y es promovida culturalmente, como o observa el mismo
Merton. El capitalismo no es sélo una forma de organizacion econémicay
de reglas de mercado, sino también unaideologia que exalta val ores-metas,
deseables para todos y, sin embargo, sblo alcanzados por unos pocos. Pero
parece ser que las aspiraciones de algunos no tienen limites y es aqui donde
prosperan las motivaciones desviadas. Para poder ser participe de los gran-
des hechos de corrupcion es condicion necesaria encontrarse vinculados a
las estructuras de poder politico, y ocupar una posicion estratégica en los
niveles de decision en el momento adecuado. De esa forma las habilidades
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y conocimientos gue se recibieron en una formacion profesional, por gjem-
plo, economistas, administradores, contables, abogados, etc., son puestos al
servicio de hechosilicitos, en una clara transferencia de aprendizajes licitos
alacomision de hechos desviados o claramente délictivos.

Es més probable que la oportunidad de realizar actos de corrupcion la
tengan quiénes se encuentran cobijados bgjo las alas del poder o gozan de
lainmunidad que brindan las estructuras publicas, cuando se han debilitado
los controles de una sociedad desesperanzada y fragmentada. Una sociedad
gue asiste, por momentos, insensible a enriquecimiento desmedido de al-
gunos con un fuerte exhibicionismo de sus riquezas, mientras que la mayo-
ria se debate en la lucha cotidiana por la supervivencia o por encontrar la
forma de acomodarse a los nuevos tiempos, en un salvese quien pueda es,
sin dudas, una sociedad condenada. Quiza, como dice Isuani, todo ello
prospera en un trasfondo cultural que es tolerante a la transgresion, pero
dificilmente podra avanzarse hacia la recuperacion de los espacios de soli-
daridad y cooperacion en la defensa del interés comin, si laelite politicano
abandona sus ambiciones desmedidas que legitiman alin més e modelo de
sociedad que se pretende presentar como la Unica alternativa posible desde
los grandes centros de poder econémico—financiero del Nuevo Orden Inter-
nacional.

Un sentimiento de falta de control como base de la impotencia politica,
se ha instalado en la sociedad argentina, frente a esta préctica oscura que
prospera en el secretismo de acciones que deberian ser publicas dado que
involucran €l interés general, pero que, sin embargo, forman parte del pro-
ceder idiosincrético y privado, de quienes detentan o administran el poder
con criterios autoritarios e ignorando los mandatos del soberano a que se
han comprometido a respetar.

Consecuencias objetivasy subjetivas

Una sociedad es una red de expectativas reciprocas y compartidas, al
menos en aquéllas cuestiones esenciales que nos permiten mantener nuestra
identidad y pertenencia. Toda sociedad alimenta su integracion en la fe
publica, en esa confianza de que cada uno de sus miembros hara, desde la
funcion que le haya tocado desempefiar, aquello que los demés esperan que
realice.

Cuando esto no es asi, cuando durante largos periodos de tiempo, que
van més allé de las condiciones histérico politicas y de las particularidades
de los gobiernos, la administracion de la cosa publica se ve tefiida por la
discrecionalidad, arbitrariedad y ambiciones personales, sobreviene una
crisis de confianza, de credibilidad hacia los politicos, 1os legisladores, los
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sindicalistas, los magistrados y los dirigentes de niveles intermedios en
general.

De modo que la corrupcion tiene un efecto devastador a todos 10s nive-
les en el @mbito social. En €l nivel objetivo se liga al imperio de la pobreza,
ala agudizacién de las desigualdades, a la polarizacién socio—econémicay
la disminucién general de la calidad de vida de la mayoria de los habitan-
tes, por cuanto se desvian ilegalmente importantes sumas de recursos que
deberian cubrir politicas sociales, para las cuales siempre se dice —desde €
hipdécrita discurso oficial— que no existen fuentes adecuadas para el finan-
ciamiento de las mismas.

En € nivel subjetivo, como vimos, se generaliza un sentimiento de
impotencia, indiferenciay descreimiento hacia los lideres de la comunidad,
asi como la conviccién interna que las condiciones imperantes favorecen a
deshonesto y no a que trabaja.

M ecanismos psicosociales

La permanencia en € tiempo de tal situaciéon de desamparo y de des-
confianza, conduce a la busqueda de distintos mecanismos psicosociales,
gue permiten a los individuos defenderse de una realidad que les es hostil
en lo cotidiano y que les niega la posibilidad de pensar en un futuro que
vayamas all& del aqui y ahora. Estos mecanismos, caracterizan aimportan-
tes y masivos sectores de la poblacién y si bien la adopcién de uno u otro, o
la combinacion de varios, dependen de la particular historia en que se cons-
truye la subjetividad de cada individuo, son instituciones, grupos, sectores
de la comunidad los que legitiman estos mecanismos a partir de argumentos
ideacionales que justifican sus précticas.

Uno de €llos es e distanciamiento de las personas con respecto a los
asuntos publicos. Se reflgja en un descompromiso politico que reduce la
participacién ala mera emisiéon del voto —y porque en nuestro pais es obli-
gatorio— pero luego se produce una especie de separacion entre las personas
y todo lo que tenga que ver con la préctica politica. Si bien no es esta la
oportunidad de analizarlo, no puedo obviar el hecho que una sociedad des-
comprometida politicamente, facilita la implantacion de politicas conserva-
doras. De ahi que desde € sistema se desaliente todo intento de participa-
cion colectiva, a la vez gque los modelos corruptos a nivel de estructuras,
procedimientos y personas, desalientan por si mismos el interés de los ciu-
dadanos por los asuntos publicos.

La exaltacion del individualismo conduce al refugio en los grupos pri-
marios, como la familia, los amigos, atendiendo sélo a las necesidades in-
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mediatas a interior de estos grupos. Otros buscan asilo en las nuevas reli-
giones, gue brindan una cohesion comunitariay redes de apoyo que permi-
ten compensar en lo espiritual 1o que les es negado en o material.

También dentro de este panorama, no pueden faltar los resentidos, que
sobrellevan la frustracién de no tener |la habilidad o la oportunidad de ser
corruptos como forma de mejorar sus condiciones de vida, alguien los lla
mo la reserva inmoral de la sociedad. Predomina en ellos un sentimiento
de falta de sentido en relacién atodo lo que emprenden, por que estan con-
vencidos que no es trabajando como lograrén acercarse a modelo de logro
persona gue promueve la culturade fin de siglo.

Otra forma que tienen los individuos de defenderse de esta realidad
ominosa, es dar a la cotidianidad un sentido de presentismo, aislada del
pasado y del futuro. Las acciones se orientan, cuando es posible, hacia si-
tuaciones placenteras del momento, como los jovenes, que prolongan su
dependencia adolescente con su familia o bien se anestesian con alcohol o
drogas, en una especie de retraimiento y evasion de aquellas situaciones
gue los afligen y parala que no encuentran salida.

Romper con la ideologia que nos lleva a quietismo como sociedad
entregada fatal mente a su destino, convencida de que los argumentos politi-
cos gue pretenden legitimar tal estado de cosas son verdaderos, es una puer-
ta de salida que en algin momento debemos abrir. La historia demuestra
gue las sociedades tienen un limite de toleranciay Argentina, como socie-
dad debe recomponer sus fuerzas éticas para tocar ese limite y recuperar el
control de sus instituciones y gobernantes. Los ciudadanos solidarios™ son
los principales garantes del cumplimiento de las leyes, del accién de la
justicia y de los gobiernos, por lo que € gran desafio que tenemos como
sociedad es afrontar la corrupcion, pues de lo contrario, si continGia exten-
diéndose y penetrando al interior de las estructuras y de las relaciones, nos
conducirairremediablemente ala desintegracion social.

Notas

1.- El informe completo de este estudio y un primer andlisis fue publicado bajo el nombre
Psicosociologia de la corrupcion desde la Psicologia Politica en Rodriguez Kauth
(1992)

2.-El fundamento de este recurso metodol dgico puede consultarse en Marin, L., Rodriguez
Kauth, A.y Ottaviano, L. (1993). Se analizan |os resultados de una experiencia piloto en
la que se observa la conveniencia de utilizar instrumentos que indaguen metaperceptul -
mente fendmenos frente a los cuaes a las personas les resulta dificil expresar directa-
mente sus ideas 'y sentimientos.

3.- Para un andlisis de la relacion dialéctica corrupto/corruptor, puede verse Rodriguez
Kauth (1987).
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4.- Diario LaNacion. Seccién 2. Buenos Aires, 8-11-1998.

5.- Extraido de los comentarios de Graciela Iglesias en Diario La Nacion. Buenos Aires, 5-
6-1996.

6.- Diario Pagina 12. Buenos Aires, 22-7-1998.

7.- Maria Elena Walsh en Diario Clarin. Opinién. “Los medios nos quitan el alma’. Buenos
Aires, 25-08-1998.

8.-Bourdieu, Pierre (1998) Texto que origind su ultimo libro Contrefeux. De. Liber-Raisons
d’agir, Paris, 1998.

9.-También Gonzalez Fraga en el Capitulo V del libro de Grondona (1993), analiza el traba-
joy lacorrupcién cotidiana entre los argentinos. “Carecemos de una cultura anticorrup-
cién en lo catidiano, “la viveza criolla” nos lleva a buscar siempre la ventaja sobre €
vecino y aatropellar sus derechos’.

10.-La solidaridad entendida como una red de relaciones interpersonales en las que se impo-
ne un respeto y un reconocimiento del otro en sus derechos y obligaciones, la unién en

actividades comunes en torno al interés colectivo.
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