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PSPP. Analisis de Fiabilidad. Alfa de Cronbach

Objetivos

Conocer el procedimiento de analisis de fiabilidad en PSPP, centrdndonos en
el coeficiente Alfa de Cronbach (1951).

Conocimiento previo

Bases de estadistica descriptiva. Construccién de escalas. Indices de
fiabilidad.

Contenido

= Analisis de fiabilidad: Alfa de Cronbach.

Procedimiento

El coeficiente Alfa de Cronbach (1951) es un modelo de consistencia
interna, basado en el promedio de las correlaciones entre los items. Entre
las ventajas de este andlisis se encuentra la posibilidad de evaluar cuanto
mejoraria (0 empeoraria) la fiabilidad de la prueba si se excluyera un
determinado item. El procedimiento consiste en:
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‘ Conglomerado K-Medias...
1[Casu |Var0001 |[Var0002 |Var0003 | Varl004  Analisis Factorial...

1 5.00 6.00 7.00 &.0 Fiabilidad...

2| 6o0| 700| so0| oo  oegresen "
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3 7.00 8.00 9.00 100 Curva ROC

4 8.00 9.00 10.00 10.00 10.00

5 4,00 5.00 6.00 7.00 &.00

6 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00

7 10.00 8.00 8.00 7.00 6.00
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Seleccionamos los items a analizar:

,
B Analisis de Fiabilidad e o]

* Var001 a Jtems: Aceptar

“ YarD002

Pegar
* Vard003 E] .
] Cancelar
* Var0004 Modelos | Alpha ||

Variables en la primera segmentacian: |0 . Reiniciar

i

Muestra descriptivos para escalas si el itern es eliminado Ayuda

y pinchamos en la flecha para pasarlos a la casilla “ltems”.

= Seleccionamos la casilla “Muestra descriptivos para escalas si el item
es eliminado”.
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Y pinchamos “Aceptar”.

Ahora nos apareceran los resultados en el Visor de resultados.
Encontraremos diferentes cuadros o ventanas, las cuales nos aportan los
datos necesarios para realizar la interpretacion.

Visor de resultados:

En el primer cuadro de didlogo aparece un resumen del proceso de casos,
donde podemos observar el N de casos validos y su porcentaje, el N de
casos excluidos y su porcentaje, asi como el N total y su porcentaje total.

En el caso de nuestro ejemplo el resultado es el que se muestra a
continuacion:

Resurnen del proceso de casos
N5
Caosos Valido |20 (100.00

Excluido| 0 00
Total 20100.00

El segundo cuadro de didlogo que aparece se refiere a las estadisticas de
fiabilidad sobre nuestros datos analizados. Nos muestra el “Alfa de
Cronbach” —casilla izquierda- obtenido en general para el total de N de
elementos analizados —casilla derecha-.

En el caso de nuestro ejemplo el resultado es el siguiente:

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach | N de elementos |
32 5 |

Podemos observar que el valor de alfa es de 0.32, pero ya veremos a
continuacion que existen posibilidades de elevar la fiabilidad del indice.
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El tercer cuadro de didlogo que aparece se refiere a las estadisticas de total
de Items, donde encontramos en la Udltima casilla a la derecha la
informacion que necesitamos para este caso.

Observemos en el siguiente ejemplo, la ultima casilla a la derecha, el “Alfa
de Cronbach si se borra el elemento”:

Estadisticas de total de ftems

Escalor la mediana sise borra el Escalar lo varionza si se borra &l Correlacidn total-item Alfa de Cronbach si se borra el
elemento elemento corregida elemento
Var0001 31.50 14,68 -.07 A8
Var0002 3090 1136 54 00
Varl003 30.50 10.05 b8 -15
Var000d 30.20 1185 16 26
Var(005 2990 1588 -14 53

Podemos ver como si se elimina el item 1 la fiabilidad se eleva a .48. Asi
como si eliminamos el item 5 la fiabilidad se eleva a .53. En cambio si
eliminamos alguno del resto de elemento -2, 3 y 4- el Alfa de Conbrach
disminuiria.

Recursos

[ ] innovaMIDE m

Elaboracién y evaluacién de materiales de aprendizaje

Red de Innovacién Educativa y Calidad Docente

FLUTENSE

{%% e

VNIVERSITATE BVALENCIA MADRID

WY UCA |yreiesa

& ceu

Universidad ~ Euskal Herriko
ol Pais Vasco  Unikbentsitatea

Universidad de Sonora

o900



	PSPP. Análisis de Fiabilidad. Alfa de Cronbach
	Objetivos
	Conocimiento previo
	Contenido
	Procedimiento
	Recursos

