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¿Por qué prevención en el trabajo?

Las condiciones de trabajo son una 
parte importante en la vida y 
pueden tener una decisiva 
influencia en los niveles de salud y 
bienestar, dentro y fuera del ámbito 
laboral.

La gravedad de los consumos de 
alcohol y/o otras drogas en el 
medio laboral ha sido reconocida 
desde hace tiempo por la 
Organización Internacional del 
Trabajo, que considera que el 
consumo de alcohol y de drogas es 
un problema que concierne a un 
número elevado de trabajadores 

La seguridad profesional y la 
productividad pueden verse 
afectados de forma adversa por 
empleados bajo el influjo del 
alcohol o las drogas 

El consumo de alcohol y otras 
drogas es un problema que no sólo 
afecta al consumidor, sino también 
a su familia, al ambiente laboral y 
la eficacia de una empresa



Organismos de 

Gobierno y Organismos 

Internacionales

En España la Constitución indica el deber de los poderes 

públicos por velar por la seguridad e higiene en el trabajo 

(Art. 40), y también por el derecho de los trabajadores a 

disfrutar de un medio ambiente laboral adecuado para el 

desarrollo de la persona, así como el deber de conservarlo 

(Art. 45).

La Unión Europea considera un objetivo básico de las 

políticas laborales la protección de la salud de los 

trabajadores mediante la prevención de riesgos 

directamente derivados del trabajo y de los riesgos que 

pueden afectar al rendimiento laboral.

La gravedad de los consumos de alcohol y/o otras drogas 

en el medio laboral ha sido reconocida desde hace tiempo 

por la Organización Internacional del Trabajo. 



Organización 
Internacional del 
Trabajo (OIT) “Drug 
and alcohol 
abuse, an 
important 
workplace issue” 
(2020) 

 Los trabajadores que consumen alcohol y otras drogas 
presentan un ausentismo laboral de 2 a 3 veces mayor 
que el resto de los trabajadores. 

 La bajas por enfermedad de estos trabajadores tienen un 
costo 3 veces mayor a las del resto de los empleados

 Perciben indemnizaciones por un importe 5 veces mayor 
que el resto de sus compañeros.

 El 20-25% de los accidentes laborales ocurren en 
trabajadores que se encuentran bajo los efectos del 
alcohol u otras drogas, y causan lesiones a ellos mismos y 
a terceros.

 El consumo de alcohol y otras drogas afecta 
negativamente a la productividad, ocasionando 
importan tes perjuicios a empresarios y trabajadores por 
ausentismo, incapacidades laborales, rotación del 
personal, reducción del rendimiento laboral y mala 
calidad del trabajo



Ejemplo de impacto en la productividad:



Ejes:

Trabajo y Salud

Complejidad del 
Consumo de 

sustancias 
psicoactivas

Representaciones 
Sociales, 

comunicación y 
conductas de 

riesgo

Salud Mental y 
stress en el trabajo

Recursos Humanos 
participación y 

Stakeholders

Evaluación y 
evidencias



1. Trabajo y Salud



Trabajo

 Socialización secundaria

 Subjetividad

 Identidad

 

 



2. Consumo de 

sustancias psicoactivas

Problemática compleja, 

multifactorial y multidimensional



Mayor severidad

Abuso

Naturalización de consumos



Prevalencia de consumo de bebidas alcohólicas a diario (últimos 30 días) 

en la población laboral según sector (%). España 2013-2020



Prevalencia de consumo de bebidas alcohólicas a diario (últimos 30 días) 

en la población laboral según diferentes riesgos (%). España 2013-2020



3. Representaciones Sociales, comunicación

y conductas de riesgo



Representaciones Sociales 

• Para Durkheim, la sociedad requiere de un pensamiento organizado. Las representaciones
colectivas condensan la forma de pensamiento que impera en una sociedad y que irradia a 
todos sus integrantes. El individuo se constituye en persona mediante la incorporación de este
pensamiento colectivo, constituido por normas, valores, creencias, mitos. Las representaciones
colectivas son el pensamiento social incorporado en cada una de las personas. 

• Sin embargo, Moscovici considera que en la sociedad contemporánea las variantes del 
pensamiento social son cualitativamente distintas a las de otro tipo de sociedades. La vida social 
necesita de un pensamiento organizado. Pero para Moscovici, Durkheim no analizó las distintas
formas de pensamiento organizado. 

• Serge Moscovici Representaciones Sociales (1961). 

• Emile Durkheim Representaciones Colectivas (1898 - 1912)



 Las representaciones sociales

son sistemas de creencias, ideas, 

imágenes, y actitudes compartidas

por un grupo social sobre un tema

específico, que les permiten

comprender y dar sentido a su

realidad, y a la vez, orientar su

comportamiento e interacción

social.



Conducta esperada: 

Uso de herramientas de protección



Conducta esperada: 

No consumir alcohol 

en el trabajo



"Esto es tu cerebro en drogas" 

fue una campaña publicitaria 

estadounidense contra las 

drogas lanzada en 1987. 

Un hombre sostiene un huevo 

y dice: "Este es tu cerebro". 

Luego rompe el huevo, lo fríe 

y dice: "Este es tu cerebro 

cuando consumes drogas. 

¿Alguna pregunta?"



 Conducta esperada:

Prevenir el consumo de 

alcohol en adolescentes



Conducta esperada

 Aumentar las ventas y aumentar

target de consumo



Conducta esperada: 

Incorporación del hábito de fumar, 

aumentar población fumadora



4. Salud Mental y stress

La importancia del trabajo para la salud y, en concreto, para la salud mental, es tan 

obvia que existe amplia bibliografía especializada y experiencia entre la población en

general al respecto, sobre las consecuencias de la falta de trabajo —lo que se ha 

venido llamando psicopatología del desempleo—. Vivimos precisamente una época de 
gravísima crisis económica que ha afectado de forma alarmante al empleo.

El trabajo puede afectar a la 

salud de los trabajadores, 

bien desarrollando un 

trastorno mental o bien 

agravando problemas de 

salud mental previos. 

Para el Comité mixto OIT-OMS (1984), los factores de riesgo psicosocial en el trabajo:

1. medioambiente laboral

2. las características de las condiciones de trabajo

3. las relaciones entre los trabajadores

4. la organización

5. las características del trabajador

6. su cultura, sus necesidades y su situación personal fuera del trabajo.



• Consumo de alcohol abusivo o 

drogas en el núcleo familiar 

• Consumo de drogas recreativo

• Malas relaciones fraterno-filiales

• Consumidores de drogas en el

círculo social

• Facilidad para acceder a 

sustancias ilegales

• Sentirse agobiado y con 

afecciones emocionales

• Trabajos al límite de esfuerzo y alto rendimiento

• Tareas rutinarias y monótonas

• Insatisfacción en el trabajo

• Jornadas de trabajo prolongadas

• Turnos rotativos

• Desarraigo o largos períodos fuera del hogar

• Cansancio intenso en el trabajo

• Compañeros consumidores

• Disponibilidad en el medio laboral

Factores de riesgo del consumo 

de sustancias psicoactivas

fuera del trabajo
Factores de riesgo del consumo 

de sustancias psicoactivas dentro del 

trabajo

Fuente: Ocho Mangado y Madoz Gúrpide 2020



Afirmar que las emociones, sentimientos, actitudes, ideas y el ambiente pueden 

condicionar, en determinadas circunstancias, la salud física y psíquica de los 

trabajadores.

Stress Laboral

Situaciones específicas

Un estado que se 
acompaña de quejas o 

disfunciones físicas, 
psicológicas o sociales, 

como consecuencia de la 
incapacidad de los 

trabajadores sometidos a 
una presión intensa para 

cumplir con las exigencias 
o las expectativas puestas 

en ellos. 

Aspectos personales 

Existen trabajadores que al soportar una 
carga acumulada de estresores que 

superan su umbral óptimo de adaptación, 
su organismo empieza a manifestar 

señales de agotamiento.



5. Recursos Humanos, participación y stakeholders

La evolución de las políticas de recursos humanos (RR. HH.) ha sido una 

transformación desde la administración de personal hasta la gestión estratégica

del talento, adaptándose a cambios sociales, económicos y tecnológicos.

Las políticas de RR. HH. han pasado de ser principalmente tareas administrativas a 

desempeñar un papel crucial en la estrategia general de la empresa, enfocándose

en el bienestar y desarrollo de los empleados.

El RRHH es un capital fundamental de cualquier organización



Stakeholders

“Grupo de individuos que se 

puede ver afectado o afectar a 

los objetivos de la intervención” 

(Freeman y Eduard, 1984)



Participación de 

los trabajadores

La participación social hace

referencia a la intervención de los 

actores en la toma de decisiones

respecto al manejo de los recursos y 

las acciones que tienen un impacto

en el desarrollo de sus grupos o 

comunidades.

Para que la participación se facilite, 

se requiere de reglas y de 

mecanismos democráticos que la 

propicien. 



6. Evaluación y evidencias



6. Evidencias, Costo – Beneficio (ROI)

Fuente: Synergy Group, 2025

• El objetivo de este relevamiento fue identificar los 

estudios realizados sobre el retorno de la inversión 

de las intervenciones de salud preventiva 

realizadas dentro de los lugares de trabajo.

• La mayoría de los estudios incluidos tienen 

resultados positivos. Solo el 8% abordan los 

consumos de sustancias, y mas del 40% aspectos 

psicosociales, todos con ROI +.

• Los resultados sugieren que invertir en la seguridad 

de los empleados y su salud es rentable para 

empleadores, empleados, aseguradoras de salud 

y responsables políticos.



Relevamiento de aspectos socio-culturales (evidencia cualitativa)



Dr. Roberto Canay Mg. PhD.



Al comparar las medias de las escalas de expectativas de consumo 
(alfa de Cronbach = .60) y percepción de riesgo (alfa de Cronbach = 
.81), se pudo observar que no existieron diferencias significativas 
entre las mediciones realizadas antes y después de la intervención 
en ninguna de las dos escalas estudiadas









Trabajadores y trabajadoras que comenzaron 

tratamiento (2008/2025) N: 378

Personas en tratamiento, 

según modalidad (2008 – 2025)

Modalidad Porcentaje

Internación psiquiátrica 1%

Tratamiento residencial 15%

Tratamiento 

ambulatorio

18%

Hospital de día 64%

Consulta de 

orientación

2%

Total 100%

N 324

Personas en tratamiento, 

según modalidad (2008 – 2025)

Volvieron al 

trabajo

92,6%

Despidos 2,4%

Licencias 5%

Total 100%

N 324



Programa de prevención en enfermedades 

cardiovasculares. Seguimiento 2007 – 2023. 



Conclusiones

Testeos Charlas

Carácter político:

1. Acuerdos (gremios, empresas, OG)

2. Participación de los trabajadores

Carácter técnico:

3. Métodos diagnóstico cualitativo y cuantitativo

4. Estrategias de evaluación

Mixto:

5. Estrategia corporativa y protocolos

NO FUNCIONAN de forma aislada 

y sin un programa integral con eje 

en la modificación de conductas 

y basado en evidencia.

Procesos de certificación:

Beneficios impositivos y acuerdos 

con aseguradoras de riesgo



Muchas Gracias

Dr. Roberto Canay Mg. PhD.

www.robertocanay.com 

robertocanay@gmail.com 

http://www.robertocanay.com/
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