adelesrencia e8 uie de las periodos mas impertantes en el desarralls
ser humane. Esta etapa del siele vital s caracteriza por numerosos
Ahiee gue implican desafios tanto para el adelesaente eaMo para su
arfa mas praximo. En este libre loe autores se centran en las
iductas de riesge fAue sanstituyen en buena medida retos 1m§aﬁtaﬁ§as
& las familias y los profesionales del ambito psicoaccial y educative, Los

488 gue cofmpanen esta obra hacen referencia a la viclencia asoolar y
perepectiva de género, el sensumo de sustancias, las conductas
iativas y los trastarnos alimentioios desde una parspectiva peicosaoial
jos estos aspectos desoritos sen tratados de forma exhaustiva y
furida por un conjunto de profesionales, en su mayoria profesores
yersitarion, 6en una larga experiencia en el ambito de la adolescencia,
ariilia, la esousla y la comunidad y, lo mas Importante, comprametidos
| las difisultadas y problamas sociales y sus potenciales solusiones
& planteamiante Impregna este libro tanto an su contenido come en su

ruekura. Bin embargo, el hecho de que no searmos "sdolescentas’ sino

Jtes y sempromatidos  profesionales, nos permite & 168 Autores
jarnes @n el lugar del observador clentifico preccupade por 16 que
dliga y 66n la distancia suficiente como para asumir la responsabilidad

desempenar un papel en el eambio de problematicas ligades & su .
@t de estudie y, tamblén, respecto de los nueves fetos Y

srtunidades que estan surgiendo en el transito del adoleacante en &l
inda eentemparansae, ' ‘

B. Martinez Ferrer

D. Moreno Ruiz
~ G. Musitu Ochoa
J.C. Sénchez Sosa

 M®.E Villarreal Gonzélez
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Capitulo 3. TEORIAS SOBRE LA VIOLENCIA EN LA
ADOLESCENCIA

Maria Elena Villarreal*

Juan Carlos Sanchez'

Amapola Povedano®

‘Universidad Auténoma de Nuevo Leén, México
2Universidad Pablo Olavide de Sevilla

En los dltimos afios se viene constatando en diversos paises, un problema que
it preocupando a las autoridades administrativas y educativas, a padres de familia y a

iedad en general, por sus implicaciones y consecuencias. Nos referimos a la

acia escolar, un problema que ha adquirido una magnitud considerable.

amos como los adolescentes se involucran en estos comportamientos en sus
cada vez con mis frecuencia. Inicialmente, la violencia escolar asumia la forma
vandélicos leves, como la rotura de cristales o las pintadas en paredes. Sin

. los estudios actuales vienen a confirmar que esta problemdtica tiende hacia
wes de conducta mds graves relacionados con la violencia fisica y verbal hacia

JTEs Y COMpaneros.

Actualmente, violencia escolar despierta un gran interés y preocupacion en
wrz sociedad, debido a las serias consecuencias de estos comportamientos en el
wrollo de los adolescentes involucrados en este tipo de conductas, ya sea como

_victima o mero observador. La muestra de esta inquietud social se refleja en su
miento en los medios de comunicacién de estas conductas, en ocasiones rozando el
gacionalismo y el morbo. Desde el dmbito gubernamental, se han establecido

mecanismos de atencién a estos problemas, representados, por ejemplo, en ¢l

catorio Estatal de la Convivencia Escolar o el Observatorio Europeo de la

Debido a su importancia creciente en nuestro contexto, dedicamos dos capitulos
solencia escolar. El presente capitulo tiene como 'propésito general ofrecer una
sectiva tedrica general sobre la violencia escolar. Para ello, en primer lugar,

-mos la definicién de violencia escolar, asi como su clasificacidn, delimitando

_ncia entre violencia escolar y bullying o acoso entre iguales. Seguidamente,




i i Litte, Brauner, Jo
¥, 2003b), tal y como se recoge

vialenein designa una conducta que Kup de medios
¢ dafio a otros y/o satisfacer los intereses del proplo individuo

nes, 2000). La distincién entre los términos ‘violencia’ y ‘agresién’

Tabla 1. Formas y Funciones de la Violencia (Liule y cols. 2003a, 200.15)

T —
FORMAS DE VIOLENCIA

liigresion supone una conducta guiada por los instintos, mientras
' I s 14 Biolaat | it = Laviolencia directa o manifiesta se refierc a comportamientos que impli
I 88 ¢l producto de la interaccisn entre 1a bio Ofia ¥ fa culiirg confrontacién directa hacia otros con la intencion de causar dafio (e

U 2004), No obstante, en la revisién de los trabajos publicados en los
emportamiento agresivo/violento observamos que autores de
Stintamente ambos  términos. Aunque en este capitulo nos

mino violencia, también utilizaremos ambos conceptos con la

pegar, amenazar, insultar...),
La violencia indirecta o relacional no implica una confrontacién direct

percepeion de pert
aun grupo (exclusion social, rechazo social, difusion de rumores.,, ), =

[l
FUNCIONES DE LA VIOLENCIA L
i la terminologia utilizada en las investigaciones que se revisardn. _ : . i
; = La violencia reactiva hace referencia a comportamientos que suponef (i
respuesta defensiva ante alguna provocacién, Esta violencia suele rehie
con problemas de impulsividad y autocontrol ¥ con la existencia de un se
la interpretacién de las relaciones sociales que se basa en la tendencia 4 re
atribuciones hostiles al compertamiento de los dems.
La violencia proactiva hace referencia a comportamientos que sUpoNen i
anticipacion de beneficios, es deliberada y estd controlada por refup
externos. Este tipo de violencia se ha relacionado con posteriores proble

! X iy . : . delincuencia, pero también con alto niveles de competencia social y habil
' fupone el incumplimiento de las normas escolares y sociales [ e lides

ancolar tiene la particularidad de que los actores principales son
e y el escenario donde se realizan estos actos son, principalmente,
% Es decir, escenarios donde permanecen juntos varias horas al

HO8 whos, Un alumno violento/agresivo en la escuela es aquél cuya

en el aula y centro educativo, con la expresion de diversas

los demds (Marin, 1997). - Las diferentes expresiones conductuales de violencia escolar ohe
intas razones, como por ejemplo (Fagan y Wilkinson, 1998):
DE LA VIOLENCIA ‘

p A ; et I. Conseguir o mantener un estatus social elevado; algunos lideres de g
conocida sobre los tipos de conducta violenta distingue dos

precisamente aquellos adolescentes que mids destacan por sus com

comportamental de la violencia (violencia hostil para hacer :
violentas.

lencia como instrumento para satisfacer los intereses propios). N
2. Obtener poder y dominacién frente a otros compaifieros,

referencia a un comportamiento impulsivo, no planeado,
3. Ejercer de “justicieros” imponiendo sus propias leyes y normas sociales

frente a las ya existentes y que consideran inaceptables o injustas. y .

4. Desafiar a la autoridad y aponerse a los controles sociales establect

ellos interpretan como

5. Experimentar con

elivo principal es causar dafio ¥ que surge como una reaccion
| .‘w percibida, La violencia instrumental, sin embargo, es una

permite al agresor alcanzar los objetivos y propésitos




sis de la violencia escolar nos lleva a distinguir esta conducta de otras
inlencia que acontecen en el contexto escolar como el acoso entre iguales o
| violencia escolar es cualquier tipo de violencia que se dé en los centros
sea dirigida al alumnado, al profesorado o a los objetos, y que puede ser
'onal. Esta conducta puede ser de varios tipos: maltrato fisico, maltrato
gencia, abuso sexual, maltrato econémico y vandalismo. El acoso o
Bl birgo, es un tipo de violencia escolar repetitiva y frecuente, que tiene la

intimidar u hostigar a las victimas (Serrano e Iborra, 2005).

entre compafieros como entre alumnos y profesores. Este
lo lesiona gravemente el proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula.
| triple impacto en el funcionamiento y funciones de la escuela:

| '_- otiva laboralmente a los docentes; produce en la institucion escolar

as; y provoca el abandono de los objetivos de formacién humana
centrarse la atencién en aquellos adolescentes que muestran mds
ciplina (Trianes, Sanchez y Mufioz, 2001),

amientos violentos se encuentran dirigidos directamente hacia
seolar y/o hacia personas -el profesor y los compafieros-. Entre los
*"distinguir actos vandélicos como la rotura de pupitres y puertas o las
mensajes y dibujos en las paredes del centro educativo (Trianes,
ndos, destacan las agresiones fisicas y verbales hacia compaiieros

problemas graves de disciplina en el aula como la desobediencia al

(Moreno, 1998), De entre todas estas conductas, las peleas entre
miy frecuentes, bien entre pares o entre pandillas. Pero sin duda
~de comportamiento violento en la escuela estd adquiriendo un
In comunidad educativa y cientificn el bullying v,
hllying, en el que la conducta de aeon 3

Internel o teléfonos maviles,

antae 8l Bullidas mﬁﬁmﬁéﬁ

~ hostigar a la victima mediante acciones repetidas en el tiempo y el aspecto clave
consiste en la diferencia de poder que existe entre el agresor y su victima. Dan Olweus
:(1.983), lo define como “una conducta de persecucion fisica y/o psicolégica que realizi
un alumno hacia otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta aceidn,
Negativa e intencionada, sitGa a las victimas en posiciones de las que dificilmente
pueden salir por sus propios medios”.

| En un trabajo posterior, Olweus (1998) afiade que “un alumno es agredido o ne
convierte en victima cuando estd expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, i

ilcciones negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos”, y considera como

yocial, iniimid.acién y agresividad fisica de unos alumnos contra otros, que se convierten
on victimas de sus compafieros”. En la tabla 2 se resumen los elementos caracterfsticos
lel bullying a partir de los resultados de investigaciones recientes (Defensor del Pueblo,
999,2006; Diaz-Aguado, 2002; Greene, 2000; Avilés, 2002: Serrano y Iborra, 2005).

Tabla 2. Principales Caracteristicas del Bullying

1. El agresor pretende infligir dafio o miedo a la victima.

2. El agresor atuca o intimida a la victima mediante agresiones
fisicas. verbales o psicoldgicas.

3. La violencia hacia la victima ocurre repetidamente y se
prolonga durante cierto tiempo.

4. El agresor se percibe a si mismo como mis fuerte y poderoso
que la victima,

3. Las agresiones producen el efecto deseado por el agresor,

6. El agresor recibe generalmente el apoyo de un pgrupo,

7. La victima no provoca el comportamiento agresivo,

8. La victima se encuentra indefensa y no puede salir
por s misma de Ia situacion

9, Existe una relacion jerdrquica de dominacién-sumision entre el

TN 1 i
agresor y L victma,

En este sentido, ser objeto de huuyLng supone que un estudinnte puaﬁa m

hurln, le pone apodos em&&
@ del grupo de amigos y le apart

completamente, |




 enporfdico, sino persistentc,
”L ‘0 bullies actdan movidos po
~ otro compaiiero al que consi
poereitivos para hacer d
(Ovyejero, 1998; Trianes,
~ conducta violenta escolar
v

i
i

que puede durar incluso afios. Lo
¢ un abuso de poder y un deseo de in

deran su victima habitual, y supone la utiliz |

afio a otros y/o satisfacer los intereses del propio individuo

2000). Existen una serie de modelos explicativos en torno a la

que desarrollaremos a continuacion.

3. MODELOS TEORICOS DE LA CONDUCTA VIOLENTA

Los principales acercamientos que analizan las causas de la conducta violenta,

parten de la base de que todos ellos pueden agruparse en dos grandes lineas tedricas: las

{eorias activas o biolégicas y las teorias reactivas 0 ambientales.

Las teorfas activas o bioldgicas consideran que la violencia es un componente

orgdnico o innato de la persona, elemental para su proceso de adaptacién; suponen que

impulso
4 los estudios etoldgicos, desde esta

el origen de la agresién se encuentra en los s internos de la persona. Incluyen

orientaciones que van desde el psicoandlisis hast

perspectiva se considera que la agresidn tiene una funcién positiva y que la labor de la

educacién consiste fundamentalmente en canalizar su expresion hacia conductas

socialmente aceptables. Las teotfas reactivas o ambientales, por ¢l contrario, resaltan el
papel del medio ambiente y la importancia de los procesos de aprendizaje en la

conducta violenta del ser humano (Mackal, 1983).

4. TEORIAS ACTIVAS O BIOLOGICAS DE LA CONDUCTA
VIOLENTA

Las teorfas activas o bioldgicas s¢ dividen en: teoria genética, teoria etoldgica,

teoria psicoanalitica, teorfa de la personalidad, teoria de la excitacion-transferencia,

teoria del sfndrome AHA (ira—hostilidad—agresién), teorfa de la frustracién y teoria de la

sefial-activacion,

4.1. TEORIA GENETICA
La teorfa genética enfatiza la importancia de la predisposiclan
n violents, Diese

pupectos hereditarios en el desarrollo de la conduct

wineipalmente, ¢
istas de lu se eptor 5-HT, asf como el ¢
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¢ el incremento de 1y ue ' oA
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“disparadores”,

mdelo, cuanto mayor empo haya

A0 podefa sublimar pero no se puede eliminar.,

ANALITICA
ECHva paicoanalitica cldsica, la agresién es entendida como uia
3 il muerte (Tdnatos) al servicio del Eros. Si este instinto se dirige
Tolla dopresion, mientras que si se dirige al exterior, se eliciia
Heipio, Freud (1973), establecié que el instinto sexual ern ol
de 1a agresividad, Posteriormente, admitié que esta conducta

AU rlgen en los instintos del yo, en su lucha por conservarse y

deiivado del narcisismo primario mostraria una tendencla 4
¢ Freud denominard masoquismo, fruto de la interiorizacién de la
S tide, entn libido serd dirigida hacia el abjeto externo derivado del
3, 10 que Freud denominard sadisma,

mfsgue In agresion se produce comg FES_H]EEEQ del “inatinio de
& ﬁaﬁéﬁa, I dgrenividad ox ung maners iﬁg{f el Inatinto hacia
: &ﬁiﬁsg e lugar de dirigirlo hacia & Ultiliza un Iﬁ.ﬁdlél_ﬁ
explicar la personalidad, que se de un liguida

PoF tanto, a la

seurddo desde ta altima
hiliddad de que 1o aceion vuelva a tener lugar, con independencia
& Una vez disipada 1o energla, el animal se teluju y el depasita
ST anfmal seumula demasiada energfa ngresivi y no puede
S BngEigon, escogerd un individuo cualquiera, incluso una eriy, un

0 8l vaeilo, y se ensaiard, descargando dicha energla, Como ug

(1978), I dnlea defensa que posee el hombre contra sus impulsos
ﬁj destructivos, heredados genéticamente de nuestros ANCENTFOR,
El Medio externo que lo inhibe y le causa frustraciones, ey ld
saneluye que ln agresividad es un mecanismo de adaptacion gue

EOMpetle por recursos escasos, y en dltima instancia, por &

fitievi, .
OF UK Canales (e exisen
SO al menos duranie algin
disminucion de I tendenciy o
il an efecto catirtico,

Agienlvidud ey un componente instintive bisleo que surge com reaceldn ajite
0 de L libido, el resultudo do U edmilo de afectos negativo
ineapaz de exteriorizar,

a4

fucto, produclendo |

S dnternoy que la
SEla personn no es capaz de liberar
IR agresion, La teorfy psicoanaliticy

Cstn energin
sostiene que los raygos distintvos s
¢ adquieren érl |
i Violenta tiene un superego muy débil e inconsistente,
howos,

i del comportamiento violento 8 a primera infancln, La

lo cual origing individios

Incupaces de controlar Sus instintos o necesidades, [os padres juegan un
dmental en esta teorfa, si dan excesiva libertad dar

18§ s impulsos,

an rienda suelta i s

Para autores psicoanaliticos mds recientes como

_ Egﬁf‘fgumciéll disfunciona) de |
ollo, |

Bleiberg (1994), 1y agresion e
d autoestructura del Yo y de

iSta autoestructurg se caracteriza por sy vulnerabilidad narcisista,

los otros a lo lurga

por Ia
del Yo y la ilusidn de
8 de invulnerabilidad, Para Willock (1986)
aspectos

B agresion es un intento por mantener inflado el sentido

HALO con las percepeione

, la conduery
€0 105 niflos tiene dos

nucleares en sy autoestructura: Ja devaluaclan

i que se refleja en las creencias inconscientes

de que son intrinsecamente
HIEN y malos, y en |

a indiferencia del Yo o Yo indiferenciado, reflejado en [y
de ser incapaces

100e8  inconscientes de establecer o mantene

I relacioney
Vis con log otros,

I
La conduety Agresiva sirve como una defensa contry e

12acion y desprecio, neg

delietiva defensiva o proyectando su sentido de despre
lio de prevenir estados afee

Stas creencing de

ando la importancia de las relacione

S adoptando ung

cio sobre lox ofros
tivon dolorosos,

DRIA DE LA PERSONALIDAD
leorta de la pesonalidad ¢
0, 8N algunos casos, f
En - particular, el
nales de Ia pers

U8 Jox fuctoren de personalidad
I persin v Implique en conduptas

S8 asogia  con Fifgs
& dttoeontrol y la impulsividad o



lad parten del aprondizaje y & '. w
vivencias lndividuales. A9l g
sefinld que el temperamento tlene dos dimensiones pl .Dnaﬁ
y extrvenidn-introversidn, El ‘neuroticlsmo’ oxellu entre las persona

FOREr uni cimocian WEHe ve nfluenciuda por una aotitud

los demids (hastilidad) y puede desembocar en um aeelon violents
B0 consecuencias tambldn de indole negativa, Una de Jus limitaciones de
AERque permite explicar unicamente la agresion que viene motivada por Ja ira,

sdn “hostil” o impulsiva (Spielberger y cols,, 1983; 1985, Splelbwrger,
g‘é‘déman. 1995; Spielberger Y Moscoso, 1996),

equilibraday, y las nerviosas en exceso, de forma incontrolada,
: - § ai

aried: ¢ trastornos
i sufrlr con mayor frecuencia una gran variedad de trastor
euro eX(raversion:
mle. La segundn  dimension  del temperamento, extraversion
ey ; o o
Huee teferencin a 1o inhibicion, Una persona extravertida tiene una fu

otepe 4 persona 4 . ‘
deeir, ante un trauma, la respuesta de su cerebro le protege. Una pe A DE LA FRUSTRACION
iy feoris, formulada por Dollar, Miller, Doob, Mo

i cesiv tegida 1o
e I misma situacion de estimulacion excesiva, no es proteg

i ibici 5 "1d§
dﬂbm@ i ]lw Iﬂ SAra "‘rif.ﬂ una pubh 1|1hlbIC1611, y, p()l‘ tﬂl‘ltﬂ. -

cuando la consecucion de
Exte bloqueo provoca frustracion, entend;

100 e una conducta que surge m o
a sulelr un trauma,

da como [y interferencin en la

ORIA DE LA EXCITACION-TRANSFERENCIA

e una respuesta-meta instigad
activaci isiologlon
s 60, afirma que la activacion fisiolog
: surge en los afos 60, afirma qu
~ Hala teorfn, que surge e

a en su adecuado tiempo en g secuencin de la

L Hn definitiva, 1a frustracidn es la condicidn necesaria para que

la agresion ae
agresion, La frustracian
sidad (psicologica, biolégica y social), Ta Guﬂ

U&!IIH‘(!I ma y (ftl ]l.i iar i dl\ft'l Sa8 C()ildu‘.tas b l t].g (& I()I'l. /tllll‘ ﬁn Eﬂ
‘ g ‘ o p"e‘n
39 entre e”d‘a a res 1

lege} A Astei ol satisficeion de una nece
l"itlbrﬂyé el papel de la activacién en la explicacion de la agresién, Para i

ier acontecimiento pueden dis
L low niveles de activacion generados ante cualquier acontecimiento p

lones blogueadoras, ame

Nazantes y de deprivacién que surgen conig

ot : i estimulos internos como externos,
luctas agresivas, siempre y cuando se produzean las o

{ ¢ conductas esivas, !

i la emision de

ituaciones descritas con muayor 6l teoria sosticne que las personas son impulsadas
las propieias que las desencadenen. Las situaciones descritas ¢ ¥y 4 | P i
laneias . Wi

i 08 decir, cuando son incap
W AUE esperaban, Asf se pue
e tecompensa, ya que

: ra “hu" ud“dg
.l 'g g {
(e | “p] CUr esta C dl l’dd (.]llt. il
1

d 1 sy f b 3[ a1y l ante l { o P 6 d ", f v ¥, aces dC dk.:ll’l?ddl SUSs m ot O No nb“eﬂﬂﬂ !
' « « L a as
E‘H“ U auro dfkl ae 1Ill a0, C cua 1 mnte la minima situacion de con ]LIU, COmo ul; S ( 1

i i T : 8 Sire ‘i nno s l() l‘lliSmD (_Iué
€ 2y e &l li if [ o

debe existir un resultado deseahle

que debe haber
~ wonductas agresivas,

s g O h tUCHtL ()l‘l[,,lllﬂ' q-i-
LB El!lil! id‘ lle estas LU“LI‘ tas no se hd dﬁ ld acia ld. B Y

satisfaceldn que el
tado haya antic

ipado sobie ung mets que e ha aleanzado y

i logro: cuanto mayer sea el gy

Eenerd ai malestir en su puesto de trabajo (Excitacién), sino hacia cualquier personi & e :;If ::j'zd: si?

aelon & Infringle un dafio, Ne

:‘,‘EE 105 que el sujeto inhiba Ia
@ dehil

L i wegunda situacion (Transferencin), La sgeuencia eslexpliuud,al
r ibi:;:::;::::ﬁe“:dn una persona experiments exeltacion .ﬂl(;dﬂl:.;l(::‘:!:iﬁ
los efecton de la adrenaling que dichn excitacion gfﬂé%g ’::;m e
ﬁ! ado de tampo, 10 que s ha denominado “exe - o lg
ig dn e un sepundo estimulo, la energis i




1 formas alternativas o
wliernativas o superar los

camo excapar de lu situae e la frustracion surge cuando 1y personi

la tendencla agresivi queda inhibida, 8la embargo, si el impedimento
frs la aplicacion de estas alternativas, la conducta agresiva puede aparecer, [l
¢l que se impide la consecucion de la meta y el nimero de fracasos previos

e Vit o perder aquallo que qu

fere. La frustracién e
P 2 ttva el oreanis i
o agresion, La frustracion, rganismo y g

Por tanto, no surge por Ia privacion de algo per
°rese algo. Adems
intermedia entre 1y frustrac

_ $, Berkowitz sostiene que existe
i6n y Ia agresic ¢
Y 1a agresion a la que denoming cGlera, La

i ln manifestaeicn de la agresion. i provoca c S i
Provoca colera y la célera activa el organismo y lo prepara para Ja 14
- a agresion,

~ Posteriores reformulaciones han matizado las relaciones entre frustracién y

e 5 producird dependiendo del grado de activacign emocional del
] al de

i :
senlon, mostrando que la frustracion sélo induce a la agresién cuando va asociada i 810, Berkowitz, (1996) serial sujeto,
A » senala que pa v
terminadag caraclerfsticas, las cuales hacen mds probable la aparicién de un acto 8 a la agresion B o uﬂ::cm para Dollard y cols. (1939), 1a fuerss
: / Ao sty H d straci 4
Agrenivo: 1) Su cardeter de arbitrariedad, injusticia o ilegitimidad (Pastore, 1952); b) El Blo Ratisfaccisn oo acion estd en proporcidn directn con
0 habia anticipado y no ha opt
) enido, Estg

) de satisfaccion anticipada de la meta que se frustra (Worchel, 1974); y la

hucion de intencionalidad que se hace sobre la fuente que frustra (Averrill, 1982;
Walner, Graham y Chandler, 1982).

eI mis hirientes as pers
€8 con otras personas en |z medida que mgs satistaceion

ftado y en la medida en que no se pued
#ar dichas metas,

an presentar nuevag oportunidudes

Pastore (1952) constatd que la inclinacion a agredir entre estudiantes era mucho

miyor ante situaciones frustrantes, arbitrarias o injustas (p. ej: Pasar un autobus trax

L violencia no es result.
] ‘ 1 10 €8 resultado de una Progresion innata hacia la agresi
esperado largo tiempo en una parada cuando el conductor claramente ha visto ¢ue agresion,

sino ung
I

4 L tensi $ socieds
_r 6n en las Sociedades, por lo que 1a agresion es el resultado de| L&

BI60  las privaciones, B decir,
distintas presi

ban esperando) frente a situaciones menos arbitrarias o comprensibles (p. ej,: Ver

ar un autobds especial que pasa la parada porque estd fuera de servicio). Hala

neterfsticn de arbitrariedad puede ser interpretada, segin Dollard y cols. (1939) por la atido, Esta frus

€rso uces de eah 1 [6

agresion directa con gl
la agresicn canalizada, la h :

- uida (consciente o n 1) 6
\ Curon e
elonal s se dispone de un tiempo suficiente b

: Worchel (1974) destac6 que la frustracién induce a mayor agresividad cuande
g los resultados derivados de ésta producen una mayor disparidad respecto de las

- pratificaciones anticipadas por su consecucin. Asi, los sujetos muestran muyar

~ hostilidad ante la frustracién cuando sus expectativas son las de obtener unus | REACTIVAS OAMBIENTALES DE LA CONDUC TA

consecuencias altamente positivas que cuando sus expectativas son obtener logros poce

b valorados, Por ello, Worchel concluyé que el valor concedido a las consecuencias
~ guperadus por el sujeto es un elemento que media entre In frustrael on.
 entudion de Averrll (1982) y Weiner y cols. (1982) |

los sujeton atribuyen cardeter intencional y volu
4G I | ﬁ%iﬁg Agienlon,

teorfa conductual,

e I teorins reactivay 6 ambientales agrupamos:
e de a informacion, ety de

v, teorfn del défiel




i travds de procedimientos tales como la ad

“extineién o disminucion de la tasa de reforzamiento o ¢l tipo de reforzamiento, positiva

nulacion aversiva, o
o8 o personas), la

asoclacion de éta con diversas condiciones amt

modelon familiure
’ una valoracion p

| : ios de comunicacidn o
’m tidos grdfica o verbalmente, los responsables de que I

gue. El modelo serd mds eficaz si estin presentes otray oo
ador a imitarlo, 7

o negativo (Keehn, 1975; Ulrich, 1975). Segdn la teorfa conductista, las respuestns

agresivas constituyen una respuesta  condicionada  a determinados  estimulos
ambientales. Los observadores de conductas violentas, o agresivas, asociarfan dichos

comportamientos con otras experiencias violentas vividas previamente produciéndose
tales como que el observador esté predispuest

una “generalizacién” del estimulo. Ademds de la exposicion a determinados estimule
e8ivi y que el modelo

es necesario que previamente los sujetos hayan sido alterados o enfadados de alguna sea reconocido como figura

manera. La conducta actual serd més parecida a la original cuanto mayor similitud _
eeantsmos instigadores de la agresion. Ademds

de la §
Wi, mera exposh

" que tienen en si mismo un efecto instigador, intervisne,
| 1-7 HEs como la asociacion del modelado con consecuencias reforzaniey 7
va), la justificacion de la agresion por el modelo como social;ne 1 e
lesinhibitoria), a aparicion de activacién emocional :

exista entre ambas situaciones o personas que las elicitan, siguiendo las leyes del

aprendizaje.
Entre humanos se han contrastado también estos principios de origen ¥

mantenimiento de la conducta agresiva, especialmente en el campo de la modificacion
y la ap

de conducta. Un ejemplo de ello son los trabajos que muestran cémo la agresion 0 imi
_ procedimientos especificos para propiciar un dafio (p. ¢j. Uso d

aumenta contingentemente con la atencién recibida, la consecucién de logros o g_'..

SR ey ! : 4 SINOS mante y : :
evitacién de situaciones aversivas (Pinkston, Reese, Le- blanc y Baer, 1973; O Leary | nedores de la agresion. Estos mecanismoy se

; o 1 o externo d : i
O’Leary, 1977, Shapiro y Kratochwill, 2000). El estudio de los programas irecto (p. ej fecompensas materiales o sociales, dism|

on aversiva),

1 L4

: : ; ; il el i s
reforzamiento a los que la conducta agresiva estd sometida y los procedimientos pari &4 reforzamiento vicario y el autorreforzamiento,

andlisis constituyen otro ejemplo (Graciano y Moonin, 1984; Kazdin, 1988; Rulles { Propuesta de Bandura ha sido en gran medida utilizada para ex

@Xposicion a la violencia, bien en el seno de una familia agresiva (hi

Giller y Hagell, 1999). _
sidn intergenerac

£

g ional) bien a través del visionado de imigenes vi
M de los medios audiovisuales, Bste dltimo caso, ademds de ufree
ndlije vicario) ejerce una desensibilizacion a a violencia (hipé'- |

on). Aunque el apren hoy ampli -
el origen social de la conducta y la influencia causal de loy procesos de pensamien [ e il

" Lo conducta eal Rosen y M

5.2. TEORIA SOCIAL COGNITIVA
La Teoria Social Cognitiva de Bandura (1973; 1986) constituye uno de

principales modelos explicativos de referencia de la agresion humana. Bandura defignd

sobre la motivacion, el afecto y el comportamiento
recfprocamente determinada por la interaccion de
conductuales. Entre los factores cognitivos, de



EERern un mayor nlimero de estrategias y yo
. ‘Eggiggg R mayor idmero de soluciones alternativas g upg situae
dentro del ciifoque ,
i ugroiva dovdo ot S BN 1n fuve S, ovaluncion ge la estrate
conducta agresiva gs 86 fin observido diferencias o
S0 da I Informacion. Desde Valores, creencias) y con
Ui, 8 considera que las defieiencias en los mecanismos del

101

gia mds adecuada para resolver ¢l

N relacién con log estindares internos (normas

SUS estrategias de afrontamiento. En cuanto g log
i ’iﬂtémns. log nifios agresivos consideran las strategias agresivag ey
0 xon lox prineipales responsables de una resolucidn ineficus dél dhles dende o punto de vista morgl ¥ actitudinal que los nifiog po agresivos,
Prablemas cotidianos (D Zurilla y Goldfried, 1971;Welner, lg_gsi LIAs favorablemente 1a conducta agres; i
W70 Hussmun, 1988; Dodge y Crick, 1990; Crick y Dodge, 1994).

110 que se les hace, En cuanto a las egt
plonales, fisloldgicos, conductuales, sociales y constitucionales

, los nifios
tegias agresivas, uuf
4 Instalacion de particulares estructuras de memorig autoestima y menor trato aversivo de los compafieroy,

95 faperan conseguir mayores recompensas
HOC T

si utilizan estra
M mayor incremento de gy
Badge, 1994) o guiones (Huesmann y Eron, 1989), que proveen us

8 anticipan menores tonsecuencias negativas derivada de sug
C Y un uso determinado de estrategias de solucion de probleigs.

actos, sdlo
las consecuencias a corto plazo y se
H00) recopiln los principales hallazgos en cada una de las fases del

ds autoeficaces en g
us deseos. A esto
agresivas como actos
188 prosociales y de menor coste y esfuerzo,

ERRRELO8 agrosivos para 1a consecucisn de s hay que afadir yu
diterenclan u los nifos agresivos de los no agresivos:

160 de lag conductas més dificiles de inhibjr que lay

fase |, orlentacidn hacia el problema social, los sujetos agresivos

HBnte ln situacion social v las sefiales internas, Por ejemplo, I

~ Blnulmente, en 1 sexeq y tltima
mucho menos sobre los hechos en una situacion sociul ¥

fase del procesamiento, |y ejecueidn
tl de 1a Citrategia mejor evaluada, Jog
s Kefiales del ambiente que los nifios no agresivos. i

nifios
1.0on el procesamiento pfevio, estrategias
 Iterpretacion y andlisis de 1a situacién, se han detallado 1 luhti (2000) sugie

agresivos ejecutan y utilizan, en
conductuales
¢ que, posiblemente, Jog

v o8 cuales permiten regresar 4 Pasos anterio

agresivas, Hn extq
o el procesamicnto de los nifios agresivos frente a loy ng

procesos de retroalimentuclon
1a8 witwaciones de acuerdo con sus expe

riencias pasadas es

res O revisar fases previas del
8 que wobre hechos particulares de la situacion actual; by

S0LO para obtener nuevg informacicn, pudieran egtar afectados en [og sujeton
i Posiblemente, estos sujetos sean menos propensos a

ealizar los circuitoy dp
BILre las fuses de) Procesamiento, propio de Jos Sujetos no agresivos,

de utribuciones hostiles y de intencionalidad al contrincante [F}

0 menor nimero de inferencias sobre loy resultados de la

ORIA DE LA INTE RACCIO

NSOCIAL
G0t de fu interaccion soctul Vigotsky (1979) hace hincapié en el cardoter
QU - S fit i VO del comportamicento humaﬂﬂyegﬂaiderﬁ Que la agresion e g resultado de 1y
Q. s o gl o 1o R 1 entre lus caractorfutiogy Individuales de 14 Persona y las circunstancan dol
SEREQ de intenclonalidad, y experin ik i R lisloe
i Eansecucion de lay metas

e fundamental of papel de los
i 18 sociulizacidy tamiliay, las
de rechazn speial de ine

' BERIOs fumillar y encolar, Asi,
4, generacion de entialegias par i ¥ ii = A - his &8
HETAR esliategian principal Vi P ivits i ;

¥ 15 aBlincids ... « ThEW
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| das desde una perspectiva evolutiva se han ocupado
estudio del desarrollo y lu estabilidad de la conducta agresiva a lo largo de los afios.

Para ello, han realizado estudios longitudinales, durante mds de diez afios. A partir de la

. Izaviaién de estos trabajos, se plantean dos trayectorias, la transitoria y la persistente
~ (Moffit, Caspi, Dickson, Silva y Stanton, 1996; Moffit, 2003):

= Los agresores enmarcados en la trayectoria persistente, pueden presentar déficiis ‘

- anormalidades neuroldgicas, retraso motor, bajo nivel intelectual, dificultades de

4

lectura, memoria deficitaria, hiperactividad y baja tasa cardiaca). Ademds, estos
adolescentes  suelen informar de adversidades familiares  (familins
monoparentales, madres con retraso mental, maltrato familiar, discipling
inconsistente, conflicto familiar, bajo nivel econémico y rechazo por parte de los
iguales).

Los agresores que se sitilan en la trayectoria transitoria presentan una conducti
agresiva de curso limitado a la adolescencia. El origen de estos comportamienios
se encuentra en los procesos sociales que comienzan en la adolescencii ¥
desisten en la vida adulta, como son la delincuencia del grupo de iguales, luk

actitudes inmaduras ante la adolescencia o la adultez y el deseo de autonomfa,

Los agresores de curso persistente, continidan empeorando progresivamente i l4

de los afios persistiendo en la vida adulta, En cambio, los agresores que se siti

Ill - . . i
' ﬁﬂln frayectoria transitoria limitan estas conductas agresivas al periodo adolescente ¥,

i il

Hnto, este comportamiento se reduce hasta desaparecer en la vida adulta,

TEORIA SOCIOLOGICA
L tearfa soclolégica Durkheim (1938) subraya qu

s culturales, politicas y econd
 marginacin, I dificultad de
oxplican eatn conducta, Por
o 1l

en los procesos neuroldgicos evolutivos (temperamento incontrolable,

& perspectiva ecolGgica constituye uno de Jos

| Net, (1979) se fundamenty en |
paicosociales y en ¢f interuecionismo ecosistémico. Esta teorfa gusi
Umano estd en constante interaccion con log di

VErsos contex b
imiliar, escolar, social Y comunitario en los que desenvuelve Iy pers

mtercambios con su ambiente mds inmediato, Estos contexion

(B estructuras concéntricas: microsistema (familia, escuela Yy il
Interrelaciones que se producen entre los distintos microsistemas
Mo participa activamente), exosistema (hace referencia u aqueljoy vin
PErsona no participa directamente, pero se ve influida, por cjempla [z

laborales de los padres), y macrosistemas (aquellos  condiclong

nomicos, geogrificos o geopoliticos) y la interaccién de todon g

ina la presencia de los comportamientos violentos,

| enfoques mds dtilen purg
ler ln complejidad del comportamiento violento, Este modelo permite g

Chusas relacionadas con la violencia y la complejidad de [ay
08 factores. De este modo, el enfoque ecoldgico analiza lag i
e las personas y los diversos contextos en los cuales se denenvie:
z-Aguado, 2002), 'y
. tieausalidad del comportamiento violento parece obedecer 1o wil
M de mdltiples factores de riesgo ubicados en diferentes nive
110, 8100 también a procesos histéricos, sociales y culturales gue
Clada a varias generaciones de Jévenes desde su temprang fnf
cCt a los adolescentes Y Jovenes y los hace delincuentes, incren
Costos de los wervielos de salud Yy asistencin sociul,
sminuye el valor de | edad, desorganiza una serfe :




variaviones e o i el
vicimas o on ambas

ﬁislﬁﬁéia, ya so Lomo

rencias @n I ineidenciu de vivlencla encolar,

se observaron dife
70, Bélgien, Letonia,

 gon una incldenein superior al 30% son Ispnel, Sui
Alemania, Groenlandia y Lituania, Fn segundo lugar, con ung
da do entre un 20% y 30% se sitdan Noruega, Polonia, Republica
Ein Finlandia, Grecia, Gales, Irlanda del Sur

anda, Suecia ¢ Inglaterra, 14

~Lon datoy sugle v general, u
. datos sugieren, en peneral, una muy baja incidencia de lag problematicas

eapecin el porcentay
s Bpecialmente el porcentaje de los alumnos que aceptan participar on ol robio

Unidos, Canadi y Hungria,
Halovaguin, Escocin, Repiblica de Irl
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expectativas acudémicas, asl como el contexto comunitario determinands por la
integracion y participacion comunitaria se relacionan positivamente con fa autoestima
social, y esta a su vez con la conducta violenta. Este modelo explica un 66 % de

varianza con respecto a la violencia escolar.

Grafico 1. Modelo Explicativo de la Conducta Violenta en la Escuela
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RESUMEN

En este capitulo, se ha analizado las similitudes y diferencias entre las teorfas
explicativas de la violencia y, muy particularmente, de su sintonia con la violencia
escolar. . Se ha subrayado que de entre todas estas teorfas. Las mds relacionadas con la
violencia escolar son la teoria del aprendizaje social y la perspectiva ecoldgica del
estudio de la violencia, en la que se integran los diferentes modelos y miniteorfas, ya
descritas en los puntos correspondientes.

Igualmente, se ha analizado las dimensiones que hasta el momento actual la
comunidad cientifica mds claramente ha determinado (o definido) en la explicacion de
la violencia escolar., aunque este es un aspecto que se ha desarrollado en el préximo
capitulo De todas estas dimensiones, hemos constatado que el contexto familiar, el
contexto comunitario y el contexto escolar, escenarios mds importantes en I

explicacion de la violencia escolar, tienen relaciones entre sf (validez ecologica) y

relaciones con la violencia escolar a través de d
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