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Introduccion

Los adolescentes y las familias con adolescentes tienen una representacion numérica
significativa en el mundo: el 20.5% de los hogares —de zonas urbanas— en el mundo
conviven con un adolescente (Fondo de Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF],
2006). El 38% de la poblacién mundial tiene menos de 18 afios y del total de las familias, el
24% tiene hijos entre los 12 y los 18 afios de edad (UNICEF, 2006). En el caso de
Medellin, de los 697.016 hogares que existen en la ciudad, méas de la mitad tiene un
adolescente (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE] 2011,
Departamento Administrativo de Planeacion [DAP], 2010). Tanto por su representacion
numerica como por la relevancia que tiene esta etapa de la vida en el ajuste psicosocial de
las personas, el tema de adolescencia se ha posicionado en las agendas politicas,

académicas e investigativas de orden local, regional e internacional.

En especial, las relaciones entre padres y adolescentes han sido un foco de interés
investigativo (Alonso, 2005; Esteve, 2005; Garcia, 2004; Garcia, 2011; Musitu y Cava,
2003; Pons y Buelga, 2011; Ramirez, 2007). Al revisar la literatura cientifica encontramos
que, a pesar de la aparente distancia que tienen los adolescentes de sus familias, el tipo de
relaciones establecidas y el apoyo familiar recibido son fundamentales en esta etapa de la
vida (Kandel y Lesser, 1969; Pombeni, 1993; Steinberg, 2000). Es de notar que el tipo de
relacién que se establece con los adolescentes no solo depende de la voluntad de los padres
para comprender las necesidades de los hijos y adaptarse a los diversos cambios que llegan
con la edad; por el contrario, las relaciones se construyen dentro de un contexto que a veces

no es el més favorable.

América Latina se ha caracterizado por tener amplias brechas de desigualdad social
que sustentan estructuras de pobreza y segmentacién (Comisién Econémica para América
Latina [CEPAL], 2010, 2011; Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD]
2010). A pesar de los esfuerzos por combatir y erradicar la pobreza extrema de vastos

sectores poblacionales, la ciudad de Medellin en Colombia, donde se realiza este estudio,

L En el anexo 1 se encuentra el listado de abreviaturas utilizadas en este estudio.
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sufre los efectos sociales de dicha desigualdad. En Colombia el sistema de estratificacion
social consta de seis estratos socioecondmicos; en el uno estan los hogares méas pobres y en
el seis, los mas ricos. Si bien la estratificacion ha sido disefiada como un mecanismo de
focalizacion para favorecer con subsidios y programas sociales a aquellos sectores que
obtienen menos ingresos, este sistema también refleja las diferencias en los indices de

calidad de vida.

En Medellin se observa una gran diferencia en los resultados por estratos: las
condiciones de vida de los estratos uno y dos estan por debajo del promedio de toda la
ciudad, ademaés presentan el mayor grado de concentracién de la desigualdad (MCV, 2009).
Por ende, las diferencias de ingresos y de calidad de vida afectan de manera objetiva las
posibilidades de los hogares para cumplir con sus funciones de proteccion y sobrevivencia.
Con frecuencia, las familias en condiciones menos favorables, cuentan con empleos de baja
calidad, mala remuneracion salarial, mayor nimero de hijos y menor nivel educativo. Son
estos factores los que, no facilitan a los hogares superar el circulo de perpetuacion de la

pobreza.

En las familias, la pertenencia a un estrato socioecondmico u otro genera
desventajas sociales que marcan diferencias a la hora de ser escenarios viables para el
desarrollo de los hijos (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [ICBF], 2008; UNICEF,
2006, 2009). Estas diferencias y los efectos que puedan tener en las relaciones familiares y
en la vida de los adolescentes fueron los puntos de partida de este estudio. En contextos
como el colombiano, las oportunidades que pueda brindar una familia a sus hijos son
asumidas como el principal recurso para promover su futuro y su movilidad social, mientras
que el Estado ha tenido lugares periféricos. Por tanto, son las familias las que asumen el
peso de la desigualdad, las consecuencias son alarmantes tanto por los efectos que se
producen en los hogares, como por el impacto que se genera en el progreso del pais (ICBF,
2008; UNICEF, 2009).

De igual manera, consideramos que las situaciones de desventaja social afectan de

forma diferente a las familias segun su estructura (Rico de Alonso, 2007). De hecho, los

15



hogares con un solo progenitor a cargo o las Ilamadas familias monoparentales estan
expuestos a los efectos mas severos de la desigualdad (CEPAL, 2010; Jiménez y Suremain,
2003). Estas familias, a raiz de las transformaciones sociales, econdmicas e institucionales
que ha vivido la region, son cada vez mas frecuentes y, aunque tradicionalmente han estado
encabezadas por mujeres, también ha aumentado el porcentaje a cargo de los hombres. De
alli que nuestro interés primordial sea profundizar en esta tipologia familiar y en su variante

monomarental y monoparental.

En este estudio procuramos el acercamiento a la realidad de éstas familias: la
pertenencia a un nivel socioeconémico y su influencia en aspectos como el clima familiar,
la percepcidon de calidad de vida, las dificultades que estas experimentan y los efectos que
puedan tener en el ajuste psicosocial de los hijos/as adolescentes; principalmente en la
autoestima, la satisfaccion vital, el proyecto de vida y el ajuste escolar, como aspectos
fundamentales del desarrollo adolescente (Cerutti, Navarrete, Schwartzmann, Roba y
Zubillaga, 2000). Con el proposito de obtener informacién mas profunda y contextualizada,
el estudio se disefidé bajo la metodologia cualitativa. Esta decisién metodologica pretendia
avanzar en las propuestas realizadas por estudios previos de método cuantitativo (Alonso,
2005; Garcia, 2011; Ramirez, 2007), que advertian sobre algunas limitaciones del
autoinforme y de conocer solo la version de los adolescentes. Por lo que a través de
entrevistas semiestructuradas indagamos en las percepciones tanto de los progenitores

como de los hijos/as.

Este trabajo se estructura en cinco capitulos, tres de ellos tedricos y dos empiricos.
En el primer capitulo denominado “La familia y sus cambios” buscamos ubicar al lector en
el actual escenario de transformaciones sociales y familiares. Ademas, presentamos la
perspectiva tedrica desde la cual concebimos a la familia en el estudio, contextualizamos
las caracteristicas propias de la familia en Colombia y de la tipologia monomarental y

monoparental estudiada.

El segundo capitulo, “Familia y factores socioecondomicos”, hacemos un

acercamiento a las diferentes definiciones de pobreza y plantea la situacion particular de
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Colombia y Medellin. De igual manera, abordamos los diferentes factores socioeconémicos
que afectan calidad de vida de las familias, tanto en su percepcion objetiva como subjetiva;
en especial se incluye, la red de apoyo, la educacion y el desempleo como factores
asociados a dicha percepcion. El capitulo se cierra con el planteamiento de las diferencias
socioecondémicas y sus efectos en las aspiraciones de los adolescentes. La parte tedrica
finaliza con el capitulo “Familia y adolescencia” en el cual presentamos la historia de la
adolescencia y los modelos tedricos que la explican. Asimismo, mencionamos los
principales cambios que se producen durante esta etapa, para terminar con una
aproximacion al tema de familia y su relacién con algunas dimensiones del ajuste

adolescente como la autoestima.

La parte empirica tiene un especial interés en este estudio debido a que hicimos
énfasis en conservar en cada una de las fases del disefio la rigurosidad necesaria para
presentar un trabajo de calidad cientifica. En el capitulo metodolégico presentamos de
manera detallada el método utilizado, inicia con la presentacion de los objetivos, y los
elementos basicos del disefio metodoldgico: investigacion cualitativa, teoria fundada y
entrevista semiestructurada. También contextualizamos sobre la ciudad y la poblacién de
interés; mencionamos las fases de la investigacion y ampliamos informacion sobre el
muestreo, el perfil de las familias participantes, el proceso de recoleccién y manejo de los
datos, asi como las consideraciones éticas aplicadas en el estudio. Ademas, describimos el
procedimiento de analisis de la informacion que implico el uso del programa Atlas.Ti en la
version 7.0. Este capitulo se cierra con la descripcion de la comprobacion de coherencia de
los datos que es el procedimiento utilizado en la investigacion cualitativa como criterio de
fiabilidad y validez. Cabe resaltar que este capitulo tiene un anexo especial que integra los
instrumentos y documentos utilizados que pueden ser utiles para investigaciones

posteriores.

El quinto capitulo corresponde al segundo momento de la parte empirica:
presentamos los hallazgos del estudio, obtenidos a través de la creacion y descripcion de los
mapas de relacion. Estos mapas se construyeron en el programa Cmaptools a partir de los

codigos por categoria obtenidos desde el Atlas.ti. Los mapas son elaboraciones complejas
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representadas de forma grafica que buscan la conexion entre categorias y posibilitan
plantear tendencias, recurrencias y diferencias por tipologia y nivel socioecondémico.
Finalmente, en capitulo seis, de discusion y conclusiones presentamos los principales
hallazgos y las sugerencias que consideramos pertinentes con el animo de perfilar algunos

posibles horizontes de investigacion e intervencion en el &rea.
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PARTE TEORICA

Capitulo I. La familia y sus cambios

La familia, como objeto de conocimiento, permite multiples posibilidades de
estudio que se enriquecen con el analisis del contexto histdrico, geografico, politico,
cultural y social. La familia se estructura a la luz del entorno social; forma parte de los
cambios sociales; se reconfigura segin sus posibilidades y elecciones; y coadyuva a la

construccion de procesos como la crianza y la socializacion de las nuevas generaciones.

En este capitulo analizamos la familia como un sistema dinamico. En primer lugar,
presentamos una mirada general de los estudios en el tema. A continuacion, expondremos
el modelo ecoldgico y la teoria de sistemas como referentes conceptuales que orientaron el
andlisis de este estudio. En tercer lugar, mostramos de qué manera se han producido
cambios en los modelos tradicionales de conformacion familiar. Y, finalmente, analizamos
la  evolucion  familiar en  Colombia 'y  Antioquia, principalmente, la

monomarentalidad/parentalidad como tipologia emergente.

1.2. Los estudios sobre familia

La familia ha sido reconocida como un campo de conocimiento, estudio e
investigacion. En las ciencias sociales, el interés por su comprension se ha plasmado en los
multiples marcos conceptuales de las distintas disciplinas, lo que ha permitido que se le
reconozca como un objeto de analisis vigente, necesario e importante en los contextos
sociales actuales (Gracia y Musitu, 2000). Sin embargo, en América Latina, ain no ha
logrado posicionarse como un tema privilegiado para los cientificos de lo social (Arriagada,
2007). En consecuencia, la produccion tedrica, conceptual y metodoldgica sobre la familia,
aun amerita mayor produccién (CEPAL, 2006; Palacio, 2004).

1.2.1. Perspectivas filosofica, antropologica social y sociologica
Desde una perspectiva filosofica, la familia se considera la célula moral de la

sociedad y tiene la funcion de preservar el orden y de promover la organizacion social. A
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través de la relacion entre padres e hijos se transmiten y refuerzan las normas e ideologias
sociales y econdmicas en consonancia con las necesidades del Estado (Estupifian y
Herndndez, 1992). Como construccion cultural, la familia tiene un alto significado

simbolico y en ella confluyen elementos de parentesco, consanguinidad y filiacion.

Segln Lévi-Straus (1969, 1986a, 1986b), la familia estd delimitada por unos
parametros que la hacen universal: se origina en el matrimonio, coexisten varias
generaciones y sexos e implica compromisos socio—econdmicos Yy religiosos e implica el
ingreso a una estructura de deberes, derechos y lazos juridicos y que, en consecuencia, la
convierten en objeto de estudio de la antropologia social. Desde ambas perspectivas,
filoséfica y antropolodgica, la familia es el escenario para la prolongacion de la vida y la

produccién simbdlica, cultural y social.

Desde la sociologia, la familia se reconoce como una institucion social o grupo
humano. Como institucion, regula el comportamiento de quienes la conforman (Pastor,
1988). Debe cumplir con complejas tareas en interaccion con otras instancias y de su éxito
o fracaso dependera el surgimiento o la resolucion de problemaéticas sociales. Como grupo
humano, es el espacio en el que los humanos se relacionan cotidianamente y que se
perpetla a través del tiempo. Desde esta perspectiva, a la familia se le asigna la
responsabilidad de velar por el desarrollo bioldgico, la provisién econdmica, la
reproduccion, la distribucion de los bienes, y por la socializacion y motivacion para
construir y garantizar el futuro material y emocional de sus miembros (Pastor, 1988).

Es importante destacar, que desde todas las perspectivas de analisis, la familia se
conceptualiza como un elemento social primordial, pues la mayoria de los individuos viven
inmersos en una red de relaciones y actividades conectadas de una forma u otra por lazos
familiares. Tanto desde el punto de vista bioldgico, de la reproduccién de la especie, como
desde una mirada social, de transmisién de la cultura, la familia constituye el eje central del
ciclo vital en el que transcurre la existencia de los seres humanos y asegura la continuidad

de las generaciones. Asi mismo, ésta se considera la plataforma de interaccion social en la
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que las personas crecen y el soporte afectivo necesario para el aprendizaje (Megias et al.,
2002; Musitu, 2003; Musitu y Molpeceres, 1992).

El punto de convergencia mas notorio entre todas las perspectivas mencionadas es la
representacion de la familia como un escenario de relaciones altamente significativo para la
consolidacién de la experiencia vital de los seres humanos (Palacio, 2004, 2008). Hasta
ahora no ha aparecido ninguna otra instancia social que la reemplace “como fuente de
satisfaccion de las necesidades psicoafectivas tempranas de todo ser humano” (Hernandez,
1997, p. 27). Otro elemento comun, es la representacion de la familia como un escenario de
transformacion interna, es decir que, sus interacciones y sus reglas cambian constantemente
con el fin de mantener su continuidad y el crecimiento de sus miembros (Cebotarev, 2003;
Jelin, 2007; Rico de Alonso, 2007).

Los enfoques psicosociales del estudio de la familia se ocupan de los cambios en los
contextos en los que ésta se enmarca. EI modelo ecoldgico y la visidn sistémica son marcos
de estudio orientados en la perspectiva psicosocial, desde la cual se considera que el
desarrollo de un individuo se ve afectado por factores culturales, sociales, econémicos y
politicos y, por tanto, el desarrollo humano no puede explicarse exclusivamente desde los
aspectos bioldgicos o los psicoldgicos (Stephen, 2006). Estos modelos, ecoldgico y
sistémico, establecen la evolucion y desarrollo de los seres humanos a partir de las
similitudes y diferencias que se derivan de su potencial genético, su nicho ecoldgico, su
herencia cultural y su historia conductual (Diaz—Guerrero, 1972). Asi mismo, conceden
importancia a la confluencia de factores de proteccién y de riesgo que se ubican en los

diferentes entornos en los que el individuo se desenvuelve.

1.2.2. Enfoques psicosociales del estudio de la familia: La ecologia del desarrollo
humano

El modelo ecoldgico, plantea la existencia de una mutua y progresiva acomodacion
entre un ser humano activo en desarrollo, los entornos inmediatos y los contextos mas
amplios en los que este se desenvuelve. Para Bronfenbrenner (1977, 1979/1987, 1986), la

persona es una unidad dinamica que se acerca gradualmente a su medio y que, al mismo
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tiempo, tiene la capacidad de reestructurarlo a través de procesos de interaccion reciproca y
bidireccional (Gracia y Musitu, 2000). Esta perspectiva afirma que existen una serie de
interrelaciones e interdependencias complejas, entre el sistema organico y los sistemas
comportamental y ambiental. Segin Bronfenbrenner, el ambiente no puede ser limitado a
un unico entorno, sino que se extiende hasta alcanzar interconexiones e influencias externas
que se generan de los contextos més amplios. Con el fin de comprender los diferentes
niveles de interaccion, Bronfenbrenner propone un conjunto de estructuras anidadas en los
que las personas se desenvuelven y desarrollan: microsistema, mesosistema, exosistema y

macrosistema. A continuacion, presentamos la descripcion de cada uno de estos niveles.

El microsistema comprende el conjunto de relaciones entre la persona en desarrollo
y el ambiente inmediato en que se desenvuelve (familia y escuela), asi como las
actividades, los roles y las relaciones construidas en este escenario concreto; Ambiente
inmediato es aquel en el que las relaciones interpersonales se generan dentro de un
escenario, no esta circunscrito Unicamente a las caracteristicas fisicas y materiales que éste
presente, de alli la importancia de la percepcion que tiene cada individuo sobre éste. En
esta estructura aparecen dos efectos importantes: los del primer orden, que se producen en
el contexto de una diada y los de segundo orden, que afectan indirectamente a las diadas a

través de terceros (Gracia y Musitu, 2000).

La diada es una relacion bidireccional que se forma cuando dos personas prestan
atencion o participan cada una en las actividades de la otra. La diada es en si misma un
contexto critico para el desarrollo, es el componente basico del microsistema que posibilita
la formacion de estructuras interpersonales mas amplias (Bronfenbrenner, 1979/1987). Por
ejemplo, las relaciones entre padres e hijos son diadas que tienen efectos de primer orden,
mientras que las interacciones que incluyen a profesores u otras personas cercanas, amplian
la red de relaciones sociales de la familia y tienen efectos de segundo orden. En este
contexto, las relaciones se establecen mientras una persona inmersa en un escenario
ecologico participe en actividades de otro, el impacto en el desarrollo se incrementa
directamente en funcion del nivel de reciprocidad entre los dos escenarios; es el caso de las

relaciones maritales y la implicacion de éstas en el desarrollo del nifio o del adolescente.
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El mesosistema incluye las interrelaciones de dos o méas entornos del microsistema
en los que la persona participa activamente y la interseccion entre ellos; por ejemplo, las
relaciones la familia y la escuela. Esta estructura es un sistema de microsistemas en el que
se entrecruzan las relaciones, las actividades y los roles. Ademas, abarca el problema de la
compatibilidad, convergencia o conflicto entre estos microsistemas (Gracia y Musitu,
2000). La estrecha union de dos o mas escenarios ecoldgicos potenciara el desarrollo de la
persona, en tanto posibilita la comunicacién y por ende la construccion de ambientes

favorables.

El exosistema es un sistema de orden superior. Estd constituido por las
interconexiones entre el microsistema y mesosistema, y uno o mas entornos que no lo
incluyen como participante, pero en los que se producen hechos que afectan a la persona.
Es decir, el exosistema comprende aquellos escenarios en los cuales las personas podrian
no participar nunca, pero que afectan su ambiente inmediato. Por ejemplo, la familia
extensa, las condiciones y experiencias laborales de los adultos, las amistades y las
relaciones vecinales, entre otras. Los hechos que suceden en el exosistema y los que
acontecen en el microsistema son elementos importantes que influencian y generan de

forma indirecta los cambios evolutivos de la persona y de su grupo familiar.

Por ultimo, el macrosistema, que incluye las correspondencias, en forma y
contenido, de los sistemas de menor orden (micro, meso y exo) que existen en el nivel de la
subcultura o de la cultura en su totalidad. Incluye aspectos mas amplios como la ideologia y
la organizacion de las instituciones sociales comunes para una clase social, grupo étnico o
cultura particular (Gracia y Musitu, 2000). Esta estructura anidada recoge, en consecuencia,
el conjunto de creencias, actitudes y valores que caracterizan la idiosincrasia de la persona;
por ejemplo, los prejuicios sexistas, la valoracion del trabajo o un periodo de depresion

econdmica, entre otras.
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Al partir de estas estructuras, Bronfenbrenner (1979/1987) sitta el desarrollo del
individuo en una tupida red de relaciones concéntricas y anidadas que vinculan los

ambientes o contextos de desarrollo mas significativos de la persona.

Figura 1. Estructura de relaciones ambientales del adolescente

Figura 1. Representa el conjunto de estructuras anidadas propuestas desde el modelo ecoldgico y
la aplicacion de éstas a los diferentes ambientes del adolescente. Adaptado de “Marco ecoldgico
de las relaciones familia — comunidad”, por G. Musitu, y F. L. Hidalgo, 2005. En H. Bouche, F.
L. Hidalgo y B. Alvarez (Coomp.). Mediacion y orientacion familiar. Consideraciones necesarias
para el abordaje de la atencion familiar, pp. 63-98. “La adolescencia y sus contextos: Familia,
escuela e iguales” por G. Musitu, E. Estévez, B. Martinez y T. Jiménez, 2008.

En este esquema, la familia ocupa el nivel central del ambiente, lo que le concede
mayor importancia (Gracia y Musitu, 2000; Musitu e Hidalgo, 2005). Ademas, ésta se
representa como un sistema social inmerso dentro de un entorno mas amplio, por lo que sus
procesos deben incluir el analisis de las relaciones que sostiene con el ambiente y de la
influencia que recibe de su entorno cultural (Musitu e Hidalgo, 2005). La nocién de familia
desde esta perspectiva incluye también la descripcion de factores de proteccién y de riesgo
gue se manifiestan en el espacio ecoldgico familiar, que pueden llegar a detonar o a atenuar
las problematicas individuales y sociales (Garciandia y Samper, 2006). Segln Cava (1998),

el enfoque ecologico es un modelo tedrico que pretende alcanzar mayor relevancia social y
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dedica mayor atencion a la interaccion entre la persona y el contexto como determinante

clave de la conducta.

1.2.3. La familia como sistema

La adopcion de la perspectiva sistémica en el estudio de la familia surge como una
aplicacion de la teoria general de sistemas propuesta inicialmente por Von Bertalanffy
(1954) junto con teorias y enfoques como la epistemologia cibernética de primer y segundo
orden (Keeney, 1987; Keeney, y Ross, 1985; Wiener, 1948). Ademas de la teoria de la
comunicacion que surgié en la escuela de Palo Alto (Jackson, 1967; Watzlawick, Beavin, y
Jackson, 1967). Posteriormente, otros autores como Haley (1973) y Minuchin (1977)
aportaron nociones fundamentales para la conceptualizacion, el andlisis y la intervencion de
la familia (Ceberio y Serebrisnsky, 2011; Esteves de Vasconcellos, 2008). Entendida como
sistema, la familia se caracteriza por ser abierta, evolutiva y adaptativa. Es abierta porque
recibe y entrega informacién del contexto y esta en permanente transformacion. Evolutiva
porque responde a las demandas de las diferentes etapas del desarrollo, a la vez que
conserva su estructura. Es adaptativa, en la medida en que logra establecer limites internos

y externos que la protegen, sin dejar de ser permeable (Minuchin, 1977).

La familia es, entonces, un sistema social abierto y natural que responde a las
necesidades bioldgicas y psicoldgicas propias de la supervivencia humana (Gracia y
Musitu, 2000). Se constituye como un todo mayor que la suma de las individualidades,
cuyas interacciones y procesos se basan en mecanismos internos afectados
permanentemente por los externos en una amplia y compleja red de relaciones (Ander-Egg,
2002; Molina, 2009). Como sistema abierto y complejo, se fundamenta en procesos
morfogenéticos que hacen a la familia flexible ante los cambios internos y externos. Los
cambios internos estan sujetos a imperativos propios del desarrollo, es decir, la familia y
cada uno de sus miembros. Como sistemas interdependientes, presentan procesos
evolutivos a lo largo del ciclo de vida (Hernandez, 1997). Los cambios externos tienen
relacién con los eventos provenientes del entorno. De esta forma, tanto los cambios
internos como los externos demandan de cada sistema familiar adaptaciones tendientes al

equilibrio entre estabilidad y cambio (Musitu, Buelga y Lila, 1994).
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La familia esta inmersa en un contexto macrosocial y cultural especifico con el cual
interactia permanentemente. Tiene tres componentes: el estructural, el evolutivo y el
funcional (Minuchin, 1977). Por su estructura se asemeja a un sistema sociocultural abierto
y en permanente transformacion; contempla elementos de composicion, limites y
subsistemas segun jerarquias de edad y sexo; ademas de roles que son definidos por ella en
conjunto con el contexto cultural (Hernandez, 1997). Su evolucion muestra el desarrollo en
etapas o ciclos que le exigen transformaciones internas; su capacidad de adaptacion
permanente le garantiza la continuidad como estructura y la bldsqueda de recursos para
favorecer el crecimiento psicosocial de cada uno de sus miembros (Ceberio, y Serebrisnsky,
2011; Haley, 1973). Por ultimo, su funcionamiento se asocia con las caracteristicas
relacionales y la dindmica particular de cada grupo familiar, que se definen a partir de los

patrones de interaccion que construye segun su idiosincrasia.

Sus miembros estan siempre en una dinamica de mutua influencia con la familia
extensa, la escuela, el trabajo, el barrio, la comunidad, la sociedad; con los que comparten
responsabilidades en todas las dimensiones de la vida (Estupifidn y Hernandez, 1992;
Musitu et al., 1994). La estructura, el funcionamiento y la evolucion conducen a identificar
la cosmovisidn del grupo familiar, la sociedad y los individuos que la conforman; de modo
gue su estudio incluye un marco de creencias y valores. Esta perspectiva concibe la familia
como un sistema organizado y en equilibrio dindmico con otros de su entorno, de los que se
diferencia por sus funciones y la calidad e intensidad de los sentimientos de sus miembros
(Molina, 2009). Su especificidad reside en un conjunto particular de reglas implicitas y
explicitas a partir de las cuales se organizan las funciones y la interaccion familiar, estas
reglas prescriben y limitan la conducta de los miembros para mantener la estabilidad del
grupo (Gracia y Musitu, 2000). Los roles de la madre, el padre y los hijos son exclusivos
del sistema familiar y encarnan expectativas sociales que a su vez movilizan patrones de
interaccién correlativos a normas de orden cultural, que se acoplan a cada familia segin su
particularidad (Cebotarev, 2003).
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Los enfoques ecoldgico y sistémico coinciden en definir a la familia como una
institucion ecosistémica y evolutiva. Ecosistémica porque excede los parametros de la
consanguinidad en tanto sus vinculos surgen de la vida social, y es en ella donde emergen las
relaciones mas significativas para los individuos (Hernandez, 2005). Evolutiva porque
incluye, en primera instancia, la cronologia de los eventos cruciales de la vida de las
personas Y la organizacion de la historia a partir de relatos y vivencias. Asimismo, presenta
el ciclo vital individual y familiar como referente de la evolucion humana (ICBF, 2008).
Desde estos dos enfoques se pretende trascender la concepcion de familia como simple
mediadora entre el individuo y su contexto, y la de (nica responsable de la situacion en la
que se encuentran sus miembros. Un enfoque ecoldgico-sistémico proporciona uno de los
pilares mas amplios sobre los que se asienta la perspectiva del desarrollo del individuo y la
socializacion (ICBF, 2008).

Por ejemplo, en familias con adolescentes la aplicacion de estos paradigmas implica
qgue ambos interaccionan de forma interdependiente con su medio social, y, por tanto, las
dificultades que se les presenten no obedecen a explicaciones lineales que culpabilizan a la
familia y convierten al adolescente en victima (Molina, 2009). Por el contrario, el ajuste
psicosocial de un adolescente se consolida en el interjuego relacional de los tres &mbitos:
familia, adolescente y contexto (Mahecha y Salamanca, 2006; Sanchez, 2009). Este tltimo,
puede llegar a limitar los recursos con los que las personas cuentan para resolver sus
problemas. Caso tal, las condiciones de precariedad econdmica y social, la alta
conflictividad, la exclusién y la inequidad pueden sobrepasar la capacidad de las familias
para responder a las necesidades de los hijos (ICBF, 2008; Lerner y Steinberg, 2009).

1.3. Efectos de las transformaciones sociales en la estructura familiar

¢Qué se considera una familia actualmente? Esta pregunta abre un panorama de
divergencias en el que surgen multiples posturas. Algunas definiciones apuntan al
reconocimiento de las afinidades, los parentescos, las funciones, los roles y las variadas
formas de convivencia. Otras miradas subrayan criterios fundamentados en la legalidad y
legitimidad de las uniones o en el cumplimiento de funciones socialmente establecidas

como la procreacion, la sobrevivencia y la sexualidad. Estas perspectivas convergen en que
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la familia es un escenario de relaciones humanas altamente significativo y de referencia
para la consolidacién del proyecto vital de los seres humanos (Beck—Gernsheim, 2003;
Hernandez, 2009; Musitu y Allatt, 1994; Palacio, 2004). Un espacio en el cual, a través de
la interaccion social, las personas, viven, construyen e instituyen sus vinculos y obtienen el
soporte afectivo, necesario para el aprendizaje (Cava, 1998; Musitu y Molpeceres, 1992;
Megias et al., 2002; Musitu, 2003).

Ante las transformaciones sociales, politicas y econdmicas que se presentan en el
contexto social, la familia responde con mecanismos de adaptacion y cambios (Rico de
Alonso, 2007). La relacion entre familia y sociedad no siempre es positiva; por el contrario,
con frecuencia genera tensiones y, en ocasiones, puede ser desfavorable. Los cambios se
evidencian en la proliferacion de nuevas formas de estructura y organizacion familiar, en el
desempefio de roles, en el cumplimiento de funciones y en los modos de relacién, vivencia
y vinculacién entre sus miembros (Arriagada, 2001; Beck y Beck—Gernsheim, 2001;
Calderdn y Ramirez, 2000; Cebotarev, 2003; Varela, Musitu, Moreno y Martinez, 2010).

En la actualidad, la diversidad familiar se expresa principalmente en los modos de
establecer y definir los vinculos sexuales y afectivos, en las formas de convivir y de
socializar a los hijos, asi como en las estrategias para producir y proveer bienes materiales
para sus miembros y de satisfacer sus variadas necesidades (ICBF, 2008; Musitu, Moreno y
Martinez, 2010). En este sentido, Palacio (2004) subraya que el término familia “alude a
tres dimensiones de la vida humana: la sexualidad, la procreacién y la convivencia; lo que
le otorga una denominacion propia y cercana a la vida del sujeto y a la experiencia de

construccion de su biografia” (p. 16).

Existe controversia sobre los efectos de las transformaciones sociales en la
estructura familiar. Por un lado, los cambios familiares han supuesto “el incremento de la
autonomia, la libertad personal, la autogestion de las oportunidades y de las elecciones
vitales, la posibilidad abierta de construir la propia biografia, la oportunidad de la igualdad
entre los géneros” (Del Valle, 2004, p. 14). Por otro, algunos autores sostienen que estos
logros han desdibujado las funciones de la familia, y que estamos asistiendo a un proceso
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de desnaturalizacién de ésta que repercute en la manera de establecer los vinculos afectivos
y sexuales (Lopez de Llergo y Cruz de Galindo, 2006). Lo que genera formas de
convivencia al margen de las normas sociales y lleva a la formacion de “una familia
indecisa, incierta 0 precaria, en la que nada estd firme” (Lépez de Llergo y Cruz de
Galindo, 2006, p. 48).

En consecuencia, la familia “dejara de ser el medio idoneo para lograr el desarrollo
integral de sus miembros, y la sustentabilidad social, economica y del desarrollo cultural”
(Lopez de Llergo y Cruz de Galindo, 2006, p. 47). Este planteamiento soslaya la
importancia del contexto social en la construccion de la familia, en la que se deben
sincronizar dos tendencias opuestas: la primera, la inclinacion del sistema hacia la unidad,
al mantenimiento de lazos afectivos y al sentimiento de pertenencia; y, la segunda, hacia la
diferenciacion y la autonomia de sus miembros (Musitu, Buelga, Lila y Cava, 2001). Esta
tension entre pertenencia y autonomia ésta mediada por los cambios en la dimensién
macrosocial, que pueden desembocar en el reforzamiento de los vinculos o0 en su ruptura.
Al respecto Palacio (2004) sefiala que “la desestructuracion familiar, como efecto del
desarrollo y expansion del capitalismo, también incorpora el sefialamiento de la
vulnerabilidad que enfrenta la familia” (p. 14). Aspectos como la urbanizacion, las
modificaciones en las estructuras de mercado y trabajo, la inseguridad laboral, la
precariedad en la prestacion de servicios, los bajos ingresos de los hogares y la migracion
(Micolta, 2011). Asi como la globalizacidn, la cultura de la individualizacion, los medios
de comunicacidn y el consumo, entre otros, han propiciado la transformacion, estructural y
funcional del escenario familiar (Beck—Gernsheim, 2003; Martinez, Moreno y Musitu,
2009).

El proceso de individualizacion junto con el desarrollo econdémico y la
modernizacion han generado la transformacién de las sociedades y, por lo tanto, de los
individuos y las familias (Bauman, 2007, 2009; Beck—Gernsheim, 2003). Los procesos de
individualizacion han permitido que las personas tengan margenes de libertad mas amplios
y mayores posibilidades de eleccion para construir sus biografias familiares (Giddens,

1995a). Estos procesos se asocian con la acentuacion de un mundo centrado en el bienestar
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individual, la felicidad y la decision consiente de no acogerse a patrones estandarizados de
vida (Giddens, 2000). Desde esta Optica, el espacio familiar se ha transformado en un punto
de encuentro de los proyectos individuales de sus miembros, a diferencia de las
conformaciones tradicionales que articulaban un proyecto comun para sus integrantes
(Tiramonti, 2006).

En sociedades como la nuestra, donde la pobreza alcanza grandes magnitudes —
asunto que se trabajara en el capitulo siguiente—, estos margenes de libertad propios del
proceso de individualizacién solo son posibles en determinados grupos poblacionales. Por
ejemplo, en hogares urbanos de estratos socio econémicos altos se podran hacer elecciones
de vida mas favorables de las que estarian en capacidad de hacer aquellos de estratos bajos.
La libertad de la mayoria de familias se ve cada vez mas coaccionada por los modelos
econdmicos imperantes, que tienen efectos directos en las relaciones y en las formas de
convivencia (Altamirano, 2009; Nieves, 2011). Por tanto, muchos de los cambios que
parten del proceso de individualizacion no responden a sus libres elecciones, sino a
estrategias utilizadas para superar las dificultades econdmicas. Por lo tanto, la familia tiene
que adaptarse a una sociedad mas injusta y con una baja rotacion social, lo que supone un
futuro poco estimulante (Bauman, 2007; Beck, 2002).

Otros factores, como la emancipacion femenina y el cambio de rol social de la
mujer, también han sido fundamentales en la transformacién de la institucion familiar
(Arriagada, 2001, 2005, 2007; Gutiérrez de Pineda, 1983). La masiva incorporacion de la
mujer al mercado de trabajo y su ingreso en ambitos que antes eran exclusivamente
masculinos, han modificado los patrones habituales de funcionamiento de los hogares
latinoamericanos Yy diversificado sus actividades y roles en lo pablico y lo privado (Beck y
Beck—Gernsheim, 2001; CEPAL, 2006; Naciones Unidas y CEPAL, 2008).

El acceso de la mujer al mundo laboral trae, ademas, beneficios individuales como
el afianzamiento de su autonomia y la consecucion de logros a los que antes no tenia
acceso. Frecuentemente las mujeres que elevan su nivel de formacion e incrementan su

participacion en el sistema productivo, amplian las expectativas vitales mas alla del destino
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de ser esposas y madres, se hacen conscientes de sus posibilidades y cuestionan las normas
impuestas por la moralidad institucional, social, religiosa y politica (Del Valle, 2004). Sin
embargo, la realidad social actual evidencia otras facetas de esta transformacion: la
precariedad econdmica, la marginalidad social y la vulnerabilidad de las mujeres son una
muestra de que, no en todos los contextos, el trabajo significa emancipacion. Por el
contrario, puede evidenciar formas cotidianas de afianzar las diferencias de género
(Arriagada, 2005). En este sentido, las posibilidades de las mujeres estan determinadas, no

solo por sus elecciones personales, sino por las condiciones del contexto.

1.3.1. Las formas familiares como expresion de la diversidad

En la base del analisis de los cambios de la institucion familiar se encuentran las
transformaciones en su composicién y en el tipo de lazo que articula a sus miembros. Los
tipos emergentes de composicion familiar se reflejan a partir de las nuevas modalidades de
union, disolucién y redefinicion de las trayectorias matrimoniales, que han propiciado el
surgimiento de “multitud de formas de vivir, amar y relacionarse” (Beck—Gernsheim, 2003,
p. 12). La pluralidad de formas familiares no es exclusiva de la época actual, aunque en la
actualidad si se otorga una mayor aceptacion a esta diversidad, alejandola del componente
moral que tenia afios atras (Gracia y Musitu, 2000; Musitu, et al., 2010). El efecto méas
notorio del cambio se evidencia en las elecciones que hacen las personas en cuanto a la

forma de convivir y construir sus vinculos (Beck—Gernsheim, 2003).

Los inicios de esta diversidad corresponden a la transicion demogréafica del periodo
de la industrializacion. La familia fue el escenario de multiples cambios estructurales, entre
ellos la sustitucion de la tipologia extensa por la nuclear como unidad funcional (Solnick,
1997). Lo anterior permitié que el peso de la economia se trasladara de la familia rural a las
urbes industriales y con ello la familia dejara de ser un lugar de produccién para convertirse
en un refugio emocional para las personas (Giddens, 1995b; Worsley, 1977). En la
actualidad, la prolongacion de estos cambios sociales se evidencia en el paso de una
sociedad industrial a una sociedad globalizada. Esta transicion se caracteriza por la

expansion del mundo de las comunicaciones, el desarrollo de la informatica y la creacion
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de empresas que trascienden las fronteras politicas y territoriales, en consonancia con el

sistema capitalista neoliberal imperante (Martinez et al., 2009).

La familia nuclear consolidada a partir del siglo X1X en occidente represento la base
fundamental para las sociedades industrializadas. En éstas se promovié la neoclalidad, esto
es, un domicilio independiente para cada matrimonio, que permitia el traslado segun la
dindmica y las oportunidades del mercado (Jelin, 1998). Este tipo de familia, se sometio a
las leyes de la produccion y del consumo, y se consideraba la unidad béasica de la sociedad
por la funcionalidad de su tamafio y por el aporte que hacia a la subsistencia (Lépez, 1994).
Esto la convirtié en el modelo de familia, principalmente en aquellas sociedades donde la
industrializacion cobré un mayor desarrollo (Palacio, 2004). Desde entonces y como
resultado de estos procesos, la tipologia nuclear se considera el modelo tradicional de
familia, el nacleo elemental o béasico de la sociedad, y ha sido proyectada como patron
natural de la organizacion en la sociedad actual. Esta posicion ha generado un efecto
estandarizador y homogenizante. Cualquier distanciamiento de ese modelo se considera una
desviacién y sus alteraciones se califican como disfuncionales, incompletas o anormales,
por ende, “perjudiciales para el orden personal y social” (Del Valle, 2004, p. 11). En las
actuales condiciones sociales, estos pardmetros de medicidén no concuerdan con la realidad
e invisibilizan la diversidad de formas de organizacion familiar existente y la capacidad

generativa que éstas tienen (Hernandez, 2010; Jelin, 1998).

En muchas sociedades la familia nuclear ain tiene mayor relevancia cuantitativa; en
el caso de Colombia, los hogares de tipo nuclear biparental y urbano, alcanzan el 50% de la
participacion total (CEPAL, 2006; Naciones Unidas y CEPAL, 2008; DANE, 2005). Junto
con la tipologia nuclear, la extensa ha tenido una importante presencia en occidente y
también ha sido considerada un modelo tradicional (Musitu y Herrero, 1994b; Vila, 1998).
Sin embargo, a raiz de procesos culturales, econémicos y migratorios, se evidencia un
descenso de estas formas predominantes y un aumento paralelo de nuevos modos de ser y
estar en familia (Martinez et al., 2009; Sanchez, 2011). Aunque, estas nuevas tipologias son

diferentes en su estructura, cumplen funciones similares y responden a las mismas
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demandas sociales que se le hacen al modelo tradicional (DANE, 1998; Puyana et al.,
2003).

Presenciamos la coexistencia de una multiplicidad de organizaciones familiares que,
en otras épocas, habia sido impensable. Existe un mayor reconocimiento de tipologias que
tiempo atras eran concebidas como excepcionales, pero que hoy comienzan a ser cada vez
mas habituales: familias monoparentales o de un solo progenitor; simultaneas, ensambladas
0 reconstituidas que aportan hijos de uniones anteriores; parejas homosexuales; hogares
unipersonales, en cohabitacién, y trasnacionales, entre otras (Elias, 2011; Martinez, et al.,
2009; Micolta, 2011; Musitu y Herrero, 1994b; Ruiz, 2004). Estos cambios en las
tipologias familiares han sido notorios en Europa y en América latina (Musitu y Cava,
2001; Musitu, et al., 2010; CEPAL, 2006). Para Hernandez (2009), la confluencia de
formas de organizacion responde a procesos de adaptacion y son un claro signo de

supervivencia y crecimiento de la institucion familiar:

Es muy dificil afirmar si todas estas alternativas de la vida familiar son expresién de una
crisis o por el contrario la expresién de una diversidad adaptativa para satisfacer la
necesidad humana de vinculacién, la cual ha ido encontrando a través de los tiempos,
variadas salidas que van oscilando entre el equilibrio transitorio, la crisis y las
transformaciones que gestan la novedad como condicion de supervivencia adaptativa de la
especie (p. 9).

De acuerdo con Rojas (1994), las nuevas formas familiares no significan la muerte
de la familia, sino su reconstitucién, en tanto éstas reflejan transformaciones pero también
continuidades; la decadencia de un viejo paradigma y el surgimiento de nuevas
posibilidades. Por ello, lo mas significativo no son las formas, sino el hecho de que en la
familia, independientemente de su composicion, se movilizan los recursos para cumplir con
los diversos encargos sociales, indispensables para el bienestar psicosocial de los seres
humanos. Es necesario pensar el polimorfismo para reconocer que es la diversidad la que
produce nuevas tendencias de relacion y funcionamiento que aun estamos en proceso de

comprender.

Para lograr dicho reconocimiento, los investigadores sociales deben incluir en sus
analisis la diversidad familiar. En este estudio nos ocupamos particularmente de la tipologia
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monomarental/parental y nuestro principal interés es valorar la pluralidad, develar posibles
exclusiones y construir nuevos conocimientos que apunten a resolver preguntas sobre la

convivencia familiar en tipologias diferentes al modelo tradicional.

1.3.2. Vigencia de las funciones de la familia

Los cambios en la estructura familiar han favorecido la transformacion de las
funciones tradicionales con el fin de adaptarse a las necesidades y a las realidades sociales
de los individuos que la conforman (Casares, 2008; Varela, et al., 2010). Comunmente a la
familia se le han atribuido las funciones productiva, protectora, judicial, educativa,
econOmica, religiosa, reproductiva, afectiva, sexual, recreativa, socializadora y de control
(Cava, 1998). Algunas de éstas permanecen en su dominio (intimidad, seguridad afectiva,
supervivencia), otras han perdido importancia (reproductiva), otras han desaparecido
(judicial, productiva, recreativa) y las restantes (como la educativa y la espiritual) son
compartidas con otras instituciones (Casares, 2008).

El siglo XX trajo consigo la imagen de una familia despotenciada que habia cedido
el cumplimiento de sus funciones a otras esferas de lo social (Pastor, 1988). Esto significa
que “se han reducido, principalmente, las funciones sociales de la familia, pero no sus
funciones psicoldgicas, pues en una sociedad tecnificada, esta responde mas a la empatia
psiquica de sus miembros” (Lopez, 1994, p. 69). La industrializacion ha supuesto el
desplazamiento de algunas de las funciones tradicionalmente asignadas a la familia a otras
instituciones. Sin embargo, lejos de perderlas, la familia continta desempefiandose como la
principal promotora del bienestar psicosocial de las personas (Puyana et al., 2003; Rojas,
1994).

La familia sigue siendo el apoyo econémico y moral de sus integrantes (Gracia y
Musitu, 2000; Musitu y Cava, 2001). Soporta el coste social de problematicas como el
desempleo y se convierte en la mas importante red de proteccion social (Musitu y Lila,
1993). En Latinoamérica, la responsabilidad econdmica recae de forma significativa en la
familia, ya que se convierte en el principal garante de la seguridad y en la unidad
econdémica que respalda el desarrollo de sus miembros (Altamirano, 2009; Arriagada,
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2007). El Estado y demas instituciones de apoyo tienen lugares marginales en el
cumplimiento de esta funcion (Arriagada, 2001, 2005, 2007; CEPAL, 2006).

De hecho, las funciones familiares no desaparecen, evolucionan y se transforman

junto con los cambios sociales. Nye et al. (1976) presentaron una serie de elementos que

consolidaban las principales responsabilidades de la familia:

Administracion, orden, limpieza y cuidado del hogar.

Provision de recursos materiales y personales para sus integrantes.

Cuidado y promocion de la salud fisica y psicoldgica.

Socializacién de los hijos y promocion de su desarrollo psicolégico y social.
Desarrollo del sentido de la identidad a través de la comunicacién y el apoyo mutuo.
Asistencia y apoyo cuando algin miembro de la familia tiene algun problema.
Organizacién y ejecucion de actividades recreativas y del uso del tiempo libre.

Expresion de afectos y gratificaciones sexuales.

Més recientemente, Nardone, Giannotti y Rocchi (2003) enunciaron las funciones

de la familia mas relevantes en la actualidad:

Primer ambiente social del cual el ser humano depende por entero por un largo
periodo de la vida.

Ambiente social en el que, mentes adultas, los padres o sus sustitutos, interactian de
forma recurrente y en ciertos momentos exclusiva, con mentes en formacion, los
hijos, ejercitando un gran poder de modelado.

Ambiente donde las frecuentes interacciones, intensas, duraderas en el tiempo, crean
un alto grado de interdependencia que puede configurarse como exceso de

implicacion o, por el contrario, de rechazo.

Pese a los notables cambios, existe un elemento que perdura en el tiempo, que dota

de significado y relevancia al ambito familiar y se relaciona con el bienestar psicologico de

las personas. Nos referimos a la familia como fuente primordial de afecto y apoyo
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emocional (Gracia y Musitu, 2000). Como afirman Musitu, Roman y Gutiérrez (1996), esta

funcion ayuda a los siguientes aspectos:

= Mantener la unidad familiar como grupo especifico dentro del mundo social,

= Generar en sus integrantes un sentido de pertenencia,

= Proporcionar un sentimiento de seguridad,

= Contribuir a desarrollar en sus miembros una personalidad eficaz y una adecuada
adaptacion social,

= Promover la autoestima y la confianza,

= Permitir la libre expresion de sentimientos y

= Establecer mecanismos de socializacion y control del comportamiento de los hijos.

La familia se erige como la principal promotora del bienestar y del desarrollo
intergeneracional en el que los hijos construyen relaciones afectivas y libres: el ideal de
familia empatica y armoénica, garante de la seguridad emocional de sus miembros (Cava,
1998). La familia adquiere, por tanto, un valor supremo y se convierte en un refugio
afectivo, ya que busca la proteccion psicosocial de sus miembros, por medio de la cual se
moldea la pertenencia y la individualidad de las personas, se apoya su crecimiento y se
negocian los limites; y la acomodacion social y transmision de la cultura, que tiene relacion
con la socializacion y la continuidad de los valores (Minuchin, 1977). De este modo, sigue
siendo la Unica institucion que cumple simultdneamente varias funciones claves para la vida
de las personas y también para la vida en sociedad. Para Montoro (2004), los encargos
sociales que la familia puede aglutinar y hacer funcionar simultdneamente no pueden ser
asumidos con tal eficacia por ninguna otra institucion social. Lo que la convierte, por un
lado, en un espacio que debe ser protegido y, por otro, en una garantia de proteccion (Cava,
1998).

En conclusién, el modo en que se cumplan las funciones y la calidad de las
relaciones en la familia determinan en gran medida la posterior orientacion social de sus
miembros. Si esa orientacion es negativa, si se produce un rechazo hacia la sociedad o se

dan sentimientos de marginacion, el individuo tendra menor capacidad para enfrentar las
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experiencias vitales que se le presentan, aumentando su vulnerabilidad e incentivando un
pobre ajuste psicosocial. Si, por el contrario, hay una orientacion social positiva, con una
mayor implicacion en el contexto social, se promovera un acceso adecuado a los recursos
sociales, disminuyendo su vulnerabilidad y favoreciendo el bienestar biopsicosocial
(Musitu y Allatt, 1994; Musitu y Lila, 1993). En el siguiente acépite se desarrollan las
implicaciones que estos cambios han tenido en la estructura familiar, principalmente en la

composicion de los hogares colombianos.

1.4. Principales caracteristicas de la organizacion familiar en Colombia

Colombia es un territorio diverso geoclimatica y socioculturalmente. Contiene una
mezcla de patrones culturales tradicionales con formas de vida individual y familiar
opuestas, lo que conduce a diferentes modelos de familia. Histéricamente, se desarrollaron
mdaltiples tipologias, inestables e hibridas que se han adaptado a las nuevas exigencias del
entramado cultural y social, a la vez que lo transforman (Gutiérrez de Pineda, 1963/1997,
1975, 1996).

1.4.1. Familia en Colombia

A partir de la colonizacion espafiola se motivo el reconocimiento de la tipologia
nuclear como modelo ideal que tenia como referente la sagrada familia judeo-cristiana. Las
pretensiones religiosas, politicas y econdmicas propias de la moral sexual de la iglesia
catolica, ubicaban al matrimonio como la base de esta institucion. Dicha union debia ser
monogamica, indisoluble, sacramental y patriarcal (Pachén, 2007). En este modelo de
familia se establece claramente la diferencia de jerarquias y roles de género: los hombres
son considerados los jefes de hogar y tienen como funcién proveer el sustento econémico,
mientras que, las mujeres estan encargadas de la procreacién y tienen como deber respetar
y obedecer a su marido (Puyana et al., 2003). Pese a los fuertes efectos culturales causados
por el proceso colonizador, este modelo familiar no logré posicionarse como hegemonico;
por el contrario, el intercambio cultural y étnico ocurrido entre las formas de vida
amerindias, ibéricas y africanas generé una multiplicidad de organizaciones y arreglos
familiares que se esparcieron a lo largo del territorio colombiano (Gutiérrez de Pineda,
1983; Henao, 2000).
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En el caso de las uniones conyugales, la herencia hispanica del matrimonio catélico
tenia un caréacter netamente religioso que orientaba no sélo la conducta de fidelidad de los
conyuges sino las pautas juridicas para la regulacion de la familia. En Espafia las uniones
no catdlicas se reconocian con el nombre de barragania, que pese a que no tenian una
sancion civil, eran controladas y sancionadas por la Iglesia (Gutiérrez de Pineda,
1963/1997). Esta union matrimonial ha confluido con otros estilos de relacion propios del
inicio de la conquista, como las uniones de hecho, fruto de relaciones esporadicas,
poliginias y generalmente ilegales (Echeverri, 1984; Puyana et al., 2003). Esta mezcla
constituye la base de la diversidad étnica colombiana; cuando estas uniones se presentaban
entre hispanos e indigenas se daba lugar al mestizaje; entre negros e indigenas producia el
zambaje y cuando se daba entre negros y espafioles se generaba el mulataje (Gutiérrez de
Pineda, 1963/1997, 1996).

Gutiérrez de Pineda (1983) sostiene que en el proceso de aculturacion familiar en el
siglo XIX confluian tanto aspectos espaciales como culturales opuestos que, al entrar en

tension, generaron las grandes transformaciones histéricas de la época:

El medio ambiente fisico, con sus proyecciones sobre la economia y las formas de
poblamiento; grupos raciales que vivian el fendmeno del mestizaje bioldgico y
cultural; normas juridicas y religiosas que trataban de canalizar en su direccion los
grupos humanos, herencias culturales que daban un amplio relativismo o
polimorfismo. Asi cada pueblo, cada grupo étnico, cada region geografica era una
suma de éstas fuerzas que a través del forcejeo constante trataba de crearse en sus
propios moldes (Gutiérrez de Pineda, 1963/1997, p. 312).

Las transformaciones del entorno rural que vivié la nacién hasta mediados del siglo
XX y el acelerado proceso de urbanizacion que dio origen a las grandes ciudades,
posibilitaron el paso de la familia tradicional a la moderna. La primera, sujeta a los legados
del catolicismo, se caracterizaba por un elevado numero de hijos, una marcada
diferenciacion de roles y una economia basada en el autosostenimiento fruto del trabajo de
la tierra (Pachdn, 2007). La segunda, caracterizada por la reduccién en el nimero de hijos y
el cambio de funciones y roles, como la insercion de la mujer en el mercado laboral,
ademas de una economia familiar basada en el trabajo asalariado que se obtenia

principalmente en las ciudades (Pachon, 2007). Este proceso se caracterizd por la lucha
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entre las formas tradicionales de configuracién y aquellas que aparecieron con el modo de
vida urbano (Henao, 2000; Pachon, 2007; Puyana et al., 2003).

El matrimonio catdlico trajo el proyecto de formacion religiosa de los hijos y la
instauracién de los dos modelos clasicos de estructura familiar: el nuclear y el extenso. Pese
a que el matrimonio, civil o religioso, se ha mantenido con fuerza en Colombia, la unién
libre como herencia de las uniones de facto o de hecho era comdn, principalmente en los
sectores populares (Echeverri, 1984; Jiménez y Suremain, 2003). En este tipo de unién, con
frecuencia se “marginaba a los hijos ilegitimos” y se presentaban formas de “abandono a la
progenie, el amafio, la poligamia y el madre-solterismo” (Jiménez y Suremain, 2003, pp. 5—
6).

Actualmente, el matrimonio legal sigue siendo la forma predominante en la
consolidacion de las nuevas familias. Sin embargo, hay un aumento permanente de las
uniones consensuales en todos los paises de América Latina (DNP et al., 2002; Naciones
Unidas y CEPAL, 2008). La evolucion de la union consensual, union libre o union marital
de hecho, tiene que ver tanto con las condiciones socioecondmicas de las familias como
con las disposiciones legales de los paises. En el caso de Colombia, este tipo de union se
incrementd de forma considerable en una sola década —1988 y 1998-, al mismo tiempo que
disminufa el matrimonio legal en todos los quintiles; al finalizar el periodo, en 1998 la
unidn libre era la forma mas comin de establecer pareja para las personas de los sectores
mas pobres (DANE, 1998).

El inicio de la década de los noventa, trajo consigo la aprobacion de varias leyes que
concedian igualdad de derechos entre las personas que se casaban y aquellas que elegian la
unién libre. Un claro ejemplo de ello es la ley 54 de 1990, por medio de la cual el Congreso
de Colombia definié las uniones maritales de hecho y el régimen patrimonial entre

compafieros permanentes (Cong. Rec., 1990). A partir de la vigencia de ésta ley y con la

2 Los quintiles son formas de diferenciar a la poblacion y definir sectores socioeconémicos segtin el ingreso per cépita del
hogar son cinco quintiles, cada uno corresponde al 20 por ciento de la poblacion nacional. EI quintil I —el mas pobre—,
corresponde a familias donde éste ingreso mensual sea igual o inferior a $53.184 (d6lares); el quintil 111 a familias cuyo
ingreso sea igual o inferior a $140.665 y el quintil V —el mas rico—, cuyo ingreso en las familias es superior a $254.627
(CEPAL, 2010).
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posterior modificacién que le haria la ley 979 del 2005, se denomind unién marital de
hecho a aquella “formada entre un hombre y una mujer, que sin estar casados, hacen una
comunidad de vida permanente y singular” y para todos los efectos civiles, denomino
“compafiero y compafera permanente” a las dos personan involucradas en dicha union y les

reconocid la existencia de sociedad patrimonial.

En 1991, la Constitucién Politica de Colombia ratificé el cambio en la concepcidn
de familia al definirla como “el nicleo fundamental de la sociedad” que se constituye por
“vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer
matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla” (Asamblea Nacional
Constituyente, capitulo 2, articulo 42, 1991). Con ello se plantea una clara diferencia entre
la familia y el matrimonio, considerandolas instituciones de diferente naturaleza.
Posteriormente, la ley 100 de 1993 reglamenté el sistema de seguridad social integral para
todas las personas y otorgd el mismo derecho a los beneficios de salud, subsidios y
pensiones tanto a compafieros permanentes como a conyuges matrimoniales (Cong. Rec.,
1993).

Asi pues, las formas familiares que hoy configuran el territorio colombiano,
resultaron en buena medida de: (a) la diferenciacion de las fronteras étnicas y sociales que,
al no ser superadas con la construccion de la republica, se convirtieron en una constante de
la historia nacional; (b) el paso de sociedad rural a urbana y (c) los cambios en la legalidad
que han diferenciado el desarrollo del pais (Gutiérrez de Pineda, 1999; Henao, 2000; Henao
y Jiménez, 1998). Sin embargo, segiin Lopez (2004), “no es posible descubrir la familia
tipicamente colombiana debido a las grandes diferencias (...) existentes en las distintas
regiones del pais” (p. 118). Aun asi, es posible encontrar rasgos comunes que permiten la

caracterizacion de este proceso:
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Tabla 1l

Caracteristicas de la transformacion de la familia colombiana

Eje de trasformacion Caracteristica

Roles de género El concepto de género ha tomado fuerza en las Ultimas décadas. Lo femenino y lo
masculino ha comenzado a rebasar la adscripcién sexual, para abrirle camino a la
diversidad del mundo vivido.

El vardn enfrenta transformaciones sustantivas en los roles intrafamiliares, asume
cada vez mas deberes y derechos similares a los de la mujer.

La mujer ha ingresado a diversos espacios sociales con resultados significativos en la
concepcion del mundo doméstico.

Se pasa de un progenitor providente a una pareja co-providente.

Contexto e instituciones La escuela y las entidades del Estado han empezado a tener incidencia en la vida de

familia.

Los medios masivos de comunicacion son un factor de polémica permanente.

Los padres ingresan a redes sociales vinculadas con su trabajo y estas a su vez
adquieren mayor importancia que las redes domésticas y vecinales.

El mundo de lo privado toma fuerza frente al mundo de lo publico. La vida cotidiana
impone la singularidad de los sujetos culturales frente a la masificacion de los
procesos econémicos.

Demografico El espacio doméstico urbano es mas reducido que el rural, lo cual limita el nimero de
miembros.

Se han afianzado las formas de unidn consensuales por encima de las maritales.
Cambian las formas de familia y ademas entran a intervenir nuevos mecanismos e
instrumentos para la socializacion.

El peso especifico de cada uno de los miembros de la familia ha cambiado.

Nota: Adaptado de “Sociedad mestiza y polimorfismo cultural”, por H. Henao, en Cuadernos Familia Cultura y Sociedad,
2000, 5, 3-79.

Es imposible afirmar la existencia de modelos de familia Unicos en Colombia.
Aquellos que lograron establecerse como tradicionales, fueron sometidos a cambios
radicales. En las uUltimas décadas, aparecieron nuevas formas de convivencia y
estructuracion familiar como resultado y a la vez como el motor de transformacion de la
sociedad colombiana (Gutiérrez de Pineda, 1983, 1999). Podriamos concluir que al finalizar
el siglo XX la familia se presenta como una realidad afectada de forma lenta, progresiva y
diferencial, segun las regiones y el estrato (Puyana et al., 2003). Mientras muchas de las
transformaciones de los hogares colombianos responden a herencias comunes y compartidas
en los diferentes paises de en América latina; otras, por el contrario, obedecen a lo
especifico del desarrollo social, econémico, historico, politico y cultural del pais (Lopez,
1994).

1.4.2. Cambios de las familias en Latinoameérica y Colombia
Para analizar las causas de la transformacion familiar, deben tenerse en cuenta los
factores sociales, econdmicos, legales, demogréaficos, culturales y politicos. Tanto los

elementos del ambito micro como del macro, inciden en las relaciones, en los procesos

41



familiares y en la estructura de la familia (Beck—Gernsheim, 2003; Cicerchia, 1999; Daza,
1999; Gonzalez de la Rocha, 1999; Martinez, et al., 2009; Montoro, 2004; Musitu y Cava,
2001; Pachon, 2007; Rico de Alonso, 1999, 2007; Del Valle, 2004). En relacion con la
estructura, uno de los cambios méas notorios es el tamafio de las familias y la actual
coexistencia de diferentes formas de organizacion familiar. Lo anterior est& asociado con la
generalizada utilizacion de métodos de anticoncepcion, el aumento de las separaciones de
pareja, la reincidencia en la conyugalidad y el cambio en la economia familiar, entre otros
(Naciones Unidas y CEPAL, 2008).

En relacion con el tamafio, la CEPAL destaca dos caracteristicas fundamentales del
cambio: primera, la menor duracion y mayor inestabilidad de las uniones conyugales que se
refleja en el incremento de las separaciones, divorcios y en la conformacion de relaciones
consensuadas. Segunda, la modificacion del modelo nuclear tradicional; conformado por el
padre proveedor, la madre ama de casa y los hijos como soporte del hogar (Naciones
Unidas y CEPAL, 2008). En efecto, la imagen tradicional de la familia ha perdido fuerza
para dar lugar a otros estilos de convivencia; los hogares no familiares y los hogares
unipersonales son un ejemplo de la aparicion de nuevos arreglos que resultaban
excepcionales hace treinta o cuarenta afios, pero que ahora son cada vez mas habituales
(Henao y Jiménez, 1998; Lopez, 1998; Musitu y Herrero, 1994a).

De otro lado, los datos de Naciones Unidas y CEPAL (2008) advierten que los
efectos del cambio tienen incidencia no solo en la estructura y el tamafio de las familias,
sino también en las funciones y los roles de esta institucién. Las consecuencias mas
profundas se han evidenciado en las formas de solidaridad intergeneracional, el cuidado de
los miembros mas vulnerables y la red femenina de apoyo (Naciones Unidas y CEPAL,
2008). De ambas esferas del cambio: la estructural —referida a las diversas formas de
organizacion familiar— y la funcional —representada en las funciones familiares— nos
ocuparemos mas adelante. A continuacion presentaremos lo particular de los cambios en la

institucién familiar de Colombia y algunos datos de América Latina.
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En 1998, el DANE realiz6 en un estudio sobre la composicion y cambios de la
familia de residencia en Colombia, para el periodo 1978-1993, en el cual identificé los
principales factores asociados al cambio de ésta institucion. Al respecto, plantearon que, en
primera instancia, el debate sobre la familia colombiana se relaciona con hechos sociales
que afectan las formas convencionales de organizacion familiar. Estos son la ruptura y la
recomposicion de uniones conyugales, el aumento de hogares monoparentales, la reduccion
de la fecundidad y el impacto de la migracion y la urbanizacion sobre el espacio
habitacional (Milcolta, 2010, 2011; Nieves, 2011; Sanchez, 2011). En segunda instancia,
presentan el desempleo y el empobrecimiento de vastos sectores de la poblacion como los
factores econémicos que tienen mayor repercusion en la trasformacion familiar; situacion
que es comun para todos los paises de Ameérica Latina (Departamento Nacional de
Planeacion [DNP], PNUD, ICBF y Misién Social, 2002).

Tabla 2

Cambios de las familias en Colombia

Qué ha Como se ha expresado Cifras de apoyo

cambiado

Nupcialidad y Disminucion del vinculo por matrimonio e En Colombia entre 2000 y 2005 los matrimonios
caracteristicas incremento de las uniones consensuales con  disminuyeron de 67.397 a 57.724.

de las uniones respecto al total de las uniones, lo que antes era
considerado un fenémeno de los sectores rurales
y marginales de América Latina y el Caribe,
ahora se ha extendido a otros estratos sociales.
Menor duracién de las uniones.

Aumento de la inestabilidad conyugal.
Mayor nimero de separaciones y divorcios. En Colombia, segun la region varia entre un 14%
y 32% de parejas divorciadas.
En Medellin un 43.5% de los adolescentes no
convive con los padres y de estos el 54.8% no
vive con ellos por causa de separacion o divorcio.
Estructura  de En el afio 2008 la CEPAL report6 un descenso del
las familias 23% al 21.7% en esta tipologia familiar.

Disminucion de las familias extendidas.
Reduccion en la proporcion de familias De 63.1% a 61.6% en América latina, reportado
nucleares. por la CEPAL a 2008.

La familia nuclear en Colombia pas6 del 64.7%
en 1991 al 59.2% en el 2002.

Segun el dltimo censo poblacional en Colombia
(2005), los hogares nucleares y urbanos alcanzan
un 50% de la participacion total.

En el 2000 el 61% de los adolescentes de
Medellin vivian en familias nucleares para el
2009 la cifra disminuy6 a 45.1%.
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Tamafio de las
familias

Aumento de los hogares no familiares.

Aumento de los hogares unipersonales: personas
que por opcién ya no viven en familia.
Generalmente estan integrados por poblacion
joven que se independiza y poblacion adulta
mayor que vive sola.

Incremento de la diversidad de tipos: por ejemplo
familias ensambladas, simultaneas 0
reconstituidas (aquellas formadas por una pareja
que convive con al menos un hijo de uno solo de
los conyuges).

Familias monoparentales con hijos, en particular
con jefatura femenina.

Transformacion de la estructura familiar a partir
de la migracién: mayor fragmentacioén familiar,
envejecimiento en las zonas rurales 'y
permanencia de los nifios con los abuelos, pero
con ausencia de los padres.

Reduccion del tamafio medio de la familia, a
partir de la declinacion del nimero de hijos y al
mayor espaciamiento entre los nacimientos.

Modificacion del tamafio deseado de familia,
registrado desde los afios noventa. Tendencia
continua y a largo plazo a favor de familias mas
pequefias.

Disminucion de las personas disponibles para
atender y cuidar a los miembros de la familia, sea
nifios 0 personas ancianas o discapacitadas.

En el afio 2008 la CEPAL reporté un aumento de
este tipo de hogares del 11.5% al 14.8%.

Este tipo de hogar paso de 6.7% a 9.7%, aumento
reportado por la CEPAL en el 2008.

En América latina, las categorias estadisticas no
permiten medir la magnitud de este tipo de
familia.

En Medellin a 2009 el 9.7% de los adolescentes
vivian en una familia de este tipo.

De 1990 a 2004 en América Latina las familias
monoparentales con jefatura femenina pasaron del
3% al 16%; mientras que las monoparentales con
jefatura masculina pasaron del 2% al 3%.

En Colombia las familias de padres con hijos
pasaron de 1.0% en 1991 a 1.5% en 2002; las de
madres con hijos aumentaron del 9.5% al 10.7%
en estos mismos afios.

En Medellin el 16.1% de los adolescentes, tiene
una familia monoparental femenina y el 0.8%
monoparental masculina.

Entre 1987 y 1999 se registra una tendencia a la
disminucién del tamafio de los hogares en todos
los paises de América Latina y ha oscilado entre
0.5y 1 persona.

En Colombia desde 1972 en las zonas urbanas se
observa una tendencia a reduccién del nimero de
personas por hogar, pasé de 6.1 a 4.1 en 1998.

Para el afio 2000 la CEPAL estimaba que 1 de
cada 4 hogares en América Latina contaba con un
miembro adulto mayor.

Nota: Adaptado de “Familias Colombianas: Estrategias frente al riesgo”, por DNP, PNUD, ICBF y Misién Social, 2002,
Bogota: Alfaomega. “Transformaciones demogréficas y su influencia en el desarrollo en América Latina y el Caribe”, por
ONU y CEPAL, 2008. “Agenda social: politicas publicas y programas dirigidos a las familias en América Latina”, por
CEPAL, en Panorama social de América latina 2006, 219-286. “Censo General”, por DANE, 2005. “Segundo estudio de
salud mental del adolescente. Medellin — 2009, por CES y Alcaldia de Medellin, 2009: Autor.

La tabla muestra que los cambios demograficos y sociales de las Ultimas décadas
han repercutido en la estructura de los hogares. Se resalta que la combinacion de los
fendmenos demograficos y sociales es considerada el elemento de mayor fuerza en la
modificacion de la familia hoy (DANE, 2005; Naciones Unidas y CEPAL, 2008).

1.4.3. La familia antioqueia

Hemos precisado que Colombia no es un territorio compacto y que por el contrario
su mapa social y cultural se constituyo a partir del cruce racial y de las diferencias entre
clases y etnias (Gutiérrez de Pineda, 1963/1997, 1975, 1996; Henao, 2000). Para el analisis
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de su realidad social, politica 0 econdmica, es necesario reconocer a cada region desde sus
diferencias culturales, las cuales han estado fuertemente determinadas por las diversas
condiciones geogréaficas y climaticas. Estas particulares caracteristicas dieron lugar a
diferencias notorias en las formas de organizacion familiar a lo largo del territorio,
situacion que se fue trasformando con los procesos de migracion entre ciudades (Puyana et
al., 2003). Presentamos algunas caracteristicas de la region antioquefia por ser la zona de

principal influencia cultural para las familias de nuestro estudio.

Antioquia es reconocida como un complejo cultural. Durante casi quinientos afios,
esta zona ha desarrollado diferencias significativas con otras regiones del pais, debido a su
configuracién geografica —que abarca zonas montafiosas, riberefias y costeras, entre otras—
y del mestizaje triétnico de sus pobladores (Gutiérrez de Pineda, 1975, 1963/1997). Al
respecto Henao (2000) plantea que “los distintos momentos en que se van integrando las
subregiones de Antioquia la grande, anuncian la presencia de actores sociales herederos de
patrones de conducta diversos, resultantes de procesos de mestizaje que incorporan

contenidos nuevos a la vida familiar, doméstico-vecinal y ptablica” (p. 11).

En el siglo XVIII y comienzos del XIX, las minas y las haciendas se consolidaron
como los primeros escenarios que dieron paso al surgimiento de grupos familiares. La
familia en esta region era especialmente extensa debido a que acogia dentro de su nucleo no
solo a los parientes sino a los servidores y otras personas que apoyaban la tarea de expandir
y colonizar el territorio (Jiménez y Suremain, 2003). Razon por la cual, este modelo
familiar se posiciona como un dispositivo social y economico, que tiene fuertes arraigos
hispanicos; la cultura de la colonizacion se constituye a partir de tipos de relaciones
absolutamente diferenciadas segun el género y la edad, que daban como resultado una
familia con caracteristicas muy particulares. Por ejemplo, conserva la base del matrimonio
catolico, a través del cual se fusionan tanto los bienes materiales como los apellidos y se
sustenta la voluntad y el respeto de lo establecido por Dios, como la perpetuacion de la
especie (Lépez, 1994). Asi mismo, predominaba el modelo de mujer y hombre adultos, en
el que los nifios y jovenes eran proyectos de mujeres-madres y hombres—colonos y las

personas mayores eran consideradas patriarcas, que merecian el respeto de las demas
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generaciones por abrir caminos y haber fundado nuevos pueblos (Gutiérrez de Pineda,
1996; Henao, 2000).

La desigualdad de los sexos, la sujecion de la mujer al varén, la ausencia de
libertades individuales para la mujer; la obligacion femenina para la procreacion y la
socializacion de los hijos, eran las constantes del modelo familiar predominante en todas las
regiones. En Antioquia, por el contrario, se consolidd un tipo de familia cuya estructura
diferia de las otras regiones porque la mujer tenia una posicion privilegiada —siempre y
cuando estuviera sujeta a la autoridad del hombre— (Lopez, 1994). La figura materna
irradiaba fortaleza, santidad y sacrificio; representada en una mujer recia, cuyo rol se
centraba en el cuidado, la administracion y direccion del hogar —ante la ausencia del padre
colono- y la crianza y alimentacion de la prole; con lo cual contribuia a la apertura de
fronteras territoriales (Jiménez y Suremain, 2003). De otro lado, la obligacion masculina se
basaba en la provision econémica y el cubrimiento de las necesidades materiales del hogar;
el padre estaba representado por un varon vigoroso, que desempefiaba oficios reconocidos y
respetados como aserrador, arriero, finquero, minero o negociante. La figura paterna se
caracterizaba por un hombre intermitente, que viajaba lejos de su hogar para colonizar

nuevos territorios, pero que nunca perdia el lugar de autoridad (Henao, 2000).

Ahora, la familia antioquefia contiene una mixtura de herencias culturales y nuevas
tendencias que ponen en tensién la organizacion familiar anterior. En algunas zonas de la
region, particularmente en las ciudades y la capital, la figura materna no solo es valiosa
sino venerada y exaltada, mientras que la figura paterna es débil y particularmente ausente
(Jiménez y Suremain, 2003). Si bien los roles han cambiado, ain se sostienen estructuras
que perpetuan la desigualdad entre los sexos. Por ejemplo, es comun que para los
antioquefios no se ‘“necesite” de un padre para el sostenimiento del hogar, porque se
considera suficiente la presencia de la madre. Unido a ello, la violencia, acrecentada en la
década de los noventa por fendmenos como el conflicto armado, el narcoterrorismo y la
delincuencia comdn, elevé el nimero de mujeres viudas todo el pais (Tovar, 1999). Esta
situacion junto con la exaltacion de la madre, propia de la cultura antioquefia, llevan a que

se sobrecargue de responsabilidad a la mujer y se acentuen caracteristicas sociales como: la
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feminizacion de la pobreza, la jefatura femenina, el madresolterismo y la

monomarentalidad (Suremain, y Acevedo, 1998; Tovar, 1999).

1.5. Familias monomarentales/parentales

Las familias monomarentales/parentales son aquellas compuestas por un solo
progenitor, habitualmente la madre, y sus hijos. A este tipo de hogar también se le
denomina uniparental, nucleo familiar expuesto a la recomposicion (NFER) o diada
parento-filial (CEPAL, 2006; DNP et al., 2002; Henao, 2000). En las ultimas décadas ha
ido cambiando el origen de la monoparentalidad. Anteriormente, la viudez, en la mayoria
de los casos, la desencadenaba. En la actualidad, la ruptura de la union conyugal por
separacién o divorcio ocupa el primer lugar (Gonzélez, 2000; Rubiano y Zamudio, 1991).
Para Morgado, Gonzélez y Jiménez (2003), las familias monomarentales “son
profundamente diversas entre si, tanto por su origen, su edad, sus recursos de partida o sus
circunstancias vitales” (p. 138). Segun Josiles, Rivas, Moncd, Villamil y Diaz, 2008, la
mayoria de autores diferencia la diversidad de situaciones monoparentales a partir de las
rutas de entrada a la monoparentalidad, y la dimensién temporal de la frecuencia y duracion

de esta situacion. En relacion con el primer criterio presentan las siguientes alternativas:

= Situaciones ocasionadas por la interrupcion involuntaria: es decir cuando se presenta
la ausencia definitiva o prolongada de un progenitor, bien sea por su fallecimiento,
por motivos laborales, socioeconémicos o de salud.

= Situaciones ocasionadas por la interrupcion voluntaria: generalmente por motivo de
separacién/divorcio o abandono.

= Situaciones de monoparentalidad derivadas de un proyecto de vida en el que se
desea establecer una relacion filial sin la previa conformacion de pareja. En estos
casos se puede acceder a ello por la adopciodn, reproduccion asistida y practica de

relaciones sexuales esporadicas con fines reproductivos.

La forma de llegada, vivencia, percepcion, trayectorias vitales y el acceso a los
recursos sociales de las familias con un solo progenitor es diferente en cada una de las

situaciones anteriores. En algunos casos puede significar una fase critica o transicional de la

47



vida familiar; mientas que en otros puede responder a una forma de vida y una eleccion.
Por tanto, estos autores sugieren que las investigaciones amplien el conocimiento de cada
modalidad y contribuyan a la visibilizacién de otros modelos familiares (Josiles, et al.,
2008; Morgado et al., 2003).

Segln Moreno (1995), a este tipo de familia se le ha considerado socialmente una
forma de desviacion o fracaso de los modelos tradicionales nuclear y extenso y, por tanto,
una amenaza para la salud psicologica de los hijos e hijas; incluso ha sido clasificada dentro
de las tipologias disfuncionales (Amador, 2009). Numerosos autores han alertado sobre las
repercusiones negativas de crecer con ausencia de un progenitor, en especial el padre,
aluden a consecuencias en la salud mental, desajuste escolar, embarazos tempranos y
delincuencia juvenil de los hijos (Amato, 1991; Angel y Angel, 1993; Chouhy, 2001; Lopez
de Llergo y Cruz de Galindo, 2006; McLanahan y Sandefur, 1994; Timms, 1991). Con
frecuencia, estos estudios tienen como objeto las familias monoparentales que surgen como

consecuencias de rupturas conyugales dificiles y presentan una tendencia generalizante.

Sin embargo, esta percepciébn ha cambiado paulatinamente. De hecho,
investigaciones ma&s recientes demuestran que noO necesariamente existe un
condicionamiento psicoldgico a una forma o estructura familiar especifica. Por el contrario,
otras variables del ambiente familiar como la calidad de las relaciones, la comunicacién y
los estilos parentales, parecen influir de forma directa en el ajuste psicosocial de los hijos
(Arranz et al., 2008; Flaquer, Almeda y Navarro—Varas, 2006; Gonzalez, Jiménez,
Morgado y Diez, 2008; Jiménez, Barragan y Sepulveda, 2001; Josiles et al., 2008; Moreno,
1995). Segtn Josiles y colaboradores (2008), en la actualidad “los estudios tienen que
dirigirse al desarrollo de un andlisis detallado de las caracteristicas concretas de la
monoparentalidad, y de las distintas variedades que ésta manifiesta en nuestra sociedad
actual” (p. 269).

Usualmente se ha utilizado el término “monoparentalidad” para nombrar a las
familias de un solo progenitor, sin diferenciar si es la madre o el padre quien esta a cargo

del hogar. Una de las formas de marcar esta diferencia ha sido precisar el tipo de jefatura de
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éstos hogares. Organismos como la ONU, la CEPAL, UNICEF y la OMS, entre otras, l0s
han denominado familias monoparentales con jefatura femenina o masculina. Sin embargo,
existen posturas que defienden la diferenciacion conceptual, en aras de visibilizar las
particularidades que se originan en esta tipologia familiar y proponen acoger el término
monomarentalidad para el caso de los hogares de un solo progenitor encabezados por
mujeres y monoparentalidad para aquellos conformados por padres e hijos (Gonzélez et al.,
2008). Aun asi, no existe consenso y la discusion se polariza entre quienes asumen la
perspectiva de género y quienes lo consideran un tecnicismo. Incluso, algunos colectivos de
madres solteras por eleccion (MSP) han llevado al debate la propuesta de que en su caso se
adopte el término "familias marentales" en lugar de monoparentales 0 monomarentales
(Josiles et al., 2008).

En este estudio, presentamos datos de los organismos competentes en el tema de
familia y pobreza, tanto en Latinoamérica como en Colombia, en estos casos adoptamos la
denominacion oficial del término: monoparental. De igual manera, nuestro analisis acogera
la diferenciacion de género con la propuesta: monomarental (Mm) y monoparental (Mp) y
al referimos a la tipologia en general la denominaremos familias
monomarentales/parentales (Mm/p). En todo caso, restringimos el término a aquellos
nucleos familiares en los que los hijos son dependientes, es decir, menores de 18 afios, ya

que en nuestro pais a esta edad se alcanza la emancipacion legal.

1.5.1. Monomarentalidad

Es comun que en el mundo la gran mayoria de los hogares monoparentales estén
bajo la responsabilidad de mujeres. Frecuentemente las politicas publicas y los estudios en
el tema de familia al denominar “familias monoparentales” se refieren fundamentalmente a
situaciones en las que una madre es responsable en solitario de sus hijos, razon por la cual
ha comenzado a hablarse de familias “monomarentales” (Morgado et al., 2003). La
feminizacion de la monoparentalidad es un hecho de trayectoria historica que se justifica
por factores demogréaficos y bioldgicos; los primeros se refieren a mayor esperanza de vida
de las mujeres, menor edad para contraer matrimonio y mayor nimero de viudas que

viudos; los segundos, principalmente, a la capacidad reproductiva de la mujer (Josiles, et
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al., 2008). Por ello, la novedad de este tipo de familias radica en la posicién que asume la
mujer con la vida contemporénea (Beck—Gernsheim, 2003). Es decir, “por un lado, en la
mayor frecuencia de separadas/divorciadas que encabezan familias monoparentales y, por
otro en, la presencia que estan adquiriendo las madres solteras por via de la adopcion y la

reproduccion asistida” (Josiles et al., 2008; p. 267).

En Colombia la monomarentalidad esta asociada directamente al madresolterismo y
la jefatura femenina, que como mencionamos anteriormente son fendmenos de antigua
aparicion y tienen sus raices en los procesos de aculturacién de los periodos histéricos de la
conquista y la colonia (Echeverri, 1984). Posteriormente, esta tipologia se consolid6 y se
vio expuesta a los cambios producidos por la division sexual del trabajo y se incremento
con una creciente rotacion de las parejas ocasionales, particularmente visible a partir del
movimiento de liberacion sexual de los afios sesenta y setenta, cuando el cambio de la
moral sexual permitié la vivencia erdtica extramatrimonial en las mujeres (Pisan y Tristan,
1977). Durante el siglo XX se transformé la estructura de poder de la familia y se
modificaron los roles culturalmente asignados a hombres y mujeres —el hombre deja de ser
exclusivamente proveedor, la mujer Unica cuidadora y aparece una relativa tendencia a la
corresponsabilidad en la vida familiar— (Echeverry, 1984; Henao y Jiménez, 1998; L6pez,
1998).

Sin embargo, con mayor frecuencia las mujeres fueron quienes asumieron la doble
jornada, se convirtieron en proveedoras econémicas y se encargaron del cuidado, la crianza
y las labores domeésticas, ante la ausencia del padre o las debilidades en el cumplimiento de
sus funciones (CEPAL, 2010). Al respecto Jiménez y Suremain (2003) precisan que en la
actualidad “se ha flexibilizado la concepcion rigida de la division de roles, pero no se
propone realmente una redistribucién mas profunda” (p. 145). Es decir, que en esta
transicion el hombre cedi6 obligaciones mientras que la mujer se sobrecarg6. Al finalizar el
siglo XX se incrementaron en el pais ambos fendmenos —jefatura femenina y
madresolterismo— principalmente en jovenes de los estratos socioeconémicos mas bajos,
mientras que en los medios y altos el aumento del nimero de madres solteras por eleccion

tiene relacion con la decision de las mujeres de criar a sus hijos sin la presencia del padre
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(Gonzalez et al., 2008; Josiles et al., 2008). En éste Gltimo caso, hay una menor
connotacion de abandono y vergiienza de la que se presenta en los estratos bajos (Pachon,
2007). La monomarentalidad pasé de ser una anomalia a ser habitual, incluso una opcion

de vida familiar (Gonzélez et al., 2008).

Aun asi, en un estudio realizado en Espafia por Gonzalez (2000), se identifico que la
razon mas importante para separar esta tipologia, segun el género, no es solo la
representatividad numérica, sino la distincion de las diferencias que existen en la calidad de
vida de los hogares de un solo progenitor encabezados por mujeres a los que estan bajo la
responsabilidad de hombres. En algunos paises de Europa —Suecia, Finlandia o Dinamarca—
la monomarentalidad no necesariamente va ligada a la precariedad, incluso, estos hogares

presentan una tasa de pobreza menor a la del conjunto de hogares (Morgado, et al., 2003).

Segun Morgado et al (2003) la clave de ésta diferencia es que “en estos paises
existen politicas bien asentadas de corresponsabilizacion publica en la atencién y el cuidado
de la infancia y de apoyo a la monoparentalidad” (p. 155). Por ejemplo, han evolucionado
en materia de politicas publicas y servicios sociales como: apoyo por pensiones de
alimentos en caso de impago del progenitor no custodio, ayuda econdémica inmediata para
casos de necesidad, o la prioridad en el acceso a guarderias u otras instituciones de cuidado.
Lo que no se ha desarrollado con tal fuerza en otros paises Europeos como Espafia 0 en
Latinoamerica (Arriagada, 2005; Gonzéalez, 2000; Morgado et al., 2003).

1.5.2. Familia monomarental/parental, pobreza y ciclo vital

Segun datos de la CEPAL, en 1999 del total de hogares monoparentales en América
Latina, el 87.6% tenia jefatura femenina y solo el 12.4% masculina; promedios que se
sostuvieron hasta 2002. La mayoria de estos hogares pertenecian a los sectores mas pobres,
sin embargo, han ido aumentando paulatinamente en todos los niveles socioecondmicos
(CEPAL, 2004, 2010). Para Josiles y colaboradores (2008), existe una representacion social
acerca de las familias “monoparentales”: por un lado, ubicadas en el polo de la exclusién
social; por el otro, en la clspide de la escala socio—econdémica. Sin embargo, en

comparacion con los hogares de jefatura masculina, los encabezados por mujeres obtienen
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menos ingresos. De hecho, en la mitad de los paises Latinoamericanos, el promedio de
hogares con jefatura femenina en situacién de indigencia es mayor al de los que tienen
hombres como jefes de hogar (Arriagada, 2005; CEPAL, 2003, 2007, 2010).

Desde la década de los sesenta los movimientos feministas han denunciado
pablicamente la situacion de desigualdad socioecondémica y politica de las mujeres
(Valcarcel, 2001). Informes presentados por la CEPAL (2003, 2007) demuestran que en
Latinoamérica hay mayor presencia de mujeres que de hombres pobres, en la mayoria de
estos casos las mujeres estan separadas, son viudas o madres solteras. Ademas, a pesar de la
alta participacion de la mujer en el mercado laboral, persisten las inequidades de género
(Belzunegui, Pastor y Valls, 2011). Segun la CEPAL (2003, 2007) en América Latina y el
Caribe existe una brecha de ingresos a favor de los hombres, las mujeres reciben en
promedio, poco mas del 50% del ingreso percibido por ellos. Uno de los factores que
generan y sostienen esta brecha es la mayor participaciéon de la mujer en actividades mal
remuneradas como el servicio domestico. Otros factores relacionados son las altas tasas de
desempleo entre las mujeres, independientemente de su nivel de educativo; menores
posibilidades de formacion profesional para las mujeres; y mayor participacion y menor
ingreso de las mujeres en los sectores de baja productividad (Belzunegui, Pastor y Valls,
2011).

Segin la CEPAL (2001), “la estructura de las familias latinoamericanas varia
notablemente segun el nivel de los ingresos percibidos. Existe una correlacion importante
entre los ingresos del hogar y la estructura familiar” (p. 150). En Colombia, uno de los
efectos mas notorios generados por la recesion economica de los afios noventa fue el
desempleo, ante lo cual los hogares se reorganizaron para protegerse de la crisis que se
combinaba con la agudizacion de todas las formas de violencia y el aumento de la
separacién y el divorcio, que derivaron en una creciente desintegracion de los hogares
nucleares (Calderon y Ramirez, 2000; DNP et al., 2002). Estos efectos se hicieron mas
notorios en los pobres, quienes modificaron las estructuras familiares para responder a la
nueva situacion econémica. Segun el DNP entre 1995 y 1998 en el primer quintil, que

corresponde a la poblacién mas pobre, hubo una disminuciéon del 7% de los hogares
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nucleares y un aumento de 3% en los monoparentales. Por el contario, las familias de los
quintiles 3, 4 y 5 lograron responder a la crisis sin hacer modificaciones fuertes en su
composicion. Lo anterior alerta sobre las causas de la desintegracion familiar y la
reproduccion intergeneracional de la pobreza (CEPAL, 2001; DNP et al., 2002).

La tipologia de familia Mm/p esta altamente relacionada con las condiciones
sociales del pais. Segun el DNP, una madre sola a cargo de un hogar generalmente debe
asumir el cuidado, la crianza y el sostenimiento economico de méas de un hijo, ya que el
tamafio promedio de este tipo de hogar es de 3.1 personas, nimero que aumenta en los
sectores mas pobres (DNP et al., 2002). Aparte de los asuntos econdmicos, los aspectos
culturales refuerzan el lugar de la mujer en la crianza de los hijos y el desplazamiento o

ausencia del hombre en el cumplimiento de las funciones paternas (Puyana et al., 2003).

Los principales problemas que enfrenta la familia en América Latina y el Caribe son
la violencia intrafamiliar, el desempleo, la pobreza, la crisis econdmica y el deterioro de las
condiciones materiales de vida de los hogares. “Los problemas estructurales de pobreza,
desempleo y dificil acceso a los servicios basicos de vivienda, salud y educacién, se
expresan en lo que se ha caracterizado como la desintegracion familiar” (CEPAL, 2001, p.
158). En Colombia, segun la percepcion de los organismos oficiales, estos problemas se
presentan en el siguiente orden: (1) Disminucién del bienestar y deterioro de calidad de
vida por empobrecimiento y desempleo, (2) Multiples manifestaciones de la violencia
(intrafamiliar, cotidiana, social y politica) que provoca migraciones en zonas de conflicto, y
(3) Debilitamiento de lazos familiares y sociales (CEPAL, 2001). Lo anterior es coherente
con los datos aportados por el estudio del DNP, que presentan, en orden de importancia, las

cinco principales crisis que enfrentan los hogares colombianos:

1. El desempleo del jefe del hogar.

2. La pérdida econémica importante.

3. La enfermedad grave de algin miembro de la familia que vive en el mismo hogar.
4. El abandono del hogar por parte de un menor de edad y

5. La muerte reciente de alguno de los miembros.
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Las familias, para responder a estas crisis y menguar la situacion de vulnerabilidad,
activan sus recursos internos y buscan apoyo externo. Sin embargo, es preocupante que la
primera alternativa a la que recurren los hogares colombianos es el trabajo de los hijos
mayores de 12 afios (DNP et al., 2002). Este mismo informe afirma que la sociedad
colombiana parece no alarmarse porque los adolescentes tengan que abandonar los estudios
secundarios a fin de contribuir con el sostenimiento econémico del hogar, por el contrario,
lo asumen como una opcion valida. Lo anterior constituye en un asunto de alerta nacional,
este tipo de medidas aumentan el abandono escolar y desencadenan dinamicas sociales con
consecuencias irreparables, tanto para los adolescentes como para el desarrollo general del
pais (UNICEF, 2006).

En Colombia los niveles de aseguramiento son muy bajos y el sistema de seguridad
social no tiene la cobertura suficiente para evitar que los nifios y los adolescentes se
conviertan en un activo de las familias para sobrellevar la crisis (Calderén y Ramirez,
2000). Es de resaltar que esta situacion se agudiza en los hogares monoparentales. En 1997
la proporcion de los hijos adolescentes entre los 12 y los 18 afios que aportaban a la
economia del hogar era méas alta en este tipo de hogar que en los demas y la contribucion
que estos hijos hacian aumentaba de manera inversa al estrato socioeconémico, es decir que

su aporte era mas alto en los estratos bajos que en los demas (DNP et al., 2002).

La UNICEF y el DNP afirman que aunque la generacion de ingresos por parte del
hijo no implica necesariamente el abandono de los estudios, si aumenta la probabilidad de
un impacto negativo en la calidad del aprendizaje. Asimismo, advierten sobre el hecho de
que los adolescentes tengan la necesidad de recurrir al trabajo, ya que esta situacion
constituye en si misma una manifestacion de la vulnerabilidad de los hogares. En América
Latina y el Caribe se concentran las mayores desigualdades en los ingresos familiares. Lo
cual se manifiesta en situaciones como: abandono temprano del hogar, recomposicion,
hacinamiento, desplazamiento y migracion (CEPAL, 2003, 2006, 2007). La UNICEF vy el
DNP concluyen que la falta de proteccion de las familias esta ocasionando un deterioro
estructural del capital humano y de la calidad de vida (DNP et al., 2002; UNICEF, 2006).
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De otro lado, el estudio sobre familias colombianas del DNP et al. (2002) reporta
que la tipologia nuclear se diluye a lo largo del ciclo vital® y en consecuencia es sustituida
por otras formas como la extensa y la monoparental. También que en la primera etapa del
ciclo vital, es decir cuando los hijos son menores de 12 afios, el 70% de las familias eran
nucleares y al llegar a la tercera etapa solo el 31% conservaba esta tipologia. En Colombia
el 61% de los hijos menores de 15 afios vive con ambos padres bioldgicos, el 27% vive sélo
con la madre, casi el 3% sélo con el padre y 8% no vive con ninguno de los dos. Es decir,
entre menor es la edad de los nifios, mayor es la probabilidad de vivir con ambos padres

bioldgicos.

El DNP asevera que los motivos de disolucion de los hogares cambian de acuerdo
con la etapa del ciclo vital en la que se encuentren y la situacion econdmica de las parejas.
En relacion con el primer aspecto, es mas comun que en la etapa de adolescencia existan
hogares monoparentales derivados de la separacién o el divorcio, mientras que en las etapas
de consolidacién o nido vacio, la mayor causa de ruptura la constituye la viudez (DNP et
al., 2002). En relacion con el segundo, afirman que, en las etapas iniciales del ciclo vital
familiar (conformacion y adolescencia) los hogares pobres presentan menos separaciones
que en los hogares con mayores ingresos. En éstos ultimos, el porcentaje de separacién
aumenta con la evolucion del ciclo (DNP et al., 2002). En consecuencia, es frecuente que
las familias con hijos adolescentes se hayan tenido que reorganizar y transitar hacia otras

configuraciones.

De igual manera, la presencia de crisis es mayor a medida que se avanza en el ciclo
de la vida, con el paso del tiempo aumenta la probabilidad de ruptura en la pareja y de
separacion. En este estudio se exponen las razones mas frecuentes por las que se genera la
ruptura de un hogar biparental, la viudez, el abandono, la separacion y el divorcio (DNP et
al., 2002). En Colombia, la viudez esté estrechamente relacionada con la muerte violenta de

los hombres (Tovar, 1999). Sin embargo, no es éste el motivo de mayor fuerza en la

% En este estudio se divide el clico vital de las familias en 4 etapas: la etapa 1 se refiere a la constitucién de la familia, en
ella el hijo mayor del jefe es menor de 12 afios; la etapa 2 hace referencia al momento intermedio, es decir, cuando el hijo
mayor tiene entre 12 y 18 afios (familias con hijos adolescentes); la 3 la definen como etapa de consolidacion, en ella los
hijos aun siendo mayores de edad conviven con los padres y; la etapa 5 o nido vacio esta conformada por personas adultas
0 por hogares en los que ya no se convive los hijos (DNP et al., 2002).
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disolucion de los hogares en el pais, por el contrario, ha ido perdiendo participacion frente
al creciente porcentaje separaciones y divorcios (Rico de Alonso, 1999; Rubiano y
Zamudio, 1991). En sintesis, si las estadisticas contindan evolucionando como hasta ahora,
es probable que en el futuro muchas personas pasen, a lo largo de su vida, por diferentes
sistemas familiares y, entre esas personas los mas afectados, en Ultima instancia, seran los
hijos (Cava, 1998).

Los problemas asociados a las familias monoparentales surgen de las condiciones
materiales, sociales y psicoldgicas en las que éstas se encuentran y no de la ausencia de uno
de los padres (Ceballos, 2011; Gonzalez, 2000; Moreno, 1995). Aln no ha sido probado
que la ausencia del padre o madre provoque por si misma dificultades en el desarrollo
psicolégico de los hijos (Gonzalez y De la Hoz, 2011; Schaffer, 1990/1994). Por el
contrario los efectos negativos de esta carencia dependen de la combinacion de otras
variables; por ejemplo, las razones de la ruptura, la edad y sexo de los hijos en el momento
de la ruptura, y la situacion econémica, entre otras (Arranz et al., 2010; Barbadillo, 1995;
Gonzélez y De la Hoz, 2011; Gonzélez et al., 2008; Morgado et al., 2003). Estos autores
concluyen que las familias monoparentales no son, en si mismas, factor de riesgo para el
bienestar de sus miembros, y que seran las condiciones o especificidades que les
acomparian las que pueden o no originar los problemas. Mision Social plantea que en el
caso de Colombia, la condicion de hacer parte de un hogar monoparental no constituye un
problema en si mismo, sino que son los elementos socio econémicos asociados a ésta
tipologia familiar la que aumenta el nivel de vulnerabilidad y riesgo de los hijos e hijas

menores Yy especialmente adolescentes (DNP et al., 2002).

Hemos presentado una mirada general de los estudios en el tema de familia indicando el
modelo ecoldgico y el sistémico como nuestros principales referentes de analisis.
Posteriormente, evidenciamos la forma en la que han cambiado los modelos tradicionales
de conformacién familiar y las funciones familiares a la luz de las transformaciones
sociales vividas en la region de América Latina, concretamente en el pais de Colombia y el

complejo cultural antioquefio. Finalmente, nos centramos en la situacion
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de las familias monomarentales/parentales. En éste Ultimo aspecto consideramos que la
pobreza es un factor que afecta directamente la realidad de los paises y las familias de la

region, por lo que pasaremos a ampliarlo en el proximo capitulo.
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Capitulo 1. Familia y factores socioecondmicos

Establecer la relacion entre las familias Mm y Mp con hijos adolescentes en funcion
del nivel socioecondémico es uno de los objetivos de esta tesis. En la revision bibliografica
de los estudios referentes a este tema se encuentra que utilizan diversas perspectivas y
diferentes denominaciones, por ejemplo: “la pobreza” es la expresion utilizada por las
entidades e instituciones interesadas en mejorar las condiciones socioeconémicas de las
familias; “calidad de vida” es la expresion utilizada por otros estudios y entidades que no se
restringen solo a lo socioeconémico, puede ser interpretada como uno de los opuestos de la
pobreza; y finalmente, “satisfaccion subjetiva” o “percepcion subjetiva de felicidad” son
perspectivas adicionales que aparecieron en la revision y pueden entenderse como una

forma de riqueza no basada en las posesiones materiales.

En este capitulo revisamos los factores socioecondémicos que afectan a las familias y
a los adolescentes, van desde su polo detrimental —la pobreza— hasta su polo favorable —la
calidad de vida—. Presentamos asi para entretejer y vincular todas las miradas sin privilegiar
ninguna. Dicha perspectiva panordmica es consecuente con una aproximacion
suficientemente neutral, objetiva y no estigmatizante de la poblacion objeto de estudio. Por
ejemplo, no se trata de focalizar la pobreza de las familias y adolescentes participantes, sino
de analizar sus diversas condiciones a partir de la gama de factores socioecondémicos que se

han incluido en el continuum: pobreza, calidad de vida y satisfaccion subjetiva, entre otras.

A pesar de que los factores socioecondémicos han sido compilados en una categoria
continua, respetamos las diferentes terminologias propuestas por los diversos autores,
estudios y entidades. Por este motivo, en algunos casos se habla de pobreza mientras que en
otros, de calidad de vida. A medida que exponemos los factores socioecondmicos de las
familias y adolescentes, describimos también las condiciones de los paises de América
Latina, la Region Caribe y, especificamente, Colombia. Esta descripcidn ilustra la situacion
reciente y actual de la regién y brinda un contexto al estudio. Finalmente, a lo largo del

capitulo describimos los efectos que las diferencias socioecondémicas pueden tener en los
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hogares y en los adolescentes.

2.2. Las definiciones de la pobreza

La conceptualizacion sobre la pobreza constituye una de las maneras mas frecuentes
de abordar las condiciones socioecondmicas de las familias y, en consecuencia, de los
adolescentes. Sin lugar a dudas, la pobreza es un factor critico para este segmento
poblacional. La infancia y la adolescencia son consideradas dos eslabones fundamentales
del ciclo de vida en las que se despliegan la formacion y el desarrollo de las capacidades de
los seres humanos; no obstante, pueden ser los periodos de la vida en los que se cimenta la
desigualdad y se presenta de forma mas explicita la reproduccién intergeneracional de la
pobreza (ICBF, 2008; UNICEF, 2009).

De manera preocupante, los indices de pobreza y su impacto en los adolescentes son
muy elevados. En los inicios del afio 2000 la pobreza alcanzaba el 56% de los nifios y
adolescentes de la region* de América Latina y el Caribe (UNICEF, 2006). Los efectos de
la pobreza en las etapas iniciales de la vida se reflejan de manera adversa en las diversas
areas del desarrollo (Cerutti et al., 2000, 2000). Frecuentemente los nifios y adolescentes
que experimentan carencias econdmicas severas presentan problemas de salud mental y
desajuste psicosocial con consecuencias para toda la vida. Dada la gran relevancia del tema,
diferentes organismos internacionales como la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA), la ONU, y la CEPAL plantean la necesidad de investigar la pobreza en la infancia y
en la adolescencia. En consecuencia, la problemética de la pobreza en general y su relacion
con la adolescencia ha sido explorada y se ha producido una gama de investigaciones en los

ultimos decenios.

La pobreza es un concepto amplio y complejo que implica variadas definiciones y
diversos indicadores cuantificables para medirla (Mendoza, 2011). Su estudio implica el

analisis de factores historicos, econémicos, sociales, politicos, culturales y étnicos; por

4 El Banco Mundial desagrega el territorio mundial en seis regiones: Africa, Asia Oriental y el Pacifico, Europa y Asia
Central, América Latina y el Caribe, Oriente Medio y Norte de Africa, y, Asia Meridional. En este capitulo cuando se
hable de la region haremos referencia solo a aquellos paises ubicados en América Latina y el Caribe. América Latina y el
Caribe es una regidn constituida por 33 paises, cuenta con 600 millones de habitantes —el 79.8% de ellos reside en la zona
urbana—, presenta un porcentaje de crecimiento poblacional de 1.1% y una esperanza de vida al nacer de 73 afios (BM,
2011; PNUD, 2011a).
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tanto, se puede analizar en distintos planos espaciotemporales y desde diferentes
perspectivas disciplinarias (Arzate, Gutiérrez, y Huaman, 2011; Paz, 2010). Es decir,
“existen diferentes significados del término pobreza, los cuales encuentran explicacion de
acuerdo al referente que se utilice o desde los lentes metodoldgicos desde los que se
observe”, y, en consecuencia, su analisis varia segin la escuela de pensamiento o
paradigma (Mendoza, 2011, p. 227). Si bien no se ha logrado un consenso en la definicion
de la pobreza, tampoco se ha identificado una causa que la genere y, por el contrario, se ha
propuesto una amplia gama de causas posibles. Sin embargo, las diversas definiciones de la
pobreza y de causas atribuidas aportan un panorama amplio y profundo para una
perspectiva critica del asunto.

Una primera perspectiva sobre las causas de la pobreza enfatiza los factores
personales y subjetivos, es decir, asigna un gran valor a las decisiones y a las acciones de
los individuos. Segun este enfoque, las personas pueden trascender la pobreza gracias a sus
ideas e iniciativas y acceder a oportunidades o crearlas independiente de sus condiciones de
origen y de los factores socioeconomicos de su familia (Ceballos, 2011; Rodriguez y
Jiménez, 2005). En otras palabras, la pobreza constituye un asunto de elecciones y actitudes
personales. Esta perspectiva ha tenido gran resonancia en Colombia en los ultimos afios y
se ha convertido en el fundamento de dos tipos de intervencion extremadamente comunes:
la formacidn de los jovenes para su proyecto de vida y la formacion de jovenes y adultos
para el emprenderismo, es decir, la capacitacion para crear empresas personales o
familiares (Crissien, 2006; Garcia, 2008; Vesga, 2009).

La gran virtud de este enfogque es su potencial altamente esperanzador y generador
de oportunidades (Baena, 2011; Crissien, 2006). Creer en la posibilidad de trascender los
obstaculos a partir del deseo, la creatividad y la disciplina personal es motivante y un
sinnimero de casos de la historia muestra que realmente es posible (Torre, 2011). Igual, es
evidente que muchos de los jovenes actuales han incorporado estas propuestas (proyecto de

vida y emprenderismo) y han mejorado sus condiciones de vida (Abdala, 2004; Rodriguez
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y Prieto-Pinto, 2009). Sin embargo, en términos generales, éste puede convertirse en un
enfoque relativamente simplista, reduccionista e ingenuo (Davila, 2003).

La Optica centrada en las elecciones de cada individuo es cuestionada desde otra
mirada. Esta resalta la ausencia de la intervencion estatal como causa de la pobreza y la
necesidad de que otros —familia, instituciones privadas o no gubernamentales— intenten
compensarla. En América Latina y el Caribe han sino notorias la ausencia y las limitaciones
estatales, se presume que los Estados no han logrado organizarse eficazmente para
satisfacer necesidades y para elevar el nivel de vida de la poblacion més vulnerable (ONU y
CEPAL, 2008). Durante los ultimos 10 afios, solo algunos paises de la region —Argentina,
Brasil, Honduras, México y Peri- han resistido a dicha tendencia disminuyendo su grado
de desigualdad. Estos precarios avances en materia de desigualdad se le atribuyen al
incremento de las transferencias sociales focalizadas y a la reduccién de la brecha salarial
entre trabajadores calificados y no calificados (PNUD, 2011a).

Pese a las mejoras distributivas implementadas por los Estados, América Latina y el
Caribe es considerada hoy la region con la distribucion de ingresos méas desigual del mundo
(BID, 2011). Diez de los quince paises mas desiguales del mundo pertenecen a esta region;
situacion que ha sido constante durante las cuatro Gltimas décadas (CEPAL, 2010, 2011;
PNUD, 2010). La desigualdad en la region se ha caracterizado por ser alta, persistente y por
reproducirse en un contexto de baja movilidad socioeconémica (Kliksberg, 1993; PNUD,
2010). Entre 1990 y 2005 la brecha entre ricos y pobres se expandié en mas de tres cuartas
partes y la desigualdad promedio de la region aumenté aproximadamente en un 20%
(Torres, 2010). La disparidad distributiva puede observarse al comparar la diferencia de
ingresos del quintil cinco —el mas rico—y el quintil uno —el mas pobre—, es decir, el 20% de
la poblacién més rica y el 20% de hogares situados en el extremo inferior, donde el ingreso
medio captado por el mas rico de la poblacion supera en 19.3 veces al del quintil mas pobre
(CEPAL, 2010; Torres, 2010).

En la region de Ameérica Latina y el Caribe la proporcion de transferencias

familiares destinadas al bienestar de los nifios y los adolescentes es mucho mayor que
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aquellas de caracter publico (ONU y CEPAL, 2008). Como efecto mas notorio, el futuro de
los adolescentes, en los paises de la region, depende en gran medida de la suerte individual

y familiar y de la forma en como sorteen las limitantes estructurales.

Para algunos, la pobreza se ha convertido en un fendmeno de indole estructural que
reduce notoriamente las posibilidades de desarrollo de los individuos y genera un circulo
vicioso que entrampa a las personas desde el inicio de sus vidas y les deja limitados
margenes de eleccion (UNICEF, 2006, 2009). Como clara manifestacion de esto, la region
presenta amplias brechas de desigualdad que se expresan, principalmente, en las diferencias
intergeneracionales y de estrato socioecondmico. En consecuencia, la pobreza se instaura
como un factor determinante en la vivencia de las etapas del ciclo vital. En efecto, la
poblacién pobre y joven de la region presenta mayor proporcion de abandono escolar,
vulnerabilidad, embarazo adolescente, trayectorias reproductivas y exclusion relativa. Pero,
segun algunos (CEPAL, 2010; UNICEF, 2006, 2009), es viable cambiar tal situacion. Si
éstas desigualdades se detectan y atienden a tiempo, se lograra interrumpir el circulo de
reproduccion de la pobreza y las personas tendran mayor opcion para superarse (CEPAL,
2010).

Otra perspectiva de la pobreza enfatiza en las desventajas sociales que ella produce.
En consecuencia, la relaciona con la inequidad, la vulnerabilidad, la desigualdad y la
exclusion, entre otros. Todos estos términos coinciden en que las personas ubicadas dentro
de estas categorias experimentan desventajas sociales, pueden vivenciar altos grados de
malestar y tienen dificultades para desarrollar su capacidad de logro social e individual. A

continuacion, explicamos los términos méas importantes asociados a la pobreza:

= La inequidad, entendida como violacién al principio de justicia social, se considera
una de las mayores limitantes para el logro de una mejor calidad de vida (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2011a).

= La clausura social se refiere a una distribucion desigual de los recursos que
favorece a ciertos grupos sociales en detrimento de los otros (Thernborn, 2006).

Este “acaparamiento de oportunidades” genera barreras sociales capaces de excluir a
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determinados grupos poblacionales y se perpetla a través de la naturalizacion, la
aceptacion de la desigualdad y la baja inversion social de los paises (Reis y Moore,
2005; Tilly, 1998).

= La vulnerabilidad se refiere al grado de susceptibilidad que tienen los bienes,
individuos y grupos humanos de ser afectados por una amenaza (DNP, 2007). Es un
fendmeno social multidimensional que da cuenta de los sentimientos de inseguridad,
indefension e incertidumbre por el futuro de las personas o grupos (PNUD, 2000).

= La jerarquizacion o emulacion hace referencia a un fendbmeno sociologico que
plantea la confluencia de multiples y sutiles jerarquias en las practicas cotidianas de
los grupos privilegiados y los subalternos, que llevan a que estos Gltimos tengan un
bajo prestigio social (Cimadamore, 2008).

= La denigracion se genera como resultado de la jerarquizacién y se refiere al
deterioro de la imagen social que presentan los sectores subalternos, lo que
obstaculiza directamente la dignidad de las personas (Cimadamore, 2008).

= La desigualdad se presenta como una medida relativa en la que el lugar de una
persona o familia es analizada en relacion con el conjunto de una determinada
poblacion. Aunque no toda desigualdad derive en pobreza, ésta debe ser vista como
uno de sus aspectos constituyentes: “no se puede analizar la pobreza desligada de la
riqueza socialmente generada” (Gaitan, 2011, p. 211).

= La exclusion social se refiere a la desventaja en la integracion social que presentan
las personas; amplia la idea de privacion de los aspectos materiales a los no
materiales y pone el énfasis de la pobreza en el proceso que lleva a la desventaja
social (PNUD, 2000). Esta ligada a la pobreza, el desempleo, las discriminaciones
étnicas, linguisticas, religiosas y de género; asi como a la falta de acceso a los
servicios sociales, carencia de capacitacion y bajo empoderamiento. La categoria
“socialmente excluido” supera a la de "pobre" porque implica no solo las carencias
de ingreso, sino también, las condiciones de aislamiento, la débil interrelacion social

y la desventaja en el ejercicio de los derechos (PNUD, 2000).

Pese a la pertinencia de todos estos términos, Feres y Mancero (2001), plantean la
evidente dificultad para integrarlos al concepto de pobreza; razén por la cual su estudio se
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ha restringido a la medicion de los aspectos cuantificables y, generalmente, materiales. En
este caso, la nocion de pobreza se ha fundamentado en los conceptos de carencia y
privacion y, a partir de estos, se ha caracterizado, medido e identificado el niumero de
afectados (Arzate et al., 2011). Esta postura, aunque ha sido criticada por no problematizar
el origen de la pobreza y no dar cuenta ni de sus causas, ni de las practicas que socialmente

la reproducen, sigue estando vigente en los analisis (Gutiérrez, 2011).

En contraste, se han consolidado definiciones mas integradoras que buscan superar
la conceptualizacion de la carencia como mera insuficiencia de ingresos. Algunos teéricos,
como Lo6pez (2007), plantean que la pobreza es una situacion que se consolida en la
multicausalidad ante la cual las alternativas de cada individuo son muy limitadas. Desde
esta mirada, la posicion que ocupan los individuos en la escala social no solo es el resultado
de las circunstancias, los esfuerzos y las decisiones personales (CEPAL, 2010). Existe,
ademas, una estructura de oportunidades proporcionadas por los Estados, los mercados, las
familias y las comunidades que escapan, en buena medida, al control del individuo y que

condicionan sus perspectivas de movilidad social y acceso al bienestar.

Gutiérrez propone también una vision multicausal y plantea que en América Latina
y el Caribe se manifiestan aspectos estructurales, historicos e individuales que al
relacionarse, derivan en un sistema de produccion/reproduccion de la pobreza y que se
incrementa a través de las practicas sociales y culturales (Gutiérrez, 2011). Este mismo
autor considera que aunque este mecanismo no necesariamente es consciente, alin sostiene
simultaneamente la estructura de ricos y pobres (Gutiérrez, 2011). Para el Banco Mundial
(BM) la pobreza es también un fendémeno multidimensional que incluye la incapacidad para
satisfacer algunas necesidades basicas, la falta de control sobre los recursos naturales y
economicos, la falta de educacién y desarrollo de destrezas, las condiciones de salud
deficiente, la desnutricion, la precariedad en la vivienda, el acceso limitado al agua y a los
servicios sanitarios, la exposicion a la violencia y al crimen y la falta de libertad politica y
de expresion (BM, 2001).
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Por su parte, y en la misma direccién, la CEPAL considera que la pobreza es la
carencia de recursos econémicos o de condiciones de vida basicos para una sociedad, es
decir, que los parametros se establecen de acuerdo con las normas sociales de referencia,
los derechos sociales minimos y los objetivos publicos. Para este organismo, estas normas
varian segun el tiempo y el territorio y se traducen en términos absolutos y relativos. En
consecuencia, su medicién deberd hacerse periddicamente, planteamiento que marca la
diferencia con la definicion propuesta por el BM (CEPAL, 2000). En sintesis, la pobreza es
la incapacidad de las personas para vivir una vida tolerable y los elementos constitutivos
para superarla son: la educacion, el nivel de vida digno, la vida larga y saludable, la libertad
politica, el respeto de los derechos humanos, la seguridad personal, el acceso y buena

remuneracion del trabajo y la participacion en la vida comunitaria (Feres y Mancero, 2001).

Amartya Sen (1984, 1985, 1999) uno de los principales autores que han
conceptualizado sobre el tema de la pobreza y el desarrollo humano en las Gltimas décadas
considera que “la pobreza es la privacion de las libertades fundamentales que necesita el
individuo para desarrollarse plenamente” (Sen, 1999, p. 87). Desde esta perspectiva, la
pobreza es un problema complejo que excede la falta del ingreso, por tanto su definicion
debe enfatizar en la privacion de las capacidades béasicas, derechos y oportunidades que
tienen las personas para vivir una vida digna y no solo en los bienes y las utilidades que
estos les representen (Sen, 1984). Este autor, sostiene que los individuos pueden tener
necesidades universales, pero que los satisfactores estan definidos por el contexto; de ahi
que la mera posesion de bienes no garantiza que las personas se puedan desempefiar
socialmente. Por tanto, es necesario contemplar las facultades e impedimentos que cada
individuo tiene para su proyecto personal; de esta manera, superar la pobreza implica
satisfacer las necesidades bioldgicas y también las necesidades esenciales, que tienen que
ver con la realizacion humana (Sen, 1985). Los planteamientos de Sen fueron acogidos por
los principales organismos internacionales e incluso han sido la base para la construccion

de diferentes perspectivas y métodos de medicion.

Las perspectivas multicausales de la pobreza permiten percibirla como un asunto

complejo y lleno de matices, como una problematica dindmica y permanentemente
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variable. Uno de los debates académicos en la actualidad se centra principalmente en dos de
las hipdtesis sefialadas: en la primera, se relaciona la pobreza con la productividad de las
personas Yy se supone que un individuo a través de la movilidad social, mejora su nivel de
vida, es decir, que a largo plazo se puede superar la pobreza; en la segunda hipotesis, se
asume que la pobreza se sostiene en una estructura de apropiacion desigual del valor
afiadido que genera el trabajo de las personas, del acceso tecnoldgico y de los recursos
naturales, entre otros (Rambla y Jacovkis, 2011). Segun estos autores, la primera alternativa
ha perdido peso en funcion de la segunda, al considerar que la superacion de la pobreza
excede al crecimiento de la produccion econdmica y, por ende, requiere de un analisis

contextual.

De otra parte, se plantea que la relacion entre poder y distribucion de recursos tiene
ademas un caracter politico. En este caso, el Estado se constituye en el eje central del
proceso de produccién y reproduccion de pobreza por dos razones: los mecanismos de
acaparamiento de oportunidades y la denigracion, el efecto de la explotacion y la regulacién
en la movilidad social (Cimadamore, 2008; Leftwich, 2008). En términos sociologicos, la
reproduccion de la pobreza se refiere a un proceso de accion social en el que los sujetos
pueden ser activos, reflexivos y, a la vez, asumirse dentro de un sistema de dominacién, es
decir: si bien en las sociedades es posible la construccion y el ejercicio de la autonomia,
también se presentan la subordinacion, el avasallamiento y la explotacion (Arzate, et al.,
2011).

A modo de sintesis, puede plantearse que las definiciones de pobreza responden a
dos dimensiones: la objetiva y la subjetiva. La primera se clasifica segun la incapacidad
para adquirir articulos de primera necesidad y la imposibilidad de obtener ingresos que
permitan gozar de un estilo de vida acorde con la sociedad en la que se esta inserto. El
segundo criterio de clasificacion lo constituye la percepcion individual, es decir, la persona
es quién decide si cuenta 0 no con los recursos suficientes para vivir (Aguado y Osorio,
2006). Por ello, el célculo de la pobreza es un asunto complejo que requiere de: (a) una
definicion, (b) la identificacion de las personas pobres y (c) la forma de cuantificarlas
(Aguado y Osorio, 2006). La posibilidad de calcular las condiciones de vida de los paises y
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de medir el nivel de bienestar, entre otros beneficios, ha facilitado la comparacién territorial
(BM, 2001). Esta tarea frecuentemente incluye la relacion de variables sociodemogréaficas
como: poblacion, familia, educacion, trabajo, renta, distribucion-consumo, proteccion
social, salud, vivienda, entorno fisico, cultura-ocio, y cohesién-participacion social; que

segun el enfoque, varian o se amplian a otras dimensiones (BM, 2001; Sen, 1999).

2.3. La situacién de Colombia: Aspectos demograéficos, pobreza y desigualdad

Para hablar de la pobreza en Colombia y concretamente en la ciudad de Medellin es
necesario presentar algunos datos demograficos que ilustran la situacion poblacional y
apoyan la comprension de los asuntos diferenciadores del contexto en el que se enmarca
este estudio, en tanto las caracteristicas del pais son bastante particulares en relacion con la
distribucion economica y las implicaciones que tiene en las condiciones y calidad de vida
sus habitantes (DNP, 2000). Segun el reloj poblacional del DANE, Colombia tiene hoy una
poblacion total de 46.450.795 mil personas (DANE, abril 2012). En 1985 el 67% de la
poblacién estaba ubicada en la zona urbana y para el 2011 este porcentaje habia aumentado
a 75.4% (CEPAL, 2004). En Colombia la tasa de crecimiento de la poblacion total
disminuy6 de 2.1 para el periodo 1980-1985 a 1.5 en el periodo 2005-2010 (CEPAL, 2004).
La tasa de natalidad por cada 1000 habitantes disminuyd paulatinamente, pasé de 28.80 en
1985-1990 a 19.86 en 2005-2010, comportamiento muy similar al reportado en los demas
paises de la region (Ministerio de Salud y Proteccion Social; 2012). De igual manera, la
esperanza de vida al nacer aument6 de 65.46 afios en 1980 a 73.21 en 2010 (BM, 2012).

La ONU clasifica a Colombia como un pais en etapa avanzada de transicién
demogréafica (DNP, 2000; ONU y CEPAL, 2008). Para estar incluido en esta categoria, un
pais debe contar con los requisitos de baja fecundidad y mortalidad; Colombia, en este
ultimo aspecto reporta una tasa de mortalidad intermedia, es decir que presenta un
cumplimiento parcial, razén por la cual en el pais se deben hacer grandes esfuerzos por
seguir aumentando la esperanza de vida de sus habitantes (ONU y CEPAL, 2008). Ademas,

junto con México y Venezuela, Colombia se encuentra ubicado en el grupo de paises con
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brechas intermedias de bienestar®, estos paises se caracterizan por: tener tasas de incidencia
de la pobreza entre el 30% y el 40%; una notable disminucion en la tasa de fecundidad; una
menor proporcion de jovenes dependientes, un mercado de trabajo mas formalizado y un
envejecimiento incipiente de la poblacion. Poseen ademas, mayores niveles de ingreso que
les posibilitan mejorar las prestaciones sociales educativas, de seguridad, salud y asistencia
social y asignan un porcentaje mas alto del PIB al gasto publico social, lo cual no

necesariamente se traduce en mejoras evidentes de su situacion social (CEPAL, 2010).

En paises como Colombia, el Estado no tiene la capacidad suficiente para financiar
una red bésica de proteccidon social y al mismo tiempo incrementar la calidad de la
educacion publica; por ello el acceso a la educacion de calidad queda sujeto al nivel de
ingresos de las personas (CEPAL, 2010). En efecto, “la mayor dindmica del mercado de
trabajo beneficia a quienes cuentan con mayor educacion o capacitacion, lo que resulta
determinante en la estratificacion social y opera como vehiculo de la transmision de
desigualdades entre generaciones” (CEPAL, 2010, p. 205). Por tanto, el desafio principal
consiste en universalizar formas basicas de proteccion social que permitan a los hogares
absorber los choques externos y cambios biograficos. Los factores clave para potenciar las
rutas de igualdad consisten en expandir las bases no contributivas de salud y proteccion

social y el sistema de transferencias monetarias e invertir en educacion.

Segun el BID, Colombia pertenece al grupo B entre toda la region, en este grupo se
encuentran ubicados aquellos paises con economias relativamente grandes y que cuentan
con un PIB superior a los US$127.000 mil ddlares. Igualmente el PNUD, a partir del IDH,
clasifica a todos los paises del mundo en los que tiene incidencia. Cada uno ocupa un lugar
del 1, el mas alto IDH, al 187, el mas bajo IDH, y segln el orden de ubicacion cada pais
entra a pertenecer en un nivel de desarrollo humano (PNUD, 2011a). En esta clasificacion,
el primer lugar es para Noruega y el Ultimo para el Congo. Por su parte Colombia ha
avanzado 4 peldafos durante el periodo 2006-2011 y en la actualidad ocupa el puesto 87

con un IDH de 0.710, muy cercano al obtenido en toda la region (0.731), lo que lo ubica en

% La CEPAL distingue a los paises por grupos segin las brechas de bienestar que presenten, la clasificacién que propone
es la siguiente (CEPAL, 2010): 1. Paises con brechas severas de bienestar; 2. Paises con brechas intermedias de bienestar
y 3. Paises con brechas bajas de bienestar.
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el rango de los paises con desarrollo humano alto (PNUD, 2011a). Tanto la clasificacion de
la ONU, la CEPAL, el BID y el PNUD indican que el pais presenta un gran potencial
econdémico y social para superar las condiciones de pobreza de la poblacion, sin embargo el

panorama no ha sido nada alentador (BM, 2012).

Pese a que la situacion de pobreza en el pais ha variado a traves de los afios, en la
actualidad se sostienen “profundas inequidades regionales, que se reflejan en condiciones
de vida desiguales” (PNUD 2011b, p. 50). En Colombia, en la década de los noventa, el
52% de la poblacion se encontraba bajo la linea de la pobreza, este porcentaje lo ubicaba en
el séptimo lugar entre todos los paises latinoamericanos (CEPAL, 2001). En 1999 —el afio
mas adverso de la crisis econdmica colombiana— un 57.7% de hogares se encontraba en
situacion de pobreza y un 25.4% de indigencia (NUfiez y Gonzélez, 2011). Alrededor de
2006 el porcentaje de la LP habia tenido una disminucion (46.8%), sin embargo, seguia
ocupando el mismo lugar en la region; es decir que sus avances en materia de superacion de
brechas de pobreza no habian logrado ser muy efectivos (ONU y CEPAL, 2008). El
informe nacional de desarrollo humano del 2011 reportd que entre 1997 y 2008 la
incidencia de la pobreza multidimensional bajé de 44% a 26%; lo que muestra una
reduccion tanto en el porcentaje de personas pobres, como en el nimero absoluto de pobres
(PNUD, 2011b).

Tabla 3
Situacioén de la pobreza en Colombia
Poblacion Pobreza Pobreza IPM Poblacion Numero absoluto de personas en Satisfaccion
2011 nacional extrema 2010 en riesgo pobreza o indigencia® general con la
2009 (%) 2009 (%) de pobreza 2008-2009 vida®
2011 (%) 2006-2010
Pobreza Indigencia
46.9° 455 16.4 8.7 6.4 19. 899.144 7.159.172 6.4
75.4%
Urbana

Nota: IPM = indice de pobreza multidimensional. Adaptado de “Resultados cifras de pobreza, indigencia y desigualdad
2009”, por DANE, 2010. “Indice de pobreza multidimensional (IPM-Colombia) 1997-2010 y meta del PND para 2014”,
Por DNP, DDS y SPSCV, 2011. “Nueva metodologia para la medicion de la pobreza monetaria”, por MESEP, 2011,
Bogota, D.C: Autor. “Informe sobre desarrollo humano 201 1. Sostenibilidad y equidad: Un mejor futuro para todos”, por
PNUD, 2011a, Nueva York, NY, EUA: Autor. “Informe nacional de desarrollo humano 2011. Colombia rural. Razones
para la esperanza”, por PNUD, 2011b, Bogoté: Autor. *Calculado en millones. "Escala de 0 a 10.
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Entre 2008 y 2009 la tasa de pobreza en Colombia present6é un descenso inferior al
de otros paises de Latinoamérica, mientras que fue superior la caida presentada respecto a
la tasa de indigencia (MESEP, 2011). En el 2010 el pais reporté una variaciéon en este
comportamiento y se posicion0 entre los cinco paises que, en ese afio, registraron
disminuciones significativas en sus tasas de pobreza e indigencia (CEPAL, 2010). Ademas
el pais pasé de 9,1 en el indice de pobreza multidimensional en el afio 2005 al 8,7 en el
2010, ubicandose en el grupo de los siete paises que redujeron este indice, tanto en cantidad
como en intensidad (DNP, 2006; PNUD, 2011a). Pese a esto, los logros en la reduccion de
la desigualdad no fueron tan visibles y se advierte que los resultados no pueden llevar al
optimismo si “(a) se miran las diferencias regionales o (b) si el IDH se ajusta por dos
variables con profunda incidencia en la sociedad colombiana: la inequidad resultante de la

elevada concentracion de la propiedad de la tierra y la violencia” (PNUD, 2011b, p. 57).

En el afio 2000 el indice Gini® nacional era de 0.572, para el 2009 se registré en
0.560, lo que equivalia a un cambio perceptible, pero de pequefia magnitud (DNP, 2006;
MESEP, 2011). De hecho, estimaciones del Banco Mundial para 2005 mostraban a
Colombia como el segundo pais mas desigual de la region con un Gini de 0.562 —después
de Brasil- y en la actualidad el pais ocupa el primer lugar (BM, 2012; MESEP, 2011).
Segun Nufiez y Gonzéalez, en Colombia esta disparidad en los ingresos esta intimamente
relacionada, por una parte, con una mayor demanda de trabajo calificado, y por la otra con
el incremento de las brechas salariales entre estos y los menos calificados (NUfiez y
Gonzélez, 2011).

En cuanto a la zona de estudio —Medellin—, datos reportados por la MESEP indican
que en ésta ciudad la Linea de Pobreza pasé de 49.7% a 38.5%, en el periodo 2002-2008, es
decir, que disminuyé en un 11.2%; de igual manera, la linea de indigencia pasé del 12.3%
al 9.2% (DANE, 2010; MCV, 2010a). Aunque estos resultados son alentadores para la
ciudad y traducen el esfuerzo realizado en materia de bienestar social —ampliacién de
cobertura de servicios basicos como salud, educacién y servicios publicos— también

evidencian una dificil realidad. En el 2008 la pobreza alcanzaba el 30.7% y la indigencia el

® El Gini es un namero entre 0 y 1, donde O corresponde a la perfecta igualdad y 1 corresponde con la perfecta
desigualdad.
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5.5%, y, actualmente en Medellin éstas dos contintan por encima del promedio de las trece
principales &reas metropolitanas del pais (DAP, 2010).

2.4. Factores socioecondémicos y calidad de vida en las familias

El desarrollo de las personas y de las familias estd estrechamente ligado a la
satisfaccion de las necesidades basicas; este proceso influye en la capacidad de accién, la
satisfaccion con la vida y el reconocimiento en un contexto social determinado. Una
sociedad debe crear condiciones econdmicas, politicas, sociales y culturales que favorezcan
la calidad de vida de las personas, es decir, posibilitar los medios para acceder y garantizar
la subsistencia material, el desarrollo educativo, la seguridad social y la proteccién en todas
las etapas del ciclo vital (MCV, 2006). Sin embargo, la calidad de vida es un concepto mas
amplio que el simple hecho de poseer determinados bienes materiales u observables (Casas,
Rosich y Alsinet, 2000; Hombrados, 2010). En el cubrimiento de las necesidades basicas se
involucran tanto el ambito de las carencias y sus satisfactores como el de las vivencias
subjetivas, por ende, la realizacién objetiva puede afectar negativa o positivamente la
percepcion de la calidad de vida de las personas (Cruces et al., 2008; Graham y Lora, 2009;
Lora, 2008; Lora y Chaparro, 2008). Segun Campbell, Converse y Rodgers (1976),
Hombrados (2010) esta situacién excede la individualidad e involucra el plano comunitario.
En efecto, las percepciones que cada uno tiene sobre su vida, las evaluaciones que hace
sobre lo que es y lo que tiene y su nivel de aspiraciones se convierten en una valiosa
informacion que debe incluirse a la hora de estudiar la calidad de vida personal y nacional
(Campbell et al., 1976; Hombrados, 2010).

Por ello, el concepto de calidad de vida integra los derechos y deberes de los
ciudadanos y las obligaciones del Estado en una relacion dinamica que implica, de un lado,
el acceso efectivo de la poblacion a un conjunto de bienes y servicios basicos, y del otro la
percepcidon que se tiene sobre el bienestar individual y comunitario (Hombrados, 2010;
MCYV, 2006). Desde esta perspectiva, la calidad de vida implica la dimension subjetiva y la
objetiva que, de manera complementaria, permiten un analisis mas integral del bienestar de
la ciudadania (Cruces et al., 2008; Graham y Lora, 2009; Lora, 2008; Lora y Chaparro,
2008). La primera alude a la percepcion personal de los diversos aspectos que afectan el
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bienestar y que no necesariamente estan correlacionados de forma directa con las
condiciones objetivas (Hombrados, 2010; MCV, 2006). Mientras que la segunda establece
un conjunto de indicadores que dan cuenta del acceso a bienes y servicios basicos en las

siguientes areas:

= Educacion integral y de buena calidad.

= Salud de calidad, con menos mortalidad y morbilidad y con mejor nutricion.

= Servicios publicos con instalaciones adecuadas y acceso continuo.

» Vivienda dignay en &reas adecuadas.

= Medio ambiente sano, con poco ruido, buena calidad del recurso hidrico,
baja contaminacién del aire y visual, areas verdes accesibles y apropiado
manejo de basuras.

= Espacio publico suficiente, en buen estado, apto para la recreacion, el
deporte y la cultura.

= Movilidad vial agil, segura, econdémica y productiva.

= Seguridad ciudadana fuerte y que genere confianza en la ciudad.

= Ciudadania responsable, respetuosa, solidaria y proactiva.

Calderén y Ramirez (2000) argumentan que el desarrollo social de un pais como
Colombia debe iniciar en la generacién de procesos que propicien el mejoramiento de las
condiciones objetivas de la calidad de vida de todas las personas, esto les posibilita
“inscribirse en proyectos de vida que los comprometa con su realidad personal y social”
(2000, p 23). Sobre todo si se tiene en cuenta que la desigualdad en desarrollo humano,
entre otros aspectos, se perpetla a través de las caracteristicas materiales de los hogares y
éstas se asocian con el contexto social inmediato en que éstos se desenvuelven (DNP, 2006;
PNUD, 2010). Segun los resultados de tltimo censo poblacional realizado en Colombia en
el aflo 2005 el 27.7% de la poblacion del pais presentd NBI, lo que evidencié una
disminucion de 8.1 puntos frente al censo anterior de 1993 (DANE, 2005). En el pais el
10.6% de las personas viven en hogares con dos o mas NBI, el 10.4% de la poblacion
habita en una vivienda no adecuada para el alojamiento humano y el 11.1% vive en

hacinamiento critico, es decir, hogares que cuentan con mas de tres personas por
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dormitorio; esta Ultima cifra también disminuy6 en 4.3 puntos frente a los resultados del
censo anterior (DANE, 2005).

2.4.1. El bienestar y satisfaccion subjetivos

En América Latina y el Caribe existe la tendencia de incorporar la dimension
subjetiva a la tradicional vision de la pobreza medida a través de ingreso (Cruces et al.,
2008; Lora y Chaparro, 2008). Particularmente porque la poblacion latinoamericana
presenta niveles de bienestar subjetivo y de satisfaccion con la vida superiores a lo
esperable de acuerdo con su Producto Interno Bruto (PIB) (CEPAL, 2010). La satisfaccion
con la vida se mide con una escala de 0 a 10 en la que O representa la peor vida posible y 10
la mejor vida posible (PNUD, 2011a). A nivel mundial, los promedios nacionales de
satisfaccion con la vida se incrementan significativamente con el crecimiento del PIB por
habitante (Lora, 2008). Sin embargo, en la region de América Latina y el Caribe, las
brechas de satisfaccion entre los grupos de menor y mayor ingreso monetario son menos
importantes que en las otras regiones y estdn muy por encima de su nivel de PIB (Cruces et
al., 2008; Graham y Lora, 2009; Lora y Chaparro, 2008). Incluso, se sitian sobre los
valores de paises en Europa Oriental y son comparables con las medias nacionales de los
paises centroeuropeos y con las de América del Norte y Oceania (CEPAL, 2010).

Con la pretension de evaluar este comportamiento, algunos autores han analizado la
relacion que se presenta entre la satisfaccion con la vida y distintos indicadores de ingreso y
han demostrado la incidencia de factores subjetivos en el logro de los indicadores objetivos
(CEPAL, 2010; Cruces et al., 2008; Hombrados, 2010; Lora y Chaparro, 2008, Ryff y
Singer, 2008). Estos autores han encontrado que la autonomia y el dominio del entorno
aumentan con la edad mientras que el propdsito de vida y el crecimiento personal
disminuyen y que el bienestar sicolégico aumenta con la educacion (Lora, 2008; Ryff y
Singer, 2008). Razones que han llevado a cuestionar el impacto de la desigualdad objetiva
en relacién con el bienestar subjetivo en los paises de la region (Cruces et al., 2008;
Graham y Lora, 2009; Lora y Chaparro, 2008). En relacion con este comportamiento,

Gutiérrez considera que “no basta con describir las condiciones materiales de la pobreza, se
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impone también rescatar a quienes viven en esas condiciones y el modo en que las

perciben, las sienten, las evalian, las viven y actuan en ellas” (Gutiérrez, 2011, p. 124).

En Colombia, el reporte de la satisfaccion con la vida obtenido es de 6.4 —levemente
ubicado por debajo del promedio de la regidn (6.5)—. Sin embargo, se encuentra por encima
de los paises con desarrollo humano alto (5.9) —grupo al cual pertenece— y efectivamente
estd mas cercano al de los paises con desarrollo muy alto (6.7) (PNUD, 2011a). Ademas, en
la poblacién latinoamericana, a diferencia de los paises méas desarrollados de Europa, la
insatisfaccion con la vida aumenta en: los mayores de 60 afios que estan en peor situacion
socioeconémica; en el grupo de jovenes entre 17 y 29 afios que tienen hijos y en los
individuos sin pareja estable. Por el contrario, los jovenes entre los 17 y los 29 afios sin
hijos presentan los més altos niveles de satisfaccion con la vida, similares a sus homologos
en paises industrializados (CEPAL, 2010).

En relaciéon con la opinion subjetiva de los jefes de hogar encontramos que, en
Colombia, el 44.4% de los jefes de hogar se consideran pobres y el 53.3% consideran que
no lo son (DANE, 2011). Aun asi, la opinién que tienen frente a sus ingresos es
particularmente preocupante: al 53.8% los ingresos obtenidos solo les alcanza para cubrir
sus gastos basicos o subsistir; al 34.4% no les alcanza para cubrirlos y solo en el 11.5% los
ingresos alcanzan para cubrir mas que sus gastos minimos (DANE, 2011). Esto pone en
evidencia la dificultad que tienen los jefes de hogar para sobrellevar sus responsabilidades
econdmicas y si tuvieran que enfrentar situaciones extra cotidianas, no contarian con
recursos suficientes para resolverlas. Pese a ello, al relacionar su opinién sobre el nivel de
vida actual nacional en relacion con el que tenian hace 5 afios, se identifica una mejora
importante en el 46.5% de los casos y solo el 14% reporta un empeoramiento de la
situacion economica (DANE, 2011). Ademas, la opinidn que tienen los jefes de hogar en
relacion con la felicidad es muy alta; el 83.4% consideran ser muy felices o felices, el

15.4% no muy felices y sélo el 1.3% manifiesta que para nada son felices (DANE, 2011).

De igual manera, la autopercepcion de pobreza en Medellin disminuyo en el periodo
2006-2009, en el primer afio el 33% de los hogares se consideraba pobre mientras que en el
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segundo esto solo ocurria en el 24% (MCV, 2010b). Sin embargo, no es claro hasta cuando
se pueda sostener esta tendencia, por ejemplo, encontramos que en ese mismo periodo en la
cuidad aumentd el porcentaje de hogares que consideran que su situacion econdmica
empeord en el ltimo afio. Los datos precisan gque, en el afio 2009, tres de cada diez hogares
en la cuidad percibian este desmejoramiento de la economia familiar (DAP, 2010). Las
razones a las que le atribuian este descenso eran la insuficiencia de los ingresos obtenidos
en relacion con el numero de necesidades que debian suplir, sumado a la falta de un trabajo
estable (DAP, 2010; MCV, 2010b).

2.4.2. La estratificacion socioecondémica

La alta desigualdad en los ingresos experimentada en la region lleva a una
segmentacion por estratos socioecondmicos. Las sociedades no conectadas son también
Ilamadas polarizadas o estratificadas, en ellas, las personas tienen puntos de partida muy
diferentes segun su nivel socioeconémico (NSE). Desde la perspectiva de polarizacion, se
busca medir las brechas presentes entre dos grupos de composicion interna similar; se parte
de que la sociedad contiene una amalgama de grupos que son similares o diferentes en
relacion con ciertas caracteristicas observables. La region de América Latina y el Caribe se
caracteriza por tener sociedades altamente desconectadas, lo cual incide directamente en la
capacidad de agencia de las personas y en el logro educativo. Frecuentemente, este tipo de
sociedades presentan brechas muy amplias entre: (a) lo que las personas quieren lograr y
los recursos con los que disponen para alcanzarlo y, (b) entre lo que aspiran las personas
con NSE altos, en relacion con las de NSE bajos (Cruces, Lopez-Calva y Battiston, 2010).

El analisis de la movilidad econdomica intergeneracional muestra que “el estatus
socioecondémico de los hogares tiende a perpetuarse. Las personas cuyos padres poseen
bajos ingresos son mas proclives a tener ingresos similares, mientras que los hijos que
nacen en hogares de altos ingresos tienen amplias probabilidades de conservar niveles de
ingresos elevados durante su vida adulta” (PNUD, 2010, p. 61). Los estudios sobre la
estratificacion social identifican que los estratos intermedios tienen una gran importancia en

las sociedades, debido a su participacion en el crecimiento economico de los paises y por la
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posibilidad de generar procesos de conexion y no de polarizacién en la sociedad (PNUD,
2010).

En un estudio realizado en cinco paises de la region —Argentina, Brasil, Chile, El
Salvador, México y Uruguay— en el periodo 1992 y 2006, se utiliz6 la logica de la
polarizacién y se identificaron tres clases o grupos de poblacion relacionados con el
ingreso: bajo, medio y alto (Cruces, et al., 2010). Los autores identificaron que el grupo de
ingresos bajos comprende una gran parte de los hogares de cada pais, seguido por la clase
media y por un bajo porcentaje de personas que pertenecen al grupo alto o de mayores
ingresos (Cruces, et al., 2010).

El tema del logro desigual mediado por la pertenencia a un estrato econémico esta
totalmente vigente. EI PNUD identificoé que las encuestas sobre desarrollo humano
disponibles en la region solo permiten hacer andlisis parciales. Principalmente de la
influencia que tienen las dimensiones de nivel educativo e ingreso de los padres sobre la
escolaridad y el acceso a los servicios en los hijos (Gil, 2011). En aras de ampliar el
panorama de factores que influyen en la agencia, las aspiraciones y el capital social de las
personas, se realizo un estudio en tres localidades: Buenos Aires, Managua y México D. F.
La busqueda se centro en relacionar la autonomia o agencia de los padres y sus aspiraciones
frente a la autonomia, el nivel de escolaridad y las aspiraciones de sus hijos adolescentes.
En total se aplicaron 4.078 encuestas a padres o tutores y a hijos entre los 12 y los 18 afos
que vivieran juntos. Encontraron que si bien el nivel de escolaridad que los padres desean
para sus hijos es el universitario, hay una fuerte estratificacion de las aspiraciones segun el
nivel socioeconémico, por ejemplo, son los padres de estratos altos en México (18.8%),
Argentina (7.4%) y Managua (6.8%) quienes logran visualizar para sus hijos la educacion
posgradual (PNUD, 2010).

De otro lado, en Colombia como en la mayoria de paises de la regidn, la
estratificacion socioecondémica también cumple la funcién de canalizar los subsidios y
focalizar algunos programas sociales; en tanto ayuda a identificar la poblacion que cuenta

con menores recursos. La estructura de estratificacion del pais fue consolidada por el
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DANE en la década de los ochenta y esta vigente en la actualidad; consiste en un nivel de
seis estratos socioecondmicos, donde 1 es el mas bajo y 6 el mas alto (DNP y Financiera de
Desarrollo Territorial [FINDETER], 1997). La ubicacion de un hogar en alguno de estos
niveles se genera en la relacion de ocho variables que incluyen las caracteristicas de la
vivienda y su entorno. Algunas de estas son: las vias de acceso, las condiciones de las
viviendas aledafas, los focos de contaminacion cercanos, la adecuacion de andenes
peatonales y las caracteristicas de los materiales de construccion de las fachadas de las

viviendas, entre otras (Rosero, 2004).

Asi, el estrato socioecondmico se convierte en el indicador que regula, de manera
diferenciada, las tarifas de los servicios publicos domiciliarios —acueducto, saneamiento
basico y energia eléctrica— (Republica de Colombia, 2002). La estratificacion
socioeconémica evalla la capacidad de pago de un hogar, y en el caso de Colombia, esta
variable se equipara a pobreza. De esta forma, los hogares en los primeros tres estratos
estan subsidiados de manera diferencial en el pago de servicios; los hogares en el cuarto
estrato pagan al costo, es decir, no reciben un subsidio pero tampoco aportan al pago de los
tres anteriores; y por ultimo, los hogares ubicados en los estratos més altos, cinco y seis,
pagan por encima del costo y aportan a aquellos con baja capacidad de pago (DNP y
FINDETER, 2007).

La focalizacion del gasto publico en el pais, se dirige a obtener poblaciones objeto
de apoyo y beneficiarios de los sistemas de salud y proteccién social. Los diferenciales de
ingreso se presentan como niveles de pobreza o pobreza relativa; por ello, los sistemas de
seguridad social del pais se constituyen a partir de umbrales minimos absolutos. Los
métodos que se han utilizado en el pais con estos fines —~NBI, ICV y SISBEN- han aplicado
el criterio de estratificacion socioeconémica para la identificacion de la poblacion
beneficiaria (Florez, 2010). Por ejemplo, el sistema de salud define el Plan Obligatorio de
Salud (POS) para contribuyentes y para subsidiados, a partir de estandares que ubican a las

personas segun sus capacidades de pago (DNP et al., 2002).
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Sin embargo, las medidas utilizadas por estos métodos no siempre son
complementarias y pueden generar una inapropiada distribucion de los servicios sociales
(Rosero, 2004). Esto se da porque el indicador de estratificacion socioecondémica no
necesariamente se correlaciona con el de ingreso y al cruzarlos se encuentran disparidades
que evidencian una alta inequidad. Como muestra de ello, en el estrato hay hogares de
todos los niveles de ingreso (Rosero, 2004). Segun esta autora, el proceso de estratificacion
socioeconomica, en si mismo, “no logra distinguir eficientemente los hogares mas ricos de
aquellos con ingresos medianos y de los mas pobres. Y en consecuencia, se observa una
alta proporcion de hogares de altos ingresos sujetos a tarifas y subsidios muy cercanos a los

correspondientes idealmente a los estratos bajos” (Rosero, 2004, p. 61).

En Medellin el indice de Calidad de Vida (ICV) es diferente segin el estrato
socioeconémico y la comuna de residencia —la distribucion de las comunas y los estratos
socioeconémicos serdn ampliados en el apartado metodol6gico—. El indicador de calidad de
vida utilizado en la ciudad es de tipo multidimensional y su medida va de cero a cien. Este
indicador incluye la vulnerabilidad del hogar, el capital humano, el acceso y calidad del
trabajo, salud, escasez de recursos, desarrollo infantil, carencias habitacionales y bienes
durables, entre otros aspectos. En Medellin se observa una gran diferencia en los resultados
por estratos: las condiciones de vida de los estratos uno y dos estdn por debajo del
promedio de toda la ciudad, ademéas presentan el mayor grado de concentracion de la
desigualdad (MCV, 2009).

2.4.3. La red familiar como factor de vulnerabilidad o fortaleza

Segun la ONU la familia es la unidad basica de la sociedad y, como tal, debe
reforzarse. A esta institucion se le reconoce una alta importancia en la reduccion del riesgo
social y todas las carencias que puedan afectarla constituyen un factor de vulnerabilidad
(DNP, 2007; ONU, 2002). Historicamente a la familia se le ha asignado la funcion de
provision econdmica y subsistencia y es considerada un escenario privilegiado para la
satisfaccion de las necesidades de alimentacién, vivienda, vestido, recreacion, empleo,
salud y educacion de sus miembros. No obstante, los cambios sociales, economicos y

politicos como el urbanismo, el desempleo, la vinculacién de mujeres al mercado laboral y
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la violencia traen nuevas demandas a las familias y producen nuevas tensiones gque

dificultan el 6ptimo cumplimiento en otras funciones como la socializacion (ICBF, 2008).

En efecto, las familias han tenido que asumir la responsabilidad de sostenerse a
pesar de las desfavorables condiciones del contexto y prima la lucha por la subsistencia en
detrimento de las relaciones (ICBF, 2008). La vulnerabilidad socioeconémica altera la
capacidad de las personas y las familias para prever, resistir, enfrentar y recuperarse de los
diferentes eventos que impactan el sostenimiento familiar (DNP, 2007; ICBF, 2008). De
igual manera, su intensidad incide directamente sobre la capacidad que tienen las familias
para cumplir con la funcion de proteccion y cuidado de sus miembros (Cerutti et al., 2000;
ICBF, 2008). De alli que se argumente que los problemas estructurales de la pobreza se

expresan en la actual desintegracion familiar que vive la region (CEPAL, 2001).

Al respecto, Calder6n y Ramirez (2000) sefialan que las familias colombianas se
encuentran con grandes obstaculos econdmicos y culturales para cumplir sus funciones
béasicas, obstaculos que limitan las posibilidades de brindar a sus miembros condiciones
maximas de calidad de vida y de estructurar un proyecto econdémico familiar. Estos autores,
exponen que la fuerte concentracion del ingreso y los débiles sistemas de proteccion y
seguridad social en Colombia han llevado al 56% de las familias a la vulnerabilidad y
adicionalmente ponen en este riesgo a, por lo menos, un 20% mas (Calderén y Ramirez,
2000).

Generalmente las familias de menores ingresos sufren mas las crisis econémicas del
pais (Nufiez y Gonzéalez, 2011). No tienen acceso a infraestructura, educacion ni a
seguridad social de calidad y tampoco pueden hacer créditos, lo cual disminuye sus
posibilidades para emprender actividades econémicas y acceder a bienes y servicios que les
ayuden a aumentar sus ingresos e incrementar su capital humano. Esta situacion afecta a las
familias e incide negativamente en el crecimiento y desarrollo de la sociedad (PNUD, 2010;
Sanchez y Sauma, 2011). Si bien las politicas de redistribucion de los ingresos se orientan a

mitigar esta situacion y las transferencias de dinero han disminuido los niveles de
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indigencia en los hogares latinoamericanos, su cobertura adn es insuficiente y la

redistribucion de los ingresos es débil (Rambla y Jacovkis, 2011).

Por esto, cominmente son las familias las encargadas de paliar el deterioro
econdmico (Sanchez y Sauma, 2011). Desde la perspectiva socioldgica, esto se da porque
éstas tienden a generar estrategias a partir de lo que tienen y no de lo que carecen
(Gutierrez, 2011). En América Latina y el Caribe, una de las principales estrategias que
utilizan las familias para la obtencion de recursos monetarios es la modificacion de pautas
de consumo y los arreglos de convivencia que conlleven a optimizar sus recursos (Calderon
y Ramirez, 2000; CEPAL, 2010). La orientacion de estas estrategias tiene dos vias: (a) la
generacion de ingresos complementarios —hogares con méas de un aporte economico-y (b)
la optimizacién de los recursos existentes, referida al cambio en los habitos de compra,

alimentacion y en la distribucion intrafamiliar de los ingresos (Calderén y Ramirez, 2000).

El DNP afirma que en Colombia, la familia es la principal institucién para
defenderse de la incertidumbre ya que las economias a escala generan en los hogares altos
grados de cooperacion (DNP, et al., 2002). En Medellin las familias otorgan alta
importancia a la solucién de los problemas econémicos y existe una tendencia a la cohesion
y a la busqueda de estrategias conjuntas para mitigar las situaciones econdmicas
desfavorables, entre ellas las que mayor peso tienen son: restringir los gastos (24.7%),
conseguir dinero entre todos (22.2%) y exigir menos de lo necesario (14%) (Calderon y
Ramirez, 2000). Lo que preocupa, no solo es la dificil situacion de las familias afectadas
sino, el efecto de circulo vicioso que se instaura para las nuevas generaciones. Si
consideramos que la familia es el espacio que ofrece la red de posibilidades sociales a un
individuo, en caso de que no logre brindar a sus miembros las condiciones basicas, también
puede convertirla en un escenario donde se perpetle la pobreza e incluso la violencia
(Calderén y Ramirez, 2000).

Segun Calder6n y Ramirez (2000), en Colombia existe un agravante cultural que
contrasta dos elementos, los cuales sostienen una gran parte del fendmeno de la violencia:

el deseo por la riqueza v/s las condiciones reales que tienen las familias para proveer
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bienes. Se refieren a una cultura que exalta la imagen de opulencia artificial, la competencia
y el éxito como valores fundamentales de la felicidad (Calderén y Ramirez, 2000). Esta
disparidad entre los estandares de vida ideales y las condiciones reales de las familias
generan entornos de socializacion ambivalentes: si bien la satisfaccion de las necesidades
basicas no depende de los elementos culturales sino de soluciones posibles por la via del
ingreso, las condiciones del contexto si determinan en gran manera las aspiraciones

personales y es esto lo que genera frustracion (Calderon y Ramirez, 2000).

Otro aspecto que determina el nivel pobreza y vulnerabilidad en las familias es la
relacion entre el ingreso, el tamafio y la estructura del hogar (DNP, 2000, 2007; Paz, 2010).
En Colombia, el tamafio del hogar tiene una relacion inversa con el ingreso y es comun que
éstos hogares presenten limitaciones exodgenas que no puedan ser transformadas con
facilidad (DNP, 2000; DNP et al., 2002). En 1990 el tamafio medio del hogar en Colombia
era de 4.4 en el 2005 se habia reducido a 3.9. Lo llamativo de esta tendencia es que
aumentaba de forma inversa a la percepcion de ingreso de los hogares —a medida que se
reduce el ingreso se incrementa la tasa general de fecundidad y el promedio de hijos
nacidos vivos— (DNP, 2000). Por ejemplo, en 1990 los hogares clasificados como més
pobres tenian en promedio 5.1 hijos mientras que en los mas ricos era de 3.4 hijos (DANE,
2005; DNP, 2000). De igual manera, la distribucion familiar del ingreso en el pais es
sumamente desigual: el 40% de los hogares mas pobres recibe el 9% de los ingresos totales,
mientras que el 20% de los mas ricos se queda con el 62% del total de los ingresos
(UNICEF, 2006). En Espafia esta relacion aunque es mas proporcional sigue siendo
inequitativa —el 40% de los hogares mas pobres recibe el 20% del ingreso y el 20% de los
hogares mas ricos recibe el 40% del total de ingresos— (UNICEF, 2006).

El enfoque de la acumulacion de activos sostiene que los ahorros y la inversion
facilitan a los hogares salir de la desigualdad. Sin embargo, la estructura familiar y los
cambios que se generan a lo largo del ciclo vital tienden a impedirla (DNP, 2007; Rank y
Hirschl, 2008). Particularmente, —como se amplio en el capitulo anterior— se ha demostrado
que los hogares monomarentales presentan una situacion de desventaja socioeconomica con

respecto a los nucleares (Rank y Hirschl, 2008). La pobreza en los hogares se vincula con
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una alta y precoz tasa de fecundidad y con una fuerte carga en las funciones de crianza, que
obliga a distribuir los escasos recursos en un numero elevado de hijos, de esta forma se
limita la participacion laboral de las madres, lo que también perpetua el circulo vicioso que
conduce a mayor pobreza (CEPAL, 2010; DNP, 2000).

Segun el ICBF, en Colombia los hogares mas pobres “se han caracterizado por una
menor proporcién de poblacion en edad de trabajar, hogares mas grandes, menores niveles
educativos, menores oportunidades de empleo y proporciones mayores de poblacion
economicamente dependiente” (ICBF, 2008, p. 47). Esto se evidencia en hogares con
jefatura femenina y en situacién de extrema pobreza: nifios y adolescentes insertos en el
mercado laboral y no en el sistema educativo, personas sin familia o habitando las calles,
embarazos tempranos, aumento del consumo de drogas o alcohol e incremento de la
violencia intrafamiliar, entre otros (CEPAL, 2001). Pese a que son multiples los aspectos
que intervienen en la posibilidad de que un hogar obtenga o no mayores niveles de
bienestar, sobresalen de manera particular el empleo y la educacion. Ambas dimensiones
influyen directamente en el mejoramiento de la calidad de vida y en el logro que se pueda
alcanzar de una generacion a la siguiente, es decir, en la movilidad intergeneracional (DNP,
2000; PNUD, 2010).

2.4.4. El desempleo y su impacto en las familias

El empleo es la principal fuente de ingreso para la mayoria de las familias en el
mundo, mas aun, en los hogares de bajos recursos (PNUD, 2010). En cualquiera que sea la
definicion de pobreza utilizada tener un empleo digno y bien remunerado esta asociado con
los mejores niveles de bienestar (International Institute for Labour Studies [IILS], 2011).
Consecuentemente con lo descrito, la falta de empleo o las condiciones poco favorables de
éste, representan eventos criticos capaces de modificar el ingreso de un hogar y son
considerados los factores que mas inciden en la vulnerabilidad de las familias (DNP, 2007;
Gutiérrez, 2011). EI desempleo o la tenencia de éste en condiciones desfavorables hacen
que las familias replanteen la estrategia habitacional y sustituyan bienes sin tener la
voluntad de hacerlo, obliga a disminuir los gastos y puede llegar a recomponer la canasta de

consumo de alimentos, lo que trae efectos negativos en el bienestar a corto plazo. Se ha
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confirmado que para compensar el deterioro en el ingreso del hogar en el mediano plazo,
las familias tienden a asumir medidas méas radicales como el abandono de la escuela del
hijo adolescente y el trabajo infantil (DNP et al., 2002).

En Colombia este tema ha sido critico, en el periodo de 1999 a 2006, el pais
experimento fuertes reformas en el mercado laboral, las cuales proponian la flexibilizacion
de las relaciones de trabajo y la disminucion de los costos de contratacion y despido como
estrategias para incentivar la creacion de empleos (Nufiez y Gonzélez, 2011). Aspectos que
si bien favorecian el crecimiento del PIB, propiciaban el deterioro de las condiciones
laborales de las personas. En efecto, las estadisticas reflejaron un panorama
desesperanzador en las tasas de empleo y ocupacién de los colombianos, por ejemplo: en
1990 la tasa de desempleo urbano era del 10.5% y en 1999 tuvo su punto mas alto con
19.4%; afio en el cual se posicion6 como la tasa mas alta en dieciocho paises de la region
(PNUD, 2000).

A inicios del afio 2000, la tasa regional de desempleo abierto urbano subio de forma
alarmante, posteriormente, un periodo de crecimiento relativamente elevado facilité un
descenso continuo de dicha tasa. Pero, una nueva crisis golped la region a finales de 2008 y
volvié a acentuar su aumento (CEPAL, 2011). En Colombia durante el 2009 la tasa de
desempleo en las trece principales ciudades se mantuvo en 13% y como respuesta a la
recuperacion econémica experimentada en el siguiente afio, bajé a 11.6% en el 2011
(DANE, 2011; RCCV, 2010). Sin embargo, el tema no se ha superado y continda siendo un
problema de altas magnitudes en tanto no solo implica la tenencia de un trabajo, sino la
calidad del mismo, por ejemplo: en el 2007, Colombia fue catalogada en el grupo de paises
con los porcentajes mas altos —-mas del 20%— de ocupados con ingresos muy bajos y se
destacaba entre los paises con una alta proporcion de trabajadores con horas de trabajo
excesivas (CEPAL, 2001; Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2012; Weller y
Roethlisberger, 2011).

De la mano del desempleo, en el pais aumento la tasa de subempleo, la cual paso del
14.7% en 1996 a 29.1% en el 2006, lo que es importante si consideramos que el grado de
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informalidad del empleo es un factor que, en gran medida, determina las condiciones
laborales de las personas (OIT, 2012). La flexibilidad laboral ha incrementado la
informalidad, ha posibilitado una mayor participacion del sector no calificado y una
ampliacion de la brecha frente al trabajo calificado, por sus diferencias de ingresos (NUfiez
y Gonzélez, 2011, p. 228). El deterioro en la calidad del empleo de principios de siglo se
evidencio en una tendencia hacia la creacion de empleos informales, caracterizados por la
baja productividad y por inferiores niveles de cobertura y aseguramiento social, en relacion
con los empleos del sector formal (PNUD, 2000; OIT, 2012). Como consecuencia del
desempleo o el subempleo la falta de proteccidén social de las personas aumentd. En
Colombia, la poblacion afiliada al sistema general de salud es de 88.7%, de ellos solo el
47.5% estan afiliados al régimen contributivo mientras el 52.0% al régimen subsidiado, lo
que indica un 11.1% sin cobertura (DANE, 2011).

En el periodo 1999-2003 las cifras de ocupacién variaron segun el area y el género.
En los hombres, la cantidad de empleadores crecié del 5.5% al 7.0%; de empleados
independientes paso del 40% al 42.1%, mientras que los asalariados disminuyeron del
54.1% al 50.5% vy los trabajadores del servicio doméstico pasaron del 0.5% al 0.4%. (Farné,
2003). En el caso de las mujeres hubo un aumento en las empleadoras del 2.7% al 2.9% y
en las empleadas del servicio doméstico del 11.4% al 12.5% pero hubo una disminucién en
las trabajadoras independientes del 39.8% al 35.5% y en las asalariadas del 50.3% al 44.7%
(Farné, 2003). Es de considerar que el desempleo se concentra principalmente en las
mujeres y, particularmente en las de menores ingresos; igualmente, la tasa de desempleo
abierto es diferente para hombres y mujeres y aumenta segin aumentan los afios de
instruccion (CEPAL, 2011; OIT, 2012).

El estudio de Farné (2003) concluye que las mujeres colombianas sufren mas que
los hombres las exclusiones de la fuerza laboral, tienen una menor tasa de participacion,
una tasa mas alta de desempleo y una mayor proporcién en actividades de baja
productividad. Sin embargo, reporta que mientras para las mujeres se registran menores
niveles de ingreso y una precaria situacion contractual, éstas tienen mejores indicadores en

términos de horas trabajadas, una mayor afiliacion al servicio de salud y un mejor indicador
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de la jornada laboral excesiva (Farné, 2003). Este ultimo aspecto, en la region
latinoamericana, se complejiza, por ser un contexto de desigual distribucion de las tareas en
el hogar que frecuentemente lleva a las mujeres a experimentar una “doble jornada”
(PNUD, 2011). El ensanchamiento de las brechas socioeconémicas entre mujeres y
hombres es multicausal y se deriva de la desigualdad de género tanto en los mercados
laborales, como en las familias (DNP, 2007).

2.4.5. La educacién como eslabon multiple en el desarrollo

La educacion ha sido uno de los aspectos considerados en las mediciones de la
pobreza, frecuentemente alberga dos dimensiones fundamentales: el analfabetismo de las
personas mayores de quince afos y la asistencia escolar en los diferentes niveles esperados.
La educacion posibilita la insercion en el mercado laboral y mejora las opciones de
movilidad social y ocupacional a lo largo del ciclo de vida (PNUD, 2011; UNESCO, 2010).
La evidencia reporta que las personas que cuentan con bajos ingresos tienen menos
posibilidades de generar oportunidades educativas para sus hijos, hecho que los limita para

acumular activos durante su vida adulta (DNP, 2007; Hochschild y Scovronick, 2003).

En América Latina y el Caribe la educacion constituye un instrumento que debe,
simultaneamente, aliviar la pobreza, disminuir la desigualdad, afianzar la democracia y la
participacion ciudadana vy, contribuir al mejoramiento de la productividad, la
competitividad y el desarrollo econémico (Duarte, Bos y Moreno, 2009). Una poblacion
mas educada se traduce en una sociedad mas participativa, con mayor capacidad critica y
cultura civica; ademas, en el ambito de la igualdad, la menor segmentacién del aprendizaje
y los logros por niveles socioecondmicos, reducen las brechas de desigualdad
intergeneracional (Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO],
2010).

El altimo informe del PNUD report6 que en Colombia el nimero de afios promedio
de escolarizacion es de 7.3, cinco puntos por debajo al obtenido en toda la regién (7.8) y
bastante inferior al promedio escolarizacion esperado, que es de 13.6 afios. En relacion con

la tasa de alfabetizacion, en el periodo 2005-2010 se encontraba en un 93.2% superior al
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91% reportado para la region. En Colombia la tasa de matriculacion en secundaria en el
periodo 2001-2010 fue de 94.6%, muy por encima a la obtenida por los paises con
desarrollo humano alto, que equivalia al 90.4% (PNUD, 2011a). La realidad es que el
acceso al nivel secundario y su avance son bastante inferiores que en la ensefianza primaria.
Lo preocupante es que las cifras descienden a medida en que avanza la edad: de los 6 a los
11 el 96% de los nifios asisten a la escuela, a los 12 afios el 94.7% de los adolescentes
asisten al colegio, a los 15 afios baja al 83%, a los 17 alcanza el 64.7% y a los 18 se reduce
al 49.6% (BID, 2010; CEPAL,; 2010; PNUD, 2010). Esta baja tasa de escolarizacién en la
secundaria puede atribuirse a que los adolescentes pueden incorporarse al mercado del
trabajo, lo que propicia el abandono escolar, sobre todo si provienen de familias con
condiciones socioecondmicas de integracion o formacion de identidad adversas (CEPAL,
2010; UNESCO, 2010).

En América Latina y el Caribe aproximadamente cuatro de cada cinco jévenes del
quintil méas alto concluyen la ensefianza secundaria, mientas que solo uno de cada cinco
logra hacerlo en quintil méas bajo (CEPAL, 2010). Esta brecha se hace mas patente cuando
se tiene en cuenta el género: a los quince afios, el 100% de los adolescentes hombres de los
estratos altos y el 90% de los estratos bajos aun se encuentran adscritos en el sistema
educativo, mientras que en el grupo de mujeres adolescentes estos valores son de 95% en
para el alto y un 75% para el bajo (CEPAL, 2010). En Colombia la diferencia por ingresos
en la asistencia escolar de los adolescentes entre trece y diecinueve es muy notoria, por
ejemplo, en el 2003 equivalia al 64.3% en el quintil mas pobre y aumentaba al 85% en el
quintil mas rico (CEPAL, 2004; DANE 2011).

La escolarizacion en el ciclo secundario en la regiébn muestra una marcada
estratificacion, lo que constituye un factor méas de alerta dado que este periodo escolar es
decisivo para la inclusion sociolaboral y aumenta las posibilidades de salir de la pobreza o
de no caer en ella (UNESCO, 2010). Segiin Benavides, Rios, Olivera y Zaiiga (2010), “los
jévenes sin educacion secundaria y sin soporte afectivo familiar tienen un riesgo mayor de
marginalidad. Aquellos que no han completado la secundaria y cuentan con un soporte

afectivo familiar tienen menor riesgo de marginalidad” (p. 74). Concluir el ciclo de
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educacién secundaria es hoy condicion minima para una insercion laboral que permita
alcanzar umbrales aceptables de bienestar (CEPAL, 2010; UNESCO, 2010).

El acceso a los estudios postsecundarios o universitarios es un privilegio que esta
reservado a una pequefia parte de los jovenes de la region (BID, 2010). En Colombia solo el
45% de los jovenes que terminan la secundaria logran vincularse a la educacién
universitaria (BID, 2010). En América latina y el Caribe esta situacion esta determinada por
la diferencia socioecondémica, por cada veintisiete jovenes de estratos altos solo uno de
bajos ingresos logra concluir cinco afios de estudios postsecundarios. En efecto, es
necesario reconocer que los factores de desigualdad que acompafian a los adolescentes,
como las condiciones socioeconomicas de los hogares, la educacion formal alcanzada por
los jefes de hogar, entre otras, son determinantes para los futuros logros y el ajuste
academico y social (CEPAL, 2010). Es de considerar que la desigualdad se transmite de
una generacion a otra debido a que su intensidad y persistencia se combinan con una baja
movilidad social (PNUD, 2010).

La movilidad intergeneracional describe una trayectoria que asocia la posicion
econdmica o educativa de un individuo en un momento dado y el nivel de logro alcanzado
por sus hijos en esa misma dimensién en la edad adulta. En relacion con el logro escolar de
los nifios, nifias y adolescentes, se han identificado diversos factores que lo influyen: (a)
factores del contexto, como la cantidad y la calidad de las instituciones educativas y los
costos de los servicios escolares; (b) factores del hogar, como la escolaridad y el nivel de
ingresos de los padres; y (c) factores individuales, como las habilidades cognitivas de los
nifios y el estado de salud que presenten (Duarte et al., 2009; PNUD, 2010). Los tres
inciden en las decisiones que los padres toman en relacion con el nimero de afios de
escolaridad a que aspiran que alcancen sus hijos y en la capacidad que tienen de generar

arreglos que les permitan el apoyo escolar (Lahire, 1997).

En relacion con la movilidad y el logro académico que obtienen los hijos, se ha
evidenciado que estan directamente asociados al nivel educativo y a los ingresos de sus
padres (Gil, 2011; Guzman y Urzla, 2009). Estos resultados van en la linea de los trabajos

realizados por Coleman, en los que se sefiala que los antecedentes socioeconémicos de sus
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familias predicen el éxito educativo. Duarte et al. (2009) documentaron la relacion entre
resultados académicos de los estudiantes y su estatus social. Los investigadores examinaron
las relaciones existentes entre calidad y equidad de los aprendizajes, de manera comparada,
entre paises de la region. Encontraron que, particularmente en Brasil, Colombia y Perq, la
relacion entre aspectos socioeconémicos y rendimiento de los estudiantes es positiva y
estadisticamente significativa, es decir que existe un alto grado de desigualdad en el
desempefio académico de los estudiantes que se relaciona con sus condiciones

socioeconOdmicas de base.

Otro ejemplo de la relacion que existe entre el ingreso y el aprovechamiento
académico de los hijos lo presentan Macdonald, Barrera, Guaqueta, Patrinos y Porta (2009),
quienes demostraron una asociacion positiva entre el nivel de ingresos del hogar y las
habilidades de lectura de los nifios latinoamericanos. Una de las explicaciones es que las
estrategias familiares que tienen por objetivo aumentar las posibilidades educativas de los
hijos son posibles siempre y cuando exista una significacion positiva de la escuela y ésta

aumenta segun el nivel de ingresos (Olivera, 2008; Ramirez, Devia y Leon, 2011).

Al parecer los estudiantes latinoamericanos tienen oportunidades de aprendizaje
desiguales originadas en las inequidades socioecondmicas con las que llegan al sistema
escolar, las cuales a su vez se potencian debido a las condiciones desiguales de aprendizaje
de las escuelas a las que asisten (Cueto, 2006; Reimers, 2000). La probabilidad de
encontrar estudiantes de distintos perfiles socioeconémicos que acuden a escuelas de
diferente composicidon sociodemogréafica es muy baja. Segun Duarte et al. (2009), en las
escuelas “més pobres” los nifios con menores condiciones socioecondmicas tienden a
obtener peores resultados. Segun estos autores los estudiantes méas pobres son doblemente
castigados, primero por su condicién socioeconémica y luego por estudiar en escuelas
donde mayoritariamente asisten familias pobres. Los estudiantes mas ricos, por el contrario,
tienden a ser premiados ya que el contexto de una escuela de alumnado rico aumenta la

probabilidad de obtener mejores resultados (Duarte et al., 2009).

Igualmente, una medicidn realizada por la CEPAL en dieciocho paises de la region

obtuvo un cruce entre las variables de movilidad y logro académico. Encontraron que en los
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hijos de padres cuyo nivel educativo es la primaria incompleta solo un 32.7% alcanzan a
terminar la secundaria y un 3.1% llegan a finalizar una carrera universitaria; mientras que
en los hijos provenientes de padres que terminaron una carrera universitaria, el 91.1% logra
terminar la secundaria y el 71.6% la universidad (PNUD, 2010). Otros aspectos que se
asocian a la reproduccion de la exclusién de una generacion a otra son: la desnutricion
infantil y el incremento de la fecundidad y el embarazo adolescente, todos ellos se
presentan con mayor proporcién en las familias de menor nivel educativo (CEPAL, 2010;
DNP, 2000). Consecuentemente, las posibilidades de movilidad social de los hogares se

modifican de acuerdo a las diferencias econémico-educativas que presenten.

En sintesis, en Ameérica Latina y el Caribe, los atributos de los hogares se revelan
como la principal causa de las diferencias en los resultados de aprendizaje y el logro
academico de los y las adolescentes, mostrando una reduccién de acuerdo al estrato
socioeconémico y cultural, evidenciado en menores logros obtenidos por los estudiantes de
ingresos mas bajos en relacion con los de més altos (CEPAL, 2010, Cueto, 2006; Duarte et
al., 2009; Gil, 2011; Guzméan y Urzla, 2009; Macdonald et al., 2009; Olivera, 2008;
Ramirez, et al., 2011; Reimers, 2000). La desigualdad determina una menor movilidad, es
decir, mientras mayor sea la desigualdad econémica, mayor es también la influencia de la
condicion de los padres sobre los logros de sus hijos. De igual manera, en aquellos hogares
que identifican que la movilidad es posible y que para tal efecto es necesario realizar

esfuerzos, hay una tendencia a invertir mas en escolaridad (PNUD, 2010).

2.5. Aspiraciones y proyectos futuros: Diferencias socioeconémicas en los adolescentes

La familia es el principal agente de socializacién en el que se conforman los valores
personales, la identidad y los recursos psicosociales del adolescente, lo que le permitira
abrirse camino hacia la sociedad. De la provision de recursos que la familia ofrece a sus
miembros dependera en gran medida el grado de ajuste psicosocial de cada uno. Los padres
y las madres no solo transmiten a sus hijos capital humano en términos de salud y
educacion, sino también, un conjunto de ambiciones y aspiraciones futuras; precisamente
los entornos donde se desenvuelven las familias, modelan el comportamiento de los padres

y la capacidad para cuidar y educar con éxito a sus hijos (PNUD, 2010). Por tanto, el
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cumplimiento de estas funciones no son responsabilidad Unica de los padres, también de la
comunidad y la cultura a la que pertenecen (Musitu, Buelga, Lila, y Cava, 2001). La
CEPAL enfatiza en que existen condicionantes propios del hogar y otros del contexto que
limitan el adecuado desarrollo de los hijos (PNUD, 2010). Desde esta perspectiva, las
carencias que sufren los adolescentes impiden su desarrollo y limitan su vida adulta
(PNUD, 2010).

Mahecha y Salamanca (2006) sugieren que las condiciones de desventaja social o
los contextos donde prevalece la pobreza se asocian a la presencia de desajustes en nifios y
jévenes. A partir de un estudio que realizaron en la ciudad de Bogota con 408 nifios y
adolescentes entre 4 y 17 afios de edad, pertenecientes a los estratos socioecondémicos 1y 2,
afirman que usualmente en los contextos donde prevalece la pobreza se convive de manera
violenta (social y familiar) y que aunque dicha asociacion no es directa, es necesario incluir
la variable del nivel socioecondmico en el andlisis del ajuste adolescente, porque puede ser
moduladora de la situacion de ajuste/desajuste adolescente. Argumentan que, es comun
encontrar un marcado desinterés de los padres por las actividades de sus hijos, sus
amistades e intereses. Ademas que de manera especial, la condicion socioecondémica de los
estratos bajos eleva los niveles de estrés y preocupacion de padres y cuidadores, asi como
de los nifios y adolescentes, “lo que puede facilitar el conflicto y su mal manejo puede
redundar en desajuste emocional y conductual de los hijos” (Mahecha y Salamanca, 2006,
p. 355).

En los estratos altos existen factores de socializacion y disponibilidad de recursos
materiales que favorecen la permanencia en la educacion y postergan el ingreso al mercado
laboral, la constitucion de familia y la maternidad o paternidad. “Estas postergaciones
reflejan cierta capacidad de ajuste a la continua elevacion de los umbrales educativos
requeridos para funcionar de manera adecuada en los principales circuitos econémicos,
sociales y culturales de las sociedades” (CEPAL, 2010, p. 63). Por el contrario, la
emancipacién temprana es un fendGmeno comdn de los estratos socioecondémicos bajos. Los
jovenes que abandonan sus estudios para obtener ingresos destinados a satisfacer las

necesidades de los miembros de la familia, generalmente se emplean en trabajos
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ocasionales con malos salarios, sin contrato y sin prestaciones (Rucoba-Garcia y Nifio-
Velasquez, 2010).

Las aspiraciones son el “motor que impulsa a las personas a tomar decisiones que
les permiten transitar de una situacion a aquella que desean para si mismos y para sus hijos”
(PNUD, 2010, p. 82). Representan la proyeccion del futuro de cada hogar y cada persona,
por lo que constituyen una importante fuente de cambio social e individual; quien aspira
establece un mapa que le facilita transitar de una situacion presente hacia una que desea
alcanzar (Hombrados, 2010). Sin embargo, no basta con tener aspiraciones, también es
necesario contar con cierto conocimiento de las oportunidades que presenta el medio y con
cierta capacidad para incidir en la realidad con el propdsito de alcanzar aquello que se

considera importante.

La capacidad de generar aspiraciones esta socialmente determinada por fenémenos
como la desigualdad que afectan la facultad de las personas para generar metas, para
integrar las oportunidades externas para alcanzarlas (Appadurai, 2004; PNUD, 2010). El
nivel de satisfaccion con la vida de los hijos estd asociado con el nivel de libertad y de
autonomia de sus padres: a mayor nivel de libertad y de autonomia de los padres (el cual, a
su vez, esta asociado con las condiciones socioecondémicas), mayor satisfaccion con la vida
de los hijos (PNUD, 2010). Razén por la cual, para que las personas tengan aspiraciones es
necesaria la combinacion de capacidades y de oportunidades, no solo basta con que tengan

acceso a bienes y servicios y con que realicen el esfuerzo necesario para lograrlo.

Es de resaltar que el contexto en el cual se desenvuelven los hogares influye
directamente en sus proyecciones futuras, la situacion de pobreza disminuye las
posibilidades de modificar las condiciones de la vida, y menor influencia en el futuro de los
hijos (PNUD, 2010). La CEPAL ha analizado algunos factores del contexto que inciden en
las aspiraciones y en la capacidad de los adolescentes para proyectarse en la vida, lo cual se
relaciona directamente con el nivel de autonomia del que disponen. Como ya lo hemos

mencionado, estos factores tienen dimensiones objetivas y subjetivas.
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Por ejemplo, los elementos subjetivos influyen en las decisiones que se toman en los
hogares y en las aspiraciones de sus miembros y refuerzan la dindmica de reproduccion de
la desigualdad en algunos casos (Hombrados, 2010; PNUD, 2010). Los niveles de logro de
las personas se originan de acuerdo con la influencia las condiciones socioeconémicas y de
las personas a quienes se considera importantes, de alli que el vecindario, el grupo de
amigos y el microcontexto sean importantes a la hora de definir lo que se desea (Benavides,
et al., 2010; Hombrados, 2010)). Segun la CEPAL, es necesario identificar la forma en que
las personas construyen sus aspiraciones y si éstas inciden en la toma de decisiones que les
posibilitan alcanzar mejores niveles de bienestar, ademéas es fundamental analizar en qué
medida la diferencia en la estratificacion social afecta la formacion de las aspiraciones
(PNUD, 2010).

Segun un estudio realizado con jovenes Peruanos, el soporte familiar y la
experiencia cotidiana tienen un fuerte impacto en la construccion de aspiraciones y
proyectos de futuro, ademas de que influyen en la posibilidad de continuar con las
trayectorias educativas (Benavides, et al., 2010). El proyecto de futuro es un concepto
central para el analisis de las aspiraciones personales, en tanto es la base en la que se
construyen las acciones y decisiones en el dia a dia, y de igual manera, permite establecer
un puente entre los mandatos estructurales y la capacidad de agencia de los sujetos sociales
(Benavides, et al., 2010). Para estos autores, el proyecto implica la reflexion en torno a las
condiciones objetivas existentes y la apropiacion personal de las condiciones objetivas, es
decir la subjetivacién de las situaciones reales.

En condiciones de pobreza se desencadenan una serie de mediaciones que afectan el
campo de las aspiraciones, por tanto la carencia de expectativas futuras se relaciona con “la
dificultad de las experiencias vividas y, principalmente, con una determinada forma de
significacion que anula, o al menos disminuye, las posibilidades de lucha por la integracion
social” (Benavides, et al., 2010, p. 77). Este estudio muestra que cuando los jovenes
cuentan con mayores oportunidades materiales, presentan aspiraciones altas y por el
contrario en situaciones economicas mas limitadas tienen aspiraciones menores, incluso no

se plantean un proyecto de futuro. Benavides, et al. (2010) resaltan que no en todos los
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casos se aplica esta tendencia y lo explican por la dimension subjetiva en la consolidacién
de proyectos de futuro, sin embargo, advierten que es necesario reconocer como principal
elemento desencadenante de la situacion de exclusion en los jovenes pobres, la ubicacién

que tienen en los peldafios mas bajos de la estructura social (Benavides, et al., 2010).

En sintesis, es fundamental generar las coberturas basicas de ingresos en los hogares
con hijos menores, en tanto esta medida impacta directamente las capacidades de las
personas (CEPAL, 2010). Desde esta perspectiva, la falta de inversion en la infancia puede
considerarse una violacion de los derechos sociales béasicos: las disparidades en la
alimentacion y la educacion son un reflejo de desigualdades éticamente inaceptables y
constituyen el inicio de una vida con escasas perspectivas. Ademas, los costos para
remediar los efectos de estos problemas son mas elevados que la inversion requerida para
evitarlos (CEPAL, 2010).
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Capitulo I11. Familia y adolescencia

En lberoamérica, durante la Gltima década incrementaron los estudios sobre la
familia y la adolescencia. Generalmente, el interés investigativo se ha centrado en asociar
alguna conducta o comportamiento del adolescente con las caracteristicas de las relaciones
que sostiene en los &mbitos familiar, escolar y comunitario. Pese a que las investigaciones
aportan elementos explicativos sobre la incidencia de las variables familiares en el ajuste

psicosocial de los adolescentes, la complejidad del tema hace que este analisis siga vigente.

En Espafia, el equipo Lisis, conformado por docentes investigadores de distintas
universidades de éste pais, ha desarrollado rigurosos estudios sobre ajuste psicosocial del
adolescente y ha producido solidos referentes conceptuales y escalas que posibilitan la
profundizacién en el tema (Buelga, 1993; Cava, 1998; Estévez, 2005; Garcia, 2008;
Jiménez, 2006; Martinez, 2009; Moral de, 2012; Moreno, 2010; Murgui, 2005; Musitu,
2003, 2012; Pons, 2007; Povedano, 2011; Ramos, 2008; Sanchez, 2009; Villarreal, 2009).
Enfatizan especialmente las dimensiones individuales: autoestima, autoconcepto,
satisfaccion con la vida, interaccion con pares, sintomatologia depresiva, sentimientos de
soledad, conductas desadaptativas y consumo de drogas y alcohol, entre otros. Ademas, la
relacion que éstas tienen con el funcionamiento y el clima familiar, los estilos parentales, la
comunicacion entre padres e hijos, el apoyo familiar y social, y la incidencia de otros
contextos como el escolar (Alonso, 2005; Cava, Musitu y Vera, 2001; Esteve, 2005; Garcia,
2004; Garcia, 2011; Jiménez, Murgui, Estévez y Musitu, 2007; Lila, Musitu y Buelga,
2000; Martinez, Musitu, Murgui y Amador, 2009; Pons y Buelga, 2011; Povedano,
Estévez, Martinez y Monreal, 2012; Ramirez, 2007).

En el presente estudio partimos de las importantes contribuciones del equipo Lisis
en la investigacion y la construccion de referentes conceptuales sobre la adolescencia . En
este capitulo abordamos las relaciones familia y adolescentes y el papel de los padres y
madres en el ajuste psicosocial de los hijos. Presentamos inicialmente un acercamiento

general a la historia de la adolescencia y a los modelos tedricos que la explican.
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Posteriormente hacemos mencion de los principales cambios que se producen durante esta
etapa, para terminar con una aproximacion al tema de familia y su relacion con algunas

dimensiones del ajuste adolescente como la autoestima.

3.2. Contextualizacion histérica y modelos explicativos de la adolescencia

El concepto de adolescencia se ha transformado a través de las épocas pero aun
sigue relacionada con la idea de cambio, transito, reconocimiento y bldsqueda de autonomia
(Antona, Madrid y Aléez, 2003; Davila, 2004; Gil, 2006; Molina, 2009; Pereira, 2011).
Esta etapa de la vida implica multiples adaptaciones que no necesariamente son
problemaéticas sino que estan estrechamente ligadas y relativizadas por el contexto. Desde
este punto de vista, el trabajo, la madurez y el reconocimiento de los mayores son algunas
claves sociales que delimitan la progresiva insercion del adolescente en la adultez (Claes,
1991; Obiols y Di Segni, 2006). Estas claves no necesariamente se dan a la par del
desarrollo puberal pero si son hechos fundamentales en el proceso de transicion adolescente
(Claes, 1991; Obiols y Di Segni, 2006).

Este concepto surgidé por la necesidad social de regular el paso por la vida y
caracterizar las etapas de ésta transicion (Gil, 2006). La adolescencia, al igual que la nifiez,
es un periodo evolutivo que ha sufrido cambios en su grado de visibilidad social a través de
la historia y las culturas (Obiols y Di Segni, 2006; Pereira, 2011). Aunque la pubertad —
entendida como el conjunto de cambios fisicos que denotan la madurez fisica de una
persona adulta— ha existido desde épocas antiguas, la adolescencia como concepto en la
sociedad occidental solo aparecid hasta avanzado el siglo XX (Obiols y Di Segni, 2006;
Ramos, 2008).

La adolescencia no es un proceso aislado. Forma parte de un sistema social
determinado (Pereira, 2011). EI concepto de adolescencia, asociado con la idea de transito
evolutivo, se ha construido socialmente (Obiols y Di Segni, 2006). El periodo de tiempo
que se establece entre la pubertad y la salida del hogar dio lugar al concepto de
adolescencia como lo conocemos hoy. En épocas anteriores, la entrada en el mundo adulto

era rapida y se relacionaba con la incorporacion al mundo laboral y la asimilacion de otros

95



roles de adultos. Actualmente, en la sociedad occidental, existe la tendencia a una
prolongacion de la formacion que tiende a dilatar de manera continua la etapa de la
adolescencia (Obiols y Di Segni, 2006; Pereira, 2011).

En épocas premodernas, los momentos evolutivos estaban separados en tres fases:
infancia, adultez y vejez. En esta clasificacion, una persona pasaba de ser nifio a ser adulto.
Sin embargo, a causa de los fuertes cambios econdmicos y sociales se generd un nuevo
momento vital intermedio al que se le ha denominado adolescencia (Sierra, 2007). En la
contemporaneidad la adolescencia cobré importancia y se generé una excesiva
preocupacion por las consecuencias de esta etapa vital en el futuro de una persona (Gil,
2006; Sierra, 2007). Compas, Hinden y Gerhardt (1995) sefialan que el final del siglo XX
representa para los adolescentes tanto el mejor como el peor de los tiempos y consideran
que, si bien la adolescencia ahora es vista como un periodo de crecimiento y desarrollo
positivo, en la actualidad, este desarrollo, se encuentra frecuentemente limitado por la
situacion economica y la falta de oportunidades que tiene este grupo social. De igual
manera, Frydenberg (1997) considera que los adolescentes se encuentran altamente
influenciados por una industria consumista multimedia, relegados a &reas limitadas de

trabajo y restringidos en su grado de participacion politica.

Los cambios sociales, econdmicos y politicos que se presentan en el siglo XXI
contintan trasformando el escenario de socializacion familiar y el desarrollo de los
adolescentes (Pereira, 2011). Segun Garcia (2004), en la actualidad existe una
contradiccion: de un lado, la reduccion de la mayoria de edad a los 18 afios —que implica la
adquisicion de la autonomia y de la responsabilidad en el ambito de los derechos civiles y
politicos—; y de otro, el incremento de la edad de efectiva adquisicion de autonomia en el
plano econdmico, ligada al alargamiento de la escolaridad, a la falta de oportunidades
laborales y a la dificultad de encontrar vivienda. Lo cual hace més dificil la emancipacion.

El interés cientifico por la adolescencia también es un hecho relativamente reciente.
Adquirio el estatus de objeto cientifico a principios del siglo XX, cuando Stanley Hall
publico la primera teoria psicolégica sobre la adolescencia (Hall, 1904). Mas
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recientemente, Koops (1996) sefala que la adolescencia es un periodo de cambios en el
desarrollo producidos entre la nifiez y la edad adulta. En efecto, la consideracion de
adolescencia presentada inicialmente por Stanley Hall —periodo tormentoso, de confusion
normativa, de oscilaciones y de oposiciones— fue hasta hace poco tiempo el principal
referente tedrico y logré permear la representacion cultural que adn hoy se tiene. Sin
embargo, en las Ultimas decadas esta vision ha sido cuestionada y se han construido
perspectivas que asumen la adolescencia como un periodo de desarrollo positivo, que no
desconoce las demandas y conflictos a los que se enfrenta la persona. La perciben como un
momento de oportunidades y de valiosos recursos en proceso de desarrollo (Arguedas y
Jiménez, 2007; Compas et al., 1995). Este cambio de perspectiva supone la reevaluacion de

los mitos existentes acerca de la adolescencia.

Actualmente existen diversas perspectivas tedricas que brindan posibilidades de
analisis e interpretacion del concepto de adolescencia. Compas et al. (1995) consideran tres
marcos interpretativos del desarrollo adolescente: (a) modelos biopsicosociales, (b) ciencia

comportamental del desarrollo y (c) modelos de ajuste persona—contexto.

Desde los modelos biopsicosociales, hay dos niveles de desarrollo simultaneos: (1)
segun Harter (1990) y Keating (1990), la maduracién fisica y bioldgica, que incluye el
desarrollo del cerebro y del sistema nervioso central, el desarrollo de procesos de
pensamiento, tales como los procesos sociocognitivos, la habilidad de solucion de
problemas, la capacidad linguistica y las habilidades espaciovisuales, entre otros, y (2) el
cambio en los contextos sociales en los que el adolescente se desenvuelve, asi como en los
roles socialmente definidos que debe desempefiar en estos contextos (Brown, 1990;
Entwisle, 1990; Furstenberg, 1990).

La investigacion en esta area inicio con el analisis de los cambios biolégicos que
ocurren durante la adolescencia. Sin embargo, paulatinamente adoptd un enfoque que
trataba de definir la relacion entre el desarrollo hormonal y los cambios en el estado
afectivo y la conducta (Brooks y Reiter, 1990; Buchanan, Eccles y Becker, 1992). Asi
como el impacto de la pubertad en las relaciones entre padres e hijos, la contribucion
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conjunta de la pubertad y factores sociales en el comportamiento sexual del adolescente y la
asociacion entre cambios hormonales y problemas especificos tales como depresion y
agresion (Brooks, Petersen y Eichorn, 1985; Paikoff y Brooks, 1991; Susman, Dorn y
Chrousos, 1991).

El modelo denominado ciencia comportamental del desarrollo sefiala la necesidad
de un acercamiento interdisciplinario al estudio del desarrollo adolescente. La propuesta de
Jessor (1991, 1993) ademas de integrar las distintas disciplinas cientificas tradicionales
(sociologia, antropologia, psiquiatria infantil, pediatria, criminologia, demografia y
educacion), integra también la investigacion basica y aplicada. La ciencia comportamental
del desarrollo considera central el concepto de interrelacion entre contextos, factores y
conductas. Asi, el impacto de distintos contextos sociales (familia, escuela e iguales) en el
adolescente es interdependiente, asi como hay interrelacién entre las conductas adaptativas
y desajustadas en las que éste se implica (Durbing et al., 1993; Mortimer, Finch, Shanahan
y Ryu, 1992).

Los modelos de ajuste entre persona y contexto surgen de la conceptualizacion del
desarrollo adolescente como una funcion entre las caracteristicas del sujeto y del entorno
ambiental (Eccles y Midgley, 1989; Eccles, Midgley, Wigfield, Buchanan y Reuman, 1993;
Lerner, 1985; Lerner y Tubman, 1989; Windle y Lerner, 1986). Estos autores consideran el
desarrollo del adolescente como una interacciéon dinamica de las caracteristicas del sujeto y
de su entorno. Los adolescentes provocan diferentes reacciones en su entorno como
resultado del cambio en sus caracteristicas fisicas y comportamentales, y los contextos
sociales contribuyen al desarrollo individual a través del feedback que proporcionan al
adolescente. La calidad de este feedback depende del grado de ajuste entre las

caracteristicas de la persona y las expectativas, valores y preferencias del contexto social.

Frydenberg (1997) ha sefialado otras dos perspectivas complementarias para el
estudio de la adolescencia: la del desarrollo y la del ciclo vital. La primera analiza la
adolescencia a partir del contexto familiar y est4 vinculada a la teoria psicoanalitica y a la

teoria del aprendizaje social. Tradicionalmente, esta perspectiva se centra en la madurez del
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sujeto, los conflictos y la identidad, y se caracteriza por la investigacion en funcion de la
edad, algunos autores consideran esto Gltimo como una forma limitada de investigar las
percepciones que el adolescente posee de si mismo y de su ambiente (Petersen y Ebata,
1984; Poole, 1983).

La segunda se caracteriza por ser interdisciplinar y por incluir tanto la perspectiva
anterior como la ecoldgica. Entiende el desarrollo como un proceso que se presenta a lo
largo de la vida en el que, como principio general, no se asume ningun estado de madurez
especial (Baltes, Reese y Lipsitt, 1980). Por lo tanto, la edad no es considerada la variable
que marca el desarrollo, sino una variable indicadora (Lerner y Spanier, 1980). El proceso
de crecimiento psicoldgico continda a lo largo de todo el desarrollo vital. Entonces, la
adolescencia se percibe como un producto del desarrollo del nifio y como un precursor del
desarrollo del adulto. Segin Frydenberg (1997), esta vision puede constituirse en el marco
mas apropiado para comprender las relaciones entre los adolescentes, la educacion vy el

contexto social.

3.3. La adolescencia: Momento de cambios significativos

La adolescencia ha sido definida por numerosos autores como un periodo de
transicion que vive el individuo desde la infancia hasta la edad adulta (Bronfenbrenner,
1977; Frydenberg, 1997; Kaplan, 1991; Noller y Callan, 1991; Palmonari, 1993, Steinberg,
1985). Segun la etimologia de la palabra en latin adolescere significa crecer o madurar y
segun la raiz griega adolescer significa caer enfermo o padecer o carecer de algo. Lo cual
se ha interpretado como la experiencia de no tener ya la infancia ni de acceder aun a la
adultez (Obiols y Di Segni, 2006; Sierra, 2007). La adolescencia presenta unas
caracteristicas que no son faciles de encontrar en otras fases del desarrollo individual, por
lo que es habitual que en la literatura cientifica se identifique como una de las mas
importantes. Entre éstas destacan la brevedad y rapidez de los cambios que se producen
(Pereira, 2011; Steinberg, 1985).
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Moffitt (1993) subraya el hecho de que en la adolescencia se produce un “salto”
madurativo. Es un momento que se define como dificil y complejo, tanto para los propios
adolescentes como para sus padres. Para el adolescente supone una transicion hacia su
madurez personal, en la cual experimenta una serie de nuevas experiencias y reajustes
sociales, asi como la busqueda de su propia independencia (Davila, 2004; Kaplan, 1991).
Los adolescentes se encuentran en un momento caracterizado por cierta indefinicion
personal, que viene acompafado por el deseo de conquistar el estatus adulto y alejarse de
los roles infantiles (Luengo, Otero, Mirdn y Romero, 1995; Steinberg, 1985). Para sus
padres supone adaptacion y flexibilizacién frente a las nuevas demandas que hace el
adolescente (Molina, 2009; Musitu, 2012). Coleman y Hendry (2003) también consideran
la adolescencia como un momento de transicion y plantean una serie de implicaciones que
dicho trénsito conlleva en las personas: (a) una anticipacion entusiasta del futuro; (b) un
sentimiento de pesar por el estado que se ha perdido, (c) un sentimiento de ansiedad en
relacion con el futuro, (d) un reajuste psicolégico importante y (€) un grado de ambigliedad

de la posicién social durante la transicion.

Este periodo suele dividirse en tres etapas con unas caracteristicas propias. La
primera se denomina primera adolescencia —de 12 a 14 afios de edad—; la segunda,
adolescencia media —de 15 a 17 afios— Yy la Gltima, adolescencia tardia —de los 18 a los 20
afios—, ésta Ultima a raiz de la progresiva extensién que la duracion de adolescencia ha
tenido en las sociedades actuales (Obiols y Di Segni, 2006; Stone y Church, 1990). El
presente estudio se acogera a los lineamientos legales colombianos que ubican a los
adolescentes entre los 12 y los 18 afios de edad. La separacion de las etapas se hara de la
siguiente manera: adolescencia temprana de los 12 a los 14 afios, adolescencia media 15 y
16 afios y adolescencia tardia 17 y 18 afios, ésta Ultima es la edad en la que los adolescentes
colombianos usualmente terminan su educacion secundaria (Congreso de la Republica,
2006).

Segun Musitu et al. (2001) cada una de estas subetapas presenta particularidades,

entre las cuales podemos sefialar:
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= En la primera adolescencia se producen los mayores cambios de tipo bioldgico y
fisico.

= En la adolescencia media ocurren con frecuencia bruscas fluctuaciones en el
estado de animo, el nivel de autoconciencia es muy alto y los adolescentes
sienten una mayor preocupacion por la imagen que los demas perciban de ellos.

= En la adolescencia tardia aumenta el riesgo de conductas desadaptativas, tales
como el consumo de drogas, conductas agresivas, la conduccion temeraria o las

conductas sexuales de riesgo.

La adolescencia es un periodo de grandes transformaciones en diferentes esferas de
la vida. Los cambios asociados con este periodo habitualmente se analizan diferenciando
tres niveles interrelacionados: el fisiologico, el psicoldgico y el social (Steinberg, 1985).
Muchos de estos cambios tienen relacion con la pertenencia a una comunidad determinada,
con las percepciones que se tengan de la edad, del género, las diferencias de roles y la

posicién econdmica y social (Benavides et al., 2010; Mahecha y Salamanca, 2006).

En esta etapa se produce un desarrollo completo de los 6rganos genitales, crece el
vello y, en los hombres, cambia el tono de la voz. Estos cambios corporales y hormonales
comienzan en la pubertad y contindan a lo largo de toda la adolescencia y estan
consistentemente relacionados con procesos psicoldgicos y sociales (Coleman, 1987;
Steinberg, 1985). Existen distintos factores, individuales, sociales y culturales que influyen
en el inicio y desarrollo de los cambios fisicos en la pubertad. Un nivel econémico alto, un
estilo de vida saludable y el bienestar psicosomatico, entre otros, parecen promover un
adelantamiento de la pubertad, mientras que las enfermedades crénicas, el estrés, y la
actividad deportiva intensa parecen retardarla (Coleman, 1987). Por ejemplo, la evolucion
del crecimiento del organismo a lo largo de los siglos, el aumento progresivo de la tallay el
peso y la menarquia mas precoz han estado ligados a la mejora de las condiciones sanitarias

y de nutricién de la poblacion.

Asimismo, la actividad mental sufre una reestructuracion importante que deviene en

una serie de cambios psicolégicos (Steinberg, 1985). Se desarrollan nuevas formas de
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pensamiento y de razonamiento moral, se estructura un sistema propio de valores, se
explora la identidad y se diversifican las valoraciones del si mismo. Segun Piaget (1972),
en este estadio el individuo desarrolla la capacidad de razonar en términos proposicionales
y es capaz de tratar problemas abstractos, basarse en hipotesis, en posibilidades puramente
tedricas, en relaciones logicas, prevaleciendo asi lo posible sobre lo real (Ségond, 1999). El
aumento de las capacidades cognitivas y emocionales les permite a los adolescentes ser mas
conscientes de su propia situacion —revisar su pasado para conformar su presente y su
futuro—, adoptar diferentes puntos de vista —lo que incide en las relaciones con los deméas—y
definir quién es y quién desea ser —establecer sus aspiraciones y su proyecto de vida—
(Pelechano, Pefiate, Ramirez y Diaz, 2005).

Otro de los aspectos psicologicos fundamentales es la definicion de identidad. La
persona toma conciencia de su individualidad y de su diferencia respecto a los demas. La
basqueda de identidad lleva a los adolescentes a realizar ajustes importantes en su vida,
sobre todo en las caracteristicas de su personalidad, que estan intimamente relacionadas con
las normas, las actitudes y los valores adquiridos en la cultura (Mussen, Conger y Kagan,
1982; Papalia y Wendkos, 1989).

La restructuracion de su red social es otro importante cambio en el universo
relacional del adolescente. Esta red se diversifica en por lo menos cuatro sub-redes que se
interconectan: la familia de origen (padres, hermanos), los iguales (amistades, amigos
intimos y pareja), la familia extensa (abuelos, tios, primos, parientes) y adultos
significativos (profesores, vecinos). Es caracteristico en la adolescencia que los individuos
se desplacen de la influencia familiar —propia de la infancia—, a una creciente influencia de
los iguales (Steinberg, 2000; Stern y Zevon, 1990). Es decir, esta etapa supone un cierto
alejamiento con respecto a las figuras familiares y una gradual concesién de importancia al
grupo de amigos. Pese a la gran influencia que tienen los iguales en todo el proceso del
desarrollo adolescente, éstos pueden conservar los valores de la familia e integrarlos a los

que les proponen los amigos (Kandel y Lesser, 1969; Pombeni, 1993).
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3.4. Relaciones familiares en la adolescencia

La familia tiene hoy un doble papel sobre la infancia y la adolescencia. De un lado,
implica procesos de liberacion protegida en beneficio de la individuacion, y del otro un
ejercicio de libertad supervisada (Hernandez, 1997). Esta institucion debe cumplir la
funcion de filtro desde y hacia el entorno social, ya que debe cuidar a los hijos de la
influencias exteriores y a la vez equiparlos para desenvolverse adecuadamente en el medio
(Hernéndez, 1997; Musitu, et al., 2001; Senabre, Murgui y Ruiz, 2011). Este proceso de
doble via es dificil de asumir por las familias porque la adolescencia en si implica cierta
distancia emocional entre padres e hijos (Estévez, Jiménez y Musitu, 2007; Steinberg,
2000).

Uno de los cambios mas significativos en esta época es que a raiz de la diferencia en
los intereses, preferencias y gustos entre padres e hijos se presenta una notable disminucion
de las expresiones afectivas, el didlogo y la cantidad de tiempo que pasan juntos.
Comunmente las familias que durante la nifiez presentaron un clima afectivo favorable, en
la adolescencia contintan con este tipo de relacion. Sin embargo, es inevitable que se
presenten cambios significativos en las interacciones, es decir que aunque las relaciones
hayan sido buenas en la nifiez, se transformaran en la adolescencia (Oliva, 2006; Steinberg,
2000).

Las nuevas busquedas de los hijos no necesariamente relegan la importancia de la
familia. Por el contrario, para los adolescentes el &mbito familiar continua siendo un
referente esencial en sus vidas y siguen necesitando el apoyo de sus padres (Estévez, et al.,
2007; Musitu, et al., 2001). La siguiente tabla ilustra el alto significado de la familia para

los adolescentes colombianos:
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Tabla 4

Percepciones de los adolescentes colombianos® frente a los vinculos familiares

La familia y el matrimonio
El 58% la consideran una institucion natural que debe preservarse.
Para el 82% es la institucion que mas influye en su bienestar personal. Ademas, el 47% consideran que es la
institucion que mas influencia tiene en el bienestar de la sociedad.
Para el 71% la familia es el aspecto mas importante de su vida en este momento.
El 59% considera que el matrimonio tiene como finalidad darle estabilidad a la familia y a la sociedad y
manifiesta que lo mejor para la sociedad colombiana es que los matrimonios sean sanos y estables.

La desintegracion familiar
El 75% esta total y parcialmente de acuerdo con que la organizacion familiar en Colombia se esta
desintegrando.
Las principales razones a las que le adjudican este debilitamiento son: la pérdida de la importancia del
matrimonio y el debilitamiento de los vinculos familiares (65%), los problemas socioecondmicos (57%) y la
violencia intrafamiliar (45%).
El 72% manifiesta que el debilitamiento de los vinculos familiares afecta directamente el bienestar de la
sociedad.

Los miembros de la familia
Son reconocidos por el 92% de los adolescentes como las personas mas importantes de su vida (los amigos
solo alcanzan el 5%).
Para el 65% son las primeras personas a quien acuden cuando tienen problemas (los que acuden a un amigo
solo alcanzan el 26%).

Las relaciones con su nicleo familiar
Generalmente son armoniosas en el 51% de los casos; fuertes y amorosas para el 40%; generalmente
conflictivas en el 7% y dificiles y destructivas en el 2%.
El 39% se consideran muy felices y el 43% felices en su vida familiar.
El 43% se percibe altamente valorado y el 35% valorado por sus familias.
El 28% manifiesta haber tenido durante el Gltimo mes una conversacion profunda y significativa con sus
padres, el 38% expresa que rara vez se comunica de esta forma con ellos o que nunca lo hace.
El 53% ha tenido expresiones fisicas de carifio con sus padres en el Gltimo mes, el 21% manifiesta que rara
vez o nunca las ha tenido. Solo el 12% de los adolescentes colombianos considera que sus padres no ejercen
autoridad, por el contrario el 51% nunca han sentido pérdida de autoridad por parte de sus padres.

Los asuntos que cambiarian de su familia son la falta de tiempo para compartir (43%), tener més libertad para
tomar las propias decisiones (21%) y la forma de comunicarse (19%). Solo el 7% desearia que cambiaran las
condiciones econdémicas del hogar.

Las relaciones con sus padres
Son muy buenas en el 33%, buenas en el 49%, y regulares o malas para el 18%.

Nota: Adaptado de “Encuesta que indaga acerca de los vinculos familiares en los jovenes, adultos y personas mayores, asi
como el comportamiento de los medios de comunicacion frente a ésta tematica, en diez ciudades del pais” [Informe ejecutivo],
por Procuraduria General de la Nacion, 2012.

2 Encuesta realizada a 684 adolescentes entre los 12 y los 17 afios de edad, de todos los estratos socioecondmicos en las diez
principales ciudades de Colombia.

Al parecer el distanciamiento del contexto familiar es parcial. Se caracteriza por la
disminucion del tiempo que pasan los adolescentes con el resto su familia y por la menor
participacion de los progenitores en la toma de decisiones de sus hijos (Barrera y Vargas,
2005; Oliveros, 2001; Penagos et al., 2006). Esta necesidad de autonomia no

necesariamente significa una ruptura total de las relaciones familiares; por el contrario, si se
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afronta adecuadamente puede ser enriquecedora para todos los miembros de la familia
(Steinberg, 2000).

3.4.1. Relacion padres, madres e hijos adolescentes

La relacién entre padres e hijos es compleja y son multiples los factores —internos,
externos, evolutivos e individuales— que pueden afectar su calidad (Garcia, 2011). Durante
este periodo del ciclo vital familiar se presenta un importante desafio en el cual los padres
cumplen un papel fundamental y particularmente dificil: mantener cierto grado de cohesién
y unidad (Lila, et al., 2006; Musitu y Cava, 2001). Los padres deben responder a las
demandas de mayor autonomia expresadas por sus hijos y a la vez éstos desean que sus
padres reconozcan que ya no son nifios y exigen la aprobacion de sus nuevos
comportamientos. Los progenitores deben asumir el alejamiento de sus hijos, pero en la
mayoria de las ocasiones presentan dudas acerca de la capacidad de sus hijos para adquirir
la responsabilidad de algunas cuestiones de su vida personal, temen que éstos se impliquen
en conductas de riesgo Yy tienen la sensacion de que son demasiado jovenes e inexpertos
(Moreno, 2007; Musitu y Cava, 2001). La transformacion de las relaciones entre padres e
hijos adolescentes es un buen ejemplo de cémo las relaciones familiares son dindmicas y
evolucionan en el tiempo (Musitu y Allatt, 1994; Musitu y Cava, 2001; Zani, 1993).

En relacién con el ajuste psicosocial de los adolescentes se ha encontrado que las
relaciones parentales tienen una asociacion directa (Musitu et al., 2010; Senabre et al.,
2011). Algunas investigaciones encuentran asociacion entre relaciones seguras con los
padres y sintomas depresivos, ansiedad y éxito personal, social y académico (Lopez y
Brennan, 2000; Ospina, Hinestrosa, Paredes, Guzman y Granados, 2011; Rice, Fitzgerald,
Whaley y Gibbs, 1995; Sund y Wichstrom, 2002). De manera mas concreta, la
investigacion ha demostrado la importancia de la calidad de las relaciones entre padres e
hijos en el desarrollo de competencias relacionadas con un comportamiento responsable y
autonomo (Guiménez, 2009; Mestre et al., 2001). Las percepciones de calidez, afecto y
seguridad que expresan los adolescentes sobre las relaciones con sus padres tienen una
correlacion positiva con la confianza en si mimo, la exploracion de problemas relacionados

con la identidad y el ajuste en las interacciones con los otros, asi como en el desarrollo de la
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esperanza, el optimismo y la empatia (Alonso, 2005; Jackson, Dunham y Kidwell, 1990;
Kamptner, 1988; Suldo, 2009).

3.4.2. Comunicacion y cohesion familiar en la adolescencia

La comunicacién familiar es un aspecto clave de las relaciones familiares
estrechamente vinculado con el ajuste psicosocial y la salud mental del adolescente
(Estrada, et al., 2010; Landero, Gonzélez, Estrada y Musitu, 2009, Lerner, Peterson, y
Brooks, 2001; Mufioz y Grafia, 2001; Musitu et al., 2001; Pérez et al., 2010; Ruiz, 1999;
Schmidt, Maglio, Messoulam, Molina y Gonzélez, 2010; Secades y Fernandez, 2003;
Senabre et al., 2011; Torres de Galvis, 2007). Frecuentemente, la comunicacién familiar se
relaciona con variables individuales en los adolescentes como sus conductas, las
valoraciones que hacen del mundo, su autoconcepto, el establecimiento de relaciones

prosociales y la vivencia de su sexualidad, entre otros.

La comunicacion positiva entre padres e hijos se caracteriza por ser abierta, fluida,
empatica y respetuosa con los diferentes puntos de vista de los participantes. Sin embargo,
existen factores que alteran las formas de comunicacion familiar (Torres de Galvis, 2007).
Por ejemplo, en un estudio realizado por Garcés y Palacio (2010) en barrios con
condiciones socioecondémicas desfavorables en Colombia, se encontrd que existen cuatro
aspectos que obstaculizan el desarrollo funcional de la comunicacion y las relaciones
familiares: la separacion de los padres, el maltrato psicolégico y fisico, la crisis econdémica
y el consumo de drogas. En este estudio se pone en evidencia que los factores de privacién

econdmica alteran las formas de comunicacién familiar con los hijos.

Otros estudios sefialan que la comunicacion positiva favorece la aceptacion social
de los hijos y por tanto, su ajuste escolar (Gaylord, Kitzmann y Lockwood, 2003; Ketsetzis,
Ryan y Adams 1998; Martinez, 2009; Steinberg y Morris, 2001). Segin Martinez (2009),
este tipo de comunicacion constituye un importante recurso que predice el ajuste del
adolescente en la escuela, potencia la autoestima social y actla como obstructor de
comportamientos violentos. Los jovenes provenientes de hogares con problemas de

comunicacion familiar tienden a ser rechazados por su grupo de iguales y también
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participan con una mayor frecuencia en conductas violentas en la escuela, como agresores y
como victimas (Black y Logan, 1995; Dekovic, Wissink y Mejier, 2004; Estévez, Herrero y
Musitu, 2005; Estévez, Musitu y Herrero, 2005; Franz y Gross, 2001; Gaylord et al., 2003;
Gifford y Brownell, 2003; Martinez, 2009; Sprague y Walker, 2000; Steinberg y Morris,
2001; Stevens, Bourdeaudhuij y Van Oost, 2002).

Es comun encontrar una relacion interdependiente entre comunicacion, cercania
emocional, expresividad, cohesion, y baja conflictividad en el clima familiar (Mestre, et al.,
2001; Penagos et al., 2006). Autores como Barrera y Vargas (2005) y Mestre et al. (2007)
han constatado que cuando los adolescentes perciben cercania emocional de sus padres
tienden a comunicarse de manera mas abierta con ellos. Por el contrario, el distanciamiento
emocional de los adolescentes y sus padres puede distorsionar, debilitar o disminuir la
comunicacion, teniendo como consecuencia un mayor distanciamiento afectivo. En esta
medida, la comunicacion facilita la confianza y ahorra esfuerzos de vigilancia y supervision
(Betancourt y Andrade, 2011).

El sexo y la edad de los padres y de los adolescentes son factores que influyen en la
comunicacion y en general en las relaciones entre padres e hijos. Los resultados de las
investigaciones hacen una clara distincion entre las relaciones con el padre y con la madre;
sobre todo respecto a los asuntos de los que hablan, al tiempo que pasan juntos y al tono
que adoptan en las discusiones (Hortagsu, 1989; Hunter, 1985; Noller y Callan, 1991,
Youniss y Smollar, 1985). En general, las madres son descritas, respecto a los padres, como
mas abiertas para escuchar los problemas y para ayudar a aclarar los sentimientos de los
hijos (Forehand y Nousiainen, 1993; Noller y Callan, 1991; Shek, 2000). Garcés y Palacio
(2010) encontraron que la madre, no el padre, es quien desarrolla con mayor fuerza canales
de comunicacion afectiva y reguladora con los hijos. Oliva y Parra (2004) afirman que la
relacion entre madre e hijos adolescentes es mas frecuente e intima pero al mismo tiempo
mas conflictiva. En todo caso, los problemas de comunicacion con la madre parecen incidir
en el desarrollo de una autopercepcion negativa del hijo respecto de su contexto familiar y
social, un mayor malestar psicologico, sentimientos de estrés, ansiedad o sintomatologia
depresiva (Estévez, et al., 2005; Estrada et al., 2010; Jackson et al., 1998).
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Las hijas adolescentes son quienes suelen marcar la diferencia entre la
comunicacion con el padre y la madre. Estas perciben la comunicacion con la madre como
mas abierta y positiva; también manifiestan tener mas conflictos con ella que con el padre
(Jackson, Bihstra, Oostra y Bosma, 1998; Noller y Callan, 1991). Los hijos hombres, por el
contrario, son menos abiertos para hablar de sus asuntos y no hacen muchas
diferenciaciones entre los dos progenitores en aquello que le dicen al uno o al otro, aunque
si los diferencian a la hora de pedir ayuda y consejo (Youniss y Ketterlinus, 1987; Zani,
1993). Pese a la importancia de la comunicacion con la madre, la positiva comunicacion
con el padre también presenta una estrecha relacion con el ajuste psicosocial de los hijos,
por ejemplo, constituye un factor protector de la expresion de comportamientos delictivos
(Jiménez, Musitu y Murgui, 2005; Rohner y Veneziano, 2001; Welsh, Buchanan, Flouri y
Lewis, 2004).

En relacién con la edad, la apertura en la comunicacion parece disminuir conforme
aumenta la edad del hijo adolescente (Jackson et al., 1998). Esto evidencia un proceso de
distanciamiento entre padres e hijos que se relaciona con la basqueda de independencia y la
configuracion de una red de apoyo extrafamiliar en la adolescencia (Coleman y Hendry,
2003; Grotevant y Cooper, 1986; Youniss y Smollar, 1985). Se encuentran, sin embargo,
resultados contradictorios que sostienen, de un lado, que la edad no necesariamente se
encuentra vinculada con el incremento de problemas de comunicacion (Loeber et al., 2000);
de otro lado, Jackson et al. (1998) han observado que si se generan mayores problemas en
la comunicacion en funcion de la edad de los hijos. Lo anterior puede explicarse por el
cambio en las estrategias que utilizan los padres para responder a las nuevas demandas de
los hijos. Al respecto, Herrero (1992) evidencid que la coercion y la negligencia estan

asociadas con la presencia de problemas de comunicacion en la adolescencia.

Por su parte Grotevant y Cooper (1986) trataron de identificar la relacion entre
cohesidn familiar y competencia psicosocial del adolescente basandose en los aspectos de
la comunicacion familiar que parecen reforzarla. A partir de alli, estos autores desarrollaron
un modelo del proceso de individuacion y se refirieron a éste como una propiedad de las

relaciones intrafamiliares que se caracteriza por la interdependencia entre individualidad y
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cohesion de los miembros. En este sentido, Grotevant y Cooper (1986) consideran que la
autonomia no supone una separacion de los padres sino un proceso en el que debe
mantenerse un equilibrio e interdependencia entre la individualidad del adolescente y su

cohesion con los otros miembros de la familia.

La conceptualizacion de la individuacion que hacen Grotevant y Cooper (1986) es
coherente con la de psicologos clinicos de orientacion sistémica como Minuchin (1974) y
Olson et al., (1985/1989). Quienes consideran la cohesion familiar como una dimension
con dos extremos: el aglutinamiento (que implica un alto grado de cohesién, en la que los
miembros de la familia actdan y piensan todos del mismo modo) y el desligamiento (que
significa un bajo grado de cohesion, en el que los miembros son ampliamente
independientes y tienen poca influencia los unos sobre los otros). Segun Grotevant y
Cooper (1986), las relaciones individualizadas son aquellas que muestran un equilibrio
entre individualidad y cohesion.

El modelo de individuacion propuesto por Grotevant y Cooper (1986) diferencia
cuatro factores: dos que reflejan aspectos de la individualidad y dos que se centran en la
existencia de apoyo e implicacion familiar. Los dos primeros son la asercion/afirmacion de
si mismo o la capacidad de tener un punto de vista y de comunicarlo con claridad, y la
separacion o capacidad de expresar la diferencia entre si mismo y los otros. Los dos
segundos son la permeabilidad esto es, mostrar apertura a las ideas de los otros y la
mutualidad, manifestar sensibilidad y respeto en las relaciones con los demas. En la

siguiente figura presentamos el esquema del modelo:
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Figura 2. Modelo del proceso de adquisicion de autonomia en la adolescencia

Aglutinamiento

Individualidad Asercién/afirmacién de si mismo
Separacion _
Cohesion Permeabilidad
Mutualidad

Desligamiento

Figura 2. Adaptado de “Individuation in family relationships”, por H. D. Grotevant y C. R. Cooper, 1986,
Human Development, 29, 82-100.

Del trabajo de Grotevant y Cooper (1986) se desprende que la coocurrencia de los
factores de cohesion en las relaciones intrafamiliares define el contexto desarrollo del
adolescente, especificamente de su identidad, autonomia y autoestima, asi como de otras
capacidades interpersonales como asumir el rol del otro y la negociacién (Musitu et al.,
2001, Steinberg, 1990). Se observa la coherencia en los hallazgos de los estudios y podria
concluirse que las relaciones familiares y, en especial, la calidad de las relaciones
parentales pueden potenciar los recursos personales y sociales de sus miembros y tienen
una importante repercusion en el ajuste psicosocial, la adaptacién y la calidad de vida del

adolescente.

3.4.3. Conflictos y dificultades en familias con adolescentes: Autoridad, control y
autonomia

Pese a que en la actualidad existe una percepcion mas positiva de la adolescencia
y de las relaciones que, en esta etapa, se establecen entre padres e hijos, es innegable que el
conflicto es, con frecuencia, un proceso habitual en la transicion del adolescente (Jiménez,
2007; Steinberg, 1990). Se entiende por conflicto a la confrontacion, enfrentamiento o
lucha de intereses que se generan a raiz de las diferentes perspectivas entre los actores
implicados. Particularmente, el conflicto familiar en la adolescencia se asocia a: (a) la

busqueda de mayor libertad del adolescente para tomar sus propias decisiones, (b) la
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percepcion que éste tiene de sus padres amenaza el logro de su libertad, y (c) el control que
ejercen los padres sobre el comportamiento del hijo basados en los valores familiares y en

lo que consideran es bueno o no para su vida (Musitu et al., 2001, Steinberg, 1990).

Los conflictos en las familias con adolescentes pueden ser producidos por las
modificaciones que estos traen a la dinamica familiar, lo que ocasiona una crisis vital. Sin
embargo, también existe la posibilidad de que esta crisis se agudice por antiguas
dificultades de la familia, y no necesariamente por las nuevas demandas del hijo
adolescente. Por ejemplo, por los conflictos maritales que no hayan sido resueltos (Molina,
2009).

Numerosas investigaciones afirman que la frecuencia de los conflictos familiares
puede originar algunos problemas de ajuste en los hijos adolescentes, como la baja
autoestima, la dificultad para establecer relaciones significativas con otras personas, el
consumo de sustancias, la presencia de sintomas depresivos, el sentimiento de soledad y los
problemas de conducta (Ary et al., 1999; Ensign, Scherman y Clark, 1998; Formoso,
Gonzales y Aiken, 2000; Johnson, Voie la y Mahoney, 2001; McGee, Williams, Poulton y
Moffitt, 2000). Particularmente, Eisenberg et al., (1999) y Matalinares et al. (2010) sefialan
que existe una relacién bidireccional entre los problemas de conducta y el clima familiar
conflictivo. De manera que los conflictos familiares predicen el desarrollo de problemas de

conducta en los hijos y, a su vez, los problemas de conducta se convierten en un estresor.

El significado funcional de los conflictos durante la adolescencia depende, entre
otras cosas, de la calidad de las relaciones entre padres e hijos (Smetana, Yau y Hanson,
2010; Steinberg, 1990). Por ello Motrico, Fuentes y Bersabé (2001) asumen que éste tipo
de conflictos debe ser analizado considerando el grado de intimidad, afecto y comunicacion
en dicha relacion. De hecho, la existencia de conflicto no necesariamente es sinénimo de
problemas y disfunciones familiares. En realidad, cierto grado de conflicto puede ser
saludable, en la medida en que ayuda al adolescente a lograr cambios relevantes en los roles
y en las relaciones en el hogar (Jiménez, 2007). El conflicto favorece la reestructuracion del

sistema familiar ya que demanda una renegociacion de roles y de expectativas que
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promueve un nuevo equilibrio en el que se atienden las nuevas necesidades del adolescente
(Oliva, 2006).

El conflicto es funcional dependiendo del contexto en el que se manifieste y de los
comportamientos de ambas partes. La forma en que los miembros de la familia dan a
conocer sus puntos de vista parece predecir la capacidad de adaptacion y la habilidad de
relacion de los hijos adolescentes (Gonzalez, Gimeno, Meléndez y Cérdoba, 2012;
Jiménez, 2007; Megias, 2004; Smetana, et al., 2010). Si el conflicto es positivo, los hijos
pueden escuchar, tomar en consideracion e integrar diversos puntos de vista y los padres
pueden tomar decisiones a través de la negociacion y no por la imposicién (Gonzélez et al.,
2012; Jiménez, 2007). Cuando el conflicto familiar es hostil, incoherente y con una
escalada de intensidad, los hijos se sienten abandonados y evitan la interaccion con los
padres (Musitu et al., 2001).

En la etapa de la adolescencia, la autoridad es la funcion que mas ocasiona tensiones
y conflictos. Los padres representan las figuras de autoridad y por tanto los hijos pueden
percibirlos de forma ambigua; simultdneamente pueden ser valorados por el afecto que les
ofrecen, y pueden ser objeto de hostilidad al representarles la prohibicion y los limites a sus
impulsos. La autoridad se relaciona con el control y la supervision que ejercen los padres
sobre los hijos (Agudelo, 1999). El control se ejerce por medio de estrategias socializadoras
como el establecimiento de normas y limites, la aplicacion de sanciones, la exigencia de
responsabilidades y la monitorizacion o conocimiento de las actividades que realizan los
hijos (Betancourt y Andrade, 2011; Oliva, 2006).

El ejercicio de esta funcidn y el establecimiento de las normas son una constante
fuente de conflicto familiar que se agudiza en la adolescencia (Steinberg, 1990).
Frecuentemente, los padres tienen dificultad para disciplinar y aceptar los cambios de los
hijos y a su vez éstos se resisten y cuestionan la estructura de poder y el control excesivo de
sus progenitores, el conflicto surge de las formas en como se establecen los limites y en

como son acatados por los adolescentes (Jiménez, 2007; Molina, 2009).
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Tanto el estilo de autoridad familiar como las formas de control estan relacionados
con el ajuste adolescente y con la disminucién de factores de riesgo y su carencia o exceso
pueden llegar a ser perjudiciales (Balzano, 2003, Betancourt y Andrade, 2011). Por
ejemplo, los adolescentes que perciben un control alto en sus familias y mayor control o
rigidez en las reglas o en su defecto la ausencia de éstas son los que punttian mas bajo en
autoconcepto y en satisfaccion personal (Balzano, 2003; Mestre et al., 2001). Es decir, al
sentirse demasiado coartados o demasiado libres se debilita la valoracion de si mismos. Por
el contrario, las familias organizadas y planificadoras son percibidas positivamente por los
adolescentes quienes presentan puntuaciones altas en autoconcepto (Mestre et al., 2001).
Ademaés, se ha constatado que indices positivos de control en la familia, previenen las
conductas desadaptativas y problemas emocionales en adolescentes (Betancourt y Andrade,
2011).

Los estilos parentales autoritario y permisivo se asocian con el consumo de
sustancias y la delincuencia en los adolescentes, ya que éstos perciben una falta de control,
implicacion y aceptacion por parte de sus progenitores (Baeza, Herrera, Reyes y Sandoval,
2009; Cerezo, 1999; Garcia, 2004; Gofi, 2000; Kumpfer, Olds, Alexander, Zucker y Gary,
1998; Merikangas, Dierker y Fenton, 1998; Mufioz y Grafia, 2001; Musitu et al., 2001;
Otero, 2001). Por ejemplo, el estilo permisivo estd relacionado con un mayor riesgo de
consumo de drogas ilegales en los hijos y con la exposicion a situaciones que pongan en
peligro su integridad fisica. Lo que se demostré mas recientemente en un estudio realizado
con adolescentes en Chile (Baeza et al., 2009). La mayoria de adolescentes cuyos padres no
ponian limites (52.3%) ha tenido problemas serios con el consumo y aquellos que tenian
padres permisivos el 50.5% dice haberse expuesto a alguna situacién de riesgo —contrario a

los que presentaron un control parental medio y alto— (Baeza et al., 2009).

En consecuencia, la falta de control implica exponer a los adolescentes a
situaciones que aun no pueden manejar por si solos y que podrian ocasionarles fuertes
dafos fisicos y emocionales. Lo anterior ratifica la importancia de restaurar la autoridad de
los padres para que estos se hagan cargo de sus hijos (Andrade, et al., 2006; Mestre et al.,

2007). Asi mismo, se recomienda ejercer un control democratico y ajustado a la edad y
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madurez del adolescente y prestar atencion a que los padres ejerzan control sobre los hijos
pero que éste no sea excesivo (Betancourt y Andrade, 2011; Garcia, 2004).

3.4.4. Motivos y manejo del conflicto

De estudios realizados en Colombia y Espafa se concluye que los conflictos que
aparecen entre padres e hijos se presentan en temas de relevancia menor y no suelen estar
relacionados con valores de fondo (Jackson, Cicognani y Charman, 1996; Jiménez, 2003;
Meguias, 2004; Obiols y Di Segni, 2006; Oliva y Parra, 2004). Fundamentalmente, los
conflictos surgen por cuestiones cotidianas como el modo de vestir, la colaboracién en las
tareas domésticas, el comportamiento escolar, el rendimiento académico, la cantidad y el
manejo del dinero, del ocio y del tiempo libre, la eleccion de las amistades y de la pareja.
Con menos frecuencia pero mas intensidad suelen aparecer discusiones que se centran en
temas como la sexualidad, la religion, la politica o el consumo de sustancias (Jiménez,
2003; Parra y Oliva, 2002). Esto sucede porque es comun que los adolescentes perciban un
acuerdo sustancial entre sus valores y los de sus padres, sobretodo en temas relacionados
con la educacion, las creencias religiosas y, en menor medida, con las opiniones politicas y
el manejo de la sexualidad (Jiménez, 2003, 2007; Parra y Oliva, 2002).

Tabla 5
Temas en los que se centra el conflicto entre padres y adolescentes
Tema Descripcion
Salidas Salir por la noche, no cumplimiento de la hora de regreso a la casa.
Vacaciones Ir de vacaciones con o sin la familia.
Colegio Comportamiento en la escuela, progreso académico y calificaciones.
Vocabulario Forma de expresarse y trato con los demas.
Companiias Eleccion de los amigos y de la pareja.
Dinero Cantidad el dinero asignado y uso que se le da.
ldeas y vida personal Estilo de vida e ideologia.
Futuro Eleccion de lo que desea estudiar o trabajar en el futuro y proyecto
de vida.
Entretenimiento Uso del tiempo libre y tipo de actividades.

Nota: Adaptado de “Conflicto y poder en familias con adolescentes”, por B. Jiménez, 2003; “Discrepancias en la
percepcion de los conflictos entre padres e hijos/as a lo largo de la adolescencia”, por E. Motrico et al., 2001, Anales de
Psicologia, 17, 1-13 'y “Familia y adolescencia”, por G. Musitu et al., 2001.
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Musitu y Cava (2001) estudiaron las caracteristicas del conflicto entre padres e hijos
en el contexto espafiol y obtuvieron una serie de resultados que son coherentes con los
encontrados en un estudio realizado en Colombia por Jiménez (2003). El consenso sobre
cuéles son las situaciones mas conflictivas en la relacion padres—hijos tanto en el estudio de
Espafia como en el de Colombia se presenta en los estudios, el tipo de amistades, problemas
de comunicacién o desavenencias y aspectos relacionados con la distribucién de las tareas
del hogar. Particularmente en el caso espafol los padres y los hijos difieren en la prioridad

que le dan a cada uno de los temas, las cuales reflejamos en la siguiente tabla.

Tabla 6

Preocupaciones de padres e hijos adolescentes

Miembros Preocupaciones

Padre Preocupado fundamentalmente por los estudios, los gastos de los hijos y los
problemas de comunicacion con ellos.

Madre Las tareas del hogar son las que méas conflictos le generan, si bien en este aspecto
coinciden madre e hijos, es la madre la que mas importancia le da a esta area.

Padre/Madre Les preocupan las actividades en las que sus hijos ocupan el tiempo libre, los
horarios de llegada a casa, las amistades y las relaciones sexuales.

Hijos Los principales temas de conflicto son el rendimiento escolar, las peleas con los

hermanos y los problemas derivados de la eleccion de las amistades. También
critican el comportamiento intransigente de los padres.

Hijas Dan una gran importancia a los temas relacionados con la sexualidad y con los
horarios de vuelta a casa los fines de semana. Se suelen quejar de la incomprension
de los padres con ellas.

Nota: Adaptado de “La familia y la educacion”, por G. Musitu y M. J. Cava, 2001.

Al igual que en el caso de las relaciones, el conflicto entre padres e hijos también
parece estar modulado por el sexo y la edad, al parecer hay un tipo especifico de conflicto
con cada uno de los progenitores. En relacion con el primer aspecto —el sexo— se ha
evidenciado que los adolescentes tienen mas conflictos con la madre que con el padre, pero
al mismo tiempo declaran tener con ella interacciones mas positivas (Jackson et al., 1998;
Megias, 2004; Megias et al., 2002; Motrico et al., 2001; Noller y Callan, 1991). Esta
caracteristica parece estar relacionada, como se menciond anteriormente, con el hecho de
que llevan una comunicacion mas frecuente y significativa con la madre. El conflicto con la
madre se relaciona con “las buenas maneras o buena educacioén”, la eleccion de los amigos
y la ropa; mientras que con el padre los adolescentes tienen problemas relativos al dinero, al

uso del tiempo libre y las actitudes hacia la vida escolar.
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Segun el estudio de Musitu y Cava (2001), las respuestas de padres e hijos ante
situaciones conflictivas —el didlogo, la discusion, el enfado y la resignacion— son utilizadas
tanto por padres como por hijos, mientras que otras estrategias —como mentir, buscar
consejo en la madre e indiferencia— son mas caracteristicas de los hijos y no se encuentran
en los padres. Estas diferencias reflejan las distintas posiciones de poder entre padres e
hijos, lo que en ocasiones condiciona el tipo de respuestas y propuestas que se dan a las

situaciones.

En relacion con el segundo aspecto —la edad—, con frecuencia los modos de
respuesta ante situaciones de conflicto como la utilizacion del castigo fisico y de la
supervision disminuyen conforme aumenta la edad de los hijos (Loeber et al., 2000; Musitu
et al., 2001). Ademas, los resultados de Jackson, et al. (1996) muestran que las estrategias
utilizadas por los padres, la efectividad de las mismas y el comportamiento de los padres y
de los adolescentes varian en funcion de la edad:

Tabla 7

Conflicto con hijos adolescentes en funcion de la edad

Edad Comportamiento de los padres Comportamiento de los
adolescentes

A los 13 afios Tratan de explicar sus decisiones de Se convencen mas
forma calmada y respetuosa. facilmente con la

explicacion de las razones.
A los 15 afios Fracasan con la estrategia de la Presentan mayor oposicion.
—Momento particularmente  dificil explicacion. Debian  proporcionar  Cuestionan las razones y
para las relaciones razones mas convincentes, cortar la justificaciones de las

padres/adolescentes— discusion e imponer su decision

apelando a su lugar de autoridad.

decisiones de los padres.

16 afios y mas

Hacen hincapié en que las decisiones
deben ser tomadas conjuntamente y
prestan atencion a la opinién de sus
hijos.

Reconocen y tienen en
cuenta los motivos de sus
padres e intentan aceptar
sus decisiones.

Nota: Adaptado de "The measurement of conflict in parent-adolescent relationships”, por Jackson, et al., 1996. En L.

Verhofstadt-Denéve y Kienhorst y C. Braet (Eds.) 1996, Conflict and development in adolescence (pp. 1-12).
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La vision de Gofi (2000) acerca de los conflictos padres e hijos muestra que su
incremento se produce por una forma diferente de entender las reglas, expectativas
familiares e incluso el propio sistema familiar. Al tiempo que los adolescentes demandan
mas autonomia, los padres se ven con el deber de exigir respeto a determinadas normas
bésicas para el adecuado funcionamiento de la familia. Por lo cual, son frecuentes las
diferencias de padres e hijos acerca de la cantidad y grado de control que los padres

deberian tener sobre distintos aspectos de la vida de los adolescentes.

En esta linea, Smetana (2010) ha confrontado las ideas de padres y adolescentes
sobre las areas que deberian estar bajo el control de los padres —problemas de naturaleza
moral, personal y relativos a las convenciones sociales— y las que no. Durante la
adolescencia, el hijo comienza a considerar que ciertas cuestiones dependen de una toma de
decisiones personal, vision que no siempre es compartida por los padres. De este modo,
cuando los padres quieren controlar areas mas personales, la vida en el hogar, la apariencia

fisica, la higiene personal, la eleccion de los amigos y el trabajo escolar, surge el conflicto.

Razon por la cual Jackson, et al. (1996) consideran que el manejo del conflicto
depende en gran medida del grado de autonomia que le den los padres a los adolescentes:

Tabla 8

Estrategias de manejo de conflicto en funcion del grado de autonomia

Grado de Estrategias de manejo del conflicto
Autonomia

Poca autonomia: los padres intentan mantener  Imposicién: los padres tienden a imponer sus decisiones
el control y consideran a los hijos como y cuando esto no funciona suelen utilizar la amenaza y el
dependientes. castigo.

Alguna autonomia: los padres empiezan a Negociacion: los padres negocian con sus hijos. Es una
permitir que los hijos tomen algunas fase intermedia entre una relacion asimétrica en la que
decisiones. s6lo deciden los padres y una relacién simétrica donde el

adolescente es libre de decidir por si mismo.

Total autonomia: pueden tomar a cabalidad Libertad: los padres en este tipo de temas suelen dejar
decisiones en temas como el ocio, los gustos libertad de eleccion, aunque no necesariamente dejan de
personales, la comida y la apariencia personal.  criticar las decisiones de sus hijos.

Nota: Adaptado de "The measurement of conflict in parent-adolescent relationships”, Jackson, et al., 1996. L.
Verhofstadt—Denéve, Y. Kienhorst y C. Braet (Eds.) 1999. Conflict and development in adolescence, (pp. 1-12).
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El modo de resolver los conflictos es fundamental para valorar el bienestar tanto de
los padres como de los hijos (Casas, Rosich y Alsinet, 2000). Cummings y Davies (1994),
Cummings, Goeke—Morey y Papp (2003), Martinez (2002) y Webster y Hammond (1999)
sefialan que estrategias como la falta de colaboracion entre los miembros de la familia para
resolver el conflicto, no hablar de modo positivo del problema, no regular el afecto
negativo, utilizar la agresion, amenazas e insultos se han relacionado con la presencia de

problemas emocionales y de comportamiento en la adolescencia.

En resumen, a pesar de que en épocas anteriores la existencia de conflictos
paternofiliales era considerada como indice de disfuncion familiar, actualmente se ha
comprobado que los conflictos cumplen un rol adaptativo en el desarrollo del adolescente y
en el funcionamiento familiar general, ya que contribuyen a que los miembros de la familia
toleren mejor las diferencias de opinion y a que aprendan un conjunto de habilidades para

resolverlos (Gonzaélez et al., 2012; Motrico, et al., 2001).

3.4.5. Funcionamiento, clima familiar y ajuste adolescente

El funcionamiento familiar se define como el conjunto de rasgos que caracterizan a
la familia como sistema y que explican las regularidades encontradas en la forma en que el
sistema familiar opera, evalla o se comporta (McCubbin y Thompson, 1987). Segln
Gonzaélez et al. (2012), las familias son funcionales cuando son capaces de crear un entorno
que facilite el desarrollo de cada uno de sus miembros y cuando no se presenten crisis o
trastornos psicoldgicos graves. Algunas de las caracteristicas que se asocian a la
funcionalidad familiar son la cohesion, la comunicacion, la flexibilidad, el apoyo, los
vinculos y la socializacién, asi como el estrés y los conflictos (Gonzalez et al., 2012). La
conjuncién de estas variables indica el grado de cohesion del sistema familiar, ademas de

su patrén de organizacion, es decir, su nivel de funcionamiento.

Por su parte, el clima familiar podria traslucirse en “el sentido totalizador que hace
converger aspectos comunicativos, afectivos, organizativos y de reciprocidad” (Megias, et
al., 2002, p. 25), es decir, en la percepcion que los padres e hijos tienen de las relaciones

familiares en su totalidad. Si el clima familiar es positivo, la familia puede considerarse una
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de las principales fuentes de socializacion, de apoyo, de transmision de valores y de normas
aceptadas socialmente (Moreno, 2010). Por el contrario, si el clima familiar es negativo, es
decir, en el que priman relaciones familiares poco cohesivas y flexibles, insatisfactorias,
con problemas de comunicacion y conflictos familiares, dificil expresion de sentimientos,
poco respeto por la intimidad y la autonomia personal. En familias con este tipo de clima se
obstaculizan los recursos de apoyo social, el aprendizaje de valores y se favorece el
desajuste psicosocial y los problemas de conducta, en tanto inciden directamente sobre la
autoestima global y la sintomatologia depresiva del adolescente (Agnew, 2001; Agudelo, et
al., 2008; Cava, 2003; Crick y Nelson, 2002; Emler, 2008; Estrada, et al., 2010; Garcia,
2001; Moreno, 2010).

Segun Garcia (2004) y Musitu, et al. 2010, los adolescentes que muestran un
correcto funcionamiento familiar cometen un nimero menor de conductas desadaptativas
comparados con aquellos que manifiestan un mayor desajuste en su funcionamiento
familiar, lo que se confirma tanto en funcion del sexo como de la edad. En esta linea,
Gonzélez y Hoz de la (2011) estudiaron la relacion entre funcionamiento y estructura
familiar con la tendencia a comportamientos de riesgo en adolescentes bogotanos de
estratos socioecondmicos bajos. En este estudio se confirma que existe una alta relacién
entre la disfuncion familiar y este tipo de conductas, especialmente con comportamientos
violentos en los adolescentes. Por el contrario, encontraron que los cambios en la estructura
familiar no presentaban esta relacion, por lo que concluyen que lo mas importante para el
ajuste psicosocial de los adolescentes es pertenecer a una familia estable y funcional,

independientemente de los miembros que la conformen.

Existe relacion entre el clima familiar y algunas variables individuales que indican
el ajuste psicosocial del adolescente. Por ejemplo, la expresividad en el clima familiar,
entendida como la capacidad de los miembros de la familia para expresar sentimientos y ser
apoyados y comprendidos, mediante un estilo comunicativo abierto, esta muy relacionada
con la empatia que muestra el adolescente hacia otras personas, asi como con la adquisicion
de habilidades de interaccion social (Garaigordobil y Maganto, 2011; Matalinares et al.,
2010; Moreno, 2010).
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El funcionamiento y clima familiar también influyen en la actitud que el adolescente
adopta frente a la institucion escolar y las figuras de autoridad con las que interactda, sobre
todo, el profesorado. De otro lado, la calidad de las relaciones familiares es crucial para
determinar la competencia y confianza con la que el individuo afronta el periodo
adolescente. Las relaciones familiares influyen en como los jovenes negocian las
principales tareas de la adolescencia, en el nivel de implicacién de éstos en problemas de
comportamiento propios de este periodo y en la habilidad de establecer relaciones intimas

significativas y duraderas (Megias et al., 2002).

La calidad del clima familiar incide directamente sobre la autoestima global, la
sintomatologia depresiva y la satisfaccién con la vida del adolescente (Moreno, 2010;
Suldo, 2009). Las relaciones positivas con la familia correlacionan significativa y
positivamente con la satisfaccion con la vida y la autoestima y negativamente con
diferentes problemas psicoldgicos entre los cuales se destaca la depresion y el estrés social.
En un estudio de Guiménez (2009) se reporta que los adolescentes que manifiestan una
mejor satisfaccién son también aquellos que expresan el mas alto nivel de apoyo social
percibido de sus padres. En este aspecto es importante resaltar la mediacion que tiene el
factor de nivel socioeconomico. Al respecto se encontré que los nifios y adolescentes
pertenecientes a grupos sociales bajos 0 mas desfavorecidos puntian menos en estado de
animo positivo, en autovaloracion positiva, en energia e interés y en autoinculpacion, en

relacion con aquellos que pertenecen a la clase media (Rodriguez, 2010).

Los adolescentes que se sienten satisfechos con sus familias obtienen puntuaciones
altas en las dimensiones que evallan comunicacion, participacion en actividades familiares,
cohesion y falta de conflicto, asi como con la responsabilidad en el aula escolar (Guiménez,
2009; Moreno y Vera, 2011). Finalmente, para tener una configuracién mas realista de las
caracteristicas del funcionamiento y del clima familiar, no solo deberia analizarse la
perspectiva de los adolescentes, sino que debe ampliarse la informacién con datos
aportados por los propios padres, y es esto precisamente lo que se quiere aportar con
nuestro estudio (Guiménez, 2009).
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3.5. Autoestima y autoconcepto

La importancia del autoconcepto y la autoestima es clara desde diferentes ambitos
de la psicologia. Tanto los psicologos clinicos, como los de la educacion y los sociales
consideran que este constructo es un factor fundamental para la explicacion del
comportamiento humano (Gergen, 1984; Greenwald y Pratkanis, 1984; Markus y Wurf,
1987). En la actualidad, es frecuente encontrar el uso indistinto de términos tales como
autoestima y autoconcepto. Alsaker y Kroger (2008) sefialan diferentes definiciones sobre
los términos de autoconcepto y autoestima. El autoconcepto se ha considerado un
componente descriptivo del si mismo (Beane y Lipka, 1980). Se refiere a los aspectos
cognitivos, a las diversas concepciones o representaciones que el sujeto tiene acerca de si

mismo como ser fisico, social y espiritual (Alsaker y Kroger, 2008).

De otro lado, se entiende por autoestima a la satisfaccion personal del sujeto consigo
mismo, la eficacia de su propio funcionamiento y a la actitud evaluativa de aprobacién que
siente hacia si mismo (Brisset, 1972; Burns, 1979; Rosenberg, 1965, 1979). La autoestima
hace referencia a los aspectos afectivos y refleja el concepto que uno tiene de si mismo en
funcion de unas cualidades subjetivas y valorativas (Musitu et al., 2001). En la autoestima
se pueden distinguir fundamentalmente dos dimensiones: (a) la autoestima de valia
personal, o también denominada autoestima global, y (b) la autoestima de poder,
competencia o eficacia. La autoestima global hace referencia al nivel de aceptacion o
rechazo general que una persona tiene respecto a si misma y es el resultado de las
valoraciones que se hacen en las dimensiones que le son importantes o significativas
(Coopersmith, 1967; Marx y Wynne, 1978). La autoestima de poder o eficacia, por su
parte, denota los sentimientos de una persona que se derivan de su percepcién de eficacia y
competencia en diferentes campos de la vida. Por lo tanto, los rendimientos en distintas
areas determinan autoevaluaciones de competencia diferentes y estas a su vez estan
separadas a través de estructuras multidimensionales y jerarquicas (Fitts, 1965; Musitu,
Garcia y Gutiérrez, 1991). Al parecer esta Ultima aproximacion es la que tiene mayor apoyo
empirico en la actualidad (Gonzalez y Tourdn, 1994; Harter, 1999; Marsh, 1993; Musitu, et
al., 1991).
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Cuando se habla de multidimensionalidad se hace referencia a las diferentes
dimensiones, aspectos 0 ambitos del comportamiento de un sujeto. Uno de los principales
modelos multifacéticos y jerarquicos es el descrito por Shavelson, Hubner y Stanton
(1976), que plantea la existencia de un autoconcepto general y varias dimensiones
especificas del autoconcepto (académico, social, emocional y fisico), que contribuyen a
crear el autoconcepto general, todas ellas con cierto grado de conexion, pero de ningln

modo equivalentes, ni directamente intercambiables.

En conclusion, los adolescentes pueden tener una imagen general de si mismos
favorable o desfavorable —autoestima global—, y puesto que se desenvuelven en diversos
contextos como el familiar, el escolar y el social, también desarrollan una imagen
multidimensional (Cava, Musitu y Vera, 2000; Guido, Mujica y Gutiérrez, 2011). En este
sentido, un adolescente puede tener un buen concepto de si mismo en el &mbito familiar,
pero no en el academico, o viceversa (Cava y Musitu, 2000, 2003). Por ejemplo, Harter
(1999) y Coleman y Hendry (2003) encontraron que la satisfaccion con la imagen corporal
correlaciona positivamente con la autoestima global, seguido por la aceptacion social de los
iguales, especialmente en la adolescencia temprana. Sanz de Acedo, Ugarte y Lumbreras
(2002) encontraron que un rendimiento académico alto no sélo mejora la autoestima
académica, sino también la familiar y social, por el mayor grado de aceptacion percibido.
Por lo que Musitu y Herrero (2003) sefialan la conveniencia de utilizar la perspectiva
multidimensional del autoestima en el analisis del ajuste psicosocial del adolescente. En
este estudio adoptamos dicha perspectiva.

3.5.1. Autoconcepto y autoestima en la adolescencia: Importancia de la familia

Los cambios fisiologicos y psicosociales que le ocurren al adolescente suelen
derivar en un autoconcepto mas diferenciado, mejor organizado y elaborado a partir de
conceptos mas abstractos (Harter, 1999; Steinberg y Morris, 2001). Cuando un nifio hace
una descripcion de si mismo, enumera una serie de atributos sin orden especifico ni
relacién entre si. A medida que crece, muestra una necesidad mayor de organizar los rasgos
y de organizarlos de manera que formen un todo coherente. La autorregulacion de la propia

conducta esta profundamente afectada por las creencias y sentimientos que se tienen acerca

122



de si mismo, por lo cual la autoestima es un importante recurso personal y su potenciacion

puede ayudar a mejorar el ajuste psicosocial de los adolescentes.

Gonzalez y Touron (1994) encontraron que, en general, un nivel elevado de
autoestima esté relacionado con el buen ajuste personal y la autoaceptacion. La autoestima
es fundamental en la adolescencia porque se relaciona con variables significativas para el
bienestar psicosocial de los adolescentes tales como la apariencia fisica, la opinion de
personas significativas, el rendimiento y el ajuste escolar, la integracion social de los
alumnos, el nivel de esfuerzo, las aspiraciones de futuro y el mejor afrontamiento de

situaciones estresantes (Casas et al., 2000; Guido et al., 2011).

Un adolescente con una autoestima elevada tiene menos problemas de integracion
social, mas posibilidades de resistir la presion de los iguales, menos probabilidades de
hacer mal uso del alcohol o de tener conductas desviadas, y por lo tanto puede atravesar
esta etapa de un modo mas favorable (Coleman y Hendry, 2003; Fuentes, Garcia, Gracia y
Lila, 2011; Pons y Buelga, 2011; Torres de Galvis, 2007; Villarreal, Sdnchez, Musitu y
Varela, 2010; Zimmerman, Copeland, Shope y Dielman, 1997). Por el contrario, aquellos
con baja autoestima confian menos en sus capacidades y habilidades, viven peor la
integracion con sus iguales y se preocupan, en muchas ocasiones, de forma excesiva por su
fisico. Ademas, tienden a valorar de forma mas negativa las situaciones dificiles o
estresantes, y se consideran a si mismos como mas incapaces de afrontarla (Alonso, 2005;
Coleman y Hendry, 2003; Estrada, et al., 2010; Ospina, et al., 2011; Zimmerman et al.,
1997).

La familia es la primera escuela para el aprendizaje de las emociones.
Una de sus funciones es la de ayudar a formar el autoconcepto o la identidad de sus
miembros (Bach y Darder 2002; Lila et al., 1994; Mestre, et al., 2001; Noller y Callan,
1991). Bach y Darder (2002) consideran gue la manera en que una persona se comporta y
se relaciona con los demas, asi como la imagen y valoracién que tiene de si misma
dependen del impacto emocional de los mensajes que le llegan del entorno, especialmente
de la familia en las primeras etapas de la vida. La configuracion del autoconcepto en los
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adolescentes se elabora en funcién del modo relacional, el trato y las respuestas de los
demés a sus acciones (Mestre, et al., 2001). Pero no todas las personas cercanas son
igualmente relevantes, por el contario, solo tienen esta influencia “los otros significativos”
0 aquellos cuyas opiniones son importantes para el adolescente, usualmente los padres o

los primeros cuidadores (Musitu et al., 2001).

Los estudios que establecen una relacion entre autoestima y estilos educativos de
los padres aclaran que la autoestima es una de las dimensiones que mas favorecen los
estilos parentales denominados democraticos (Copersmith, 1967; Landero, et al., 2009). En
general, los adolescentes cuyos padres aceptan sus cualidades y defectos y les apoyan de
forma incondicional desarrollan una alta autoestima. Ademas, el apoyo familiar permite
reducir el impacto del contexto ambiental y enfrentarse a situaciones dificiles y estresantes,
su carencia o la percepcion de rechazo por parte de los adolescentes supone un grave
deterioro a la autoestima (Bach y Darder, 2002).

Al respecto, Musitu, Roman y Gracia (1988) han observado que el apoyo familiar
tiene correlacion positiva y significativa con las dimensiones de autoconcepto social, y
fisico. Mientras que estrategias de socializacion como el castigo, la sobreproteccion y la
reprobacién, presentan una correlacion negativa con el autoconcepto familiar. Estos
resultados indican que el apoyo es la variable que mas se relaciona con el autoconcepto y
que se asocia con la construccion de una autopercepcién positiva en numerosos ambitos
psicosociales del adolescente y de otros periodos evolutivos (Demo, Small y Savin, 1987;
Gecas y Schwalbe, 1986; Musitu, et al, 1988; Noller y Callan, 1991; Harter, 1999).

Particularmente, el apoyo del padre y de la madre tiene un efecto positivo en la
autoestima social del adolescente, recurso que se encuentra estrechamente vinculado con el
desarrollo de unas relaciones positivas con sus iguales y se asocia con un mayor ajuste
escolar (Martinez, 2009). El apoyo mutuo en la familia y la existencia de una comunicacién
fluida entre sus miembros son otros de los medios que posibilitan la conformacién del
autoconcepto. Ambos presentan una correlacion positiva y significativa con las

dimensiones de autoestima academica, familiar, fisica y con la construccion de una auto
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percepcion positiva en diferentes ambitos de su vida (Casas, et al., 2000; Jackson et al.
1998). A mayor grado de comunicacion, se observa una autopercepcion significativamente
mas positiva en cada uno de los factores del autoconcepto (Coleman y Hendry, 2003,
Musitu et al., 2001; Nardone, Giannotti y Rocchi, 2003). Asi mismo, Musitu, Lila, Buelga y
Garcia (1992) han comprobado que los hijos de familias con una comunicacion elevada
presentan una autoestima mas positiva en las areas familiar, emocional, social y académica;

en comparacion con aquellos cuyas familias presentan una baja comunicacion.

Concretamente, en un hogar donde lo que predomina es la baja cohesion familiar y
el conflicto conyugal o parental, existe el riesgo de presentar una menor autoestima y de
aumentar los sentimientos de soledad, ansiedad y evitacidn social en los hijos adolescentes
(Musitu et al., 2001). De igual manera, se ha asociado la baja autoestima con la pertenencia
a clases sociales desfavorecidas (Paramo, 2011). De alli la importancia de un clima familiar
y unas practicas de socializacion familiar positivas como prevencion de una baja autoestima
y de la posible aparicion de conductas desajustadas en los adolescentes (Matalinares et al.,
2010; Paramo, 2011). En sintesis, un clima familiar basado principalmente en el apoyo, el
didlogo, el afecto y la comunicacion entre sus miembros, constituye el factor principal que
garantiza una elevada autoestima en sus dimensiones fisica, emocional, familiar, académica
y social (Garcia, 2004).

3.5.2. Dimensiones del ajuste psicosocial en la adolescencia: Relacion entre autoestima,
satisfaccion con la vida y sentimientos de soledad

Hemos visto cémo las autoevaluaciones tienen un papel fundamental en la calidad
de vida del adolescente (McCullough, Huebner, Laughlin, 2000). En este sentido se ha
comprobado que una elevada autoestima se relaciona de forma directa con dimensiones
fundamentales en el ajuste como la satisfaccién con la vida y la percepcion de soledad. A
medida que disminuye la autoestima aumenta la valoracion negativa de la propia vida (Furr
y Fander, 1998; Martinez—Anto6n, Buelga y Cava, 2007; Ying y Fang-Biao, 2005). De igual
manera, a menor autoconcepto mayores sentimientos de soledad del adolescente (Tapia,

Fiorentino y Correché, 2003).
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La satisfaccion con la vida es la percepcion que la persona tiene sobre la calidad de
su propia vida en funcion de los criterios que se elijan para evaluarla (Shin y Johnson,
1978). Los resultados de estudios con poblacion adolescente sefialan que la satisfaccion con
la vida se asocia con beneficios psicoldgicos y caracteristicas tanto individuales como socio
familiares (Gilman y Huebner, 2006). En relacion con las caracteristicas individuales,
numerosos estudios han confirmado una correlacion positiva entre satisfaccion, afectividad
y las diferentes dimensiones de autoconcepto (Gofi, Rodriguez y Ruiz de Azua, 2004;
Pelechado, et al., 2005). Han demostrado la relacion que existe entre satisfaccion con la
vida y las fortalezas humanas, como la felicidad, el optimismo o la autoestima (Dew y
Huebner, 1994; Guiménez, 2009). Ademas de una relacion negativa entre el bienestar y
problemas psicoldgicos, entre los que destacan, la ansiedad, los sintomas de depresion, el
estrés y la soledad (Casas et al., 2000; Cava et al., 2000; Grenspoon y Saklosfske, 1997;
Gullone y Cummins, 1999; Hawkins, Hawkins y Seeley, 1992; Huebner, Drane y Valois,
2000; Moreno, Murgui y Musitu, 2005; Natvig, Albrektsen y Qvarstrom, 2003). Asi
mismo, altos niveles de satisfaccion con la vida estan vinculados con menos conductas
violentas (Huebner y Alderman, 1993; Valois, Patxson, Zullig y Huebner, 2006). De esta
forma, la cercania en las relaciones interpersonales se convierte en un importante
componente de la satisfaccion con la vida (Gilman y Huebner, 2006; Grenspoon y
Saklosfske, 1997; Suldo y Huebner, 2006).

Especificamente, existen caracteristicas familiares que contribuyen a la satisfaccion
con la vida de los adolescentes. Segun Joronen y Astedt-Kurki (2005), éstas caracteristicas
son: (a) pertenecer a un hogar confortable y seguro, (b) tener una comunicacion abierta y
sincera, (c) vivir en una atmosfera afectuosa caracterizada por relaciones familiares
cercanas y armonicas, (d) sentirse importante dentro de la familia, (e) tener control parental
y participar en actividades con todos los miembros de la familia, y (f) tener apoyo frente a
las relaciones que el adolescente establece por fuera de la familia.

Frecuentemente, los sentimientos de soledad se asocian con una baja autoestima,
insatisfaccion con la vida y con distintos problemas de ajuste psicosocial que se comportan

de manera estable a lo largo de la adolescencia (Boivin, Hymel y Bukowski, 1995;
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Renshaw y Brown, 1993). Los adolescentes con una reputacion social cuestionada por sus
iguales, rechazados socialmente por sus compafieros o que carecen de amistades intimas y
de confianza, punttian de manera mas elevada en las dimensiones de soledad, autoestima y
satisfaccion con la vida (Moreno, Estévez, Murgui y Musitu, 2009; Moreno, Murgui y
Musitu, 2005; Renshaw y Brown, 1993). Razon por la cual, la soledad se asocia con el
fracaso del adolescente en sus relaciones, con deficiencias en la obtencion de un sentido de

comunidad o integracion social (Tapia et al., 2003).

En resumen, la adolescencia es una época de transicion en la que se producen
fuertes cambios que afectan al individuo adolescente y a su familia. Aunque son mdaltiples
las perspectivas de analisis que se proponen para el estudio de esta etapa, actualmente
existe una percepcion mas positiva de este momento evolutivo en la que se entiende que el
contexto afecta significativamente el desarrollo de las personas. Las relaciones familiares y
particularmente aquellas que suceden entre padres e hijos suelen verse afectadas con el
ingreso del hijo en la adolescencia, por lo cual es un momento de especial tension para la
familia. Los procesos de comunicacidén, autonomia y cercania afectiva se ven
transformados por las nuevas demandas de los adolescentes y se hace necesaria la
renegociacion de limites y el cambio en las estrategias de control familiar. Aquellos
adolescentes que perciben mayor cercania, apoyo, ayuda, cohesion y comunicacion entre
los miembros de su familia tienen un mejor ajuste psicosocial, ya que logran construir
valoraciones positivas acerca de su ser y consiguen una mayor satisfaccion consigo

mismos; lo cual repercute positivamente en las demas areas de su vida.

Hemos revisado el tema de familia y cambios, familia y pobreza, y familia y
adolescencia como los principales referentes conceptuales que guian nuestro estudio. A
continuacién daremos paso a la descripcién metodoldgica que seguiremos en el proceso de

obtencidn, procesamiento y analisis de la informacion.
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PARTE EMPIRICA

Capitulo 1V. Aspectos metodoldgicos

La constancia y el rigor cientifico de equipos de investigacion como el grupo Lisis y
autores dedicados al estudio de la adolescencia anteceden este estudio. Sus investigaciones,
generalmente, han sido planteadas desde una orientacion cuantitativa, en la basqueda de
evidencias empiricas que expliquen cémo el funcionamiento, el clima y la interaccion
familiar, escolar y comunitaria estan relacionados con el desarrollo y el ajuste de los
adolescentes. Sin embargo, la complejidad del tema hace que la investigacion en esta area
aln sea una tarea inacabada y abierta. En los estudios del grupo Lisis, particularmente,
encontramos el soporte para nuevas indagaciones y la invitacion para investigar desde otras

perspectivas como la cualitativa con fines de profundizacion y contextualizacion.

Estudios como los de Ramirez (2007) y Garcia (2011) fueron desarrollados a partir
de métodos cualitativos e incluyeron en la recoleccion de datos técnicas cualitativas como
entrevistas y grupos de discusion. A través de las técnicas cualitativas Ramirez (2007) y
Garcia (2011) lograron mayor claridad en la existencia de elementos del macrosistema que
afectan directamente la vida de los adolescentes. Las técnicas cualitativas generan un tipo
de produccion de la informacion diferente en el que se revelan matices y sutilezas que no se
logran con la aplicacion de encuestas (Ramirez, 2007; Garcia, 2011). Ademas, Estévez
(2005) y Ramirez (2007) plantean la necesidad de enfatizar en elementos de analisis
contextual y de incluir a los padres, madres y profesores como informantes clave en los
estudios. Hasta el momento, el autoinforme con adolescentes ha sido el medio privilegiado
para la recoleccion de datos, lo que ha limitado el conocimiento de las percepciones y la
perspectiva de otros actores como padres y profesores; se considera que al ampliar la
participacion de estos ultimos, la informacion podra ser contrastada con las respuestas de
los adolescentes y se produciran hallazgos que amplien la comprension de esta realidad
(Ramirez, 2007; Garcia, 2011).
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Con el propdsito de obtener informacion mas profunda y contextualizada, avanzar
en las limitaciones del autoinforme e involucrar las percepciones de los padres, la presente
investigacion se plantea desde la metodologia cualitativa a través de la técnica de entrevista
individual semiestructurada. En el presente capitulo ampliaremos sobre dicha metodologia,
describiremos el contexto del estudio, las caracteristicas del muestreo, el perfil de los
informantes y el detalle del procedimiento seguido.

4.2. Objetivos
En este estudio planteamos dos objetivos generales, el primero se orienta a partir de
cuatro objetivos especificos y el segundo de tres. A continuacion describiremos cada uno de

ellos:

4.21. Objetivo general |
Analizar las caracteristicas de las familias monoparentales y monomarentales’ con

hijos/as adolescentes en funcion del sexo y el nivel socioeconémico.

4.2.2. Objetivo especifico 11
Analizar la relacion existente entre el NSE y el clima familiar en familias Mp y Mm

con hijos/as adolescentes.

A través de este objetivo buscamos identificar en qué medida la dimension de
cohesion del clima familiar, se ve afectada por el NSE de las familias.

4.2.3. Objetivo especifico 12
Conocer la implicacion que tiene el sexo de los progenitores y de los hijos/as
adolescentes en sus relaciones, especificamente en las areas de comunicacion,

autonomia y conflicto.

" En adelante se nombrara Mp a las familias monoparentales y Mm a las familias monomarentales. En los objetivos el
enunciado “progenitores” se refiere tanto al padre como a la madre y el enunciado “hijos/as” tanto a los hijos adolescentes
hombres como a las mujeres y NSE al nivel socioeconémico.
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Con este objetivo buscamos comprender en qué medida el sexo de padres e hijos
adolescentes influye en el tipo de relacidn que se establece entre estos.

4.2.4. Objetivo especifico 13
Analizar la relacion que tiene el NSE en la percepcion de la calidad de vida de
familias Mp y Mm con hijos/as adolescentes.

Por medio de este objetivo pretendemos analizar como la pertenencia a un NSE influye en
la percepcion de la calidad de vida que tienen las familias, evidenciado en la afectacion que
éstas presenten por la situacion econémica y en la autopercepcion de pobreza.

4.2.5. Objetivo especifico 14
Conocer la relacion que tiene el NSE con las dificultades y recursos que presentan
de las familias Mp y Mm, en las esferas del microsistema, mesosistema, exosistema y

macrosistema.

Esta aproximacion a la realidad de las familias Mp y Mm nos permitira identificar
cudles son sus dificultades y sus recursos y con qué aspectos de la vida familiar o social
estan relacionadas, es decir, si los problemas y el apoyo que presentan actualmente estas
familias tienen que ver con: (a) sus caracteristicas como microsistema (dindmica interna,
crisis vitales, tipo de relaciones); (b) con las relaciones en el mesosistema (la relacién con
el colegio de los hijos, con la empresa donde se labora, con la familia de origen); (c) los
efectos del exosistema (las instituciones con las que tiene relacion, el barrio donde residen);
(d) factores del macrosistema (como la pertenencia a un nivel socioeconémico, la pobreza,
violencia social) y cémo en estas diferentes esferas, los problemas de las familias se

estructuran en procesos de mutua afectacion.

4.2.6. Objetivo general |1

Analizar la influencia de las relaciones entre progenitores e hijos/as de familias Mp
y Mm en el ajuste psicosocial de los adolescentes, a partir de las areas de autoestima,
satisfaccion con la vida, proyecto de vida y ajuste escolar en funcion del sexo y el NSE.

130



4.2.7. Objetivo especifico 111
Comprender como las relaciones entre progenitores e hijos/as de familias Mp y Mm

afectan la autoestima de los adolescentes.

Con este objetivo pretendemos evidenciar las implicaciones que tienen las
relaciones entre padres e hijos en las dimensiones académica, familiar, social, emocional y

fisica de la autoestima de los adolescentes, en funcidn del sexo de los padres y de los hijos.

4.2.8. Objetivo especifico 112
Describir de qué manera las relaciones entre progenitores e hijos/as de familias Mp
y Mm influyen en la satisfaccion con la vida y en el proyecto de vida percibidos por los

adolescentes, en funcion del NSE.

A partir de este objetivo pretendemos indagar la forma en que las relaciones entre
padres e hijos afectan la satisfaccidn frente a la vida y la posibilidad de los adolescentes
plantearse un proyecto vital y si éstas se relacionan con la situaciébn econdémica que

presentan como familia.

4.2.9. Objetivo especifico 113
Indagar sobre como las relaciones entre progenitores e hijos/as de familias Mp y

Mm influye en el ajuste escolar de los adolescentes.

Por medio de este objetivo buscamos comprender como las relaciones establecidas
entre los padres y los hijos adolescentes, segun el NSE de adscripcion, median en el ajuste
escolar de éstos ultimos, evidenciado en las areas de integracion escolar, rendimiento y

expectativas académicas.

4.3. Investigacion cualitativa y teoria fundamentada
La investigacién cualitativa se refiere al entramado de decisiones y actuaciones de
orden epistemologico y metodoldgico que permiten acceder comprensivamente al sentido

de las préacticas de vida (Galeano, 2004). Se trata de un proceso que permite construir datos
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que al ser procesados habran de articularse en nuevas narrativas sobre el objeto permitiendo
su teorizacion (Bonilla y Rodriguez, 1997; Morse, 2003; Sandoval, 2002). Para Leninger
(2003), el proposito en el paradigma cualitativo “es descubrir significados profundos,
interpretaciones, y atributos de calidad de los fendmenos estudiados, mas que de obtener
resultados cuantitativos mensurables” (p. 116). Razén por la cual, esta forma de
aproximacion a las realidades sociales “produce hallazgos a los que no se llega por medio
de procedimientos estadisticos u otros medios de cuantificacion” (Strauss y Corbin 2002, p.
11). En un estudio cuantitativo se privilegian los datos narrativos y se le da a los
informantes el estatus de participantes activos en la produccion del conocimiento (Galeano,
2004; Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista, 2007). Lo cual no quiere decir que
algunos datos no se puedan cuantificar sino que el grueso del analisis serd de corte

interpretativo” (Strauss y Corbin, 2002).

Desde la investigacion cualitativa la realidad social no existe con independencia del
pensamiento, de la interaccion y del lenguaje de los seres humanos, por el contrario, se

materializa a través de esos (Sandoval, 2002). Segun Sandoval (2002):

Asumir una Optica de tipo cualitativo comporta, en definitiva, (...) la posibilidad de
construir generalizaciones, que permitan entender los aspectos comunes a muchas
personas y grupos humanos en el proceso de produccion y apropiaciéon de la
realidad social y cultural en la que desarrollan su existencia (p. 32).

En efecto, la investigacion cualitativa presenta algunas caracteristicas que la
diferencian de la investigacion de caracter cuantitativo tanto en la forma de concebir el
conocimiento como de construirlo, estas son: (a) tiene una modalidad multiciclica o de
desarrollo en espiral lo que implica un disefio semiestructurado y flexible, (b) los hallazgos
obtenidos a partir de ésta generalmente se validan por la via del consenso y de la
interpretacion de evidencias, (c) es cuasi-inductiva, lo que lleva a que su ruta metodolégica
se relacione mas con el descubrimiento y el hallazgo que con la comprobacion o la
verificacion propias de la investigacion empirica, y (d) es rigurosa ya que busca resolver los

problemas de validez y de confiabilidad por medio del anélisis detallado y profundo —
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exhaustividad— y de la interpretacion de sentidos compartidos —consenso intersubjetivo—
(Sandoval, 2002).

Los criterios de evaluacion son diferentes tanto para estudios cuantitativos como
para cualitativos, por ejemplo: en los primeros la validez y la confiabilidad son criterios
centrales de la evaluacion; mientras que en los segundos se habla de la verosimilitud y la
firmeza. Al respecto, Mayan (2001) plantea que los estudios cualitativos deben equipararse
a los cuantitativos en rigurosidad y para lograrlo propone dos vertientes: la validez interna y
la validez externa. La validez interna en los estudios cualitativos equivale a tener la
absoluta confianza de que se lograron abordar los casos necesarios para generar hallazgos y
por ende las conclusiones siempre estaran sustentadas en los datos. La validez externa se
relaciona con la posibilidad de transferencia que tienen los hallazgos de la investigacion
con respecto a otros contextos ajenos al del estudio (Mayan, 2001). Unido a ello, Leininger
(2003) propone seis criterios clave para la revision de estudios cualitativos, estos son:

1. La credibilidad: es el valor de verosimilitud de los hallazgos y se refiere a la verdad
tal como la experimentan los informantes.

2. La posibilidad de confirmacion: evidencia documentada de lo obtenido a través de
fuentes primarias.

3. El significado en contexto: los datos son comprensibles en contextos y tienen
significado para los informantes, es decir que las ideas y las experiencias son
contextualizadas.

4. Los patrones recurrentes: lo que se repite en los datos tiende a formar patrones de
comportamiento que pueden ocurrir en otros contextos, sean estos similares o
diferentes.

5. La saturacion: la exploracion exhaustiva de la situacion lleva a una comprension
profunda y ésta se logra con la inclusion total de las ocurrencias y la evidencia de
redundancia y duplicacién de las ideas en la informacion obtenida.

6. La posibilidad de transferencia: hallazgos que pueden ser transferidos a otros
contextos y las similitudes pueden apoyar el uso de la informacion en situaciones

semejantes.
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Cada uno de estos criterios pueden emplearse en cualquier método de investigacion
cualitativa ya que sustentan la filosofia de éste paradigma, en nuestro caso la teoria
fundamentada (TF) como método se basa en el interaccionismo simbélico desde el cual se
sostiene que el significado de las cosas se construye socialmente y por tanto la comprension
a profundidad se logra cuando el investigador ha entrevistado a suficientes participantes
(Morse, 2003). De alli que un proceso de produccion de datos en TF es denso e implica la
realizacion de entrevistas con su respectiva grabacion, transcripcion y microanalisis, que
lleva, en un primer nivel, a la codificacion y, en un segundo nivel, a la construccién de
categorias (Morse, 2003; Strauss y Corbin, 2002). En investigacion cualitativa y
particularmente en el método de TF la recoleccion de datos, el anélisis y la teoria emergente
estan estrechamente relacionados (Strauss y Corbin, 2002). De hecho, la TF se deriva de la
recopilacion sistematica y el analisis de datos a través de un minucioso proceso de
investigacion, lo cual se sustenta en el principio de que una teorizacién emanada de los
datos puede llegar a parecerse mas a la realidad y puede generar mayores posibilidades de

comprension (Strauss y Corbin, 2002).

De acuerdo con los planteamientos de Strauss y Corbin (2002), es posible adoptar
posiciones intermedias que no desvirtien los aportes de cada paradigma -
cuantitativo/cualitativo— y que por el contrario combine métodos y técnicas de forma
complementaria. En este sentido cada investigador elige cual de ellos prima y como lo
utiliza en sus analisis, teniendo en la cuenta que solo se lograra una aproximacion a la
realidad estudiada porque la esencia de las situaciones sociales generalmente sobrepasa

cualquier tipo de analisis, sea estadistico o de interpretacion de datos cualitativos.

4.4. La entrevista individual semiestructurada

La entrevista es considerada una de las herramientas méas indicada para acceder a
datos de naturaleza cualitativa (Galeano, 2004; Hutchinson y Wilson, 2003). La
conversacion directa que posibilita la entrevista permite la exploracién de realidades y
experiencias personales y permite ademas el acercamiento a las percepciones, creencias y
diversas formas de ver el mundo (Delgado y Gutiérrez, 1994; Hutchinson y Wilson, 2003).

El conocimiento de las subjetividades nos posibilita entender como se construyen las
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relaciones y las acciones en un determinado contexto, lo cual emerge en el didlogo
establecido entre investigador y entrevistado (Galeano, et al., 2005). La entrevista como
técnica de recoleccion de datos presenta varias modalidades, entre ellas la denominada
entrevista individual semiestructurada (Sandoval, 2002). La entrevistas semiestructuradas
son apropiadas para facilitar la saturacion de los datos debido a que el orden sugerido para
su desarrollo abarca todas las categorias de la investigacion y éstas se logran a partir de una
exhaustiva revision de la literatura en el tema (Mayan (2001). Por tanto, esta forma de
entrevista requiere de la previa construccion de un instrumento que debe ser estandarizado
y rigurosamente formulado (Briones, 1992; Frutos, 1998; Galeano, et al., 2005). Sin
embargo, permite la inclusion de nuevas preguntas y el surgimiento de informacion
adicional o complementaria a partir de la conversacion con el entrevistado —el detalle de las

guias se ampliara en el anexo 4— (Sandoval, 2002).

En este estudio, para la preparacion y ejecucion de las entrevistas, acogimos la
propuesta planteada por Galeano, et al. (2005) y Hutchinson y Wilson (2003): una sola
sesion por cada participante, con una duracion de aproximadamente hora y media. En
algunos casos fue necesario un nuevo contacto con cada sujeto con el fin de ampliar o
aclarar las respuestas obtenidas en la entrevista. Cada una de las entrevistas se realizd a

través de los siguientes momentos:

e Social: antes de realizar las entrevistas se tuvo un contacto previo con la familia,
generalmente telefénico, en el cual se presentaban los propositos del estudio y se
sondeaba sobre el interés que tenia tanto el padre como el hijo de participar en este.
En el momento que se realizaba el contacto cara a cara con la familia era necesario
establecer un clima de confianza y cordialidad Asimismo, se realizaba un encuadre
general de la investigacion que incluia las caracteristicas de la participacion y la
reserva de la informacion (Sandoval, 2002). Finalmente, tanto el progenitor como el
hijo entrevistado firmaban el consentimiento informado (sobre este aspecto se

ampliara en el acapite de muestreo).
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e Desarrollo: iniciaba con el diligenciamiento de la ficha de identificacion familiar
seguido de la ejecucion de la entrevista con el hijo y con el progenitor

separadamente.

e Cierre: el momento en cual se daba por terminada la entrevista y se sondeaba sobre lo
que sentian las personas luego de haber tenido la conversacion. A cada familia se le
presentd la opcion de conocer los resultados finales de la investigacion en el
momento en el cual estos se hubieran producido y el caso de que la familia expresara
la necesidad de continuar con algin proceso de apoyo se identificaba el servicio o
proyecto al cual podrian ser remitidos (se ampliara en el apartado de consideraciones

éticas).

4.5. Fases de la investigacion: Tiempo y duracion del estudio
El estudio se desarroll6 mediante fases complementarias y progresivas que iniciaron
con la indagacion y construccién conceptual hasta llegar al procesamiento, construccion de

los datos, triangulacion, analisis y redaccion del informe de resultados (Ver tabla 9):

(@) La fase de formacidn y construccion conceptual consistio en la revision de la
literatura cientifica sobre el tema y el acercamiento a autores clasicos y fuentes
actualizadas. La revision de estas fuentes permitio la creacion de las bases tedricas y la
discusion académica sobre el tema (King, Keohane y Verba, 2000). Igualmente, esta fase
implicé la aproximacién a la metodologia de investigacion cualitativa y en concreto, a la
técnica de entrevista y al andlisis de datos para lo cual se utiliz6 el programa de
procesamiento de datos cualitativos ATLAS.ti. Ambos procedimientos dieron paso a la

construccidn de los capitulos tedricos y el capitulo metodolégico.

(b) La fase de desarrollo y levantamiento de los datos fue el momento en el cual se
delimito el perfil de las familias informantes, se construyeron las guias de entrevista, se
buscé y contact6 a cada familia y se realizaron cada una de las entrevistas (al respecto se

ampliara en el siguiente acépite). En esta fase se elabor6 un plan de recoleccion de
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informacién que se complementd y precisé en la medida en que avanzé el contacto con los

sujetos participantes (Sandoval, 2002).

(c) la fase de procesamiento, construccion de los datos y analisis inici6 con la
sistematizacion de la informacion obtenida de las entrevistas de las cuales se obtuvo
registro por medio de grabaciones de audio. Lo anterior implicé la rigurosa tarea de
transcripcion, codificacion y categorizacion de los textos (King, et al., 2000). Para la
codificacion y reduccion de los datos se utilizé el programa ATLAS.ti 7, adquirido con
licencia original. A su vez, esta organizacién pasd por varias etapas: descripcion,
segmentacion y sintesis de los datos por medio de la creacion de mapas de relacion en el

programa Cmaptools (Sandoval, 2002).

(d) Contrastacion de coherencia, discusion y triangulacion; en esta fase nuevamente
se contacto a las familias participantes, se le presentaron las hallazgos més significativas a
través de dos formatos (Anexo 3.16). La informacion fue sistematizada (anexo 3.18) y
aport6 elementos clave en cuanto al grado de identificacién o importancia que le daban los
participantes a cada hallazgo. Posteriormente, partir de los referentes conceptuales y los
nuevos hallazgos o inferencias aportadas desde el estudio, lo que condujo a generar un
informe final (King, et al, 2000). Dadas las implicaciones que esta fase tiene en el estudio,
posteriormente se dedicara un acapite completo donde describiremos la forma en que se

procesaron los datos y se lograron los hallazgos de esta investigacion.

Tabla 9
Cronograma y fases del estudio
ANO MESES FASE CONTENIDO
2009 Junio-diciembre Formacion Etapa de formacion doctoral o periodo de
escolaridad
2010 Enero-diciembre Formacion Etapa de formacion doctoral o periodo de
escolaridad
2011 Enero-Abril Construccion Construccion del estado del arte
conceptual
Mayo-Junio Formacion Presentacion del proyecto
Julio-diciembre Construccion Elaboracion del marco conceptual.
conceptual
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2012 Enero-Junio Construccion Elaboracién del marco conceptual y

conceptual metodoldgico.

Mayo-Junio Desarrollo Construccion de las guias.

Julio-Agosto Desarrollo Contacto con instituciones, captacién de las
familias.
Julio-Septiembre Desarrollo Realizacidn de las entrevistas y transcripcion.
Octubre - Noviembre Desarrollo Organizacion de entrevistan en formato guia
Creacion de la unidad hermenéutica
Noviembre - Diciembre Desarrollo Reduccion de datos (codificacion en Atlas ti)
2013 Enero - Marzo Desarrollo Construccion y analisis de mapas

Febrero Contrastacién Presentacion de hallazgos a los participantes

Abril - Mayo - Junio Cierre y Defensa Discusién y conclusiones

4.6. Recoleccion de datos: Guias utilizadas

Para la recoleccion de la informacion fue necesaria la construccion de una ficha de
identificacion general, un cuadro de composicion familiar y dos guias de entrevista —una
para padres y otra para hijos adolescentes— (ver anexos 3.1, 3.2 y 3.3). La ficha de
identificacion familiar contenia preguntas sobre la vivienda, el lugar de residencia, los
ingresos de la familia y la opinion que éstas tenian sobre su situacion econémica. El cuadro
de composicion familiar aportaba datos sobre edad, estado civil, educacion, ocupacién y tipo
de afiliacion al sistema de seguridad social. La informacion recopilada en las fichas
constituy6 el insumo para la caracterizacion de las familias en términos sociodemogréaficos
(Ver anexo 3.18) y se proceso de la siguiente manera: en primer lugar, se elabor6 una base
de datos en Microsoft Access que contenia las variables de los dos formularios (ver anexo
3.4). Posteriormente, se digitd la informacién levantada en los 18 formularios digitales de
Access, luego se importaron los datos de las tablas al software SPSS Statistics, se obtuvieron
estadisticas descriptivas por variables.

Las guias de entrevista orientaron los aspectos por indagar en cada una de las
categorias y fueron aplicadas por medio de encuentros individuales con cada uno de los
sujetos participantes en el estudio con una duracion aproximada de una hora y media. A

continuacion presentaremos algunas caracteristicas de las guias:
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Ambas guias se construyeron en el lenguaje de habla comdn en Medellin, por lo que
las palabras o expresiones utilizadas pueden cambiar de acuerdo con el contexto de

aplicacion.

Por economia del lenguaje en las guias solo se enunciaba el término padre o hijo.
Sin embargo, en la entrevista se usé en lenguaje incluyente de género (madre o hija)
segun la persona entrevistada. En la entrevista con adolescentes el manejo del

lenguaje fue mas informal que en la de los padres.

Las guias de entrevistas se construyeron a partir de la revision y adaptacion de
instrumentos, escalas validadas e investigaciones locales que proporcionaron las
bases de las preguntas. Las preguntas fueron adaptadas a terminologia cualitativa y
se ubicaron en dos bloques: generales y especificas (en el anexo 3.5 se presentan los

instrumentos revisados para la construccion de las guias).

La formulacion de las preguntas debié ser lo suficientemente amplia como para
abarcar mdaltiples realidades de las familias. Sin embargo, el desarrollo de la
entrevista generd un acercamiento a cada caso y delimito las preguntas pertinentes o
no en cada caso, por ejemplo, en caso de viudez existian preguntas que no se

formulaban.

Con la elaboracion de las guias se buscaba resguardar la estructura y los propésitos

de la investigacion y seguir la secuencia de las categorias contempladas en cada uno de los
objetivos: clima familiar, relaciones entre progenitores e hijos y ajuste psicosocial de los
adolescentes; todas ellas en funcion del nivel socioeconémico de adscripcion y del sexo.
Cada uno de los ejes tematicos se dividid en las siguientes dimensiones: Clima familiar —
dimensiones de cohesion y expresividad—; relaciones entre padres e hijos adolescentes —
dimensiones de comunicacion, autonomia y conflicto—; ajuste psicosocial: dimensiones de
autoestima —fisica, familiar, social y académica—, ajuste escolar y satisfaccion con la vida.
Con el fin de lograr un orden légico en la conduccion de la entrevista integramos en las

guias algunos topicos que corresponden a escalas diferentes como el clima familiar con la
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autoestima familiar y el ajuste escolar con la autoestima académica. Es decir, la agrupacién

y distribucion de las dimensiones en las guias respondié al criterio de coherencia en la

conduccion de la entrevista, a continuacion describiremos cada categoria:

Mm o Mp: se sondearon las razones de no convivencia de ambos padres y la
afectacion que pudiera tener el adolescente ante esta situacion.

Clima social familiar (cohesion) y autoestima familiar: se indago por las relaciones
que establecian todos los miembros de la familia, incluia no solo la relacion padre e
hijo adolescente, sino la relacion con los hermanos en caso de que existieran.
Ademas, la percepcion que tenia el adolescente de su familia y de la valoracion que

ésta le daba.

Relaciones entre padres e hijos (comunicacion, autonomia y conflicto): en este item
se exploro sobre la relacion que tenian el adolescente y el padre que convive con él.
En las familias que no habia presencia de otros hijos muchas de estas preguntas se

resolvian con la variable de clima familiar.

Calidad de vida y pobreza: se indagd por la idea que cada familia tenia sobre su
situacion econdmica y la autopercepcion de pobreza. Las preguntas de este item se

les realizaron a todas las familias independientemente de su nivel socioeconémico.

Ajuste psicosocial del adolescente: se sonde6 sobre la vida personal del adolescente,
segun las dimensiones de analisis elegidas. Este apartado configuré una parte
crucial de la entrevista, en tanto implicaba la intimidad de los adolescentes y por
ende requirié de mayor capacidad del entrevistador para conversar abiertamente con

el chico o la chica.

Otros aspectos del ambiente ecoldgico: se preguntd aqui por otros asuntos del
ambiente ecologico de los adolescentes que no fueron abordados o que no habian

surgido en el trascurso de la entrevista pero que pudieran ser relevantes en su vida.
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Se incluian preguntas que indagaban por la relacién con otros familiares como
abuelos y tios, la situacion que se vivia en el barrio y las redes de apoyo de la

familia, entre otras.

Segln Mayan (2001), es recomendable que personas diferentes al investigador
revisen el orden de la guia de las entrevistas semiestructuradas. En nuestro caso contamos
con la revision de una experta en familia y una en el tema de adolescentes. Ademas de ello,
antes de aplicar la version final de la guia fueron efectuadas dos entrevistas de control o
pilotaje —prueba de campo— con una madre de 46 afios y su hija adolescente de 13 afios de
edad. Esta familia residia en el barrio Belén, ubicado en la Comuna 16 y pertenecian al
estrato socioeconomico 3, es decir que estaban ubicadas en el nivel medio. Esta prueba tuvo
como objetivo verificar la claridad, suficiencia y pertinencia de los items, la apropiacion del
lenguaje en el cual estaban elaboradas las guias y la pertinencia de su ordenamiento y
estructura (Galeano, et al., 2005). Su realizacion posibilitd precisar ajustes en algunas
preguntas de las guias y contextualizar las entrevistas de acuerdo con el lenguaje de los

adolescentes en Medellin.

La recoleccion de datos estuvo bajo la coordinacién y la principal ejecucion de la
investigadora, algunas de las entrevistas fueron realizadas por profesionales en psicologia
(un psicologo y una psicologa) y trabajo social (una trabajadora social) previamente
entrenados por la investigadora en el uso de la herramienta y las categorias del estudio (ver
el instructivo en el anexo 3.6). La mayoria de las entrevistas fueron realizadas en el lugar de
residencia de los sujetos participantes y solo en los casos que estos no lo permitieron se

utilizaron otros espacios como consultorios particulares para efectuarlas.

4.7. Contextualizacién y delimitacion del estudio: Ciudad, poblacién y estratificacion
social

Medellin —la ciudad donde se desarroll6 el presente estudio—, es la capital del
departamento de Antioquia, es la segunda ciudad principal en Colombia después de Bogota
—su capital-. La ciudad presenta una temperatura promedio de 24°, esta situada en el centro

del Valle de Aburrd, en la cordillera central, y estd atravesada por el rio que lleva su
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nombre. La ciudad de Medellin esta distribuida politico-administrativamente en comunas y
corregimientos. En total cuenta con 16 comunas que agrupan 249 barrios urbanos oficiales
y 5 corregimientos. Las comunas estan enumeradas de la 1 a la 16 y cada una lleva el
nombre del barrio mas significativo, en caso de los corregimientos se enumeran del 50 al 90
y se distribuyen de la siguiente manera: 50 “Palmitas”, 60 “San Cristobal”, 70 “Altavista”,

80 “San Antonio de Prado” y 90 “Santa Elena”.

Figura 3. Mapa de comunas y corregimientos de Medellin

Corregimiento 90 £

Santa Elena X /{ :
/ Comuna

Comuna 13 Ridew
gimiento
aviec Altavista

Corregimiento s 73
San Cristébal e O Corregimiento 30
San Antonio de

Palmitas

Figura 3. Representa la distribucion y ubicacion con el nimero y el nombre de cada una de las comunas y
corregimientos de la ciudad de Medellin. Adaptado de “Mapas de Medellin y sus corregimientos”, por
Alcaldia de Medellin y Direccion General de Comunicaciones, 2010. Recuperado de www.medellin.gov.co

Segun la dltima encuesta de calidad de vida (DAP, 2011), Medellin cuenta con una
poblacion de 2.368.282 habitantes, lo que la ubica como la segunda ciudad méas poblada del
pais. En ella, existen un total de 714.909 hogares y 712.667 viviendas de las cuales el
99.72% tiene presencia de un solo hogar. Es decir, que la proporcion de hogares por
vivienda en la ciudad es casi equivalente a 1 por 1. ElI promedio de personas por hogar es
de 3.31; la comuna 15 “Guayabal” es la que mdas personas por vivienda reporta con un
promedio de 4.45 y la comuna con mayor numero de hogares es la 16 “Belén” con el 9.58%

del total de los hogares (DAP, 2011).
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En relacion con la poblacion adolescente en Medellin, encontramos dos fuentes
estadisticas, la cuales de manera diferenciada aportan datos sobre la distribucién
poblacional de este grupo. La primera es la encuesta de calidad de vida del afio 2011, en
ésta se aportan datos desagregados por quinquenios que ubican a los adolescentes en dos
rangos edad: entre 10 y 14 afios y entre 15 y 19. Al agrupar ambos rangos (constituye la
forma mas aproximada de ubicar los adolescentes de nuestro estudio) encontramos que en
Medellin hay aproximadamente 352.040 adolescentes, lo que equivale al 14.87% del total
de la poblacion (DAP, 2011). La segunda fuente es el diagnostico situacional de la infancia
y la adolescencia del afio 2012, en ésta se ubica a la poblacién adolescente en un solo rango
de edad de los 12 a los 17 afios y dispone de datos para cada uno de los afios. Segun esta
fuente estadistica existen 210.201 adolescentes en Medellin (Alcaldia de Medellin, 2012).

Otro aspecto importante en la contextualizacion de la zona de estudio es la
estratificacion socioeconomica. En Colombia, esta estratificacion se realiza a traves de la
clasificacion de las viviendas en grupos socioecondmicos que responden a caracteristicas
similares entre si. Lo anterior se realiza a partir de las condiciones fisicas del entorno
inmediato en el que se encuentran, sea este urbano o rural. La organizacion de la
estratificacion socioecondémica se presenta en una escala del uno al seis (DNP y
FINDETER, 1997):

= Estrato 1: bajo-bajo

= Estrato 2: bajo

= Estrato 3: medio-bajo
= Estrato 4: medio

= Estrato 5: medio-alto

= [Estrato 6: alto

En una comuna puede presentarse la coexistencia de diversos estratos
socioecondémicos. Sin embargo, se presentan zonas donde hay exclusividad o relevancia
numérica de alguno de ellos, es el caso de las comunas 1 “Popular” y 2 “Santa Cruz” donde

solo existen viviendas ubicadas en los estratos 1 y 2. Las comunas con mayor
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representacion de los estratos 3 y 4 son la 16 “Belén”, la 5 “Castilla” y la 9 “Buenos Aires”

y aquellas con mayor representacion de los estratos 5 y 6 son las comunas 14 “Poblado” y

11 “Laureles”. Asi mismo, la comuna con el indicador méas bajo en calidad de vida es la 1

“el popular” con 75.98 (sobre 100) y la comuna con indicador mas alto es la 14 “El

poblado” con 93.41 (DAP, 2011).

Es significativo que en Medellin la distribucion poblacional disminuye en cuanto

aumenta el estrato socioecondmico con una mayor concentracion de viviendas en los

estratos 2 y 3. En la ciudad existe diferencia muy amplia entre las personas ubicadas en el

estrato 1 y el 6, con una diferencia de 19.97 puntos entre el indice de calidad de vida del

estrato mas bajo y el del mas alto. Lo anterior evidencia una amplia brecha de desigualdad

socioecondmica, donde casi la mitad de la poblacion pertenece al nivel bajo en relacion con

un porcentaje mucho menor en el nivel alto (DAP, 2011).

Tabla 10

Poblacion por estrato socioeconémico

Estrato Segun estrato Agrupacion por niveles
socioeco Nivel Representacion
nomico indice Poblacion Hogares Numero de adolescentes en el total de la
de calidad de vida poblacién

1 74.05 12.62% 12% 59.968 Bajo 49.65%

2 80.59 37.03% 35.62% 149.348

3 85.98 29.64% 28.91% 95.772 Medio 39.28%

4 89.84 9.96% 10.98% 24.588

5 91.91 6.82% 8.13% 13.914 Alto 10.75%

6 94.82 3.93% 4.36% 8.449

Nota: Adaptado de “Encuesta de calidad de vida (ECV)”, por Departamento Administrativo de Planeacion, 2011, Alcaldia de

Medellin.

4.8. Muestreo: Perfil de las familias

En investigacion cualitativa el muestreo es diferente al de tipo cuantitativo debido a

gue la indagacion cualitativa trabaja sobre muestras que se seleccionan de forma

intencional (Mayan, 2001). Segun Sandoval (2002), el muestreo en investigacion
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cualitativa es progresivo, dindmico y debe estar en funcién de los objetivos del estudio.
Este tipo de muestreo requiere claridad en los criterios de inclusion y en el perfil de
seleccion de los participantes en la investigacion. Segin Patton (1988), el muestreo en
investigacion cualitativa se caracteriza por seguir una conduccion intencional en la
busqueda de casos que puedan aportar suficiente informacion, este autor presenta varios
tipos de muestreo, entre ellos el de casos homogéneos y el de cadena o bola de nieve.
Ambos tipos fueron aplicados en nuestro estudio; el primero consiste en que las personas
elegidas poseen caracteristicas o experiencias comunes, el segundo se refiere a que un caso

puede derivar al siguiente.

De igual manera, la definicion de la estrategia de muestreo y la seleccion de los
participantes en nuestro estudio se basd en los principios de pertinencia y adecuacion.
Segun Sandoval (2002), la pertinencia “tiene que ver con la identificacién y logro del
concurso de los participantes que pueden aportar la mayor y mejor informacion a la
investigacion, de acuerdo con los requerimientos tedricos de esta ultima” (p. 136). Mientras
que la adecuacion implica el contar con los suficientes datos que posibiliten una amplia
descripcidn de la situacion estudiada (Sandoval, 2002). Ademas de estos dos, se siguieron
los principios de oportunidad y disponibilidad de los participantes. Segun lo anterior, las
familias que participaron en el estudio se seleccionaron bajo los siguientes criterios de

inclusion:

» Lugar de residencia: vivir en Medellin, en alguna de las 16 comunas o de los 5
corregimientos.

= Tipologia: pertenecer a una familia monoparental o0 monomarental (un solo
progenitor).

= Estrato socioecondémico: pertenecer a algun estrato del 1 al 6.

= Edad y sexo: hijos hombres o mujeres entre los 12 y los 18 afios.

= Disponibilidad: permitir ser entrevistados tanto el padre como el hijo y contar como
minimo con hora y media para cada entrevista.

= Firmar el consentimiento informado.

= No tener ninguna discapacidad cognitiva.
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En cuanto al lugar de residencia, todos los participantes debian vivir en Medellin sin
importar el tiempo que llevaran en la ciudad. Respecto a la tipologia, en el Gltimo estudio de
salud mental del adolescente realizado en Medellin (2009), encontramos que el 16.1% de los
adolescentes de la ciudad vivian en familias monomarentales y solo el 0.8% pertenecian a
familias monoparentales (Universidad CES y Alcaldia de Medellin, 2009). En relacién con el
estrato, agrupamos los seis estratos socioecondmicos existentes en la ciudad en tres NSE,
teniendo como criterio su proximidad en el indice de calidad de vida para la ciudad de
Medellin —ver tabla 2 para— (DAP, 2011).

= Estratos 1y 2: NSE bajo
= Estratos 3y 4: NSE medio
= Estratos 5y 6: NSE alto

En relacion con el sexo encontramos que los adolescentes hombres representan el
16.6% de la poblacion total en Medellin y las mujeres, en este mismo rango, presentan un
porcentaje menor con el 14.2% (DAP, 2011). Para la edad es importante puntualizar que
acogimos la denominacion de adolescentes propuesta por la legislacion colombiana
vigente, que ubica en esta etapa de la vida a las personas entre los 12 y 18 afios de edad,
siendo este ultimo afio en el cual se logra la mayoria de edad legal. Lo anterior tiene
implicaciones directas en la proteccién social y juridica tanto de este grupo poblacional y
de sus familias (Ley de infancia y adolescencia, 2006). Para efectos de seleccién de la
muestra agrupamos las edades de la siguiente manera (Obiols y Di Segni, 2006; Stone y
Church, 1990):

. Adolescencia temprana: de 12 a 14 afios de edad
. Adolescencia media: de 15 y 16 afios
. Adolescencia tardia: 17 y 18 afios.

El altimo criterio lo constituyo la disponibilidad, para lo cual en todos los casos se
aseguro que, tanto el padre como su hijo, expresaran su participacion voluntaria y firmaran

un consentimiento informado (Hutchinson y Wilson, 2003; Lipson, 2003). En este
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documento los informantes declaraban tener suficiente claridad sobre los propoésitos de la
entrevista y el uso que se le daria a los datos obtenidos. El anexo 3.7 contiene los archivos
con el formato utilizado y cada uno de los consentimientos firmados por los padres y

adolescentes (escaneados).

A partir de los anteriores criterios, la muestra buscé ser representativa y reducir el
sesgo de seleccion. Es decir, al incluir todas las caracteristicas posibles y de forma
proporcional se convierte en una muestra representativa, mas no significativa, porque no
pretendia alcanzar un tamafio de muestra estadisticamente representativo para inferencias,
dado que el tipo de estudio es cualitativo. El tamafio de la muestra se derivd entonces del
producto de la categoria de las variables asi: edad (3 etapas) X sexo (2 sexos) X nivel (3
niveles) que permite obtener un tamafio minimo de 18 igual a 18 familias que representan
cada una de las categorias de las variables de inclusién. La muestra conserva también el
comportamiento de distribucion poblacional reflejado en las caracteristicas de poblacion:
una proporcion mas alta de adolescentes hombres, de familias monomarentales y de nivel
socioecondémico bajo. En las tabla 3 y 4 se muestran los criterios de conformacion de la

muestra y la conformacion final de ésta.

Tabla 11
Seleccidn de la muestra por caracteristicas de los sujetos
Proporcion en Medellin® Proporcionalidad en el estudio
(%) Total de la muestra 18 familias
Edad de los adolescentes en Medellin Seleccion estimada de casos por edad
Temprana Cada edad representa el 6% con un 6 para cada etapa
Media aumento de porcentaje en la tardia.
Tardia
Sexo de los adolescentes Seleccion estimada de casos por sexo
Hombres 16.6% 10
Mujeres 14.2% 8
Tipologia de los adolescentes Seleccion estimada de casos por tipologia
Mm 16.1% 16
Mp 0.8% 2
NSE de hogares Seleccidn estimada de casos para cada nivel
Bajo 47.62% 9
Medio 39.89% 5
Alto 12.49 4

Nota: Adaptado de “Encuesta de calidad de vida (ECV)”, por Departamento Administrativo de Planeacion, 2011.
“Diagndstico situacional de la infancia y adolescencia en Medellin”, por Alcaldia, 2012. “Segundo estudio de salud
mental del adolescente en Medellin”, por Universidad CES y Alcaldia, 2009.
®Estos datos fueron adaptados de diferentes fuentes oficiales segln las pretensiones tedricas del estudio, las fuentes se
citan en la nota.
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Tabla 12

Conformacion final de la muestra

Proporcionalidad en el estudio

Total de la muestra 18 familias

Seleccion de casos por edad de los adolescentes
Adolescencia temprana: 6
Adolescencia media: 5
Adolescencia tardia: 7
Seleccion de casos por sexo de los adolescentes
Hombres: 10
Mujeres: 8
Seleccidn de casos por tipologia
Monomarental: 15
Monoparental: 3
Seleccion de casos para cada nivel socioeconémico
Bajo: 9
Medio: 5
Alto: 4

4.9. Escenarios, sujetos informantes y consideraciones éticas

Las familias fueron contactadas, en primera instancia, a través de instituciones o
proyectos que tienen presencia en los barrios de la ciudad como la Asociacion Cristiana de
Jovenes y la Corporacion Proyectarte; en segunda instancia, a través de profesionales de la
sicologia y el trabajo social que referian alguno de los casos. La eleccion de los escenarios
se realiz6 a partir de relaciones establecidas con anterioridad entre la investigadora y
directivos o profesionales de las instituciones, generalmente a partir de investigaciones
previas. En total se trabajo con 18 familias y realizaron 36 entrevistas a familias Mp y Mm,
18 de ellas con padres y madres y 18 de ellas con sus hijos o hijas adolescentes; es decir, 2
entrevistas por familia. La seleccion de las familias entrevistadas se realiz6 a partir de las

caracteristicas de la muestra (ver tabla 12).

En relacion con las consideraciones éticas del estudio asumimos que los informantes

son sujetos sociales portadores de derechos y deberes, activos en la construccion de
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conocimiento y no simples depositarios de informacion (Lipson, 2003). En el momento del
levantamiento de los datos tuvimos presente los siguientes aspectos: (a) salvaguardar los
derechos de los implicados y asegurar que su bienestar fisico y psicologico no se viera
afectado, (b) proteger su privacidad, (c) asegurar el debido uso de la informacion, generar
relaciones de reciprocidad disponiendo de entrevistadores calificados y con experiencia
(Baca, 1996; Hutchinson y Wilson, 2003; Morse, 2003). Lo anterior se logré a partir de la
explicacion detallada de los propositos de la investigacion —ajustada a terminos
comprensibles para las personas—. Se asegurO el anonimato y la confidencialidad en el
registro y divulgacion de la informacion; el compromiso con el retorno de los resultados y
de aportar opciones de remision a las familias que sintieran necesidad de orientacién o
asesoria posterior a ser entrevistados y finalmente, en el caso de las familias de nivel bajo,
la investigadora subsidio el valor del transporte o del tiempo destinado para la realizacion

de las entrevistas.

4.10. Cdadigos asignados e identificacion de los sujetos informantes.
Con el fin de respetar el principio de anonimato a cada uno de los sujetos asignamos
un codigo para la identificacion de cada entrevista. A continuacion presentamos los

elementos que componen este cadigo y para mayor claridad realizaremos algunos ejemplos:

= Seudonimo: nombre ficticio

= Relacion: hijo, hija, P padre 0 M madre.

= Edad: en afios cumplidos.

= Nivel socioecondémico: NSE alto, medio y bajo.

» Tipologia: Mp monoparental y Mm monomarental.

Ejemplo 1 - cddigo de identificacion de una hija mujer:

Milagros/hija/14/NSEalto/Mp: Milagros es una hija de 14 afios de edad, de nivel

socioecondmico alto y de tipologia monoparental.
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Ejemplo 2 - codigo de identificacion de una madre:

Teresa/madre/46/NSEbajo/Mm: Teresa es una madre de 46 afios de edad, de nivel

socioecondémico bajo y de tipologia monomarental.

El encabezado de la transcripcion de cada entrevista contiene los datos reales de
cada sujeto lo cual se deja como fuente de verificacion de la informacion. Seguidamente se
ubica el codigo de identificacion asignado, éste Ultima es utilizado en la descripcion vy el
analisis de los datos como mecanismo de reserva de los participantes. En la tabla
presentamos una descripcion de las caracteristicas de los sujetos con sus respectivas rutas

de identificacion.
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Tabla 13
Caracteristicas de los informantes

Por tipologia Por nivel socioeconémico Por sexo del Por edad del adolescente Ruta de identificacion de cada Barrio de
adolescente sujeto residencia
(comuna o

corregimiento

)
#de Tipologia #de Estratoy nivel Hombre Mujere
Fami Familia  socioeconémic s S
lias S 0
Monomarental Llanaditas
(C.8-Villa
Hermosa)
Monomarental Robledo
Miramar
8 n
g @ (C.7-
c % Robledo)
g Monomarental _8 f Olaya Herrera
—_ wn) [%2) C.7—
£ g 8 ‘
I < c Robledo)
Y— 8 (5]
[p] Monomarental 171 8 Llanaditas (C.
~ 2 D .
o ° 8 —Villa
e}
© }% Hermosa)
Monomarental 8 © Alfonso Loépez
(C. 6 — Doce
de Octubre)
Monomarental Llanaditas (C.

8 —Villa




Monomarental

Monomarental

Monomarental

Monomarental

Monomarental

Monomarental

Monomarental

Monomarental

Monomarental

4 familias nivel alto

5 (alto)

5 (alto)

6 (alto)

Hermosa)

Corregimiento
de San
Antonio de
Prado
Corregimiento
San Cristobal

Belén San
Bernardo (C.
16 - Belén)

Belén (C. 16 -
Belén)

San Pablo (C.
15 - Guayabal)

Buenos Aires
(C. 9 - Buenos
Aires)
Laureles (C.
11 — Laureles)

La castellana
(C.11-
Laureles)
Laureles (C.
11 - Laureles)
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3 familias

Monoparental

Monoparental

Monoparental 5 (alto)
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Prado
(C.10- La
Candelaria)
Manrique
(C. 3-
Manrique)
Los Colores
(C.11-
Laureles)



4.11. Procedimiento, manejo y analisis cualitativo asistido por Atlas ti

El procesamiento de los datos en investigacion cualitativa es particularmente
minucioso (Strauss y Corbin, 2002). En nuestro estudio utilizamos el software para analisis
cualitativo ATLAS.ti 7, adquirido con licencia original (ver anexo 3.8). Este programa
posibilitd la reduccién de los datos obtenidos a partir de la codificacion de cada una de las
entrevistas, la construccion de relaciones entre categorias y la construccion de mapas e
informes; podria clasificarse este momento del microanalisis como el mas denso del estudio
(Morse, 2003; Strauss y Corbin, 2002). A continuacion describiremos la ruta que elegimos
para garantizar un uso ético de acuerdo con el criterio de posibilidad de confirmacion de la
informacion obtenida propuesto Leininger (2003):

4.11.1. Grabacion

Se logro registro de audio de 35 entrevistas, solo uno de estos archivos presento
dafos, esto se logrd subsanar debido a que la entrevistadora se percat a tiempo y tomo
nota literal de la entrevista. Se obtuvo registro de 35 archivos de audio, 34 en perfecto
estado y un archivo defectuoso. No obstante uno de los archivos debid ser trascrito
directamente desde la grabadora y posteriormente borrado respetando la reserva del sujeto,
esto se presentd debido a que no se logré bajar el contenido de este archivo al ordenador.
Solo en una entrevista no se grabo6 a la persona ya que esta, incluso después de firmar el
consentimiento informado, no lo permitid, en ese caso se tomd nota literal de la entrevista.

3

Todos los audios se encuentran en formato “.mp3” y los archivos estdn separados por
familias en la carpeta llamada “anexo audios” como fuente de verificacion de la veracidad

de la informacion (ver anexo 3.9).

4.11.2. Transcripcion

Cada una de las grabaciones fue trascrita manualmente de forma cuidadosa y
respetando las particularidades del relato original en cuanto a lenguaje, expresiones, pausas
y muletillas. En el anexo 10 se condensé una carpeta con el nombre de “transcripciones”
que contiene 36 archivos en formato “.doc” y “.docx” con el texto de la trascripcion literal

de cada una de las entrevistas.



4.11.3. Organizacién de los textos

Posterior a cada trascripcion la investigadora realiz6 una minuciosa ordenacion de
cada texto en el formato de las guias de entrevista, este proceso incluia poner entre
corchetes y en negrilla [ ] todo aquello que no correspondiera al relato original del
entrevistado pero que era necesario para comprenderlo en el cambio de contexto. Es decir,
todas aquellas aclaraciones, correcciones gramaticales, descripciones de estados de animo o
expresiones de los sujetos y del entrevistador. Este procedimiento permitié un microanalisis
de cada entrevista por medio de la identificacion inicial de relaciones entre segmentos del
relato, lo anterior se dejaba consignado en el texto entre corchetes y en negrilla. En esta
parte del proceso se le asigné el seudonimo, el cddigo y la ruta de identificacion a cada uno
de los participantes. En este momento fue posible evidenciar la necesidad de complementar
informacién en algunas de las entrevistas, en caso tal se realizaron nuevos contactos,
generalmente telefénicos con los sujetos, con el fin de obtener claridad o ampliacion de

alguna respuesta.

Este proceso generd dos nuevas fuentes de verificacion: una carpeta llamada
“informacion posterior a la entrevista” que contiene 28 archivos en formato “.doc” y
“.docx” con los casos en los que se aportd informacion adicional (ver anexo 3.11) y otra
carpeta denominada “‘entrevistas organizadas en el formato guia” que contiene 36 archivos
en formato “.doc” y “.docx” (ver anexo 3.12). Posteriormente Con la ayuda del software
para transformacion de archivos Doxillion se cambi6 el formato “.doc” y “.docx” a “.rtf”
para ser depositados en una carpeta llamada banco de texto y ser importadas al software

para analisis cualitativo ATLAS.ti 7.

4.11.4. Codificacion

Basados en los objetivos y referentes tedricos del estudio se marcaron dos topicos
dentro de la investigacion, que a su vez, dieron paso a la ruta inicial del analisis. En primer
lugar, el levantamiento de la informacion se centra en el analisis de las familias Mm y Mp
con hijos adolescentes, y en segundo lugar, se realiza un cuidadoso anélisis de las
relaciones entre progenitores e hijos de familias Mm y Mp en el ajuste psicosocial de los
adolescentes. Cada topico se dividia en una serie de ejes tematicos, con categorias y
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subcategorias analiticas previamente clasificadas, y a medida que se abordaban los datos
durante y posterior a la entrevista, fueron emergiendo nuevas categorias y subcategorias
analiticas. EI primer topico cuenta con 4 ejes tematicos: clima familiar, relaciones padres e
hijos, percepcion calidad de vida y dificultades familiares. ElI segundo tdpico hacia
referencia a cuatro ejes tematicos: autoestima, satisfaccion con la vida, proyecto de vida y
ajuste escolar. Posteriormente se generaron 25 categorias, dando origen a 44 tipos de

codificacion (Ver matriz de codificacion en el anexo 3.13).

De acuerdo con la clasificacion anterior y el avance del analisis se analizaron con la
ayuda del software ATLAS.ti 3664 citas (Quotes) y se generaron 3085 cddigos. Los
codigos estuvieron compuestos por una clasificacion categorial a la que denominamos
“codificacion axial” y, dependiendo del lenguaje del relato analizado, una cita “in vivo” o
una abstraccion de cada cita a lo que llamamos “codificacion abierta” (Strauss y Corbin,
2002). Asi mismo, estas codificaciones han permitido la creacion de 93 familias con cada
una de las descripciones seleccionadas por eje tematico, categorias y subcategorias (ver
anexo 3.15). De igual forma, cada una de las familias compuestas por cddigos, fueron
extraidas a mapas de relacion o redes semanticas que se depuraron hasta llegar a mapas
conceptuales (ver anexo 3.14). Estos mapas facilitaban el relacionamiento de los codigos
extraidos dentro de su nucleo tematico y permitian la integracion por tipo de familia y tipo
de integrante al que pertenecia el codigo, es decir, se diferenciaba entre Mm, Mp, madre,
padre, hijo, hija, NSE bajo, NSE medio y NSE alto. Lo que permitié construir esquemas
tedricos alrededor de cada categoria en todas sus dimensiones.

4.12. Comprobacién de coherencia de los datos

La contrastacibn o comprobacion de coherencia de los datos es una fase
fundamental en investigaciones cualitativas ya que representa una de las medidas
encaminadas a la fiabilidad y validez del estudio (Suarez, Moral del y Gonzalez, 2013). En
esta investigacion, utilizamos varias estrategias encaminadas al control de los datos y a su
contrastacion. Inicialmente realizamos una comprobacion de las categorias con un
codificador externo. Adicional a ello realizamos un control de credibilidad tanto con pares

academicos interesados en el tema de estudio como con los participantes directos del
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mismo. El control con pares académicos lo realizamos a partir de contactos con
investigadores en el tema de familia y de adolescencia en Colombia y en otro pais
latinoamericano (Cuba) a los cuales se les entregaba parte del material sistematizado —
incluia, mapas, textos y codificaciones— y se les solicitaba dar su concepto, valorar y emitir
sus propias interpretaciones. Todo este material fue organizado en archivos y utilizado en el
capitulo de hallazgos y en la discusion del estudio.

El control de credibilidad con los participantes implicd estructurar un nuevo
mecanismo de acercamiento a las personas entrevistadas. Inicialmente planteamos la
realizacion de dos talleres de retroalimentacion, uno con progenitores y uno con hijos/as,
para lo cual se realizaron esquemas de abordaje grupal y se buscd un espacio institucional
apropiado para su realizacion —Centro de la familia de la Universidad Pontificia
Bolivariana—. Sin embargo, en el momento de realizar la convocatoria a los encuentros no
fue posible llegar a acuerdos sobre horarios comunes de reunion, lo que llevd a

replantearnos la estrategia.

Consideramos que un acercamiento individualizado daria mas garantias en la
recoleccion de esta informacion por lo que se construyeron dos formatos de socializacion
de hallazgos para compartir con algunos de los participantes. Los formatos incluian la
descripcion de un nimero determinado de hallazgos; especificamente el formato 1 contenia
19 resultados y el formato 2 reunia 21 (Anexo 3.16). La estructura de los formatos estuvo
pensada para que la persona que los diligenciara pudiera acceder a la informacion obtenida
en la investigacién, aportara su percepcion sobre cada uno de los resultados expuestos y
realizara comentarios. Para ello se propuso la utilizacion de palabras que reunieran la
apreciacion de los participantes: significativo, identificado o desconocia; ademas se les
indicd que podian cambiar la palabra descriptora si asi lo consideraban necesario. Lo
anterior buscaba identificar la importancia que le daban los participantes a los resultados
obtenidos, lo identificados que se sentian con estos y la posibilidad de resaltar que asuntos

que les eran desconocidos.
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Dada las diferencias en el nivel educativo, sobre todo de los progenitores y las
edades en los adolescentes, fue necesaria la realizacion de un pilotaje de estos formatos,
con el fin de verificar que el lenguaje en el cual estaba escrito fuera accesible a todos los
participantes. Obtuvimos retroalimentacion de 21 de los 36 participantes, procurando

conservar la proporcion de la muestra; la siguiente tabla describe dicha distribucion:

Tabla 14

Participantes que diligenciaron el formato de retroalimentacion de hallazgos

Hijos
Hijas 4
Madres 10
Padres 1
Total 21
Participantes del NSE bajo 14
Participantes del NSE Medio 4
Participantes del NSE alto 3
Total 21
Participantes que diligenciaron el formato 1 10
Participantes que diligenciaron el formato 2 11
Total 21

Los formatos diligenciados de manera fisica fueron escaneados y se agruparon con
aquellos obtenidos de manera digital, todos fueron sistematizados, archivados y pueden ser
consultados como documentos de verificacion (Anexos 3.16 y 3.17).
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Capitulo V. Hallazgos

Una parte inicial de los hallazgos del estudio correponde a la descripcion
sociodemografica de las familias participantes. Por motivos de extension este apartado esta
disponible de forma digital en el anexo 3.18 del apartado metodolégico. En relacion con los
hallazgos netamente cualitativos presentamos una descripcion de los datos obtenidos a
partir de los mapas y la contrastacion de esta informacion con los participantes. Los mapas
de relacion son elaboraciones graficas complejas que buscan la conexion de los diferentes
codigos por categoria, los cuales fueron exportados desde el programa Atlas.ti, hacia el
programa Cmaptools, en el que, finalmente se construyeron. A partir de ellos se plantean
tendencias, recurrencias y diferencias por tipologia y NSE. En el capitulo se presenta la
imagen de cada uno de los mapas pero debido a su extension y para facilitar la observacion
de los mismos serdn ubicados en el anexo 2. Ademas, con el fin de ilustrar algunas
categorias, se presentan fragmentos de las entrevistas reralizadas a los participantes que
fueron transcritas literalmente. En estos segmentos de entrevista se sefianalan con una “E”
las preguntas de la entrevistadora y entre corchetes “[ |’ se indican las aclaraciones

necesarias para hacer mas comprensible el relato.

A continuacién se recuerdan algunas indicaciones utiles que ofrecen mayor claridad
al andlisis de cada categoria. Las abreviaturas utilizadas se detallan en el anexo 1. Ademas
se designa un término particular por sexos: progenitores hace referencia tanto a las madres
como a los padres; progenitor ausente es aquel que no vive con su pareja e hijos/as;
progenitor presente es aquel que vive con los hijos/as. Del mismo modo, para la lectura de
resultados, es necesario considerar que existe una clara diferencia entre las respuestas
aportadas por los progenitores y las obtenidas de los hijos/as. Por lo general los primeros,
presentan mas detalles en sus relatos, mientras que los segundos aportan respuestas mas
puntuales y concretas, lo que a su vez genera mayores o0 menores posibilidades de

descripcion.
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5.2. Tipo de cohesion: Familias unidas

Segun los hallazgos (mapa 1), en las familias Mm las madres de NSE bajo tienden a
compararse con otras familias y concluir que, respecto a lo que ocurre en esas otras las
relaciones en su hogar estan bien. Estas madres consideran principalmente que la union de
sus familias se evidencia en 3 &reas: (a) compartir en familia (b) una relacion cercana y
positiva y (c) en la comprension y el apoyo que se tienen. Compartir en familia como forma
de expresar la cohesion se manifiesta tanto en madres, hijos/as de familias Mm de NSE
bajo y es entendido como la posibilidad de tener espacios conjuntos, particularmente, hacer
planes en casa como ver TV y hacer la comida. Ademas, planean algunas actividades fuera
de casa como salir a visitar amistades, “comer en la calle”, ir a parques y participar en

rituales religiosos.

Figura 4. Familias unidas (Anexo 2. Mapa 1)

Sin embargo, se identifica que compartir en familia es una de las caracteristicas de
la cohesion familiar que se ve mas afectada por el NSE de pertenencia —tanto en Mm como
en Mp—. En el NSE bajo se observa que las actividades que frecuentan como familia estan
altamente limitadas por la falta de recursos econdmicos. Frecuentemente las familias del
NSE bajo manifestan insatisfaccion por no poder salir a comer o pasear con la frecuencia
que quisieran y la causa que aducen es la falta de recursos para ello. Son pocas las familias

Mm y Mp en los NSE bajos que dicen no compartir debido a diferencias en los gustos entre
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progenitores e hijos/as adolescentes o por la falta de deseo de estos Ultimos por participar
en actividades con la familia. Sin embargo, cuando se presentan estas percepciones, son

tipicas en las familias con bajos niveles de cohesion.

Se percibe baja capacidad para optimizar los espacios y los recursos de los que
disponen, por lo que deciden permanecer en la casa; generalmente se asocia el
esparcimiento con el gasto, por ello, es comin que prefieran actividades como ver la
television o salir a hacer visitas cerca de casa, situacion que les genera malestar pero se
identifican pocos intentos por cambiarla. Lo anterior es significativo ya que Medellin es
una ciudad que se caracteriza por tener espacios publicos de alta calidad. De hecho, las
ultimas administraciones municipales han realizado esfuerzos importantes en dotar los
barrios donde habita la poblacion mas vulnerable con parques, bibliotecas y espacios
deportivos modernos. Pero al parecer, estos son insuficientes para zonas altamente
pobladas. De alli que las familias de escasos recursos, limiten su recrecion al espacio
doméstico. Ademas, aunque el acceso a algunos servicios recreativos es subsidiado para las
familias inscritas en el SISBEN, hay personas que aunque tienen bajos recursos no cuentan
con este beneficio, por lo tanto se quedan fuera de la oferta recreativa que presenta el
Estado.

No obstante, la relacion cercana y positiva en familias Mm de NSE bajo, implica
para las madres la posibilidad de comunicarse abiertamente, conversar con sus hijos/as de
lo que les pasa en la vida diaria y de convivir en armonia. Es decir, las madres identifican
un clima arménico en sus familias cuando hay buen trato y buen ambiente en el hogar. Para
los hijos/as de este NSE este tipo de relacion se obtiene a partir del didlogo. Segun las
madres e hijos/as de Mm vy el padre e hijo de Mp de NSE bajo, la comprensién y el apoyo
como caracteristica de la cohesion, se manifiesta a través de detalles, palabras afectivas,
atencion de las necesidades de los hijos/as adolescentes y compafia; ademas de una

constante actitud de solidaridad frente a su situacién econdmica.

Al respecto, se observa una particularidad en familias Mm en el NSE bajo y con

presencia de varios hijos; en los casos en que el hijo adolescente entrevistado es el mayor se
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presenta una parentalizacion del hijo, es decir que éste entra a asumir funciones parentales
de cuidado béasico —servir alimentos— y acompafiamiento —revision de tareas escolares— de
los hermanos menores. Lo anterior cambia radicalmente si es un hijo/a intermedio o menor,
en estos casos entra a ser el apoyado por sus hermanos mayores. Lo que evidencia que las
madres de NSE bajos para cumplir con un doble rol de cuidadoras y proveedoras no solo
aceptan la implicacion de sus hijos en funciones parentales, sino que lo promueven al

apoyarse abiertamente en ellos y calificarlo como “buena conducta” de sus hijos/as.

En el caso de familias de NSE altos y con méas de un hijo/a, este aspecto tiene un
comportamiento diferente; los hijos/as mayores se convierten mas en un apoyo emocional
significativo de sus hermanos/as, lo que es compartido tanto por madres, padre e hijas de
NSE alto. Cabe resaltar en este punto que es comun que los progenitores de familias Mm y
Mp de NSE altos se apoyen en cuidadores externos y en empleadas domésticas para el
cumplimiento de sus funciones, lo que descarga gran parte de la responsabilidad en estas

personas contratadas y posibilita disminuir las tensiones familiares.

Un aspecto relevante en las familias Mm altamente cohesionadas con NSE bajo, es
que los hijos/as tienen una alta valoracion del esfuerzo que hace la madre para llevar la
responsabilidad econdémica del hogar; lo cual genera un particular sentido de solidaridad.
En las hijas este aspecto se manifiesta con comprension y disminucion en las demandas de
tipo material que le hacen a su madre; es decir, que aunque deseen algo no lo manifiestan
por no preocuparla, y en los hijos se observa una idea insistente por tener la mayoria de
edad y trabajar para aportar econdmicamente. Lo que sucede en el plano de la solidaridad
econdmica es similar al sentido de apoyo con las responsabilidades domésticas. En general,
existe en los hijos/as del NSE bajo mayor consideracion por el esfuerzo y el agotamiento

que sufre la madre por ser quién trabaja y lleva toda la responsabilidad de la casa.

En familias Mm, las madres de NSE bajos identifican aspectos que amenazan la
cohesion familiar; algunos de ellos se relacionan con el desempefio de sus funciones
maternas, como la permisividad con sus hijos y el poco tiempo del que disponen para su

orientacion y supervision. Otros se relacionan con las caracteristicas propias de la etapa
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adolescente como la preferencia de los hijo/as por espacios extra familiares y el cambio en
el estado de &nimo de sus hijos/as.

Por su parte, las familias Mm y Mp ubicadas en el NSE medio precisan un
comportamiento similar a las familias con un NSE bajo. En general, se comportan con
solidaridad ante las dificultades econdmicas pero se identifica, tanto en Mm como en Mp,
mayor reclamo de los hijos/as hacia sus progenitores en este aspecto. En el NSE medio, el
apoyo familiar aparece como una constante en progenitores y en hijos/as de familias Mm y
Mp. No obstante, el apoyo se refiere a la presencia de la familia en situaciones dificiles y
no en la implicacién de los hijos/as con las labores domésticas. Lo cual, segun las madres,
es una amenaza al sentimiento de unién familiar, debido a que ellas sienten poca

consideracién por parte de sus hijos/as.

En cuanto a los hijos en el NSE medio de familias Mm se observa mayor tendencia
a no compartir espacios con sus familias. Por su parte las hijas de familias Mm y Mp, se
perciben mas independientes y selectivas en las actividades que deciden o no compartir
tanto con sus hermanos/as como con sus progenitores. Aunque en este NSE aparece
también la diferenciacion por sexo, se resalta que incluso en familias Mm con hijas mujeres

se presentan limitaciones con compartir en familia.

E: ¢En tu familia hacen planes para compartir juntos? No porque mi hermano trabaja, mi
papa también y yo estudio y cuando quiero salir salgo E: ¢con ellos? No con ellos, no es
que no, no me siento [piensa] E: ¢Ni comen juntos? No, es que también comemos a
deshoras porque yo estudio, él trabaja, entoes [entonces] mira, si él tiene que salir a comer y
yo como a otra hora. Melina/hija/M/15/NSEmedio/Mp

E: ¢En tu familia hacen planes para compartir juntos? Como que me llego un momento en
el que yo queria estar sola, y me retraia, y me retraia, y me retraia hasta el punto de que ya
yo no sabia ni por qué pero mi mama y Lila salian a hacer planes y me invitaban, claro
porque éramos familia y me decian: no, vamos a ver tal cosa o tal otra y yo decia: no, no,
no yo prefiero quedarme aca leyendo o algo; no sé no quiero salir hoy. Y me quedaba, y ha
pasado varias veces que salen ellas y yo no quiero. Valeria/hija/15/NSEmedio/Mm

Otro aspecto significativo en las familias de NSE medio es que participan en
actividades que implican inversiones econémicas como salidas a comer, a cine, compras en

centros comerciales, y viajes de vacaciones. Sin embargo, también es llamativo que en este
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NSE se intensifica la sensacion de carencia, sobre todo en lo relacionado con el
esparcimiento y aparece el deseo por tener una mejor economia en el hogar. Es decir, que
ya no es tan clara la sensacion de conformidad con la situacion econdémica —como lo

presentaban las familias de NSE bajo— sino que aparece un deseo por la movilidad social.

En el NSE alto también se puede observar limitaciones en los espacios para
compartir en familia, en estos casos ligados a limitaciones de tiempo por parte de los
progenitores en familias Mm y Mp, aunque las madres de los demas NSE también se
sintieron identificadas con este hallazgo. Lo anterior, causado por las extensas jornadas
laborales de los progenitores y en el caso de las familias Mm, por la ausencia de las madres

a raiz de viajes a otras ciudades del pais o al exterior.

Las madres de familias Mm de NSE alto, reportan que la union familiar se basa en
una relacién cercana con los hijos/as y en acompafiamiento. Para ellas, este tipo de relacion
se logra a través de vinculos afectivos fuertes, de una comunicacién abierta y de respeto,
tanto por su autoridad como madres como por los gustos y necesidades de sus hijos/as.
Consideran ademas que un elemento importante para la cohesion familiar es el apoyo, lo
que evidencian en la solidaridad de sus hijos/as frente a las crisis econdmicas Yy
emocionales que han vivido a lo largo de la vida con ellos. Estas madres reportan sentirse

comprendidas y apoyadas en este aspecto.

Por su parte las hijas de NSE alto tienen percepciones diferentes de la cohesion
familiar segun el sexo de los progenitores. De un lado, aquellas que reportan union son las
hijas de familias Mm, quienes consideran a su madre un principal apoyo en las dificultades.
Ademas, al igual que sus madres, las hijas de NSE alto en familias Mm consideran el
compartir como un elemento cohesionador y valoran la reacion con los hermanos/as. Por el
contrario, aunque la hija de familia Mp en el NSE alto también manifiesta cercania y apoyo
con las hermanas es notoria la percepcion de distanciamiento y poco compartir con el
padre. Por su parte los hijos en el NSE alto de familias Mm resaltan como elementos
cohesionadores la confianza en sus madres, el cuidado y apoyo mutuo y la posibilidad de

compartir espacios conjuntos.
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En relacion con el padre de NSE alto, considera que la union familiar se da a través
de compartir, por lo que procura invertir en este aspecto. Es frecuente que planee
actividades con sus hijas fuera de casa los fines de semana y en las temporadas
vacacionales. Resalta ademas la importancia de los hermanos/as como elemento de apoyo y
de cohesion familiar. Por su parte, padres e hijo de familias Mp de NSE bajo consideran

que la confianza mutua es el elemento que méas fomenta la union familiar.

5.3. Tipo de cohesion: Familias desligadas y aglutinadas

Como hemos mencionado, los hallazgos en la categoria clima familiar, dan cuenta
de una menor proporcion de familias que se perciben en los extremos de la cohesién
familiar, es decir, las de tipo desligadas y aglutinadas (Mapa 2). Particularmente, las
familias desligadas, aunque tienen presencia en los tres NSE, son més frecuentes en el NSE
bajo y es en este donde también se presenta el caso de familia aglutinada.

En relacion con las familias desligadas en el NSE bajo solo se encontraron familias
Mm; a este respecto las madres reportan tres areas de dificultad: un débil apoyo, débil
compartir y una débil relacion. Por débil apoyo entienden el que sus hijos/as no sean
solidarios con ellas y no se involucren en las actividades domésticas. Ademas de ello
perciben poco apoyo entre los hermanos. Frecuentemente, las madres de NSE bajo insisten
en que se sienten sobrecargadas y angustiadas por este aspecto. Por débil compartir se
identifica el deseo de las madres porgue sus hijos compartan mas espacios familiares,

debido a que, seglin ellas, sus hijos “pasan mas tiempo en la calle que en la casa”.
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Figura 5. Familias desligadas y aglutinadas (Anexo 2. Mapa 2)

v i e [ o) et
(41 cotigos (2 codigos |

Es comun en los hijos/as de familias Mm de NSE bajo con este tipo cohesion que se
muestren ambivalentes en sus respuestas. Si bien, presentan una percepcion ideal de las
relaciones familiares, su vision de la realidad hace evidente su malestar. En algunos casos
de familias Mm de NSE bajo los hijos/as presenten malestar porque la madre involucra de
manera excesiva, a sus demas hijos/as mayores que no viven ya en el hogar, en los asuntos
que tienen que ver con su relacidn. Particularmente los hijos de NSE bajo de familias Mm
se quejan por el poco apoyo de los hermanos/as menores, la poca comprension de sus
madres a sus necesidades y el distanciamiento afectivo, los cuales tienden a generar una

percepcion radical de insatisfaccion en el hijo.

E: ;/Qué cambiarias de tu familia? [Silencio] ¢Qué podria cambiar? [Silencio] no pues qué
pues que, que fueran mas, que no fueran tan desconfiados E: ;Por ejemplo contigo, con lo
gue me hablabas ahora? Si, que pues, que uno no puede hacer nada porque ya estan
desconfiando de uno entonces E: ;TU crees que es desconfianza? Si [titubea] porgque uno es
el menor de edad pues, uno es el que puede hacer todo... ;Todos tus hermanos estan por
fuera, el Unico que estd con tu mama eres tu? Si. E: ¢Y tG eres unido con tu mama?
Maomenos... [mas 0 menos] E: ;Por qué? No, si son que hay veces uno se enoja porque uno
no le puede decir nada porque... 0 uno no le puede hablar duro que porque ya piensa que
uno le esté gritando, entonces. Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm

Las hijas de NSE bajo que se caracterizan por tipo de cohesion desligada también
pertenecen a familias Mm; reportan un desigual esfuerzo en la relacion, consideran que sus
madres se esfuerzan por mejorar la situacion pero ellas no; ademas evidencian un
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sentimiento de cohibicion con sus madres que les impide tener una relacion de confianza.
En el NSE medio hay presencia de familias Mm y Mp desligadas, segun la percepcion de
madres y de hijos/as de este NSE, tienen en comun: el débil apoyo; el distanciamiento entre
los hermanos/as; el débil compartir en las actividades familiares, bien sea por carencia de
oportunidades y recursos econémicos como por falta de interés de los hijos/as de participar
de éstas; y poca cooperacion con las responsabilidades del hogar, caracterizada por una

sobrecarga en la funcion de la madre.

E: ¢Considera que en su casa todos se esfuerzan en lo que hacen? No. Yo siento una
carga con mi responsabilidad frente al mantenimiento de la casa. Aca viene una chica cada
quince dias a hacer como un aseo y nos repartiamos unas tareas antes de que Marina
volviera a cuadrar ese dia después de los quince dias, por ejemplo Alejandro tenia la
responsabilidad de lavar los bafios, Sara como hacer un aseo general, pero ellos son muy
comodos, son demasiado relajados con la parte del aseo y la organizacion.
Raquel/madre/52/NSEbajo/Mm

Las madres en NSE medio de familias desligadas reportan mayores tensiones con la
llegada de los hijos/as a la adolescencia y les genera malestar que unos hijos/as las apoyen
mas que otros. Por su parte las hijas de familias Mp manifiestan tension porque no logran
superar malestares familiares del pasado y los hijos de familias Mm porque no tienen la
suficiente confianza para expresarse en sus familias o porque les molesta el constante clima
de conflictividad en el hogar. Tanto hijos como hijas de familias Mm y Mp manifiestan

malestar frente a las preferencias que tienen sus progenitores por algunos hermanos/as.

... si usted viera, jummm, en guerra, en guerra sobretodo porque, porque mi temperamento
es muy fuerte, yo soy muy orgullosa y si a mi me hacen algo... discutimos muy fuerte y
mas porgue él me parece una persona muy machista, no le gustaba si no tener a mi mama en
la cocina haciendo oficio y la trataba siper mal y a mi también, porque yo me metia en eso,
yo ;como que la vas a tratar asi? y ;como la vas a humillar asi? ja,a,a! no, como que...
entonces me voy, vayase, vayase, vayase y nos deja solos vayase, ah,entoes [entonces] que
necesitas de mi, que ;necesito de usted? vayase. El era muy humillativo era muy... no, y
mas que todo yo que no me dejo molestar de nadie [rie] yo si llega alguna critica que
destruya mi moral reacciono muy fuerte, pero quizas una critica que a mi no me importa la
paso, me relajo, pero con tal que destruya mi moral yo soy, pues reacciono muy fuerte.
Melina/hija/15/NSEmedio/Mp

En el NSE alto, las caracteristicas desligadas aparecen en la familia Mp con hija y
es ésta quién identifica la débil confianza en su padre. Manifiesta que la relacion con su

padre es distante, entre otros asuntos, porgue las ocupaciones laborales de éste le impiden
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acompariar y apoyar a las hijas. Ademas, se presenta un ambiente de tension, cohibicion y

poca aceptacion de sus cambios como adolescente.

E: ¢Cudles consideras que son las cosas mas dificiles de llevar en la vida familiar? No sé.
Como entender él [el padre] cuando se va a enojar y cuando no. Pas6 una cosa: a ver si se
enoja, a ver sino, a ver qué, como reacciona. Ya me acostumbré, por ejemplo yo siempre
que pasaba algo, yo lloraba; en este momento yo no me callo tantas cosas como antes,
entonces yo lloraba porque yo sentia el nudo de querer decir algo, voy a llorar pa” pensarlo
yo misma y pues es eso, ya si lo digo, yo se que ya reacciond que me va a gritar o se va a
quedar callado, o me grita o se queda callado eso es lo Unico que hace él.
Milagros/hija/14/NSEalto/Mp

De otro lado, las caracteristicas de una familia aglutinada aparecen en el caso de
familia Mm con hija de NSE bajo, en esta se reporta una relacion afectiva pero altamente
conflictiva con la madre. Segun la hija no hay respeto por sus espacios y por sus
preferencias y la madre involucra de manera excesiva a sus hermanos/as mayores en la
toma de decisiones en el hogar. Es comun en este tipo de familia el trato ofensivo y amplias

expresiones de reconciliacion posteriores a fuertes disgustos.

5.4. Familias con caracteristicas de comunicacion abierta y positiva

Este estilo de comunicacion entre progenitores e hijos/as se caracteriza por la
posibilidad que tienen estos de tener didlogos constantes, fluidos y significativos. Los
resultados del estudio evidencian (mapa 5) que a pesar que en las familias Mm y Mp de
NSE bajo se identifican algunos casos de este estilo comunicacional, esta no es la
tendencia. Los casos que se identificaron de progenitores del NSE bajo que claramente
manifiestan tener mayor apertura comunicativa con sus hijos/as son los siguientes: Mm con
hija, Mm con hijo y Mp con hijo. Pero, incluso en estos casos se percibe temor a que sus
hijos/as les oculten asuntos importantes que éstos deban saber, o no tienen total confianza

en lo que estos les dicen.

Las madres del NSE bajo que dicen tener una comunicacion abierta con sus hijos/as
manifiestan mayor cercania emocional y libre expresion de afectos. Estas madres también
se sienten valoradas por su esfuerzo e indican que la confianza es la base de su relacion; lo
que evidencian en que pueden compartir con los hijos/as cualquier tipo de tema o problema,

asi como sus sentimientos. Ademas exponen que tienen respeto por estos, que no los
168



ofenden verbalmente, que los escuchan e intentan comprenderlos y les insisten en que no

les digan mentiras y asi poder conservar la confianza.

Figura 6. Familias con comunicacion abierta o positiva (Anexo 2. Mapa 5)

En relacion con los progenitores de NSE medio se encontrd que, la diferencia que
presentan estas familias frente al nivel bajo es que tienen mayor apertura para hablar
cualquier tipo de tema tanto de parte de los progenitores como de los hijos/as. Se evidencia
que hay mayor conciencia de la importancia de la comunicacion con sus hijos/as y, por
tanto, se fomenta y se construye en la cotidianidad. En este nivel se observan claras
diferencias entre la tipologia y el sexo de los hijos/as, s6lo en familias Mm y Mp con hijas
se reportan casos de comunicacion positiva y no se presenta esta percepcion en las familias
que tienen hijos.

E: ¢Existe algin tema del que no se hable o del que sea dificil hablar en tu familia? Mmm.

no. Yo creo que tienen las dos [su hermana mayor y su madre] una mente muy abierta y yo

no siento que pueda como guardarme todo, no. Como que con ellas no puedo guardar tantos
secretos. Valeria/hija/15/NSEmedio/Mm

Las madres del NSE medio consideran que tienen una relacion afectiva mas intima
con sus hijas, que han alcanzado mayor madurez, y en esa medida les tienen mas confianza.

Exponen que entre ellas existe la posibilidad de dialogar, de comentar los problemas,
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necesidades u otros asuntos personales y que ademas pueden conversar de cualquier tema
con espontaneidad. Estas madres manifiestan que siempre escuchan y estan atentas a las
necesidades de sus hijas —todas estas caracteristicas son compartidas en el caso de madre e
hija en el NSE alto—. De otro lado, el padre de NSE medio con hija plantea que se hablan
con sinceridad, que hay confianza y escucha, ademas de que se tienen carifio, respeto y
aceptacion del lugar de autoridad del padre.

En relacion con los hijos/as se identifica que en general estos consideran que
pueden comunicarles a sus progenitores sus problemas o preocupaciones y que podrian
recibir su apoyo. Sin embargo, son menores los casos de hijos/as de NSE bajo y medio que
reportan una total apertura en la comunicacion con sus progenitores; es decir, aquellos que
no presentan interferencias para expresarles cualquier tipo de situacion, que les manifiestan

a ellos, incluso asuntos dificiles y que se tratan de forma respetuosa y afectiva.

En los tres NSE se identifican casos de hijas de familias Mm con un tipo de
comunicacion abierta y positiva, relacion que se logra, segin las hijas, gracias a que su
madre se esfuerza por comprenderlas, conoce y acepta a sus amigos/as 0 a su pareja,
pueden hablarle con confianza de lo que sienten y lo que necesitan. Ademas, tienen un trato
respetuoso, no utilizan la ofensa verbal entre ellas y valoran los consejos que les brindan
sus madres. En estas hijas hay una tendencia a compartir asuntos intimos con las madres y a
recibir orientacion de ellas. No se reportaron casos de hijas de familias Mp en ningin NSE

que consideren tener este tipo de comunicacién con sus padres.

En relacion con los hijos de familias Mm y Mp que muestran comunicacion abierta
con sus progenitores, indistintamente del NSE, se observan algunas particularidades. En el
caso de las familias Mm, los hijos sostienen una relacion cercana, afectiva de confianza y
de respeto con sus madres, aungue son mas reservados en sus temas intimos y no les gusta
compartir asuntos personales. En el caso de las familias Mp, los hijos no comparten con los
padres temas que saben que les molesta o los puede hacer alterar. Principalmente, en los

NSE bajo y alto, los hijos son mas cercanos afectivamente a sus progenitores, ademas,
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manifiestan que pueden contar con ellos incluso en situaciones dificiles porque reciben de

ellos orientacion y apoyo.

E: ¢(Se puede comentar en tu familia los problemas personales? Depende de cémo sea el
problema, de la gravedad. Porque pues si hay un problema en si, pues uno mismo lo arregla.
Pero si hay un problema ya muy mayor, ya ahi si necesita ayuda, ahi si les comento. Por
ejemplo que lo amenacen a uno, cosas asi. Pablo/hijo/14NSEbajo/Mm

E: ¢Se puede comentar en tu familia los problemas personales? Si, con ella. Yo sé que ella
siempre esta dispuesta, porque soy yo el que pone las barreras, yo por si soy muy malo pa’
hablar las cosas. Pero yo sé que por parte de mi mama siempre estd la disposicion de
escuchar todo lo que le quiera contar a ella; el que para la mayoria de las veces soy yo, no
ella. Hay temas en los que yo no me siento muy cdmodo hablando entonces por eso no se
los expreso, pero yo sé que por parte de ella siempre va haber la disposicion de escucharme
del tema que sea. E: ;Qué haces con esos temas que entonces no expresas con ella? Me los
trago. E: ¢Existe algin tema del que no se hable o del que sea dificil hablar en tu familia?
Por ejemplo lo relacionado con las relaciones sexuales, mas que todo es por esa parte. Pero
de resto la mayoria de los temas los comento con ella. Es un tema que no me siento bien
hablando de él, no sé por qué pero me siento incomodo. Federico/hijo/17/NSEalto/Mm.
5.5. Familias con caracteristicas de comunicacion débil y negativa
La comunicacion negativa se caracteriza por la falta de confianza de los hijos/as
para expresarles a sus progenitores lo que les sucede en la vida; ademas de la falta de
disposicion de estos para escucharlos y tratar de entender sus necesidades. Es comun en
familias con este tipo de comunicacion el trato ofensivo, es decir que no tienen cuidado en
la forma en cdmo se dicen las cosas o0 existe poco respeto por las opiniones de los demas.
Es una comunicacion poco frecuente, poco significativa, suele tener un caracter autoritario

y de marcada agresividad en la resolucion de conflictos.

Segln los hallazgos (mapa 6), las madres del NSE bajo presentan mayor
inconformidad en relacion con la comunicacion con sus hijos/as. En general perciben que
no les tienen la suficiente confianza para conversar sobre sus asuntos personales y que éstos
tienden a omitir detalles importantes sobre lo que hacen cotidianamente o, incluso, a
mentirles. Por lo que utilizan métodos poco eficaces como interrogarlos; saturarlos de
consejos y recomendaciones o insistirles en que pueden contar con ellas en caso de que lo
Ileguen a necesitar. En general, estas madres quisieran saberlo todo de sus hijos/as y sienten

decepcion por no lograrlo y temor frente a las consecuencias que tenga en ellos no

171



establecer una relacién con la suficiente confianza. Ademas estas madres reportan que

cuando tienen discusiones con sus hijos/as se gritan o suben el tono de voz y se ofenden.

Las madres de NSE bajo que tienen dificultades en la comunicacion con sus hijos/as
manifiestan que les tienen desconfianza por las mentiras y la falta de sinceridad de estas.
Presentan un distanciamiento afectivo, segun ellas, a causa del comportamiento de las hijas
y cuando no acatan las normas o son "groseras” las castigan fisicamente. Si bien, se
observan canales debiles de comunicacion en familias Mm con hijas es mas frecuente esta
percepcion en las Mm con hijos. Las madres manifiestan que sus hijos no les comparten
nada de lo que les pasa en la vida, prefieren hablar con sus amigos, no hablan de sus
relaciones afectivas, no les comentan lo que les sucede en el colegio y tampoco las

escuchan, o se molestan, cuando los aconsejan.

E: ¢Considera que hay temas de los que no le habla o de los que es dificil hablar? Si. Creo
que no me habla de problemas de la calle o con la novia. E: ¢Usted confia en lo que su hijo
le dice? Ya no porque sé que dice mentiras. Carmen/madre/53/NSEmedio/Mm

Figura 7. Familias con comunicacién débil o negativa (Anezo 2. Mapa 6)

Asimismo, reportan no comprender a sus hijos, se quejan de su temperamento
cambiante, de sus pocas expresiones afectivas y del irrespeto hacia ellas pero reconocen

que tienen poco tiempo para compartir y establecer didlogos con ellos a causa de su trabajo.
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En algunos casos de familias Mm de NSE medio y alto con hijos presentan un
comportamiento similar al del NSE bajo: un deseo de la madre por conocer los asuntos del

hijo y una marcada indiferencia del hijo por comentarlos.

Las madres de NSE medio con hijos indican situaciones similares a las del bajo, en
general, mencionan que intentan comprender a sus hijos pero no siempre lo logran y que
existe un distanciamiento afectivo que les impide acercarse y tener confianza.
Particularmente en el NSE medio existe un caso de comunicacion débil, una familia Mm en
el que existe consumo de drogas en el hijo, en el cual se presenta una extrema desconfianza
de la madre y cohibicién del hijo para comunicarle sus asuntos personales. Por su parte, en
los progenitores del NSE alto también se identifica una clara diferencia entre tipologia y
sexo. La percepcion de comunicacion débil aparece en familia Mm con hijo y en Mp con
hija. En este Gltimo caso es notable la divergencia entre la percepcion del padre y de la hija.
Por su parte, la madre de NSE alto que reporta debilidad en la comunicacion con su hijo
alude a que ambos son muy silenciosos y que solo conversan lo basico, expresa que aunque
ella ha intentado mejorar los canales de comunicacion, su hijo es reservado y no le gusta

compartir con ella sus asuntos personales.

E: (Se puede comentar en tu familia los problemas personales? Si, incluso temas
econdmicos 0 ya como sentimentales también. E: ;Existe algin tem a del que no se hable o
del que sea dificil hablar en tu familia? Desde mi lado, el tema sexual, sinceramente no me
gusta compartirlo con ella. E: ¢Es un tema que vos tenés ahi para ti? Si E: ;Y lo compartis
con amigos muy cercanos? Pues es un tema para mi. E: ;Completamente tuyo? Hum... E:
¢Tu mama sabe que tienes una reserva? Ah, si ella sabe que yo no le hablo de eso. E:
¢Preferis no hablarle del asunto sexual? Aunque ella intenta. E: ¢Ella busca la oportunidad?
Yo me voy. David/hijo/17/NSEalto/Mm

En relacion con las hijas de familias Mp de NSE medio y alto se identifica una total
divergencia entre lo que percibe el padre y lo que perciben las hijas. La percepcion del
padre se ubica en el tipo de comunicacion abierta y positiva mientras que las hijas tienen la
percepcion contraria, no se pueden expresar con libertad con su padre y ademéas se
consideran incomprendidas y poco valoradas. Las hijas de los NSE bajo y medio de

familias Mm que reportan debilidad en la comunicacion, expresan que, pese a que la madre
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es abierta ellas no logran responder como quisieran a sus demandas afectivas y

comunicacionales.

E: ¢Consideras que en tu familia hay dificultades que no se pueden resolver? Pues si, esa de
la confianza. Porque yo le digo: mami yo te cuento algo y no tenés que contarle a mis
hermanos, a mi pap4; y ella: no, es que sus hermanos y su papa tienen que saber todo lo que
le pasa a usted; no mami no todo, usted es mi mama tiene que darme confianza, entonces yo
con quién me desahogo para contarle las cosas, uno se desahoga con las amigas y se va por
malos caminos porque ellas no van a dar buenos consejos; y a veces, digamos es muy
asolapada, esta aqui con mis hermanos y empieza a hablar de mi y habla en voz baja y yo
estoy hablando por teléfono pero la estoy escuchando, porgque tengo muy buen oido, y la
escucho y ella jura que no la estoy escuchando y entonces yo voy y le digo: mami lo que
estas hablando ahi ¢por qué no me lo dices a mi?, pues dimelo a mi, jyo no estoy diciendo
nada de usted!, y yo: mami yo sé que si, yo te escuché. Camila/hija/13/NSEbajo/Mm

Las hijas manifiestan que no hay respeto por su punto de vista o que no le tienen
confianza a la madre porque cuando se enteran de algo, las sanciona —en los casos de NSE
bajo—. Ademas, reportan que en momentos de discusion se ofenden mutuamente —NSE bajo
y medio—, y en los casos de NSE bajo las castiga o agrede fisicamente. En el caso de
familia Mp de NSE alto en la que la hija reporta debilidad en la comunicacion; se identifica
una notoria divergencia entre la percepcion de la hija y del padre, para él hay una relacion
satisfactoria y de acompafiamiento mientras que la hija manifiesta cohibicion y

distanciamiento en la relacion.

E: ¢Le tienes confianza para expresarle tus necesidades? Me da susto porque a veces me
regafia E: ¢Puedes conversar con ella espontaneamente? No [rie] por.que es la mamay es
como muy... a ver, muy estricta con uno y ella que habla, pues como no hay nada que
esconder, pero yo no soy como muy libre asi yo soy muy libre con las personas pero con
ella soy normal, como soy con mis hermanos. Laura/hija/13/NSEbajo/Mm

Los hijos de familias con comunicacion débil manifiestan insatisfaccion en la
relacion con sus madres. Algunos de los hijos del NSE bajo en familias Mm consideran que
sus madres se esfuerzan por ser sinceras pero ellos no logran ser abiertos en la
comunicacion con éstas. Otros, por el contrario reportan de forma radical el no tener
confianza en la madre, lo que implica no expresarle sus asuntos o mentirles para evitarse
problemas con ella. En el caso de hijo de familia Mp de NSE bajo existe mayor

tranquilidad para hablar con el padre pero evita tratar temas que lo alteren, como sus
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dificultades en el colegio. En general, estos hijos y los de NSE medio comparten una idea
comun: sienten malestar con la forma en que la madre se expresa, con el tono de voz que
utiliza para dirigirse a ellos y que no tenga cuidado con lo que dice. También en estos dos
NSE se encuentran casos en que los hijos reportan que su madre les ha pedido que se vayan
del hogar. Los hijos de NSE medio de familias Mm refieren, ademas, que las
conversaciones con la madre siempre terminan indicandoles ésta lo que esta bien y lo que
esta mal; sefialan que, aungue la madre hace preguntas, ellos no le comentan sus problemas,

lo que genera mayor distanciamiento afectivo.

E: ¢En tu casa se sienten libres para expresarse? No. E: ¢Por qué? Pues yo siento, pues yo
digo algo y hay [titubea] hay veces como que no me siento, no me siento bien diciendo las
cosas, no tengo como que la suficiente confianza. E: ;Qué crees que va a pasar? No, que me
van a decir que no, 0 que, 0 pues que no van a comprender como Yo lo intento decir. ;En tu
casa se puedes hablar abiertamente de lo que piensas y sientes? Pues lo que soy yo no, pues
a mi no me gusta pues no [titubea], mas facil se lo puedo, se lo cuento a un amigo que en la
casa. E: ¢Por qué? No sino que uno no puede hacer nada porque ya pues a toda hora que jay
uste que va hacer!, entonces, entonces uno va un amigo y ya, y eso se queda callao ahi E:
¢Cuentas y vya? Si, si sabemos nos aconsejamos nosotros mismos Yy Si no.
Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm

En el tema de la comunicacion, un factor comin en madres y en hijos/as,
especialmente de los NSE bajo y medio, aunque también puede presentarse en el NSE alto,
es lo relacionado con el manejo del tono de voz y la presencia de agresiones verbales
cuando hay desacuerdos. Es comun a estos los gritos y el trato ofensivo cuando sienten ira;
situacion que afecta notablemente la comunicacion, no solo en el momento del episodio
sino en lo posterior a éste. Tanto madres como hijos/as tienden a resentirse por las
agresiones verbales y les cuesta restablecer los canales de comunicacion. Sin embargo, es
generalizado que vuelvan a hablar de forma mas calmada y que intenten aclarar los asuntos
que ocasionaron el malestar. En estos casos son generalmente los hijos/as y no los

progenitores quienes buscan los acercamientos y piden disculpas por su comportamiento.

También es general que la sexualidad, las relaciones afectivas y la vida amorosa de
los hijos/as sean temas dificiles de abordar con los progenitores, debido a que sienten
“verguenza” o no les gusta compartirlos. En este aspecto se reportan algunos casos de hijas
de familias Mm y Mp en los tres NSE con dificultades para conversar estos temas con sus
progenitores. Particularmente, se identificaron tres casos de extrema cohibicion de la hija
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hacia madre o hacia el padre: en el NSE bajo un caso de familia Mm, y en los NSE medio y
alto, dos casos de familias Mp. Pese a que este comportamiento se observa en las hijas, es
mas notable en los hijos, independientemente de la tipologia, estos tienden a no comentar
con sus progenitores sobre sus relaciones de pareja, ni les comparten sus asuntos intimos y

si lo hacen son pocos los detalles que aportan en sus conversaciones.

E: ¢Qué cambiaria de su familia? Yo, si estuviera en mis manos, me gustaria que a veces
Fede [el hijo] de su vida personal como hombre tuviera mas confianza para hablar conmigo,
pero lo entiendo por la diferencia de género y hablar con la maméa es muy complicado de
esas cosas. Seria como lo Unico. Violeta/madre/49/NSEbajo/Mm

En el caso de las hijas se identifica mayor apertura para comunicar estos temas,
sobre todo los relacionados con la pareja, y ademas son ellas quienes tienden a recibir
consejos 0 recomendaciones con mayor tranquilidad. Finalmente, se resalta que los asuntos

gue mas se comentan entre progenitores e hijos/as son los escolares.

¢Puedes hablarle abiertamente acerca de lo que piensas y sientes? Eso depende de lo que
uno le cuente, por ejemplo cuando ya uno esta peliando [peleando] con alguien, entonces
uno le cuenta, entonces ya ella dice, por ejemplo cuando yo peleo mucho con Marcos yo ya
le cuento pues asi, ella me dice lo que piensa algunas veces, en otras veces ella si me

aconseja: vea eso esta mal hecho o aléjese de esa persona que no le conviene y asi.”
Sofia/hija/M/17/NSEbajo/Mm

Podria decirse que aspectos de la expresividad como la cohibicion podrian
interpretarse como sucesos normales que forman parte de la etapa de ciclo vital en la que se
encuentran estas familias. En esta etapa los deseos de acercarse y separase de sus padres
son una constante en el mundo ambivalente del adolescente. Es comun que la llegada de la
adolescencia de los hijos marca un momento de distanciamiento en el mundo familiar de
caracter transitorio, entendido desde la brecha generacional que alli se vive por la
diferencias en la manera de comprender el mundo que se da entre padres e hijos. Esto
puede ser interpretado por ellos como distanciamiento o cohibicion, circunstancias que si
son puestas en contexto responden mas a una crisis tipica del desarrollo y no ha situaciones

de crisis familiares de tipo estructural.
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5.6. Relacién de baja autonomia: Control alto y exceso de supervision y limites de los
progenitores hacia los hijos/as adolescentes

Segun los hallazgos (mapa 7) se encuentran progenitores que otorgan baja
autonomia a sus hijos/as en los tres NSE y tanto en familias Mm como en Mp. Algunos
aspectos comunes entre los NSE son los siguientes: se identifican casos de familias Mm
que aplican limites de acuerdo a criterios de edad y sexo de los hijos/as; en cuanto a la edad
se observa en los progenitores de NSE bajo una reiteracion por el logro de la mayoria de
edad —18 afios— como limite para el logro de la autonomia de los hijos/as. En relacion con
el sexo de los hijos se identifica similar control sobre las hijas que sobre los hijos, lo cual se
evidencia en las apreciaciones de madres en el NSE bajo y medio. En los tres NSE hay
evidencia de progenitores cuyos comportamientos reflejan inseguridad en sus hijos/as o en
lo que a estos les pueda llegar a ocurrir y por ende se identifica la implantacion de limites

aduciendo riesgos sociales.

Segun los hallazgos, el control es producido por un alto grado de temor e
inseguridad. Al respecto se evidencia que los temores méas frecuentes que presentan las
madres son: en el NSE bajo las madres temen que las hijas puedan ser influenciadas
negativamente por el sexo opuesto 0 puedan ser abusadas sexualmente. Respecto a los
hijos, temen que sean victimas de la violencia en los barrios y puedan perder la vida.

Ademas temen a que los hijos sean influenciados al consumo de licor o de SPA.

E: ¢ Te sientes protegido en tu familia? Sobreprotegido. E: ;eso es bueno? No pues, bueno
para las otras personas dicen que tal lo cuidan mucho, pero es muy maluco eso, uno no
puede salir a ninguna parte porque son diciendo que cuidao [cuidado] que tal cosa. Uno
solo, por ejemplo asi en la esquina, que cuidao [cuidado] que de pronto sube alguien y
algtn gato [ladron] por ahi que le matan a uno por estar por ahi en la esquina.
Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm
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Figura 8. Relacion de baja autonomia (Anexo 2. Mapa 7)

Particularmente, se identifica un alto control en la mayoria los progenitores del NSE
bajo sobre sus hijos/as en el cual prevalecen sus criterios personales sobre los de los
hijos/as. Este hecho se evidencia en una alta seguridad de lo que consideran bueno o no
para ellos sin dar cabida a los aportes que los hijos/as puedan hacer. Para lo cual recurren a
diferentes medios, entre los que se encuentran: impedirle hacer deporte, impedirle 0
limitarle salir a la calle, restringir el uso del teléfono, evitarle salir o relacionarse con
amigos, impedirle el uso de un vocabulario “inadecuado”. En general, las madres buscan
controlar todas las areas de vida del adolescente. Para ejercer este tipo de control los
progenitores de NSE bajo generalmente utilizan estrategias de amonestacion directa,
prohibiciones —se identifica en madres y padre— y castigo fisico —se evidencia solo en

madres—.

E: ¢Cuales son las dificultades mas comunes en su casa?... pues es lo que yo le digo,
tenemos hay veces choquecitos ahi pero es como de la familia, no es nada grave. A ver,
pues como cuando uno les dice: no haga esto y ya ellos le dicen a uno: no mami usted
quiere que nosotros hagamos todo lo que usted dice de pronto uno no tiene razén, eso como
asi. A ver vamos a hacer sinceros doctora porque Karen, si le gusta mucho callejiar [salir]
cada ocho dias, entonces a mi, yo me enojo mucho con ella, porque yo soy muy de la casa,
entonces yo le digo a ella: es que vea, usted debe coger los buenos ejemplos no los malos y
es como con ella alego mucho por eso. Rosa/madre/37/NSEbajo/Mm

Es importante destacar algunas préacticas preventivas realizadas por las madres de
NSE con los propdsitos de asegurase de que sus hijos tengan informacién para enfrentarse a
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las dificultades y tengan poco tiempo libre para ocuparse de actividades que los
perjudiquen; lo que lleva a disminuir los temores de las madres en relacion con el riesgo de
sus hijos/as. Entre estas practicas se encuentra la promocion de espacios deportivos para sus
hijos adolescentes —notese que la restriccion de estos espacios también opera como forma
de castigo—, la busqueda de programas formativos para éstos, los constantes consejos y la

orientacion sexual.

E: ¢Cudles son las actividades de las que mas disfrutas? Salir a charlar con mis amigos o
hacer algun deporte. E: ¢ Tu madre tiene conocimiento de estas cosas? Si. E: (Te permite
realizarlas? No, casi no, pues lo del deporte si. Pero los amigos no.
Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm

Los padres del NSE medio y alto se caracterizan por lograr el control a través de la
utilizacion del celular (mdévil) como medio de comunicacion permanente con las hijas —este
hallazgo fue calificado con una alta identificacion por parte de los participantes—. Pretenden
que de esta forma sus hijas los tengan informados sobre sus salidas y controlan sus
horarios. En estos padres prevalecen los compromisos laborales sobre los intereses de las
hijas y los permisos estan supeditados a la presencia de adultos. Particularmente el caso de
familia Mp de NSE alto se destaca por la rigidez del padre en la forma de implantar
disciplina y el planteamiento de soluciones basadas en su criterio; ademas se evidencia en

este caso amenazas Y castigo fisico hacia la hija.

En relacién con los hijos/as se observa que en el NSE bajo aceptan con mayor
facilidad el control de los progenitores. Sin embargo, se identifican algunos casos de
familias Mm donde los hijos/as asumen el control como un impedimento para tener la
libertad que desearian. Las hijas de los NSE bajo y alto que reportan este estilo de
autonomia evidencian situaciones de inhibicion social e inhibicion personal. La inhibicion
social se refiere a limitaciones de las hijas en la socializacion con sus pares, explicada en

limites justificados de riesgo social que, ellas mismas, ven como extremos.

Mi mama es muy sobreprotectora, entoes [entonces] ella no lo pude ver a uno bien, que vea
que si van a salir pues que le va a pasar algo, que la van a robar, que la van a violar, pues si
me entiende ella es muy dramatica, ella siempre se imagina que a uno siempre le va a pasar
lo peor. Sofia/hija/17/NSEbajo/Mm
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La inhibicién personal se genera en la relacion progenitor-hija por la
sobreproteccidn, intromision en asuntos personales y control rigido. También se identifican
algunos casos de hijos/as de estos dos NSE donde se ven expuestos a la mediacion de
familiares sin resultados favorables. En especial un caso de hija de NSE alto de familia Mp
identifica que su padre inhibe constantemente sus intereses, le hace reproches y la amenaza
con enviarla a vivir con su madre. Este ultimo aspecto, también es comdn en familias Mm
de NSE bajo y medio, donde las madres intimidan a sus hijos con enviarlos a vivir con su

padre en caso de no cambiar su comportamiento.

Por su parte los hijos del NSE bajo que refieren este estilo de relacién en la
autonomia hacen referencia a la sobreproteccion o exceso de normatividad y que en
algunos casos los hijos perciben que trae consecuencias y en otros no. Los que afirman que
si les trae consecuencias comentan que se les dificulta la relacion, especialmente con la
madre Y, tienen problemas para asimilar y cumplir las normas que se les imponen. Los que
no perciben consecuencias niegan la presencia de problemas debido al alto control de sus
progenitores. Al igual que en las hijas, la sobreproteccion se expresa en la intromision en

asuntos personales por parte de la madre y el sometimiento del hijo a ésta.

Es comun en hijos/as de todos los NSE que las normas establecidas en sus familias
se centran en el control horario de entradas y salidas, el acceso a internet, realizar algunas
labores domeésticas, tener horario para ir a la cama y controlar algunos de sus intereses.
Particularmente en los NSE bajo —de familias Mm-— y alto —de familias Mp- se les exige a

los hijos/as ser ejemplo para los hermanos y se les castiga fisicamente.

5.7. Relacién de autonomia media: Control moderado y existencia de limites de los
progenitores hacia los hijos/as adolescentes

Segun los hallazgos (mapa 8) hay evidencia de este tipo de relaciones en algunos
casos de familias Mm de NSE medio con hijas y en menor proporcién se encuentran
familias Mm de NSE bajo y alto. En estos casos las madres reportan una comunicacion
abierta con los hijos/as adolescentes por medio de la cual les brindan su acompafiamiento y
apoyo pero también les hacen explicitos sus compromisos. Es comdn que estas madres les

permitan a sus hijos/as expresarse sobre sus gustos, sus amistades y quieran conocer con
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quién se relacionan. También suelen aceptar que sus hijos/as tomen decisiones por cuenta
propia en algunos aspectos de su vida, como la forma de vestir; las preferencias culturales y
deportivas; y la eleccién de amigos y pareja; pero ponen limites en otros aspectos, como las
horas de llegada a la casa, los sitios a donde salen —compartido por familia Mm de NSE
medio—, el manejo del internet y la hora de acostarse; ademé&s consideran que hay

decisiones que deben consultar con ellas y contar con su aprobacion.

Figura 9. Relacion de autonomia media (Anexo 2. Mapa 8)
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Se evidencid que las madres que se relacionan con sus hijos bajo el presupuesto de
una autonomia moderada pueden presentar diferentes niveles de confianza con éstos. La
confianza se puede evidenciar en el permitirle a sus hijos/as tomar algunas decisiones o
hacer algunas cosas que les gusta, pero con la presencia de restricciones hacia el
adolescente: “libre del todo no es” por ejemplo hay confianza para dejarlo salir a hacer
deporte pero no para conseguir novio o entrarlo a la casa sin su consentimiento. Estas
madres van concediendo beneficios a los hijos/as a medida en que estos se comportan de

forma responsable y evidencian mayor madurez.
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Se observa en las hijas mujeres de familias Mm de los NSE bajo y medio
situaciones que reflejan confianza media por parte de sus madres asi: en el nivel bajo hay
menor supervision si las hijas estan con otros familiares, en el medio el logro de una total
autonomia esta sujeto a la independencia econdmica, las hijas reconocen que la autonomia
no significa ausencia de limites. Por su parte los hijos del nivel bajo y alto también reportan
una relacion de confianza media con sus madres, expresada en tener posibilidades de elegir
a sus amigos y practicar deporte pero que les es necesario madurar mas para lograr mayor
autonomia y tener un buen comportamiento para que les sean otorgados los permisos. En

general, hay receptividad a este tipo de control de las madres.

5.8. Relacion de alta autonomia: Poco control y menos limites de los progenitores
hacia los hijos/as adolescentes

Son menos frecuentes los casos que se ubican en este estilo de relacion de alta
autonomia (mapa 9). Segun los hallazgos hay evidencias que permiten ubicar alli solo
cuatro casos; dos de ellos de familias Mm con hijos del NSE bajo y medio y dos en familias

Mm con hijas de NSE bajo y alto.

En el caso de las madres con hijos/as de NSE bajo, la relacion de alta autonomia no
ha sido un proceso ligado al logro de confianza en las decisiones de los hijos/as sino una
imposicion de éstos Gltimos sobre la voluntad de la madre. Es decir, que aunque las madres
tratan de controlarlos, y ejercer autoridad, los hijos/as sobrepasan sus limites y “terminan
haciendo lo que quieren”, por lo que es comun que estos casos se indiquen también
relaciones de alta conflictividad. Estas madres refieren que sus hijos/as son incontrolables y
que asumen libertades que no se le han dado: “se maneja sola”, “se fue sin permiso y no
regreso a la casa”. En ambos casos la percepcion de los hijos es divergente con la de las
madres y, en el caso de la hija se siente cohibida y excesivamente controlada; en el caso del

hijo siente que su madre lo controla porque se preocupa.
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Figura 10. Relacion de alta autonomia (Anexo 2. Mapa 9)
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Ocurre lo contrario en el caso de familia Mm con hija de NSE alto, en este, madre e

hija tienen una percepcion muy similar del logro de la autonomia, el cual se basa en la

construccion de una relacion de confianza y respeto por los acuerdos establecidos entre

ambas. Lo anterior no implica la inexistencia de limites, por el contrario hay claridad,

comprension de los mismos y sancién en el caso de incumplimiento. Los asuntos

diferenciadores son que la hija puede argumentar su posicion y que la sancién llega tras el

didlogo de la situacion y se dirige a que la hija sea consciente de las consecuencias que

puede traer para ella la falta de compromiso con los acuerdos. De otro lado, en el caso de la

madre de NSE medio con hijo la relacion de alta autonomia se caracteriza por un estilo

permisivo en la madre, es decir, aunque intenta ponerle limites al hijo y hacer control sobre

algunos comportamientos, no es consistente con la norma y permite que el hijo las evada

sin ninguna consecuencia. Por su parte el hijo sobrepasa la autoridad de la madre y

acomoda la autoridad a sus necesidades.

5.9. Conflicto entre progenitores e hijos/as adolescentes de familias Mmy Mp

El conflicto entre progenitores e hijos/as se entiende como la tension o el malestar

que produce el desacuerdo. Los desacuerdos mas comunes en estas familias estan
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relacionados con el manejo de la vida cotidiana de los adolescentes, sus relaciones
afectivas, lo que incluye amistades y parejas, y los asuntos escolares (mapa 10). Son las
respuestas de cada uno de los implicados y las estrategias de afronatmiento utilizadas lo que
puede propiciar que el conflicto sea hostil —cuando es constante y su manejo deriva en
agresiones— o positivo —cuando genera cambios y moviliza posiciones rigidas frente a algun

desacuerdo—(mapa 11).

Figura 11. Razones del conflicto entre progenitores e hijos/as (Anexo 2. Mapa 10)
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Segun los hallazgos se identifica la presencia de conflicto hostil en familias Mm con
NSE bajo. Esta forma de conflicto es reconocida abiertamente en tres madres de este NSE,
dos de ellas con hijo y otra con hija. En estos casos el conflicto es abierto y se manifiesta en
agresion tanto verbal como fisica. De igual manera, en el NSE bajo se identificaron dos

casos de conflicto positivo uno en familia Mp con hijo y otro en familia Mm con hija, es
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probable que en estas familias se favorecezca la baja conflictividad y la igualdad entre el
sexo del progenitor y el sexo del hijo/a.

...claro que yo le doy asi con la mano [le pega en la cara] y ella si le duele mucho y le da
mucha rabia que yo le vaya a pegar en la boca o en la cara porque es grosera, o sea ella
amerita y ella merece que cuando me grita yo le dé una palmada en la cara, pero no lo
hago y lo hago, cojo una chancla o algo asi y le voy a dar y ella me dice que le respete la
cara jentonces usted respéteme a mi y deje de ser grosera!, entonces al coger la correa, ya
ella me dijo que no, que le pegara, entonces yo le dije quédese en la cama y no vaya a
estudiar y le pego, entonces si le dio como mas bien sustico porque yo le iba a pegar,
porque yo me planté [fue contundente], porque casi, esta ultima vez me planté de una
manera que ella dijo: mi mama si me va a cascar [a golpear] entonces se bafid y se fue.
Matilde/madre/53/NSEbajo/Mm

En general, las madres de NSE bajo manifiestan que el conflicto con sus hijos/as
es permanente. Las principales razones que sefialan estas madres son: (a) la falta de
responsabilidad y compromiso de sus hijos/as con los estudios —motivo comun en la familia
Mp de NSE bajo—; (b) el otorgar los permisos para salir a la calle, especialmente en la
noche; y (c) el no acatamiento de las normas —motivo comun en familias Mm de NSE alto-.
En menor proporcion se presentan casos de madres que entran en conflicto con sus hijos/as
a causa de alguna preferencia musical que ellas no comparten, por ejemplo que a la madre

no le guste la musica que escucha su hijo/a —reggaeton-—.

De otro lado las madres de NSE bajo mencionan que en situaciones de conflicto
con sus hijos/as es comun que discutan, lloren, se digan comentarios ofensivos o se griten.
De hecho, es menos comdn que no se ofendan ni se agredan verbalmente o que se queden
en silencio hasta que mejore la situacion y puedan hablar mas tranquilamente, esta Gltima
opcion es la reaccion mas frecuente en el caso de la familia Mp de NSE bajo. En este NSE
y en el medio se evidencia el caso de familias Mm con hijos que, frente a los desacuerdos,

las madres los amenazan o los expulsan de la casa de manera temporal.

Por su parte los hijos del NSE bajo consideran que tienen conflictos con sus madres
porque desacatan las normas y ‘“no obedecen”, reportan que prefieren permanecer en la
calle que en la casa por lo que la madre les recuerda y los presiona en sus responsabilidades

escolares y domesticas; ademas porque la madre no esta de acuerdo con la eleccion de sus
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amistades y pareja. Indican que es comun que sus madres cuando se presentan conflictos se

enojen, los orienten y los castiguen.

Las hijas de NSE bajo, al igual que los hijos, mencionan que en situaciones de
conflicto se inhiben y acatan las normas con el fin de no ocasionar mas problemas.
Ademas, algunas hijas intentan persuadir a la madre para que cambie de opinion, acuden al
consejo del padre o de las hermanas, o intentan hablar de la situacion. Otras respuestas
frecuentes ante el conflicto entre madres e hijas es la agresion verbal por medio de gritos y
ofensas debido a que la ira es la emocion que predomina en los momentos de desacuerdo.
Asimismo, es comun que en las familias en que hay presencia de mas de un hijo haya
mayor desacuerdo y méas agresiones. Entre hermanos se suelen tener comportamientos

polarizados, lo que genera constantes altercados entre ellos.

E: ¢Como reaccionas frente al control de tu madre? Ay no, a mi me da miedo [rie] y yo: ay
ya calmate [rie], porque ella a veces se pone muy brava, entonces ella se pone roja 'y a mi
me da susto, a mi no me gusta, yo siento que me va a cascar [golpear]entonces no me gusta
y entonces me voy mejor pa’l espejo y hago como si no pasara nada, me quedo en el espejo
como pensando, después ella se va pa’ la cocina y después ella me manda a la tienda y ya se
le va pasando la rabia. Laura/hija/13/NSEbajo/Mm

De otro lado se evidencia alta conflictividad en las familias Mm de NSE medio.
Para las madres de NSE medio el conflicto con sus hijos/as es permanente y para una de las
madres el conflicto con su hijo es hostil. En este caso los desacuerdos se generan por el
consumo de drogas en el hijo y los constantes intentos de la madre por controlar su
comportamiento, ademas de la censura que hace de sus amistades y su pareja. Las demas
madres del NSE medio con hijos/as presentan tensién por la actitud poco colaboradora de
los hijos/as en el hogar, se refieren a estos como “desordenados” y lo asumen como una
falta de consideraciéon hacia ellas. Solo se presenta un caso de familia Mm donde el

conflicto llega por las fuertes diferencias ideoldgicas entre la madre y la hija.

Yo a veces siento que tenemos la tension, por ejemplo lo mio en el trabajo o también como
YO no tengo una pareja, estar sola entonces si me cogen en el momento en que me acuerdo
de eso y me aburro, entonces ahi me encuentran a la defensiva y en ellas yo siento que es el
estudio y toda esta presién cultural por lo femenino. Entonces a veces esa es la discusion
mia con ellas, no mé&s computador, no mas television ¢por qué no te has bafiado?, bafate y
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sal a patinar, sal a montar bicicleta o esa bobada [algo sin importancia]. E: ¢Cudles
considera que son las cosas mas dificiles de llevar en la vida familiar? Yo creo que el
caracter de ellas radical choca a veces con el mio que también es radical, con Lila no es
mucho, porque tienen dos maneras de ser muy diferentes. Ana/madre/41/NSEmedio/Mm

Los hijos/as de NSE medio tanto de familias Mm como Mp presentan un alto nivel
de desacuerdo en sus hogares. Segun ellos, en la mayoria de estos casos el conflicto es
hostil y hay presencia de agresiones verbales pero no fisicas. Es decir, que aunque hay un
alto grado de conflictividad los progenitores evitan castigarlos fisicamente. Los hijos
reportan que, generalmente, el conflicto llega ante el incumplimiento de las normas y que
con frecuencia sus madres les demandan ser mas ordenados con sus cosas personales. La
tendencia en los hijos de familias Mm en este NSE es mostrarse pasivos frente a los

conflictos y hacer caso omiso a las reiteraciones de las madres.

Las hijas de NSE medio de familias Mm, indican otras razones que llevan al
conflicto con sus madres, en general, discuten sobre asuntos cotidianos. Segun las hijas,
ante el conflicto, las madres tienden a imponer su autoridad en el cumplimiento de sus
responsabilidades escolares y domésticas. La hija de familia Mp reporta que tiene
dificultades con su padre que no puede resolver, en general se siente incomprendida y poco
valorada. Manifiesta que ante el conflicto con su padre se agreden verbalmente y lo evaden,

es decir, dejan que pasen las cosas sin buscar una solucién.

Las familias Mm de NSE alto presentan una tendencia a la baja conflictividad, en
general aunque reconocen tener diferencias de opinion con sus hijos/as asumen que estas
son importantes en su diferenciacion como personas por lo que el desacuerdo es manejado
de forma positiva. En los tres casos de familias Mm logran estrategias de contencion y
manejo de la ira y no llegan a castigos fisicos ni agresiones verbales. Sin embargo, en este
NSE la familia Mp con hija presenta una tendencia totalmente contraria, el desacuerdo
tiende a ser evadido por la hija pero cuando se manifiesta hay expresiones de agresion
verbal y fisica, en este aspecto tanto padre como hija presentan divergencias de opinion.

E: ¢En su casa se puede expresar el desacuerdo? Claro, podemos conversar, decirle no estoy

de acuerdo con lo que esta pasando, pero es que normalmente -no me vas a creer- pero

normalmente no ocurre nada, no. E: ;Como reaccionan en su familia cuando hay

desacuerdos? Humm, desacuerdos por ejemplo que digamos con una materia, que le este
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yendo mal, si, entonces lo que yo hago es decirle ;muéstreme las calificaciones? ¢vas
perdiendo? y entonces ¢qué vas a hacer?, estudiar mas, entonces este fin de semana no vas a
salir por eso, ya no vuelves a salir hasta tal fecha, cierto, hacemos unos acuerdos y €l los
respeta total y absolutamente, eh no pide permiso para salir, eh y yo no soy la que esta
perdiendo la materia, el que va a responder por la materia eres tu, si pero y va.
Ema/madre/57/NSEalto/Mm

E: ¢En su familia tienen cuidado con la forma en qué se dicen las cosas? Si, las palabras,
siento que el trato es muy respetuoso, no es un asunto de violentarla con la palabra en
ningun momento o de ella hacia mi no, simplemente utilizamos un lenguaje bueno digo yo,
bueno y muy respetuoso. Elena/madre/50/NSEalto/Mm

En relacion con los hijos/as del NSE alto con familias Mm indican que el conflicto
llega cuando han incumplido una norma o un compromiso. En general, los hijos discuten
con sus madres por el manejo de limites cotidianos como el uso del computador y el horario
de acostarse y porque no siempre estan de acuerdo con las madres en los lugares a donde
quieren salir con sus amigos. Es comun que estos hijos acudan a la negociacién con sus
madres para manejar el conflicto pero también reportan que en ocasiones solo hacen lo que
ellas les indican para no agrandar més los problemas —aspecto comdn a los hijos de NSE
bajo—. También indican que dialogan con sus madres y que cuando no pueden resolver las

dificultades buscan ayuda externa.

5.10. La percepcion de la calidad de vida en las familias Mmy Mp

Los hallazgos (mapa 12) dan cuenta de tres tipos de percepciones relativas a la
calidad de vida. En la primera se encuentran familias que se sienten satisfechas con sus
condiciones de vida, es decir, perciben que viven bien y que no tienen carencias que las
afecten negativamente. El segundo grupo esta integrado por familias que se sienten
conformes con lo que tienen; aunque presentan carencias que las afectan, reportan que han
logrado algun nivel de satisfaccion respecto a sus condiciones de vida. Por dltimo, se
encuentran familias que se sienten insatisfechas con su nivel de vida y perciben que son

mas las dificultades que los logros en este aspecto.
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Figura 13. Percepcion de calidad de vida (Anexo 2. Mapa 12)

En las familias Mm de NSE bajo se reporta un menor nimero de familias que dicen
estar satisfechas con sus actuales condiciones de vida. En estos casos, al igual que en el de
la familia Mp de NSE bajo, consideran que tienen los recursos basicos para vivir bien y se
perciben mas satisfechos los hijos/as que las madres. Un mayor nimero de familias Mm en
este NSE se sienten conformes con las condiciones econdmicas, es decir, que aunque
consideran que tienen satisfechas algunas de sus necesidades bésicas, también tienen
limitaciones que las afectan; en estos casos, las madres sienten que hacen lo que pueden
para satisfacer las necesidades de sus hijos/as y éstos perciben su esfuerzo y lo valoran
pero, aun asi, sienten carencias. Se reportan también en el NSE bajo un menor nimero de
casos de familias insatisfechas con sus condiciones de vida, las cuales consideran que su

situacion econdémica no es buena y se sienten afectados negativamente.

E: ¢COomo se ha visto afectada la familia a raiz de la situacion econémica? O sea es que el
mercado, para mi la plata que me queda para mercar yo le voy a decir la verdad son ochenta
mil pesos, yo con eso tengo que mercar para una quincena, yo no me puedo pasar de ahi es
que la plata mia todo es asi, la mensualidad, los servicios, el poco de mercado y lo que me
queda es los pasajes de ella, los pasajes mios, a mi me tiene que durar los pasajes pa” mi
guincena, cojo cuatro buses y no me como un cono, porque si yo me gasto y digo me voy a
sentar alli me voy a comer una gaseosa con un pedazo de pizza, son seis mil, siete mil
pesos, tengo que descompletar mis pasajes e ir a decile [decirle] alla a alguien: jme presta,
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me presta diez mil hasta la quincena!; no, es que qué pereza entonces que dicen a esta le
pagan y vive prestando, soy como con mi plata como muy asi [hace una sefial con la mano
gue indica medida] y me debe de alcanzar. Yolanda/madre/53/NSEbajo/Mm

En el NSE medio, aparecen un mayor nimero de familias Mm que se encuentran
satisfechas con su calidad de vida; a esta percepcion se suma el padre de la familia Mp. En
las familias Mm, se reconoce el compromiso y esfuerzo de la madre por mejorar la calidad
de vida familiar y madres e hijos se perciben igualmente satisfechos; lo que no ocurre en la
familia Mp, donde la hija tiene una percepcion divergente a la de su padre y se siente
inconforme con sus condiciones de vida. Entre los factores que contribuyen a la
satisfaccion en las familias Mm de NSE medio destacan: la estabilidad laboral, las
posibilidades de ofrecer una educacion de calidad a los hijos/as y la posibilidad de tener

una vivienda propia.

E: ¢Usted considera su familia vive bien o que sus condiciones de vida son favorables?
Tenemos lo basico, la comida, el techo, la ropa... E: ¢ Tienen alguna carencia o limitacion
que afecte la calidad vida familiar? Tenemos lo bésico pero a veces no tenemos lo que
quisiéramos, como por ejemplo el computador o plata para salir a algin lado.
Carmen/madre/53/NSEmedio/Mm

En todas las familias Mm y Mp de NSE alto se evidencia satisfaccion con sus
condiciones de vida. Particularmente, en este NSE los progenitores reportan que deben
poner limites a los hijos/as en sus gastos con el fin de ensefiarles que todo se debe ganar
con esfuerzo. Pese a la percepcion de satisfaccion generalizada en este NSE, se reporta una
familia Mm que considera que su situacién econdmica ha cambiado y que en efecto, se han

deteriorado sus condiciones de vida.

E: ;Cémo percibe usted las condiciones de vida de su familia? Pues en este momento hay
dificultad econ6mica, en este momento, pero en general en mas de cincuenta afios, yo he
tenido una calidad de vida muy alta, pero en este momento hay dificultades, por econémicas
y sin embargo son necesidades suplidas. E: ;Cuales son las causas de estas dificultades? De
la situacion econdémica de la industria, ha bajado y como yo soy asesora externa, Si,
entonces la gente dice, este afio eh quitemos un poquito Ema no vuelvas hasta que no
estemos, porque la gerencia nos dijo que y asi van recortando y como yo no soy de planta
[no esté vinculada con ninguna empresa] si no externa, por honorarios, entonces dejemos
esto porque ya lo tenemos claro. Ema/madre/57/NSEalto/Mm

Algunas caracteisticas que se identifican en las familias informantes del estudio que

favorecen las condiciones de vida y la capacidad de cumplir con las funciones de
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sobrevivencia son: (a) un promedio de hijos por hogar menor al que presenta esta tipologia
en America Latina (b) un alto porcentaje de afiliacion a la seguridad social, particularmente
al sistema de salud contributivo (c) la tenencia de una vivienda propia que permita
distribuir los ingresos de tal manera que se dirijan al cubrimiento de otras necesidades (d)
un alto nivel educativo y ocupaciones cualificadas de los progenitores que garantizan un
mejor ingreso. Por el contrario, las familias en condiciones de mayor vulnerabilidad en el
estudio se asocian con los siguientes factores: (a) menor nivel educativo del progenitor (b)
menores ingresos mensuales (c) presencia de desempleo y subempleo y (d) mayor numero

de hijos.

5.11. Efectos de la situacion econdémica en las familias Mmy Mp

En el estudio se confirma que las dificultades econdémicas afectan la calidad de vida
de las familias, lo que se presenta en dos &mbitos: material y relacional (mapa anexo 13).
Particularmente, en el &mbito material se constatan efectos negativos tanto en el hijo/a

adolescente como en los deméas miembros de las familias.

Los bajos ingresos de las familias de NSE bajo no les posibilita acceder a: una
vivienda propia o a una residencia en un barrio de mejor estrato socioeconémico; a comprar
ropas y calzados, a ingresar a la universidad, a obtener recursos tecnoldgicos —como
computador, internet, celulares y videojuegos—. Del mismo modo, afecta sus necesidades de
diversion, tales como: salir a parques, comer fuera de casa, pasear Yy viajar. Tampoco tienen
la posibilidad de comprar un vehiculo —especialmente una motocicleta—, de mejorar la
calidad de la alimentacion y por ultimo, no logran mejorar las condiciones fisicas de la
vivienda; estos dos ultimos aspectos los comparten con las familias Mm y Mp de NSE

medio.

Las limitaciones mas comunes de las familias Mm del NSE medio hacen referencia
a: costear actividades artisticas y académicas de preferencia como clases de musica y de
inglés; contar con el apoyo de una empleada doméstica y tener mejores posibilidades de
esparcimiento, es decir, viajar en vacaciones, paseos familiares, ir al cine o comer fuera con

mayor frecuencia.
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Yo si quisiera que tuviéramos un nivel de vida mejor. Porque quiero invertirle mas a lo
cultural, al esparcimiento, esa parte ahorita no la estamos teniendo y nos hace mucha falta.
Ana/madre/41/NSE medio/Mm

Figura 14. Razones de las dificultades econdmicas (Anexo 2. Mapa 13)
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Figura 15. Efectos de la situacién econdmica en las familias (Anexo 2. Mapa 14)

Respecto a los efectos materiales de la situacion econémica en los hijos/as
adolescentes, los hallazgos dan cuenta que existen carencias que no pueden suplir, por
motivos de las dificultades econdmicas de las familias. Esta percepcion es comun en los
hijos/as de familias Mm y Mp de NSE bajo. En lo fundamental, refieren que sus recursos
no son suficientes para adquirir articulos de uso béasico y cotidiano como el vestuario. Los
hijos/as de NSE bajo comparten ciertas caracteristicas o rasgos con hijos/as de NSE medio
y alto, entre ellas, limitaciones en sus actividades sociales y el hecho de no tener recursos
para el pago mensual de las actividades de preferencia, especialmente las clases particulares
de mdsica, baile o boxeo. Ademas, es comun a hijos/as del NSE bajo y medio la percepcion
de que no pueden ir a sitios que les gustaria porque esto implica un sobrecosto para sus

madres.

En los hijos de NSE medio de de familias Mm y Mp ademéas de los aspectos
mencionados, existe la percepcion de algunas restricciones como: no poder practicarse
algunos tratamientos —por ejemplo, la ortodoncia—y no poder vivir en una casa como la que
desearian. Particularmente en este NSE se reporta el caso de un hijo que se encuentra
desescolarizado y vinculado al mercado laboral. En este caso, la madre le exige trabajar
debido a que él no desea estudiar; para que con los ingresos recibidos contribuya

econdémicamente en el hogar.
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5.11.1. Efectos en las relaciones familiares y con los hijos/as adolescentes

Es comin que tanto las familias Mm como Mp de todos los NSE tiendan a ser
solidarias entre ellas mismas ante las dificultades econémicas. En particular, las madres
explican a sus hijos/as la carencia de algunos recursos, les notifican que el dinero no es
suficiente y les hacen explicitos los gastos del hogar. En general, los hijos/as son
comprensivos con la situacion socioecondémica que viven y no presionan a sus progenitores
para que les den mas de lo que puede —este hallazgo fue calificado con una alta
identificacion por parte de los participantes—. Aun asi, en algunas familias Mm, de los tres
NSE se reportan tensiones ocasionadas por la situacion econémica que afecta las relaciones

y la convivencia familiar.

En el caso de las familias Mm de NSE bajo es comun que en todos sus miembros
exista tension producto del endeudamiento —hallazgo que fue calificado con una alta
identificacion por parte de los participantes—, aspecto compartido en un caso de familia Mm
de NSE alto. En las madres de NSE bajo es usual que haya tensién porque no alcanzan a
suplir todas las necesidades béasicas; también se sienten cansadas de acompafiar a sus
hijos/as y compartir con ellos/as. Ademas, las madres se sienten tensionadas porque no
tiene recursos para vivir en otro barrio que proporcione mayor seguridad a su descendencia.
Los hijos/as de familias Mm de todos los NSE, reportan que las dificultades econdmicas
afectan el estado de animo de las madres, lo que deriva en que éstas se alteren con
facilidad; hallazgo que fue calificado con una alta identificacion por parte de los

participantes.

En las familias Mm de NSE medio es mas evidente que los hijos/as hagan mayores
demandas econémicas a las madres, lo que les causa malestar a éstas. Este Gltimo hallazgo
fue calificado con una alta identificacion por parte de los participantes. Por su parte las
madres reportan que el exceso de trabajo para cumplir con sus responsabilidades
econdmicas les limita el tiempo dedicado a los hijos/as, este aspecto es compartido en la
mayoria de los casos de las familias Mm de NSE alto. En el NSE medio se presenta el caso
de una madre quién, a sabiendas de la disminucion en sus ingresos, abandon6 uno de sus

empleos para permanecer mas tiempo con su hija. Ademés, es en este NSE donde se
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evidencia mayor malestar por los conflictos sostenidos entre los progenitores, causados en
lo fundamental por la falta de compromiso econdémico de los padres. Como ya se habia
mencionado en la caracterizacion socioecondémica, es comun en las familias Mm y Mp de
los tres NSE la falta de apoyo econémico por parte del progenitor ausente. En efecto, el
progenitor presente asume la totalidad de la responsabilidad econémica del hogar. Es usual

que estos hechos desencadenen distanciamiento o conflictos entre los progenitores.

La tension, ahi hay una cosa muy tremenda que es cuando se empieza a vaciar la nevera 'y
y0 no tengo con qué mercar, eso a mi me descompensa mucho siendo una mujer como tan
tranquila, me altera. Raquel/madre/52/NSE medio/Mm

5.12. Autopercepcion de pobreza en familias Mmy Mp

La situacion expuesta en los apartados anteriores respecto a la calidad de vida de las
familias estudiadas es diferente a la autopercepcion de pobreza que estas presentan.
Especificamente, en familias Mm de NSE bajo, la mitad de las madres no se consideran
pobres, ninguno de los hijos ni la mayoria de las hijas. En el NSE medio solo en el caso de
un hijo de familia Mm se report6 duda en este aspecto. Por ultimo, ninguna familia del NSE
alto, incluyendo la percepcion de los progenitores y de los hijos/as, se considerd pobre
(mapa 15).

Figura 16. Autopercepcion de pobreza (Anexo 2. Mapa 15)

5.12.1. Familias que se consideran pobres
Los hallazgos indican que la mitad de las madres y una hija de NSE bajo, se
consideran pobres. Ademas se reporta el caso de un hijo de familia Mm de NSE medio que

se muestra inseguro y no define su situacion. Las razones que explican esta autopercepcion
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se relacionan con que les falta mas de lo que consideran necesario para vivir. Estas familias
comparten la vision de que son pobres debido a que viven en familias numerosas y que solo
se sostienen con el salario de la madre. En particular, la hija manifiesta que se considera
pobre porque no puede acceder a cosas que le gustaria tener en la vida. Sobre la
percepcion de pobreza, un hijo de familia Mm de NSE medio se muestra inseguro y no
define su situacion. Aunque reconoce que en su familia tienen lo bésico —vivienda y
alimentacion—, los ingresos no son suficientes para el nimero de personas que conforman el
hogar. Por lo que el tamafio del hogar, como se habia planteado en la caracterizacion
socioecondmca (anexo 3.18) de las familias, se observa como un factor comdn a la

autopercepcion de pobreza tanto en familias de NSE bajo como medio.

5.12.2. Razones para que las familias no se consideren pobres

Por lo general, las razones para no considerarse pobres que argumentan las familias
se fundamentan en los siguientes aspectos: la percepcion subjetiva y la percepcion objetiva.
En las familias Mm de NSE bajo la percepcidn subjetiva tiene mayor presencia porque la
pobreza se asocia con la debilidad y la falta de fe por lo que se eleva la pobreza a un plano
moral y no solo econémico. En estos casos se manifiesta que aunque carezcan de algunos
recursos tienen dignidad y capacidades. En relacion con la percepcion objetiva en las
familias del NSE bajo consideran que el tener empleo formal, seguridad social y cubrir las
necesidades basicas de alimentacién, vivienda y servicios puablicos, asi como no tener

carencias que afecten su vida, son las razones primordiales para no autopercibirse pobres.

En familias del NSE medio la percepcion subjetiva tiene menos peso y con relacion
a la percepcidn objetiva, comparten con las de NSE bajo que cubrir las necesidades basicas
es un argumento esencial que sustenta su autopercepcion. Ademas, estas familias reportan
que tienen acceso a mejor educacion y pueden satisfacer de mejor manera otras necesidades
como las recreativas. Para las familias del NSE alto la percepcion subjetiva es un aspecto
importante. En esencia, resaltan que no son pobres porque en situaciones de crisis
econdmica han tenido el respaldo financiero de sus familias de origen. En el plano objetivo
resaltan que han tenido una situacion privilegiada, en tanto han sido minimas las carencias

y mayores las posibilidades de vivienda, salud y de educacion de alta calidad.
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5.13. Dificultades de la monomarentalidad y la monopatentalidad

Se evidencia en los hallazgos (mapa 16) una mayor percepcion de dificultades por el
hecho de ser una familia Mm y no convivir con el padre que de ser una familia Mp y no
convivir con la madre. Las madres en todos los NSE manifiestan haber tenido que sortear
diversas dificultades a lo largo de la vida con sus hijos/as. En el NSE bajo, las madres
anteponen como principal causa de dificultad la situacién econdmica, expresan que no tener
apoyo del padre, posterior a la separacion o por su ausencia definitiva, les ha conllevado
asumir toda la responsabilidad econémica de la familia. Muchas de estas madres no
trabajaban antes de la separacion y ante esta situacion se vieron obligadas a emplearse en
trabajos que les demandan largas jornadas laborales y bajos salarios, por lo que sus hijos
permanecen solos en sus casas y ellas no pueden cuidarlos ni supervisarlos. Ademas,
expresan que pese a sus multiples esfuerzos por proveer econémicamente, sus ingresos son
insuficientes para suplir todas las necesidades de sus hijos/as, es decir, que sienten que a
causa de sus empleos, no solo incumplen la funcién de acompafiamiento y cuidado de los
hijos/as, sino también la de supervivencia ya que no logran brindarles lo que materialmente

necesitan.

Un aspecto que también genera dificultad a las madres de los NSB bajo es asumir su
rol como modelos de autoridad validos para sus hijos/as, lo cual es un asunto comin para
las madres que son separadas, viudas o que tienen a su pareja desaparecida. En general,
manifiestan que para ellas es importante la figura paterna y que ante su ausencia presentan
temores y conflictos. Un aspecto que les genera dificultad y que también es compartido por
las madres del NSE medio, es el manejo de las visitas parentales. A este respecto se
evidencia poco acuerdo en la forma en como los hijos compartiran el tiempo con el padre

ausente.
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Figura 17. Dificultades de las familias Mm y Mp (Anexo 2. Mapa 16)
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Las madres en el NSE medio, también presentan dificultades por la ausencia del
padre, aunque consideran doloroso no contar con su apoyo, presentan mayor aceptacion de
la separacion. Cabe resaltar que todas estas madres llegaron a la Mm por separacion y
ninguno de los motivos que presentaron para hacerlo fueron involuntarios, como la
desaparicion del conyuge; por el contrario, sus rupturas se presentaron por voluntad propia
y con conciencia de que estar separadas les mejoraria la vida emocional tanto a ellas como
a sus hijos/as. Para ellas la dificultad mas relevante radica en el poco tiempo que les pueden
dedicar a sus hijos/as a causa de sus trabajos. Llama la atencion que estas madres, aun sin
recibir apoyo econémico de la familia extensa (mapa 19) no consideran tan relevante esta

area dentro de sus dificultades.

Por su parte, las madres de NSE alto asumen como principal dificultad el tener que
hacer frente solas a toda la responsabilidad en la crianza y en el sustento econdémico de sus
hijos/as. Estas madres se sienten sobrecargadas y reprochan no poder contar con el padre
para asuntos que les parecen verdaderamente dificiles como tratar la sexualidad con sus
hijos o la educacién de las hijas. Aunque al igual de las madres en los NSE bajo y medio, se
sienten agotadas por las multiples responsabilidades que tienen que asumir, lo diferenciador
es que las madres de los NSE alto presentan menos queja y mas satisfaccion por conformar

una familia Mm.
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En relacion con las hijas en todos los NSE, encontramos que existe una clara
percepcion de la ausencia del padre, manifiestan que lo extrafian y en ocasiones anhelan
que sus progenitores estén juntos. Particularmente, las hijas en el NSE bajo, expresan un
alto apego por el padre y manifiestan extrafiarlo para la realizacion de actividades
cotidianas; sienten dolor por su ausencia sea de forma parcial —en el caso de las

separaciones—, o total —en el caso de la muerte o desaparicion—.

Los hijos en los NSE bajo y medio le dan un lugar importante al padre y aducen a su
ausencia dificultades personales como el consumo de drogas y la depresion, también lo
relacionan con un ambiente de mayor conflictividad en el hogar. Mientras que, los hijos de
los NSE altos, no perciben ninguna dificultad con el hecho de vivir solo con sus madres y
de haber tenido una ausencia total o parcial del padre. El malestar que le causa a los hijos/as
el distanciamiento o la ausencia definitiva del padre; es decir, el no poder contar con su
apoyo o su compafiia, esta relacionado directamente con la percepcion de insatisfaccion con

la vida en los hijos/as adolescentes, mas evidente en los hijos/as de NSE bajo.

Otro aspecto comun en familias de los NSE bajos, son las dificultades relacionadas
con el contexto social, particularmente la migracion y el desplazamiento a causa de razones
econdmicas. En estos casos, las madres, en el momento posterior a la separacion de sus
parejas, dejaron sus hogares de forma temporal y partieron a otro pais o a otra ciudad en la
basqueda de mejores oportunidades econémicas, como consecuencia los hijos/as sufrieron
inestabilidad residencial y emocional. Posteriormente, con el regreso de la madre, se

sentian desadaptados para convivir nuevamente con ella.

En relacién con las dificultades que se generan al vivir solo con el padre
encontramos (mapa 16) que tanto en el padre como en el hijo de NSE bajo no se identifico
ningun tipo de dificultad. El padre en el NSE medio manifiesta que la situacion familiar
desde la muerte de su esposa ha cambiado significativamente, ha sido dificil debido a que
ella era la encargada de la administracién del hogar y del cuidado de los hijos, ademas
porgue la madre tenia mayor cercania y confianza con la hija adolescente. Por su parte el

padre del NSE alto resalta dos areas de dificultad, la primera es la inestabilidad de las
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personas que contrata para que se encarguen de las labores domésticas y del cuidado de las
hijas, para él es dificil encontrar una persona adecuada y ademas eleva los gastos en el
hogar. La segunda es el ejercicio de la autoridad y la supervision de sus hijas debido a que
tiene distintos horarios de trabajo y no puede estar presente, particularmente le preocupa

que sus hijas salgan solas porque teme a la inseguridad de la ciudad.

5.13.1. Dificultades relacionadas con el barrio donde viven las familias

Como se puede observar (mapa 17), el ambiente del barrio y las relaciones vecinales
son hallazgos comunes y recurrentes en las familias; ambos, aparecen como factores que
pueden o no favorecer la satisfaccion de las familias y el deseo de éstas por permanecer en
sus residencias actuales. Un ambiente positivo del barrio, se relaciona con la tranquilidad y
la percepcion de seguridad que éste les genera. A este respecto encontramos que aungue
esta tendencia es mas comun en progenitores, hijas e hijos del NSE alto, también tiene
presencia en madres y en hijas de NSE bajo.

Figura 18. Relacion entre el barrio y la familia (Anexo 2. Mapa 17)

Por el contrario, un ambiente negativo del barrio se relaciona con la vivencia directa
o indirecta de la violencia —este hallazgo fue calificado con una alta identificacion por parte
de los participantes—, que se manifiesta de las siguientes maneras: (a) inseguridad:
principalmente en madres y en hijos/as de NSE alto hay preocupacién porque pueden ser
victimas de robos mientras transitan por el barrio en las noches; ademas les preocupa la
violencia que se genera en barrios aledafios y se intimidan cuando escuchan disparos o se

enteran de que hubo muertes causadas por la violencia. (b) Grupos armados, disputa
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territorial y “fronteras invisibles”: la presencia de bandas delincuenciales en los barrios
ocasiona temor en las familias, particularmente porque éstas limitan la libre movilidad y
ponen en peligro la vida de quienes residen en el sector debido a los constantes
enfrentamientos entre bandas y su lucha por el territorio. Esta situacion fue una causa
importante de insatisfaccion con el barrio y fue reportada por madres y por hijos de NSE
bajo y por padres y por hijas de NSE medio.

Otros asuntos que tienen que ver con las caracteristicas barriales y que generan
insatisfaccion en las familias son, la preocupacién por la influencia que pueda tener en los
hijos/as adolescentes el habitar zonas con presencia de jovenes consumidores o
expendedores de SPA.

E: ¢Es frecuente que sientas miedo para hacer las cosas? Miedo si. E: ¢a qué cosas? mmm
cuando a uno le invitan a hacer algo malo y le da miedo y mejor rechaza esa oferta. E: ;Te
han hecho invitaciones peligrosas o no convenientes? No pero, si es que pasa y se da la
situacion y sucede eso mejor decir que no pero nunca me ha sucedido esto. E: (Te daria
miedo si eso ocurriera? Si porque de pronto, hoy en dia que amenazan a todo el mundo
porgue no quiere hacer algo o los obligan, entonces si. Samuel/hijo/H/13/NSEbajo/Mm.

Segun lo anterior, el barrio de residencia puede convertirse en un factor de dificultad
para las familias. Se identifica que con mayor frecuencia las familias Mp y Mm que habitan
barrios de NSE bajo estan méas preocupadas por los riesgos contra la vida y la integridad de
sus hijos/as adolescentes. Si bien, las familias de NSE medios y altos expresan temor por la
inseguridad del sector donde habitan y por lo que sucede en los barrios aledafios, son las
familias de NSE bajo las que manifiestan una influencia directa de la violencia y una

constante sensacion de riesgo.

5.14. Recursos externos de las familias Mmy Mp

Las familias que dicen respaldarse en algun recurso externo son menores que las
gue manifiestan que no lo hacen. Se apoyan en recursos externos principalmente en la
busqueda de orientacion y acompafiamiento, al respecto se observan varias vertientes (mapa
18):
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1) Apoyo de las redes de amigos o apadrinamientos: este tipo de recurso se observo
principalmente en las madres de todos los NSE, las cuales reconocen en sus amigos/as y los
padrinos/madrinas de los hijos/as un apoyo fundamental para la crianza, debido a que en
estos encuentran orientacion, acompariamiento y para las madres de NSE bajo también
representa apoyo econdémico. En esta misma linea se identifican participantes que dan un

lugar significativo a los lideres de las iglesias en las cuales se retnen.

Figura 19. Recursos externos de las familias (Anexo 2. Mapa 18)
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2) Servicios pagados: se refiere a aquellas familias que pagan por apoyo en alguna
de las funciones, en este aspecto encontramos dos tipos de servicio: el primero se refiere a
las familias que acuden a profesionales en psicologia u otros terapeutas; lo cual se
evidencid en progenitores y en hijas de familias de NSE medio, ademéas de en madres e
hijos de familias de NSE alto. El Segundo apoyo de este tipo lo constituye las empleadas
domesticas, este tipo de recursos se encontr6 solo en los NSE altos y se reportan en los
casos de madre, padre e hijos. Los progenitores reportan que el contar con este apoyo es un
sobrecosto en las responsabilidad econdmica del hogar, incluso una madre de NSE alto

debid prescindir de este recurso tras una disminucién en sus ingresos.
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3) Servicios estatales: en esta categoria se encuentran basicamente las familias de
NSE bajo que reciben apoyo de algin programa que se ofrece desde el sector publico. Cabe
resaltar que, segun lo planteado en la caracterizacion sociodemografica, aunque la mitad de
las familias pertenecen al NSE bajo solo tres de ellas se reconocen como beneficiarias de
alglin programa estatal. En primera instancia encontramos beneficiarios de Medellin
Solidaria — Familias en Accion que es un programa de la Alcaldia de Medellin orientado al
mejoramiento de la calidad de vida de aquellos hogares que se encuentran en condicién de
extrema pobreza. En segunda instancia encontramos beneficiarios del Instituto Social de
Vivienda y Habitat de Medellin (ISVIMED). Este instituto en asociacion con el sistema
municipal para la atencion de desastres (SIMPAD) otorgan un subsidio de arrendamiento
temporal a familias ubicadas en zonas de alto riesgo de desastre natural, apoyo del cual se

hizo beneficiaria una de las familias del estudio.

4) Servicios ofrecidos por ONG: esta es una categoria poco comun en las familias
del estudio y fue reportada solo en el caso de un hijo de familia de NSE bajo, el cual
reconoce la ayuda que le brinda una institucion que trabaja con jovenes en su barrio, en
materia de formacion para el empleo e insercion laboral. Por ONG se entiende cualquier
organizacion civil, sin animo de lucro y con competencia profesional para ejecutar
programas de desarrollo social (Federacion Antioquefia de ONG [FaOng], 2013). Llama la
atencion este dato debido a que Medellin cuenta con un amplio directorio de organizaciones
federadas y no federadas que tienen proyectos en las diferentes zonas de ciudad y que
particularmente trabajan con familias y con adolescentes. Lo cual evidencia las dificultades
que tiene estas familias para fortalecer su red de apoyo y acceder a los servicios que se les

ofrece en el medio.

5.15. Apoyo recibido por la familia extensa

Se entiende por familia extensa a los parientes por via materna o paterna, entre
éstos se encontré un importante reconocimiento en el apoyo de los abuelos y tios maternos.
En la denominacién de familia extensa también se incluyeron los hijos/as mayores que

viven por fuera del hogar, las nuevas parejas de las madres no covivientes, los primos/as y
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los cufiados, estos aunque tuvieron presencia se encuentran en lugares menos significativos

(mapa 19).

Segln los hallazgos la familia extensa ofrece dos tipos de apoyo: econdémico y
acompariamiento. Este tipo de apoyos se evidencia en madres de los NSE bajo y alto, en
padres de NSE bajo y en hijos/as de los tres NSE. Solo las madres y los hijos de NSE alto
reportan que la ayuda economica que les ofrece la familia extensa es constante o
significativa; estas madres informan que sus familias han estado atentas a costear gastos
que ellas no logran suplir, pero que no se dirigen a satisfacer necesidades basicas sino que
se orientan a costear las actividades preferidas, los gustos y la recreacion de sus hijos. Por
el contrario, las madres del NSE bajo que reciben este tipo de apoyo manifiestan que no es
constante y que cuando lo reciben lo dirigen a satisfacer necesidades basicas de
alimentacion, servicios publicos y educacién entre otros. De otro lado, los padres de los tres

NSE reportan no recibir ayuda de este tipo.

En general las madres y los hijos/as de todos los NSE resaltan tener una relacion

cercana con la familia de origen materno y una relacion distante con la familia de origen
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paterno. Esta tendencia cambia de forma inversa en las familias Mp. Al respecto, se
encuentra que, la figura de la abuela y de los tios paternos es particularmente importante.
Sin embargo, el tipo de apoyo de acompafiamiento no se presenta en todas las familias,
incluso los padres de NSE bajo y alto manifiestan no recibirlo y por el contrario dicen

cumplir todas las funciones solos o con apoyos externos a la familia.

En los casos que presentan acompafiamiento, éste se expresa en diversas formas de
respaldo afectivo como: visitar, salir o dialogar con el hijo/a adolescente, mediar en
situaciones dificiles o conflictivas, acudir a reuniones escolares y preparar alimentos. Las
madres de NSE bajo manifiestan que su familia les ha prestado apoyo en la crianza de sus
hijos/as; tanto sus hermanos/as, madres como hijos/as mayores han sido un respaldo
significativo para la resolucién de conflictos. Ademas, expresan que, por su trabajo, deben
apoyarse en éstos para la supervision de sus hijos/as. Las madres de NSE medio y alto
acuden a su familia de origen en los casos en que necesiten orientacion en situaciones
dificiles con los hijos/as. En el caso de las madres de NSE alto acuden a su familia para que

salgan con sus hijos o los visiten cuando ellas viajan o estan por fuera del hogar.

Se observa una diferencia significativa en los padres: aquellos que llegaron a la Mp
por la via de la separacion de su pareja y conviven desde tiempo atras solos con sus hijos/as
—padres de NSE bajo y alto— dicen no recibir acompafiamiento de sus familias; mientras
que en el caso del padre que enviudd recientemente se reconoce el apoyo constante y
significativo en las tias maternas. Es decir, es el tiempo y la naturaleza del evento que
origind la Mp y no el NSE lo que parecen destacarse como factores diferenciadores en el
acompariamiento que brindan las familias. El hecho de que la desestructuracion familiar se
deba a la muerte de la madre y que este acontecimiento sea reciente puede ser el motivo por
el que la familia materna proporcione un mayor apoyo al padre y a los hijos. Las redes
familiares se hacen mas significativas para las familias Mm, lo que puede responder a un

asunto cultural de proteccion a la mujer.
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5.16. Autoestima en hijos/as adolescentes de familias Mmy Mp

La autoestima es una de las areas mas importantes del ajuste psicosocial del
adolescente, esta puede ser analizada desde la valoracion global del si mismo y desde la
autoevaluacion de algunos aspectos significativos de la vida. En este estudio, se indagd por
la percepcion que tenian los hijos/as adolescentes en cinco dimensiones: social, emocional,
fisica, académica y familiar. Los casos se clasificaron (mapa 20) en tres subcategorias de
acuerdo a tipo de valoraciones que hacen los adolescentes en cada una de las dimensiones
asi: alta valoracion de si mismos, incluye los casos en que los adolescentes presentan una
valoracion positiva en las cinco dimensiones estudiadas. Valoracion inetermedia de si
mismos integré los casos donde se presentd una valoracion positiva en por lo menos tres de
las dimensiones estudiadas; y baja valoracion de si mismos que se refiere a casos en los que

hubo una tendencia a percibir de forma negativa la mayoria de las dimensiones.

Figura 21. Autoestima de los hijos/as adolescentes (Anexo 2. Mapa 20)
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En relacion con las hijas se evidencié que siete de los ocho casos de hijas
presentaron dificultades con algina dimension de la autoestima y seis de estos coincidian
en la autoestima emociénal. Entre las dificultades relacionadas con esta dimension
expresan: timidez y dificultad para expresarse con adultos, sentimientos de temor,
nerviosismo o incapacidad para hacer las cosas, percepcion de soledad y sintomatologia

depresiva.
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...soy muy timida, entonces me da mucho miedo decir las cosas y pienso mucho, mas que
todo con los adultos.... por ejemplo cuando me toca hablar frente a otra persona me dan
nervios. Al principio de esta entrevista tenia nervios pero ya no. Sofia/hija/17/NSEbajo/Mm

En general las hijas presentan el siguiente balance en las dimensiones de
autoestima: alta valoracién de si mismas, Gnicamente se reporta un caso en el NSE bajo de
familia Mm. Es decir, ninglna de las adolscentes en el NSE medio y alto y los otros dos
casos en el NSE bajo presentan este tipo de valoracion. Valoracion intermedia de si
mismas: en esta clasificacion se ubican tres casos de familias Mm, uno por cada NSE. En la
categoria baja valoracion de si mismas se ubican cuatro casos: dos hijas de familias Mm de

NSE bajo y medio y dos de familias Mp de NSE medio y alto.

En relacién con los hijos se evidencia que seis de los diez casos de hijos presentaron
dificultades en la valoracion de alguna dimension de la autoestima. De estos seis casos la
dimensién mas referida es la académica. Es comudn que los hijos se autoperciban poco
motivados con el area escolar y se definan como “descuidados”, “perezosos” y “vagos” y
sustentan estas actitudes en considerarse malos estudiantes. Solo en dos casos existe una
percepcion negativa en la dimesion familiar y en uno de ellos, el hijo, relaciona esta

afectacion con dificultades en otras dimensiones de su autoestima.

En general, los hijos que presentan alta valoracion de si mismos: se reportan cuatro
casos, cuatro de NSE bajo —uno de familia Mp y dos de familias Mm—y uno en NSE alto
de familia Mm. Valoracion intermedia de si mismos: en esta clasificacion se ubican cuatro

casos, tres de NSE bajo y uno de NSE medio, todos de familias Mm.

Soy muy vago... Pues para mi estudiar si es importante porque pues yo creo que para ser,
adquirir todos los conocimientos, llegar a ser alguien hay que estudiar, no necesariamente
terminar un colegio pero si estudiar, por ejemplo muchos de los grandes genios de la
historia no  terminaron en  colegios sino que  fueron  autodidactas.
Alejandro/hijo/17/NSEmedio/Mm

Los hijos presentan una baja valoracion de si mismos en dos casos. El primero un
hijo de NSE medio y el segundo uno de NSE alto, ambos de familias Mm. En especial se
identifica un adolescente con dificultades en todas las dimensiones de la autoestima. En

este caso se identifica deterioro de la relacion madre e hijo a raiz del consumo de drogas. Es
207



decir que en este caso el consumo de SPA produce un efecto en cadena que genera en el
adolsecente ambigledad. Este chico esta inserto en el mercado laboral, su madre expresa
que el trabajo puede ayudarle a adquirir responsabilidad y madurez en la vida ademas de

contribuir econémicamente al hogar.

Las diferencias de la valoracion de la autoestima segun el sexo de los adolescentes
son evidentes a partir de una apreciacion por dimensiones. Sin embargo, se pueden
encontrar algunas caracteristicas comunes. Los/as adolescentes que presentan una alta
valoracion de si presentan una autopercepcion positiva en todas las dimesiones, en lo social
se consideran amigables y valorados por sus amigos, En lo emocional se perciben alegres,
tranquilos, sin temores y con un claro reconocimiento de sus fortalezas y habilidades y se

reconocen alguna debilidad, en especial, la timidez.

En la dimensidn fisica se sienten satisfechos con su cuerpo y presentan autocuidado;
en lo académico se caracteriza por la percepcion de ser buenos estudiantes y en general
disciplinados. En la dimension familiar se resalta que se perciben satisfechos, apoyados y
queridos por su familia; estos adolescentes son de un temperamento calmado y tratan de
apaciguar el conflicto en vez de acrecentarlo, por ejemplo se retiran o no hablan cuando
estdn molestos y también permiten que sus progenitores se calmen, por lo que no llegan a
agresiones verbales fuertes. Otra caracteristica es que se reconocen asi mismos como:
responsables, juiciosos o talentosos y consideran que sus progenitores y profesores estan
orgullosos de ellos.

E: ¢ Tus profesores te consideran inteligente y dedicado? soy un buen estudiante, que sabe y
que le gusta estudiar, me lo han dicho... Hasta cuando me va mal se impactan y me dicen
venga hablemos qué fue lo que pas6 aca...Me gusta estudiar, aprender sobre todo, me
encanta conocer de todo. Federico/hijo/17/NSEalto/Mm.

Tanto en hijas como en hijos la dimensién fisica presenta una caracteristica
particular: la expresion “normal” para refererise a como se sienten con su cuerpo. Es decir
que aunque estan dentro de las posibilidades de autoaceptacion y aceptacion social no hay

un pleno reconocimiento de agrado o satisfaccion con su aspecto fisico. También es comun
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expresiones —mas en hombres que en mujeres— como “ni feo ni bonito” o “ni el mas feo, ni

el mas bonito” entendida como una medida intermedia de aceptacion.

... uno no es que sea ni el mas lindo ni el més feo, una persona normal. Comun y corriente,
me veo normal. Marcos/hijo/18/NSEbajo/Mm.

5.17. Satisfaccién con la vida en hijos/as adolescentes de familias Mmy Mp

Los resultados permiten identificar tres ejes en la dimensién de satisfaccion con la
vida. En el primero se ubican los adolescentes satisfechos (mapa 21), es decir, aquellos que
afirmaron sentirse felices con la vida que tienen y no cambiarian lo que les rodea. Los
moderadamente satisfechos (mapa 22), son los adolescentes que a pesar de sentirse felices
con muchos aspectos de su vida perciben algin area de inconformidad. Los insatisfechos
(mapa 22) son aquellos que presentan inconformidad con la mayoria de aspectos en su vida.
En general, se identifica en los hallazgos mayor satisfaccion con la vida en los hijos del
NSE bajo de familias Mm y Mp y en los hijos/as de NSE alto de familias Mm. Menor
satisfaccion con la vida se evidencia en las hijas de familias Mm de NSE bajo y los hijos/as

en familias Mm y Mp del NSE medio.

5.17.1. Adolescentes satisfechos con la vida

En esta dimension relacionada con el ajuste psicosocial de los adolescentes,
frecuentemente se identifica que éstos asocian la satisfaccion con el gusto general por la
vida. En el caso de los hijos/as de familias Mm y Mp de NSE bajo hacer lo que les gusta,
tener lo necesario y contar con apoyo, son las principales razones de satisfaccion; ademas,
los hijos mencionan otros aspectos como el sentirse saludables y no tener ninguna
limitacidn fisica. En el NSE medio disminuye considerablemente el reporte de satisfaccion
con la vida y solo aparecen en esta clasificacion las hijas de familias Mm quienes
fundamentan su satisfaccion en el apoyo familiar y social que reciben, asi como por el

hecho de compartir y amar a las personas que estan a su lado.

En el NSE alto los hijos/as de familias Mm y las madres hablan de una percepcion
generalizada de satisfaccion por la vida, indican que el hacer lo que se quiere en la vida y

contar con buena salud son razones para ello. Las madres y las hijas indican que el apoyo
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de la familia y la posibilidad de expresarse libremente en este espacio, son elementos
fundamentales de la satisfaccion, la diferencia entre éstas y las que pertenecen a los NSE
bajo y medio, es que en el primer caso no mencionan otras redes de apoyo —las amistades y
la pareja—, sino unicamente la familiar. Un elemento comun en las madres de los NSE bajo
y alto como en los hijos/as de estos dos NSE y en hijas del NSE medio es que las relaciones
familiares como el apoyo, la apertura en la expresividad y el bajo conflicto con los

hermanos/as fueron elementos importantes en la satisfaccion con la vida.

Figura 22. Adolescentes satisfechos con la vida (Anexo 2. Mapa 21)
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5.17.2. Adolescentes moderadamente satisfechos
Las evidencias encontradas dan cuenta de hijos/as que se encuentran en esta
categoria. En general, las razones para que estos adolescentes se encuentren

moderadamente satisfechos con la vida se relacionan con carencias econdémicas y afectivas.
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Las carencias econOmicas resultan el aspecto mas relevante, entendidas como la
imposibilidad de acceder a bienes materiales deseables. Le siguen las carencias
emocionales como falta de apoyo emocional y malestar por la ausencia del padre. Si bien,
las familias que se ubicaron en este eje presentan motivos de insatisfaccion, también

indican otras razones por las cuales sentirse a gusto con la vida que tienen.

Los resultados demuestran que el aspecto econdémico es referido por hijos/as de
familias Mm y Mp en los tres NSE, pero es mas reiterativo en el NSE bajo y medio. Segun
las madres de este NSE, sus hijos/as comprenden que con los ingresos familiares solo
cubren las necesidades basicas. Sin embargo, en ocasiones les demandan mas recursos de lo
que ellas pueden ofrecerles, sobre todo cuando quieren acceder a algun bien material como
celulares, computador, vestuario y calzado o cuando desean practicar algin deporte y
requieren el pago de mensualidades. Lo anterior es comdn en familias Mm, segin se
constata en el discurso de las hijas de NSE bajo y medio y madres en los NSE bajo y

medio.

Figura 23. Adolescentes insatisfechos y moderadamente satisfechos con la vida
(Anexo 2. Mapa 22)
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El tema del cuerpo emerge como una razon de insatisfaccion, particularmente en sus
hijas. Las madres de NSE medio, expresan que sus hijas se sienten inconformes con ciertos
aspectos de la imagen corporal, principalmente con el peso. Estas mismas madres y el padre
de NSE alto expresan que sus hijas se sienten inconformes con la vida y que este
sentimiento no responde a un motivo especifico, es decir que los progenitores no logran
identificar los motivos. Lo anterior se relaciona con lo identificado en las hijas del NSE
medio de familias Mm y de NSE alto de familia Mp, quienes refieren que su nivel de
satisfaccion con la vida depende en gran medida de su estado de animo, por lo que se

muestran ambivalentes al evaluar este aspecto.

Las madres del NSE alto sefialan que, particularmente sus hijos, presentan
insatisfaccion por su vida social, a ellos les gustaria tener mas amigos y pertenecer a otros
grupos sociales, diferentes a los amigos del colegio; este motivo también fue expresado
como fuente de insatisfaccion en el caso de una hija de familia Mp de NSE alto. Los hijos
de NSE alto presentan como motivo de insatisfaccion asuntos referidos a su forma de ser,
especificamente con su inseguridad para tomar decisiones; del mismo modo, se preocupan
demasiado por la opinién que de ellos tengan las demas personas, aspecto comun en la

etapa de la adolescencia.

En relacion con los padres, en todos los NSE consideran que sus hijos/as se sienten
bien con su vida y que son felices con lo que tienen. Expresan que los momentos de
insatisfaccion se presentan por: carencia de algo material que el hijo desee en el caso de
familia Mp de NSE bajo; afectacion emocional de la hija producto de la muerte de la madre
en familia Mp de NSE medio y, por crisis propias de la edad y cambios en el temperamento
de la hija en familia Mp de NSE alto. Es decir, que segun las evidencias, los padres
consideran a sus hijos/as satisfechos con su vida y no se formulan cuestionamientos al

respecto.

5.17.3. Adolescentes insatisfechos con la vida
Los hallazgos dan cuenta que es menor la recurrencia de adolescentes insatisfechos

con su vida; sin embargo, en este grupo se encuentran aquellos/as que aluden diversas
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razones, entre las que destacan: causas economicas y familiares. En ninguna de las hijas de
familias Mp y Mm sea cual sea su NSE se observa una total insatisfaccion. Por el contrario,
los casos de insatisfaccion con la vida aparecen como situaciones extremas y estan

presentes en hijos de familias de NSE bajo y medio.

En el caso del hijo de NSE bajo se observa una notable insatisfaccion por la relacion
con su madre, la cual considera coercitiva. Su malestar se explica por el hecho de no
sentirse libre para elegir lo que le gusta hacer, salir cuando lo desee y sentirse cohibido para
expresarse. Este adolescente reporta poco apoyo y un deseo fuerte de emancipacion y de
tener una vida independiente de su madre. En el caso del hijo de NSE medio la
insatisfaccion se presenta como resultado del consumo de SPA y por la percepcion de
relaciones familiares desligadas, una comunicacion negativa, autoritarismo vy

desescolarizacion.

En sintesis los motivos principales que llevan a los adolescentes a tener una
percepcion de insatisfaccion con la vida son: (a) el factor econémico que es el que
determina el acceso a las cosas que quisieran tener o hacer; en el NSE bajo el factor
econdmico resulta clave y los adolescentes lo asocian con el deseo de poseer méas dinero
para acceder a bienes materiales, obtener una mejor posicion social y lograr la
independencia econdmica (b) el factor familiar, ya que en los casos de total insatisfaccion
con la vida —-NSE bajo y medio— se presentan relaciones familiares desligadas, con
cohibicion en la dimension relativa a la expresividad, débil comunicacion entre madres e

hijos y un alto control de la madre.

5.18. Proyecto de vida en hijos/as adolescentes de familias Mmy Mp

El proyecto de vida implica la capacidad de proyeccion, el establecimiento de
suefios y los sentimientos que el futuro genera; ademas del respaldo familiar que permita
alcanzarlo. Segun los resultados (mapa 23), la posibilidad de pensarse en el futuro y tener
un proyecto para la vida destaca en la mayoria de los adolescentes del estudio. Del mismo
modo es comun el sentimiento de esperanza en el logro del mismo —este hallazgo fue

calificado con una alta identificacion por parte de los participantes—. Aun asi, existe

213



presencia de hijos/as donde no aparece tan clara la proyeccion de futuro y por el contrario,
consideran mas importante vivir el presente sin preocuparse de lo que posteriormente les
traerd la vida. Asi mismo, hay presencia de familias con sentimientos marcados por la
incertidumbre y el temor frente al futuro de sus hijos. Por ello en esta dimension aparecen
tres ejes de presentacion de los hallazgos: la proyeccion y la inmediatez; los sentimientos
de futuro; y los suefios de los hijos/as adolescentes.

La formacidn profesional se aprecia en hijos/as de todos los NSE de familias Mm y
Mp; la tendencia por el logro de objetivos o cumplimiento de los suefios también aparece
en hijos/as de todos los NSE, hallazgo que fue calificado con una alta identificacion por
parte de los participantes. La estabilidad e independencia economica unida al deseo de
obtener bienes materiales como casas 0 viajes se evidencia con mayor relevancia en los
hijos/as de nivel medio, mientras que las hijos/as de nivel bajo, aunque comparten aspecto
tienen también la proyeccion de conformar su propia familia. Por su parte los hijos/as del
NSE alto de familias Mm tienen ambas proyecciones, economica y familiar. EI mejorar
personalmente y el deseo de ser mas felices, de lo que son ahora, se distingue en hijas de
NSE medio. Son pocos los adolescentes que reportan percepciones de inmediatez, es decir
que les preocupa mas el presente que el futuro, y consideran que es mejor dejar que todo
vaya sucediendo sin interferir en ello. Esta percepcion solo se identifica en hijos de NSE
bajo y alto y en hijas de NSE alto y medio, es decir que esta percepcidn parece no estar

ligada al NSE de pertenencia.
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Figura 24. Proyecto de vida de los hijos/as adolescentes (Anexo 2. Mapa 23)

Proyecto de vida
de los adolescentes

T
Se identifican

Hallazgos | S.c5digos

¥~ Hallazgos __[ proyeccién |( Inmediatez |—
-f—— soportados en \ / soportados en \,
< Entendida
La capacidad de Lomo
plantearse
un proyecto a futuro Mayor {pekidliszags
y de que este sea relevancia por Thdican qie
importante en el presente !
la vida
- los adolescentes
Los hallazgos prefieren vivir su
indican que los presente y no
adolescentes preouparse

proyectan su por el futuro
vida hacia T
| consideran que

|
La formacién El logro de objetivos La estabilidad e La conformacién
profesional y suefios de su

Mejoramiento ; i
independencia ) Es mejor dejar

cen . personal ue las
7 | economica: poseer bienes propia familia cos;s Zicedah
Séai ; materiales
egun Seguln |
lo reportado lo reportado s:gun | Segun lo
por Segln
3 p‘T" lo reportado o rep?)rtado reportado
Los Hijos/as |—De [ |os hijos/as pT POF por
|
De NSE De lllSE Los hijos/as Hijos de
M d Mm De NSE |
Familias -

|
De
| |
Familias Familias
Mm Mp

5.18.1. Sentimientos que genera pensar en el futuro de los hijos/as adolescentes de

familias Mmy Mp

En relacion con este aspecto la mayoria de las familias muestran sentimientos

positivos, entre ellos resaltan la esperanza, la tranquilidad y la confianza (mapa 24). Esta

tendencia es compartida por progenitores de los tres NSE y da cuenta de la seguridad que

tienen en sus hijos/as y de las sélidas bases que les han brindado durante el proceso de

socializacion. Por tanto esperan que éstas puedan ser herramientas suficientes para que se

proyecten y cumplan sus expectativas.

Al respecto, las hijas de NSE medio presentan motivacion por el futuro y consideran

que pueden responder positivamente a las demandas académicas que tienen. En cuanto a los

hijos en familias Mm y Mp, el optimismo con respecto a su futuro, aparece como un factor

comun en los tres NSE. A pesar de ello se presentan casos de temor e incertidumbre por lo

que les puede pasar a los hijos/as en funcion del cumplimiento de su proyecto de vida pero
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en estas familias esos sentimientos no surgen solamente en los adolescentes sino también

en sus madres.

Figura 25. Sentimientos que genera pensar en el futuro (Anexo 2. Mapa 24)
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Los suefios son parte fundamental de la proyeccion de los hijos/as adolecentes del
estudio (mapa 25), ya que a través de ellos manifiestan sus deseos de futuro, al tiempo que
tienen un efecto motivador. Estos suefios se pueden delimitar en tres aspectos relevantes: la
educacién superior, la independencia econdmica y la conformacién de una familia. Para las
madres de NSE bajo es prioritario el aspecto de que sus hijos ejerzan una profesion o un
oficio. De igual manera, las madres de NSE bajos manifiestan que sus hijos/as suefian con
tener solvencia econdmica para acceder a articulos materiales, en orden de importancia
aparece la tendencia de la moto como medio de transporte, seguido de la casa, de las
posibilidades de esparcimiento y finalmente, de la posibilidad de disponer de recursos

econdmicos para conformar su propia familia.
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Figura 26. Suefios de los hijos/as adolescentes (Anexo 2. Mapa 25)
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Las madres del NSE medio presentan en primer lugar el suefio de sus hijos/as por
obtener un nivel de vida mejor, es decir obtener una solvencia econémica que les permita
acceder a bienes materiales. Estas madres no apoyan la conformacién de una familia e
indican que en sus hijos/as existe una prioridad por lo material. Las madres del NSE alto
mencionan suefios en los tres aspectos, pero destaca como prioritaria la conformacion de la
familia, establecida a través de la unién matrimonial y con la presencia de hijos. Los padres
de los tres NSE no brindan mucha informacion frente a los suefios de sus hijos/as pero
resaltan la preferencia por el aspecto educativo. Lo que se relaciona con la dificultad para
comunicarse con sus hijas y conocer lo que estas piensan de la vida —ver mapa 6—. En el
NSE bajo aparece ademas mencionado por progenitores y pos hijos/as el “ser alguien en la

vida”, como la posibilidad de progresar y de obtener mayor bienestar.

Los hijos coinciden con las percepciones de las madres: en los NSE bajo y alto sus
suefios estdn orientados en los tres aspectos mencionados —educacion superior,
independencia economica y conformacion de una familia— mientras que en el NSE medio el
énfasis esta puesto en el aspecto econdmico. En los hijos de NSE bajo se destaca el deseo

de ser futbolistas o policias. Es de resaltar que en los barrios donde viven las familias del
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NSE bajo es mas visible la presencia de la fuerza publica, puesto que son sectores en los
que hay mayor presencia de los distintos grupos armados, en una pugna por el poder
territorial. De alli que la policia se considere un referente de control y autoridad en estos
espacios. Las hijas de los NSE bajo y alto centran sus suefios en los aspectos de educacion
superior y de conformacion de una familia. En particular, las de NSE bajo dan especial
énfasis al aspecto educativo. Como sucede con las madres y los hijos de NSE medio, las
hijas de este nivel hacen referencia solo al aspecto econémico, igual que las madres y los

hijos de éste nivel.

5.18.2. Respaldo familiar frente al proyecto de vida

En relacion con este aspecto se observa (mapa 26) que por lo general, la percepcion
tanto de progenitores como de hijos/as de los tres NSE es que estos han compartido sus
suefios y lo que quieren ser, lograr y tener en la vida con la familia. Asi mismo, es
generalizada la percepcion de apoyo familiar en el cumplimiento del proyecto vital de los
hijos/as. A este respecto, los resultados revelan que aunque los hijos/as sienten el respaldo
familiar, aquellos que pertenecen a los NSE bajo y medio tanto de familias Mm como Mp,
no siempre tienen la certeza de que su familia cuente con los suficientes recursos

econdmicos para apoyarlos; lo que no ocurre en los hijos/as de NSE alto.

En relacion con los progenitores se observa que en todos los NSE, respaldan las
decisiones de sus hijos/as con respecto a su futuro, ademés los estimulan y aconsejan para
el logro de sus metas, principalmente y como se mencion6 antes, las que tienen que ver con
el aspecto educativo y de formacion profesional. Este hallazgo fue calificado con una alta
identificacion por parte de los participantes. Es comun que los animen a que sean mas
dedicados y comprometidos con las actividades académicas, con el fin de que esto los

beneficie a largo plazo.

Sin embargo, se observan algunas diferencias por NSE; se identifica en los
progenitores de NSE bajo y medio la percepcion de que sus hijos/as deberan esforzarse y
podrian estudiar si: obtiene una beca, lo apoyan otros familiares o ingresan a una

universidad publica; éstos asumen que el factor econdmico es el mayor impedimento en el
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logro del proyecto de vida de los hijos/as. Mientras los progenitores de NSE alto
consideran que el esfuerzo es mutuo, es decir, tanto de ellos como de los hijos/as. Ademés
tienen la certeza de que éstos podran estudiar por: el ingreso a una universidad privada, el
apoyo de otros familiares y el esfuerzo del progenitor presente; estos progenitores asumen
que el factor personal de sus hijos/as —confianza en si mismos y persistencia—, son los
mayores limitantes en el logro del proyecto de vida, lo que es comln a progenitores del
NSE medio.

Figura 27. Respaldo familiar frente al proyecto de vida (Anexo 2. Mapa 26)
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5.19. Ajuste escolar en hijos/as adolescentes de familias Mm 'y Mp
La presentacion de los hallazgos (mapa 27) relacionados con el ajuste escolar de los

hijos/as adolescentes se inicia con la integracion escolar; es decir, su adaptacion y afinidad
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por el colegio, sus relaciones con compaferos y profesores y la presencia o no de
dificultades en este aspecto. Otra dimension importante en el rendimiento escolar es la
dedicacion y compromiso con las tareas y el tipo de calificaciones recibidas. Por dltimo las
expectativas académicas como forma de valoracién de la importancia del estudio en la vida
de estos adolescentes. Todos los adolescentes entrevistados excepto uno se encontraban
escolarizados y una de las adolescentes ya habia culminado sus estudios en el colegio.

Figura 28. Ajuste escolar de los hijos/as adolescentes (Anexo 2. Mapa 27)

5.19.1. La integracion escolar de los adolescentes

En relacion con este aspecto en las hijas/as se reportan méas casos de satisfaccion
que de insatisfaccion con el colegio donde estudian. Los motivos de satisfaccion en esta
area tienen que ver con el establecimiento de su red de amigos. Otra razon la constituyen
las buenas relaciones con los profesores y la valoracion que tienen de ellos como
estudiantes. También se encuentra que la pertenencia en un mismo colegio es una razén de
satisfaccion para algunos adolescentes. Las dificultades en la integracién escolar se
presentan en tres aspectos: inconformidad con la estructura institucional, dificultades con

compafieros y dificultades relacionadas con el contexto.

En segunda instancia, se presentan casos de hijas con débiles o conflictivas

relaciones con los compafieros —en los tres NSE—. En estos se identificd que: dos de las tres
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hijas presentan una débil comunicacion con sus progenitores y una baja autonomia,
caracterizada por limites rigidos por parte de sus progenitores que incluyen restricciones en
la socializacion de sus hijas o impedimentos para salir o compartir con pares; ademas, en
ambos casos, hubo presencia del castigo fisico. Una caracteristica que se aprecia en los tres

casos es la baja autoestima en las dimensiones emocional y social.

En tercera instancia se identificaron razones del contexto que atentan contra la
integracion escolar de los hijos/as —en el NSE bajo—: la primera razon es la distancia entre
la localizacion del colegio y la vivienda; en este aspecto se reporta que una hija de familia
Mm de NSE bajo debe caminar durante una hora para llegar al colegio debido a que queda
retirado de la vivienda —situacion que en los NSE medio y alto sortean con el pago de
transporte escolar—. Las razones que llevaron a gque esta hija viva en una zona retirada de su
colegio es que se cambid de barrio a raiz del alto riesgo de catastrofe natural que presentaba
su vivienda. La segunda razon la reporta un hijo de familia Mm de NSE bajo, quien sufrio
amenazas a raiz de las fronteras ilegales en el barrio donde vivia. En ambos casos hay

presencia de cohibicion en la comunicacion con sus madres, alto control y baja autonomia.

5.19.2. El rendimiento académico de los adolescentes

Segun los hallazgos en cuatro casos de hijas —~NSE bajo, medio y alto— y en tres de
hijos -NSE medio y alto— consideran que tienen un alto nivel académico, expresado en
compromiso con las tareas escolares, obtencion de buenas calificaciones y percepcién de
satisfaccién con sus logros en esta area. La percepcién de no estar completamente
satisfechos o de desear otro tipo de rendimiento es identificada en dos de las hijas -NSE
medio— y dos de los hijos —~NSE bajo—. Es comun gue en los casos en que no se sienten
completamente satisfechos con su rendimiento escolar manifiesten expresiones como
“podria ser mejor”, “podria ser mas responsable” o “me gusta estudiar pero soy

indisciplinado™.

Los que se sienten insatisfechos en este aspecto son la mitad de los hijos —-NSE bajo
y medio, incluye el hijo desescolarizado— y dos de las hijas -NSE bajo y alto—; estos

mencionan que han llegado alli por actitudes como: pereza, falta de motivacion o descuido
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y lo expresan con los siguientes términos: “no me gusta estudiar”, “soy muy vago”, “soy

99 ¢

indisciplinado” “charlo mucho en clase” o “soy desaplicada” y “perezosa”. Lo que
evidencia un reconocimiento de poco esfuerzo y compromiso con el estudio pero no de
falta de inteligencia o capacidad para hacerlo. Solo en el caso de una hija de NSE alto se
indicd que su bajo rendimiento tenia que ver con su dificultad para memorizar o para

aprender rapido.

...yo estaba en otro colegio y perdi dos séptimos, perdi uno y en el otro me retiré. Y ya
después me fui pa” éste colegio, yo le dije que iba a estudiar en éste. Este es el tercer
séptimo que estoy estudiando, por eso no lo puedo perder.... el Gltimo periodo perdi nueve,
el tnico periodo que he perdido tantas.... Pablo/hijo/14/NSEbajo/Mm

E: ;Cémo te va en el colegio? Soy muy vago. E: ¢ Te gusta estudiar? No, me da pereza. E:
¢COmo es tu comportamiento en el salon de clases? Tranquilo, pero hablo mucho en clase,
No soy necio pero soy muy vago. E: ¢Como son tus relaciones con los profesores? Bien. E:
¢ Te consideran inteligente y dedicado? Inteligente si, dedicado no. E: ¢{Te consideras un
buen estudiante? No. E: ¢ Tienes buenas calificaciones? No. Mal para perder el afio no, pero
si pierdo materias. Alejandro/hijo/17/NSEmedio/Mm

5.19.3. Expectativas académicas de los adolescentes

En relacion con esta dimension se encontrd que: a excepciéon de una hija de NSE
medio de familia Mm, quien manifiesta sentirse presionada por su padre para ingresar a la
universidad y continuar con su trayectoria académica; las demas hijas en todos los NSE
indican un alto deseo por continuar sus estudios, en especial por ingresar a la universidad.
En el caso de la hija que ya culmind sus estudios secundarios se identifica que no ha
logrado su expectativa académica, debido a que deseaba ingresar a la universidad publica
para estudiar enfermeria y al no pasar los examenes se encuentra realizando una carrera
técnica. Cabe resaltar que, en las expectativas académicas de las hijas predomina la
tendencia a profesiones en el area de la salud, especialmente enfermeria, medicina y
pediatria, seguida de la arquitectura y las humanidades. Es llamativo que incluso en las
hijas que presentaban bajo rendimiento escolar o en aquellas que se consideraron “poco
esmeradas”, “perezosas” o desaplicadas” la mayoria presentan altas expectativas

académicas debido a que la relacionan con la movilidad social.
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Para la mayoria de los hijos también es comun la alta expectativa académica, sobre
todo en lo referido al ingreso de la universidad. Aun asi, se identifican adolescentes que se
muestran ambiguos al respecto, porque consideran que no tienen la disciplina y la
motivacién para ingresar a la universidad o porque no hay claridad sobre qué eleccion se
tomard en el futuro. En estos casos que muestran dificultades en las expectativas
academicas se encuentran algunas caracteristicas comunes: vivencia de desescolarizacion,
baja autoestima académica, repeticion de cursos, deseo por dedicarse a un oficio y no a una
profesion, consumo de drogas e insercion al trabajo. Estos hijos también presentan malestar
por la separacion de los padres y por su relacion actual con el padre, ademéas han tenido
celos de la madre ante la idea de que esta consolide una nueva relacion de pareja. Sin
embargo, no hay ninguna similitud en las relaicones que actualmente establecen con sus

progenitores.
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Capitulo V1. Discusion y conclusiones

Esta tesis se fundamenta en el trabajo realizado por distintos investigadores que ha
contribuido significativamente al conocimiento en este &mbito de estudio. Por tanto, las
conclusiones aqui expuestas, representan trazos del mismo camino y pretenden ser una
aportacion que, ademas, genere nuevos interrogantes que permitan avanzar en el
conocimiento cientifico sobre el tema. La metodologia cualitativa de este estudio nos
permitio analizar de manera mas profunda elementos que habian sido evaluados desde
métodos cuantitativos. También nos ofrecio la oportunidad de recuperar vivencias y relatos
en virtud de una mayor comprension de las relaciones en familias con adolescentes.
Aunque las conclusiones que aqui presentamos hablan del contexto colombiano también
pueden ser Utiles para el analisis de estas categorias en paises con similares niveles de
desarrollo humano. En este sentido, varios paises de América Latina presentan importantes
similitudes con Colombia (DNP, 2006; PNUD, 2010).

Pese al exahustivo control que hemos realizado en pro de la rigurosidad y el
cumplimiento de criterios de evaluacion propios de los métodos cualitativos, este estudio
no esta exento de riegos en la interpretacion que hace la autora de los resultados obtenidos.
Por tanto, somos conscientes de los aciertos pero también de las limitaciones presentes en
esta investigacion. El desarrollo de las conclusiones sigue el orden de los objetivos
planteados y presenta una discusion de los hallazgos més significativos.

6.2. Cohesion en familias Mm y Mp: Consideraciones sobre la interaccion del
ecosistema familiar y los efectos del NSE

La mayoria de las familias del estudio se perciben unidas y presentan caracteristicas
similares en todos los NSE, como la percepcién de union, el esfuerzo y apoyo comun. No
obstante, en las entrevistas se pueden apreciar algunas diferencias en funcion del NSE de
pertenencia, en aspectos como los espacios para compartir y la cooperacion familiar. En
cuanto a los espacios compartidos, las actividades que comparten las familias de NSE bajo

estan limitadas por la falta de recursos econdmicos y por el hecho de que tienden a asociar
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la recreacion o el esparcimiento con el gasto. En consecuencia, es comin que restrinjan sus
actividades al espacio doméstico y eviten realizar aquellas que les implique desplazamiento
o0 inversion de dinero, lo cual les genera insatisfaccion. Situacion que habia sido descrita

por otros estudios en paises de la region (Padron, 2001).

E: ¢En tu familia hacen planes para compartir juntos? La verdad, no mucho. Siempre hay
veces cuando estamos en la noche que mi mama llega del trabajo, vemos un programa en
televisién, jugamos también juegos de mesa, no a menudo pero si los hacemos... Me da
tristeza, porque me da frustracion de saber que no puedo salir.
Samuel/hijo/13/NSEbajo/Mm

Respecto de la cooperacion familiar, en las familias de NSE bajo también sobresale
la parentalizacion de los hijos mayores, como estrategia de apoyo a las madres. Esta
parentalizacion se expresa de dos maneras complementarias. Asi, encontramos que los
hijos/as mayores cooperan en las actividades domésticas y el cuidado de los hermanos
menores. Paralelamente, las hijas evitan realizar demanadas econémicas a sus madres y los
hijos muestran el deseo de contribuir econdmicamente al hogar. Estas conductas son el
resultado de la elevada valoracion que realizan los hijos/as del esfuerzo de la madre, puesto
que reconocen que es ella quién trabaja para sostener econdmicamente el hogar. Ademas,
estos hijos/as son considerados por sus madres como solidarios, lo que no solo legitima el
desempefio de este rol sino que ratifica que las tensiones entre familia y sociedad,
transforman las funciones familiares (Arriagada, 2001; Beck y Beck—Gernsheim, 2001;
Calderdn y Ramirez, 2000; Cebotarev, 2003; Varela, Musitu, et al., 2012; Musitu, Moreno
y Martinez, 2010.

...Pero es que como te digo, Samuel es muy juicioso. El es asi. Yo no me la paso
diciéndole, pues él sabe que él llega, organiza la cocina, organiza las camas; yo llego y
encuentro todo muy organizado, una que otra vez pasa que le pregunto: ;Samuel por qué no
hiciste? pero normalmente lo hace y ya. Clara/madre/42/NSEbajo/Mm

En las familias de NSE medio también se presentan relaciones de apoyo y
solidaridad. Sin embargo, los hijos/as tienden a realizar mayores demandas econémicas a
sus madres y las madres se muestran menos satisfechas con la participacion de lo hijos en
las responsabilidades del hogar. Estas familias difieren de aquellas con un NSE bajo, sobre

todo, en su mayor utilizacion de los espacios recreativos, en particular aquellos que
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suponen mayor gasto econdmico. Consideramos interesante subrayar que esta mayor
participacion no parece estar asociada con una mayor satisfaccion, al contrario, en estas
familias los hijos/as presentan un menor deseo para compartir espacios con sus
progenitores, presentan mayor insatisfaccion con las posibilidades econdémicas y desean

tener mejores ingresos que los que actualmente tienen.

E: ¢En tu familia hacen planes para compartir juntos? Mas bien poquito. E: ;/Qué
actividades comparten con més frecuencia? Por ejemplo rezar por las noches, pero a mi ya
tampoco me gusta, porque igual como no me mantengo en el hogar mas bien me tocan
poquito esas reuniones, también los fines de semana mi mama me dice que por qué no con
la plata del pago me acompafia a comprar algunas cosas y que invite a los muchachos a
comer algunas cositas, hay veces me animo y hay veces no, entonces mas bien poquito.
Mateo/hijo/17/NSEmedio/Mm

Se identifica, ademéas, que en familias de NSE medio cuyas madres son
profesionales, tienen una percepcion mas amplia de las necesidades de sus hijos y, por
tanto, los apoyan en la realizacion de actividades tanto académicas como de ocio que
promuevan su desarrollo integral. En este sentido, como apunta Del Valle (2004) las
mujeres que elevan su nivel de formacién e incrementan su participacion en el sistema
productivo, amplian las expectativas vitales, se hacen conscientes de sus posibilidades y
esto tiene efectos en la vida familiar. Por el contrario, los progenitores de NSE medio que
no cuentan con una profesion, similar a sus homologos de NSE bajo, se centran mas en la
satisfaccion de necesidades basicas. Es decir, que en este aspecto tiene mayor peso el nivel

académico de los progenitores, que el sexo de éstos o el NSE de pertenencia.

E: ¢/Qué cambiaria de su familia? A mi me gustaria que fuéramos mas activas. A veces
siento que somos muy quietas, a veces cuando reflexiono sobre eso pienso que, a veces,
interviene lo econdmico, por ejemplo cuando el papa estuvo por fuera y ahi si mandaba la
cuota monetaria yo las tuve en curso de inglés y de musica porque él mandaba ese dinero y
porgue yo habia tomado la decision de tenerlas en colegio publico, pero ya una vez él lleg6
cambio todo eso, porque ya el asumié que no iba a dar dinero en efectivo sino que €l iba a
manejar en qué se iba a invertir el dinero y decidié que el colegio, yo sé que es muy
costoso, esa es la inversion que él iba a hacer, cort6 lo de los cursos, para mi eso fue
doloroso, pero es que yo quiero que ellas estén en mas cosas, que salgan y conozcan gente y
que disfruten de actividades artisticas y ver que yo no tengo los ingresos para decirles jyo
se los doy! entonces eso si me frustra un poquito y me gustaria cambiarlo.
Ana/madre/41/NSEmedio/Mm
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En las familias de NSE alto, se evidencia una menor cooperacion que no implica
insatisfaccion ni en la madre ni en lo hijos/as. En estas familias, el apoyo de lo hijos se
convierten en un apoyo emocional hacia los hermanos/as, en detrimento de la implicacion
de las tareas del hogar, debido a que los progenitores se apoyan en cuidadores externos o en
empleadas domésticas. Ademas, las madres ponen énfasis en que una relacion familiar
unida implica una construccion cotidiana de esfuerzo y constante dedicacion. Este hecho,
propicia que las madres procuren ser cuidadosas con lo que le dicen a sus hijos/as y con el
trato que tienen con ellos. Las familias de NSE alto, en la medida en que tienen margenes
de eleccion mas amplios, pueden hacer elecciones de vida mas favorables que las familias
con NSE medio y bajo (Altamirano, 2009; Nieves, 2011; Sen, 1985).

Sin embargo, al igual que las familias en los NSE bajo y medio las de NSE alto
experimentan limitaciones para compartir en familia, ligadas a restricciones de tiempo por
parte de los progenitores. Estas restricciones son causadas por las extensas jornadas
laborales de los progenitores y por la ausencia de las madres, que deben viajar
constantemente a otras ciudades del pais o al exterior. En este sentido, las posibilidades
econdmicas que les brinda una vinculacion laboral estable no necesariamente favorecen el
compartir en familia, pero si les posibilita mayores elecciones para satisfacer la necesidad

de esparcimiento como por ejemplo viajar en vacaciones, entre otros.

E: ¢En su familia hacen planes para compartir juntas? Si, no muy frecuente pero si, los
espacios con la familia. Nosotras salimos solas pues a un centro comercial, a pasiar[pasear],
los paseos, ir a cenar, no hemos vuelto a cine pero lo haciamos porque ya son otros
momentos de la vida y a veces llego muy cansada, mira te digo honestamente que el trabajo
y las circunstancias que ella [la hija entrevistada] seguramente lo siente, la vez pasada me
dijo: ay mami no hemos vuelto a salir a cenar y todo eso y yo le dije: hay mijita pero es que
salgo rendida [muy cansada], muchas veces en realidad. Pero siempre sacamos espacios
para compartir y ademas con la familia siempre.... Elena/madre/50/NSEalto/Mm

E: ¢Qué actividades comparten con mas frecuencia? Nada. Porque él llega muy tarde, o
llega cansado y yo todo el dia en el colegio. Milagros/hija/14/NSEalto/Mp

Ademas, es importante destacar que las familias desligadas y aglutinadas que
presentan niveles de cohesion extremos, aungue tienen presencia en los tres NSE, son mas

frecuentes en el NSE bajo y medio, respectivamente. Estas familias presentan malestar por
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la falta de apoyo, compromiso y esfuerzo comun. Frecuentemente son las madres quienes
se sienten sobrecargadas por tener toda la responsabilidad del hogar en distintos &mbitos y
también se sienten angustiadas por no saber de qué forma relacionarse con los hijos/as que
han experimentado cambios en diferentes niveles (fisico, social, psicolégico y emocional)
en la adolescencia. Esta percepcion esta en consonancia con planteamientos de otros
estudios en los que se argumenta que en la etapa adolescente los padres sienten amenazada
la cohesion familiar y realizan grandes esfuerzos por mantener la vinculacion del sistema

ante los constantes cambios (Lila, et al., 2006; Musitu y Cava, 2001).

En las familias desligadas con niveles bajos de cohesion, es comin que los hijos de
se quejen por el pobre apoyo de los hermanos/as menores, la falta de comprension que sus
madres tienen de sus necesidades y el distanciamiento afectivo de la familia. Esta
percepcion de la familia tiende a generar una percepcion radical de insatisfaccion en el
hijo/a. Esta situacién no solo responde a caracteristicas del microsistema progenitor/hijo
sino también a las limitaciones que estos presentan a raiz de su situacion econdémica
(Altamirano, 2009; Beck—Gernsheim, 2003; Cicerchia, 1999; Daza, 1999; Garceés y Palacio,
2010; Gonzalez de la Rocha, 1999; Martinez, et al., 2009; Montoro, 2004; Musitu y Cava,
2001; Nieves, 2011; Pachdn, 2007; Rico de Alonso, 1999, 2007; Del Valle, 2004).

Una categoria que ha resultado importante en la explicacién de la cohesion familiar
es el sexo de los hijos/as y los progenitores, de modo que se constata la tendencia de
establecer relaciones mas cercanas y positivas entre progenitores e hijos/as adolescentes
cuando ambos son del mismo sexo (familias Mm con hijas mujeres y familias Mp con hijos
hombres), lo cual va en la linea de investigaciones precedentes (Hortacsu, 1989; Hunter,
1985; Noller y Callan, 1991; Youniss y Smollar, 1985). Sin embargo, hay presencia de
familias Mm con hijos que logran establecer relaciones positivas aun con la diferencia de

sexo entre el progenitor y el hijo.

E: (Coémo se la llevan en tu familia? Muy bien, pues la relacion con mi mama mas que
madre e hija somos amigas, ella me cuenta las cosas yo le cuento las cosas. E: ¢En tu
familia son unidos? Si, todo lo hacemos las dos porque somos mi mama y yo, cocinamos,
vemos television, nos ayudamos y yo siempre cuento con ella para mis cosas incluso las
que tiene que ver con mi novio, yo le pido su opinion. Sofia/hija/17/NSEbajo/Mm
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E: ¢En tu familia son unidos? Si, pues de cierta forma. En qué pues, como que mas entre
Luci [la hermana menor] y yo, mi papa tiene mucho trabajo entonces tampoco. E:
¢Consideras que en tu familia se apoyan y ayudan los unos a los otros? Entre mi hermanita
y yo porque por ejemplo a nosotras nos da mucha cosa contarle cosas a mi papa, nos da
como pena [vergienza], o que nos vaya a decir algo. Milagros/hija/14/NSEalto/Mp

6.3. Comunicacion entre progenitores e hijos/as adolescentes: Replantear con quién se
guedan los hijos en funcion de la igualdad de sexos

A medida que aumenta el NSE se incremeta el interés de los progenitores,
especialmente las madres, por comunicarse abiertamente con los hijos/as pero no
necesariamente aumenta la disposicion de los hijos/as para hacerlo. Las caracteristicas de
comunicacion debil o negativa fueron mas frecuentes en el NSE bajo pero también se

presentan en los demas NSE.

E: ¢Hay temas de los que no le hablas o del que sea dificil hablar? [Hace silencio] no. A no,
no tanto pero es como porque no me sale, yo no soy espontaneo en eso [se refiere a hablar
de cuando le gusta alguien]. Pues no es tanto porque sea un tema tabu sino porque no. Pues
con mi papa si, con mi mama no tanto [se refiere a hablar de la sexualidad]. Pues que no me
gusta, pues yo casi no soy espontaneo para hablar y eso, para contar las cosas pero si me
preguntan yo no tengo ningun problema en responder. Alejandro/hijo/17/NSEmedio/Mm

Es frecuente que las hijas no compartan con sus padres sus asuntos personales, se
sientan cohibidas y poco valoradas pero no manifiesten abiertamente su malestar por temor
a las reacciones del padre (Jackson, Bihstra, Oostra y Bosma, 1998; Noller y Callan, 1991).
Nuevamente la variable sexo resulta importante para comprender la apertura comunicativa
entre hijos/as adolescentes y progenitores (Forehand y Nousiainen, 1993; Garcés y Palacio,
2010; Nollery Callan, 1991; Shek, 2000).

E: ;Como se la llevan en tu familia? Ellos [el papa y el hermano] lo més de bien, excelente,
ellos si, siempre ellos... pues la relacion de ellos dos la mejor. Yo me la llevaba era con mi
mama y bien, pues, ese era mi mecanismo de defensa. E: ;Como es la comunicacion entre
ustedes? Muy mala, eso es lo que pasa también aqui, que no hay comunicacion, no hay... es
gue yo tengo el temperamento pues muy fuerte y cuando tengo rabia me callo para no
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ocasionar un problema mayor y entonces pues eso es la falta de comunicacion que no es tan
buena. Melina/hija/15/NSEmedio/Mp

E: ¢En tu casa se puede hablar abiertamente de lo que cada uno piensa y siente? Si mucho,
pues uno le cuenta y ya ella como que le da consejos y de todo E: ¢Le puedes comentar tus
problemas personales? Si, por ejemplo mi mama me ve triste y yo le cuento y ella me
ayuda. E: ¢Existe algin tema del que no se hable o del que sea dificil hablar en tu familia?
No de todo [sonrie] hablo con ella. Manuela/hija/17/NSEalto/Mm

Las diferencias entre NSE y sexo radican en el contenido de las conversaciones con
los hijos/as. Por ejemplo es comdn que las madres en los NSE bajos censuren algunos
temas relacionados con la sexualidad, mientras que en los NSE medio y alto las madres no
solo son més abiertas sino que proponen este tipo de conversaciones. Sin embargo, son los

hijos quienes se niegan a compartir con sus madres estos temas (Garcés y Palacio, 2010).

E: ¢Existe algin tema del que no se hable o que sea dificil de hablar en su familia? No, yo
pienso que podemos hablar de todo. Lo que pasa es que hay veces él no tiene la confianza
para hablar de todo, pero al menos por el lado mio he estado dispuesta y a veces charlandito
[se refiere a una conversacion espontanea] le pongo los temas. Lo que te digo, la dificultad
que a él mas le da es de las relaciones [de pareja] y no es un tema que sea tabd, porque
antes yo soy mas fresca que él para afrontar eso pero a él le da dificultad hablarlo.
Violeta/madre/49/NSEalto/Mm

La relacion de comunicacion abierta estad directamente asociada con la cercania
emocional y el buen trato a los hijos/as (Barrera y Vargas, 2005y Mestre et al., 2007). De
hecho, el maltrato verbal o fisico, el trato ofensivo, los gritos y el poco respeto por las
opiniones de los adolescentes es descrito como un elemento que interfiere la relacion entre
progenitores e hijos/as (Estrada, et al., 2010; Landero, Gonzalez, Estrada y Musitu, 2009,
Lerner, Peterson, y Brooks, 2001; Mufioz y Grafia, 2001; Ruiz, 1999; Schmidt, Maglio,
Messoulam, Molina y Gonzalez, 2010; Secades y Fernandez, 2003; Senabre et al., 2011).

E: ;Como se dicen las cosas cuando estan enojadas por algo? Por decir esta semana que
entonces apague el computador, organicese que ya es hora de estar lista para ir a estudiar,
entonces que hizo se puso a hablar por teléfono, se tir6 a la cama y cuando vio que era muy
tarde, yo no voy a ir a estudiar, yo no voy a ir a estudiar ;porqué no va a ir a estudiar?
porque me cogio la tarde, digame ¢porqué le cogid la tarde?, hagame el favor y se me
levanta de ahi, se bafia inmediatamente y se va a ir a estudiar, jah no, yo no voy a ir a
estudiar!, entonces ya empezamos a subir la voz, ella la sube, yo se la subo, entonces
cuando ella la sube mucho, uno como mamé no quiere que el hijo le grite, entonces cojo la
correa, le digo: jlevantese de esa cama inmediatamente!, entonces levanteme, entonces que
esto, que lo otro, al estar grosera uno quiere coger la correa y de ahora en adelante no mas,
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cojo la correa y si usted no va a estudiar le voy a dar correa todo el dia.
Matilde/madre/53/NSEbajo/Mm

En este sentido, para favorecer la relacion entre progenitores e hijos/as adolescentes,
seria necesario que los primeros comprendieran que las diferencias de sexo pueden limitar
el tratamiento de ciertos temas, aunque no necesariamente implica que los hijos/as se
distancien en todos los aspectos (Youniss y Ketterlinus, 1987 y Zani, 1993). Ademas de
ello, es importante que el progenitor que quede a cargo de los hijos/as tenga claridad sobre
la importancia de promover, en caso de que sea posible, la comunicacién con el progenitor
ausente y no bloquearla. Lo anterior evitaria el empefio de que los hijos/as le comenten todo
a un solo progenitor y disminuiria la sobrecarga del progenitor con el que conviven. De
hecho, esta situacion puede llevar a replantear con quién se quedan los hijos/as después de
una separacion, porque si bien la tendencia es que se queden con la madre, no en todos los
casos es la mejor eleccién. En esta decision deberian evaluarse aspectos como el tipo de
relacion que ha establecido el adolescente con cada uno de sus progenitores y la

comunicacion entre los miembros de la familia.

E: ¢Eres sincero cuando le dices las cosas? Pues hay veces que yo si le cuento cosas a ella
pero hay cosas que mas bien yo espero hablar con mi papa porque son mas como cosas de
hombre a hombre, eh y nada pues prefiero mas bien no hablar con ella porque me gusta mas
hablar con mi papéa sobre varios temas que él entiende y que me podria pues ayudar con
eso. E: ¢Con tu papa tienes esa confianza? Si mi papa me dice mucho que no lo vea tanto
€como un papa, sino mas bien como un amigo, que le puedo contar las cosas, que yo puedo
tener mucha confianza con él, si pues, que puedo contar con él para todo. E: ¢Y ha
funcionado bien? Si. Miguel/hijo/16/NSEmedio/Mm
6.4. Relaciones de autonomia entre progenitores e hijos/as adolescentes: La
modificacion del control parental a partir de las caracteristicas del contexto
En la mayoria de las familias las nuevas demandas de los hijos/as frente a la autoridad
familiar han implicado modificaciones en las normas y limites establecidos por los
progenitores. Es comun, que las madres de todos los NSE indiquen que sus hijos/as pueden
decidir algunos asuntos de su vida como sus amigos, su pareja, la forma de vestir, algunos
sitios donde ir pero que este es un proceso dificil y que constantemente deben estar
supervisando el “buen uso” de la libertad que le dan a los hijos/as. Lo cual segin Grotevant

y Cooper (1986) y Steinberg (2000) significa que el logro de la autonomia no
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necesariamente implica una ruptura total de las relaciones familiares y por el contrario, si se

afronta adecuadamente, puede ser enriquecedora para todos los miembros de la familia.

Una estrategia de control frecuente en las familias es la utilizacién de medios
electrénicos como el celular o moévil (Rodriguez, 2002). De esta forma los progenitores
estan informados sobre lo que hacen sus hijos/as y median la asignacién de permisos.
También es comun que las normas que se establecen en las familias se basan en la viglancia
de horarios de entrada, de salida, de ir a la cama y de acceso a internet; ademas del
cumplimiento de labores domésticas y la vigilancia de algunos de sus intereses personales
(Betancourt y Andrade, 2011; Oliva, 2006).

...yo la llamo muy seguido, nos hemos acostumbrado desde chiquitas que cuando salgan
me llaman, papa ya salimos, papa ya llegamos porque les he dicho la Unica manera de que
yo trabaje tranquilo es que si ustedes salieron pa” cine, me llamen papa ya estamos en el
cine, papa ya vamos para la casa, papa ya llegamos a la casa, cuando se van a costar papa
buenas noches. Jorge/padre/51/NSEalto/Mp

El logro de autonomia de los hijos/as en estas familias es una fuente de conflicto
familiar (Musitu et al., 2001, Steinberg, 1990). En el estudio se identificd que este proceso
se relaciona con el NSE de pertenencia y con el sexo de los progenitores y de los hijos/as.
Por lo que es més frecuente que en el NSE bajo se encuentren familias de estilo autocratico
0 sobreprotector. En estas familias, particularmente las madres, presenten dificultades para
asumir su rol como modelos validos de autoridad para sus hijos/as debido a que consideran
necesaria la presencia de la figura paterna en el hogar. Unido a ello, sostienen una relacion
de baja autonomia con sus hijos/as que se caracteriza por ejercer un control alto en sus
vidas, instaurar limites rigidos, sobreponer su opinion vy utilizar el castigo fisico como

forma de sancion; lo que también se identifico en familia Mp de NSE alto con hija.

Si, uno como madre si quisiera que los hijos obedezcan... entonces que la nifa [la hija
entrevistada] fuera obediente, fuera mas sujeta [que acatara las normas] y de todas maneras
si me gustaria que ella cambiara, mejorara, porque una persona nunca cambia totalmente, o
mejorara en gue es muy contestona [le responde de forma grosera], grita, entonces me hace
ofuscar a mi también y también grito, entonces las dos gritamos, a la que mas grite entonces
eso es muy, muy incomodo, muy incomodo... claro que yo le doy asi con la mano [le pega
en la cara] y ella si le duele mucho y le da mucha rabia que yo le vaya a pegar en la boca o
en la cara porque es grosera, o sea ella amerita y ella merece que cuando me grita yo le dé
una palmada en la cara, pero no lo hago y lo hago, cojo una chancla o algo asi y le voy a dar
y ella me dice que le respete la cara, jentonces usted respéteme a mi y deje de ser grosera!,
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entonces al coger la correa, ya ella me dijo que no, que le pegara... sin embargo ella grita
tan feo, porque ella se sale, grita asi juna cosa horrible!, ahi es donde yo Ilamo al papay le
digo: Camila esta asi y asi llévesela para alla. Matilde/madre/53/NSEbajo/Mm

En las familias de NSE bajo, es comdn que los progenitores tengan en cuenta la
edad para valorar el grado de libertad que le dan a los hijos idependientemente de que sean
hombres o mujeres y que instauren los limites aduciendo riesgos sociales. Lo cual se asocia
con que la familia tiene la funcién de filtro social, por lo que debe cuidar a los hijos de la
influencia exterior y a su vez prepararlos para desenvolverse adecuadamente en el medio
(Hernéndez, 1997; Musitu, et al., 2001; Senabre, Murgui y Ruiz, 2011). Segun Moreno
(2007) y Musitu y Cava (2001) es comun que los progenitores al asumir el alejamiento de
sus hijos presenten dudas acerca de la capacidad de estos para adquirir la responsabilidad
de algunas cuestiones de su vida personal, temen que éstos se impliquen en conductas de

riesgo y tienen la sensacién de que son demasiado jovenes e inexpertos.

Un hallazgo que resulta importante es que el exceso de control de los progenitores
de NSE bajo hacia los hijos/as es producido por un alto grado de temor e inseguridad frente
a los riesgos del medio social. Cicunstancias como las fronteras invisibles entre barrios, que
son limites territoriales demarcados por las bandas delincuenciales; hacen que los
adolescentes tengan restricciones para circular libremente por la zona donde habitan. Lo
anterior puede derivar en amenazas, desplazamiento intraurbano, cambio de colegio o
desescolarizacion. Este escenario de adversidad, casi exclusivo de las familias de NSE bajo,
hace que las madres intensifiquen sus recursos de proteccion y no encuentren otra via que
la imposicion de la norma. Este hecho se une a la percepcion que tienen las madres de que
sus hijos/as no advierten los mismos riesgos y por el contrario se exponen a la violencia sin

calcular las consecuencias.

E: ¢Qué cambiarias de tu familia? Un poquito el genio de mi mama4, el caracter de mi
mama, si, que fuera como mas relajada, como que no se preocupara tanto por mi; porque
pues ella si me ha dicho mucho que me cuide, que en la calle hay mucho peligro y muchas
cosas y yo eso lo sé, y ella de todas maneras cuando yo voy a salir siempre me recuerda lo
mismo Yy si pues cuando yo le pido permiso o alguna cosa ella siempre es como toda
preocupada, si eso, ella es muy sobre protectora. Miguel/hijo/16/NSEbajo/Mm
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E: ¢Qué es lo més dificil de vivir solo con tu madre? [Piensa] pues que le dijera yo, que hay
vez [veces] que ella no quiere que uno salga, pues porque ella, ella ya esta preocupada,
entonces pues ella piensa pues que si estamos nosotros dos solos siempre nos debemaos estar
juntos, entonces no, que no puedo salir. E: ;Y t0 has hablado eso con ella? Si pero... Si
porgue un ejemplo, yo salgo de mi colegio y yo me quedo con mis compafieros, yo siempre
llego tipo seis y media a la casa y si llego a las siete ya me esta poniendo problema. E: ¢Y
ta le has dicho que te quedas con los compafieros? Ah si yo le digo, no, que me tengo que
venir pa’ la casa. E: ;A ella le da miedo? Si, ella, lo que dice ella, que por que ella no
conoce a nadie por ahi. E: (O también por lo de las fronteras, por el otro barrio? Si pero yo
casi... ella piensa que yo me meto a los otros barrios pero no, yo no paso de ahi de esa parte
del barrio de nosotros. E: ¢Y eso no te hace sentir incomodo? Siempre [silencio] para uno
salir es un problema porque no lo deja. Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm
La situacion anterior genera una actitud de ambivalencia en los hijos/as del NSE
bajo: de un lado es mé&s comun que éstos acepten los controles de los progenitores debido a
que justifican esta actitud en la preocupacion gue tienen por ellos. De otro lado, los hijos/as
asumen este tipo de control como una excesiva intromision en sus asuntos personales y esto
les genera un alto nivel de insatisfaccion e inhibicion social y personal. Es importante que
los progenitores establezacan con sus hijos una comunicacién positiva, utilicen la
negociacion para consensura la autonomia del hijo/a y flexibilicen las normas familiares.
Segun Grotevant y Cooper (1986), solo las familias que logran este equilibrio entre
autonomia y cohesion sostienen relaciones individualizadas entre los miembros del sistema

que contribuyen a su desarrollo personal.

Las familias que se encuentran ubicadas en un grado medio de autonomia
establecen un control moderado en la vida de sus hijos/as y se cacarterizan por el
establecimiento de limites negociados, confianza en que tomen decisiones en algunas areas
de su vida y mayor respeto por sus opiniones. Lo cual se observd con mayor frecuencia en
familias Mm de NSE medio. En estos casos las madres reportan una comunicacion abierta
con los hijos/as adolescentes por medio de la cual les brindan su acompafiamiento y apoyo
pero también les hacen explicitos sus compromisos. Estas madres conceden beneficios a los
hijos/as a medida en que estos se comportan de forma responsable y evidencian mayor
madurez (Moreno, 2007; Musitu y Cava, 2001). En estas familias también aparece el temor
por los factores externos como la violencia, pero no directamente en los barrios donde

viven sino en zonas aledafias; lo que en gran medida puede atenuar el exceso de control.
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E: ¢En qué aspectos de la vida su hija tiene mas libertad para decidir? Ella tiene un nivel de
autonomia muy alto en sus decisiones en torno por ejemplo: a cémo se viste, a qué hace. E:
¢De qué forma controla el comportamiento de su hija? Si, funciona con ella por ejemplo los
pactos yo con Julieta hago pactos que yo no tengo ni siquiera que vigilarle los pactos, es
gue eso es muy loco [muy extrafio] yo por ejemplo cuando Julieta estaba chiquita el castigo
era no ver una novela o no ver un programa y yo no estaba y ella no lo veia a pesar de que
sus primas le decian ja su mama no esta!, ella pues es muy loco [muy extrafio] yo no sé
ella ha sido respetuosa, si yo le digo por ejemplo a Julieta te doy permiso hasta las diez ella
a las diez llega, si se quiere guedar un ratico me llama y me dice: ;mama me dejas otro
ratico? pero ella nunca me rompe los compromisos pero es porque yo he sido como amplia
con esas cosas, Si no soy la mam& coercitiva, ni autoritaria en general.
Isabel/madre/40/NSEmedio/Mm
Se identifican familias con relaciones de alta autonomia que se caracterizan por un
bajo control y por los pocos limites impuestos sobre los hijos/as; que segin el NSE,
representa relaciones de permisividad o relaciones de mayor independencia para estos. En
las familias de NSE alto, es comun que el logro de la autonomia este basado en la confinza
y la progresiva indepencia de los hijos/as. Mientras que en familias de NSE bajo, la
percepcidn es que los hijos/as se han apropiado de libertades sobreponiéndose a la voluntad

de sus madres, este hecho es comun en familias Mm de NSE bajo.

Fede [el hijo] para las responsabilidades del colegio es autdbnomo completamente, hay
apoyo cuando necesita, de resto aqui ¢hizo tareas?: si mami, yo no estoy pendiente si las
hizo, venga le reviso, no; ¢se acostd a tal hora?: si mami. Es decir, él es autbnomo para
tomar sus decisiones... Otra cosas para la que tiene autonomia es que a ¢l se le da plata
mensual, y desde muy pequefio, él la distribuye para sus gustos, le encanta manejar su plata.
Violeta/madre/49/NSEalto/Mm

6.5. Conflicto entre progenitores e hijos/as adolescentes de familias Mm y Mp: Acatar
0 desobedecer como diferenciador de las relaciones

En relacion con el conflicto encontramos que, en consonancia con estudios previos,
el ambiente de tension por los descuerdos es comun en familias con hijos/as adolescentes y
su resolucion depende de las estrategias de afrontamiento utilizadas para manejarlos. Las
estrategias establecidas para gestionar el conflicto determinan que se resuelva o se agrave el
mismo Y, por tanto, el grado de malestar en la familia. Este resultado se corresponde con lo
encontrado en diversos estudios que han analizado el conflicto entre padres e hijos
adolescentes (Jackson, Cicognani y Charman, 1996; Gonzélez, Gimeno, Meléndez y
Cordoba, 2012; Jiménez, 2003, 2007; Meguias, 2004; Obiols y Di Segni, 2006; Oliva y
Parra, 2004; Smetana, et al., 2010; Steinberg, 1990).
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El conflicto hostil principalmente presente en familias de NSE bajo y medio, tiende
a generar distanciamiento afectivo de los hijos/as (Musitu et al., 2001). Se identifica que
cuando el conflicto deriva en castigo fisico o imposiciones severas de los progenitores
hacia los hijos/as, estos Gltimos tienden a calmar la posicién de los primeros haciéndoles
creer que hay obediencia o comprension, lo que genera en los progenitores una percepcion
de baja conflictividad. En efecto, en otros estudios se plantea que el significado funcional
de los conflictos durante la adolescencia depende, entre otras cosas, de la calidad de las
relaciones entre padres e hijos (Smetana, Yau y Hanson, 2010; Steinberg, 1990). También
Musitu et al. (2001) reportan que cuando el conflicto familiar es hostil, incoherente y con
una escalada de intensidad, los hijos se sienten abandonados y evitan la interaccién con los

padres.

De otro lado, el conflito encubierto tuvo mayor presencia en familias de NSE bajo y
alto. Esta forma de conflicto se caracteriza porque no hay una aceptacion directa del mismo
pero si existen constantes desacuerdos que generan tensién (Cummings y Davies, 1994);
Cummings, Goeke—Morey y Papp, 2003; Martinez, 2002; y Webster y Hammond, 1999).
En familias con conflicto encubierto, es frecuente que los hijos/as se muestren pasivos y
asuman comportamientos camuflados, es decir, que en presencia de los progenitores actien

y Se expresen de una manera y en su ausencia de otra.

E: ¢Como se la llevan en tu familia? Pues mas o menos, porque a veces peliamos
[peleamos] mucho, a veces nos llevamos muy bien, salimos a pasear, salimos juntas, pero
hay veces que no nos entendemos y hay muchas peleas, digamos yo estoy relajada y ella
viene y me alza la voz y a mi no me gusta que me alcen la voz cuando yo estoy tranquila, o
cuando me quiere pegar en la cara. O sea, yo Sé que esta bien que sea mi mama pero a mi
no me gusta que me toguen la cara y menos para pegarme si yo tengo la culpa de lo que esta
pasando, normal, es mi mama tengo que dejarme, pero si es la culpa de ella no, no hay
porgue. Camila/hija/13/NSEbajo/Mm

En todos los NSE la “desobediencia” o desacato a las normas establecidas es una de
las razones fundamentales del conflicto entre progenitores e hijos/as; motivos que tambien
fueron expuestos en los estudios de Agudelo (1999), Musitu et al. (2001) y Steinberg

(1990). Son pocos los casos de progenitores que entran en conflicto con sus hijos/as a causa
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de diferencias ideoldgicas (Jiménez, 2003; Parra y Oliva, 2002). Por lo que, en consonancia
por lo planteado en estudios previos, los conflictos se presentan en temas de relevancia
menor y no suelen estar relacionados con valores de fondo (Jackson, Cicognani y Charman,
1996; Jiménez, 2003; Meguias, 2004; Obiols y Di Segni, 2006; Oliva y Parra, 2004).

E: ¢Cémo se la llevan en su familia? Ay! Mi relacidn con él es buena, pero a Marcos [el

hijo] le encanta estar en la calle. Le encanta estar en la calle y ese es el punto donde Marcos

y yo siempre hemos chocado. Lucia/madre/45/NSEbajo/Mm

Un hallazgo significativo es la diferencia en la forma en cdmo se tramita el conflicto
segun el NSE de pertenencia y el sexo de los progenitores y de los hijos/as. Se evidencia
que en las familias con baja conflictividad, la igualdad entre el sexo del progenitor y el sexo
del hijo/a es un factor favorable. Lo que confirma la importancia de esta variable en las tres

dimensiones estudiadas de las relaciones entre progenitores e hijos/as.

E: ¢Qué hacen en su familia cuando no estdn de acuerdo o estan enojados? Pues a ver,
primero nos quedamos calladas, yo puedo tener alguna discusién con ella de cualquier
asunto, decirle Manuela [la hija entrevistada] yo no estoy de acuerdo con esto, no me
parece, o0 llegaste tarde ¢qué paso?;mird la hora? y yo me quedo callada, ella pues igual
silenciosa se va pa” su cuarto y al otro dia cuando ya a mi se me pase la rabia -porque me
molesta que no llegue a la hora que es o que llegue mas tarde- le digo: no me parece como
estas de madrugadora [que llega en la madrugada], pero ya después se habla igual.
Elena/madre/50/NSEalto/Mm
Es comln que las hijas reporten mayor conflictividad con sus progenitores, sobre
todo con las madres a quienes consideran sobreprotectoras (Jackson et al., 1998; Megias,
2004; Megias et al., 2002; Motrico et al., 2001; Noller y Callan, 1991). En este aspecto
concidimos con Oliva y Parra (2004) quienes afirman que la relacién entre madre e hijas
adolescentes es mas frecuente e intima pero al mismo tiempo mas conflictiva. Los hijos por
el contrario independientemente de si viven con el padre o con la madre tienden a atenuar
los conflictos y para ello responden con obediencia a la norma o simulan hacerlo para evitar

enfrentamientos.

E: ¢Le haces caso a tu madre? Si porque asi yo pelee o lo que sea siempre va a ganar, no
hay forma. Yo que me gano con rebelame [rebelarme], nada. No yo llego y luego lo
castigan a uno o cualquier cosa, entonces si uno ya va a hacer una cosa importante ya no la
puede hacer. Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm
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Un hallazgo importante es que la participacion de los hermanos en el conflicto es
significativa y generalmente negativa, sobre todo en familias de NSE bajo y medio. En las
familias en que hay presencia de méas de un hijo tiende a haber mayor desacuerdo y mas
agresiones. Es comun que los hermanos tengan comportamientos polarizados y que se
generen constantes altercados entre ellos. Desde la percepcion de los hijos/as, sus madres
generalmente no hacen un manejo efectivo de estas situaciones y tienden a castigar o
privilegiar de forma inapropiada. Lo cual intensifica el conflicto entre hermanos. Esta
percepcion cambia segln el NSE de pertenencia, en los NSE bajo y medio, la relacion con
hermanos/as es poco estimulante y afecta la cohesion familiar mientras que en el NSE alto
es mas positiva y de apoyo.

Con mi hermana la convivencia es muy regular porque a mi no me gusta que ella grite a mi
mama y entonces eso me saca la rabia y entonces hay veces llego hasta pegarle y entonces
por eso mi mama me castiga a mi o algo asi por eso a mi me da rabia que ella haga eso con
mi mama... Siempre los que hacemos los oficios diarios, mi mama yo, mi hermana con
mucha pero mucha dificultad, no le gusta porque siempre le gusta estar viendo televisién o
el computador y entonces ya cuando mi mama le da la orden de que haga eso a ella no le
gusta y ahi es donde comienza el conflicto que ella se pone rebelde comienza a gritar y eso.
Samuel/hijo/13/NSEbajo/Mm

Las familias Mm de NSE alto presentan una tendencia a la baja conflictividad y el
desacuerdo es manejado de forma positiva, en general, reconocen tener diferencias de
opinidn con sus hijos/as, pero lo asumen como algo importante en su diferenciacion como
personas. Estas familias tienden a generar estrategias de contencién como manejar la ira, no
sancionar con castigos fisicos ni agresiones verbales y permitir que los hijos/as participen
en la discusion de sus limites cotidianos. Lo anterior confirma la relacion propuesta por

Jackson, et al. (1996) entre manejo del conflicto y grado de autonomia de los adolescentes.

E: ¢Qué hacen en su familia cuando no estan de acuerdo o estan enojados? Casi siempre soy
yo la del liderazgo, mostrandole como con formas, ejemplos, poniéndole cosas tangibles
porque él a veces magnifica [agranda los problemas] mucho. E: ;Se agreden, gritan o se
golpean? No, nunca. E: ;Como se resuelven las dificultades en su casa? Normalmente
conversamos. Violeta/madre/49/NSEalto/Mm

Una percepcién comun en madres e hijos/as de todos los NSE es la reiteracion o

“cantaleta” como sancion y expresion del conflicto, la cual, se identifica que tiene poco
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efecto en el cambio de los hijos/as. Este hallazgo, que fue evaluado con una alta
identificacion por parte de los participantes, se refiere a una forma de repeticion de la
conducta esperada, usualmente utilizada por las madres como método preventivo y
correctivo. Las madres de NSE medio y alto, estan convencidas de no castigar a sus hijos/as
y recurren a esta estrategia: indicarles repetidamente los motivos de sus faltas, las posibles

sanciones y el malestar que les causa sus comportamientos.

6.6. Calidad de vida en familias Mm y Mp: Efectos mediados por el NSE

En relacion con la percepcion de calidad de vida se evidencia una clara
diferenciacion segun el NSE de las familias. En el NSE bajo y medio se reporta menor
satisfaccion con sus actuales condiciones de vida, pero es menor en el NSE medio que el
bajo. Por el contrario en el NSE alto las familias tienen una percepcién mas positiva de su
calidad de vida (Cruces et al., 2008; Graham y Lora, 2009; Lora, 2008; Lora y Chaparro,
2008). Ademas, es comun que familias en todos los NSE se vean afectadas directamente a
causa de las dificultades econémicas y sus efectos se observan tanto en el plano material

como en el relacional.

La tendencia en el NSE bajo es a que las personas se sientan “conformes” con las
condiciones econOmicas, es decir, que a pesar de que reconocen la satisfaccion de algunas
de sus necesidades béasicas, también identifican limitaciones en asuntos basicos como la
alimentacion y el pago de servicios publicos (DAP, 2010; MCV, 2010b). Para mitigar las
carencias es frecuente que en el NSE bajo las familias disminuyan sus pautas de consumo y
que adquieran deudas (Calderén y Ramirez, 2000; CEPAL, 2010). ElI endeudamiento
produce tension y especialmente las madres ven afectado su estado animico por esta causa.
Las sobrecargas economicas se desplazan al plano relacional en las familias y afectan
directamente en la convivencia (Musitu, et al., 2012). Lo cual ha sido planteado por
estudios previos en la regién y el pais que indican que la vulnerabilidad socioeconémica
altera la capacidad de las familias para enfrentar los diferentes eventos que impactan en el
sostenimiento familiar y genera sentimientos de frustracion (CEPAL, 2001, Cerutti et al.,
2000; DNP, 2007; Garcés y Palacio, 2010; ICBF, 2008).
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En lo econdmico, a veces lo que uno necesita no tiene con qué conseguirlo, hay necesidades
gue uno no tiene como cubrirlas. Por ejemplo ropa, zapatos, uno tiene que fiar [prestar
dinero] o ver como la consigo o que va al médico y le mandan un medicamento particular y
eso ya implica otro costo mas. Lucia/madre/45/NSEbajo/Mm

Las carencias sociecondmicas en las familias de NSE bajo también afectan la vida
de los adolescentes ya que limitan sus actividades sociales y su desarrollo integral (Cerutti,
Navarrete, Schwartzmann, Roba y Zubillaga, 2000). Los hijos/as reportan limitaciones para
acceder a bienes de uso basico y cotidiano como vestuario, alimentacién, material escolar e
implementos deportivos; lo que no se identifica en los demas NSE (Calderon y Ramirez,
2000). Con frecuencia éstos adolescentes se sienten angustiados por la situacion y se
proponen ser un apoyo para sus madres, lo que se refleja en la aspiracién de los hijos por
integrarse tempranamente al mercado laboral. Este resultado es similar a los obtenidos en
otras investigaciones en la region, que indican que para mitigar las situaciones econdémicas
desfavorables, las familias buscan estrategias conjuntas y una de ellas es exigir menos de
lo necesario (Calderdén y Ramirez, 2000; CEPAL, 2001, Cerutti et al., 2000; DNP, 2007;
Garcés y Palacio, 2010; ICBF, 2008).

E: ¢TU has dejado de hacer cosas que te gustan por esta situacion? Ah si, ahi si, pues salir o
por ejemplo en el colegio nosotros hacemos muchos asaos [asados] y no se puede. Entonces
pues nos dicen que no, que no hay plata, que pa’ que uno va a gastar la plata ahi. E: ;Por
qué no te lo pueden dar? Pues que son muy, que es un gasto de plata muy innecesario. Si
pues ahi veces no la hay para esas cosas 0 si, pues mas que todo es porque le dicen que no,
que pa’ que se va a ir a gastar plata sin necesidad. Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm
Sin embargo, al contrario que en otros estudios previos, se encontrd que las familias
de NSE bajo no alientan a sus hijos/as a trabajar y los motivan para que estudien (DNP et
al., 2002; Lahire, 1997; UNICEF, 2006). Al parecer mas que una presion directa de las
madres, el deseo por trabajar en los hijos, responde a las vivencias que han tenido a lo largo
de sus vidas. Es decir que en la convivencia con sus madres han percibido los altos
esfuerzos que estas realizan por sostener econémicamente el hogar y creen que con su
trabajo y con una actitud comprensiva frente a la situacion socioeconémica contribuyen un

poco a la economia familiar.

E: ¢Cudles han sido los momentos més dificiles en tu familia? Muchos, Muchos. Porque mi
mama muchas veces no ha tenido como esa situacion econdémica... E: ;Hay algo que
valores de esta relacion? El esfuerzo de ella. Toda la vida se ha esforzado porque estemos
bien [llora]... pues sobre el trabajo de mi mam4, que ella mantiene muy enferma y todo,
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pero si,...como le decia ahorita, lo que yo quiero es ponerme a estudiar o a trabajar para
ayudarle a ella... E: ;Hay cosas que han tenido que dejar de hacer a causa de la situacion
econémica? Si, muchas veces si. E: ;Como te ha afectado a ti la situacion econdémica de la
familia? Como por decir si vamos a comprar esto no se puede porque no hay la forma. E:
¢TU has tenido que apoyar econémicamente a tu familia? No. E: ;Has tenido que trabajar
para aportar econdmicamente? No. O sea, yo he trabajado con don German, pero pues asi
que a mi me toca no, ella me dice que estudie primero. E: ¢Has tenido que dejar de estudiar
por trabajar? No, nunca. Marcos/hijo/18/NSEbajo/Mm
En el NSE medio, las familias aunque obtienen mayores ingresos, consideran con
frecuencia que éstos no les son suficientes para acceder a bienes y servicios que valoran
importantes. Las madres de NSE se han esforzado por incrementar el nivel de vida de sus
familias pero sienten frustracién por no lograr la movilidad social deseada (Kliksberg,
1993; PNUD, 2010). Por su parte los hijos/as en este NSE son quienes hacen mayores
demandas economicas a las madres y es precisamente esta diferencia la que dispone a estas

familias a mayor conflictividad.

E: ¢Existe algo que les gustaria hacer pero no pueden a causa de la actual situacion
econdmica? Siquiera salir una vez al afio a tener un descanso, no se ha salido, a Sara [la hija
menor] le ibamos a dar un viaje al amazonas de quince y eso nunca se pudo hacer. Siempre
hay cosas que son mas importantes. Raquel/madre/52/NSEmedio/Mm

En las familias de NSE alto existe la percepcion de que su nivel de vida les
posibilita no solo suplir las necesidades basicas sino también mantener su estilo de vida
(Aguado y Osorio, 2006; Giddens, 2000). Es comln que los progenitores en este NSE se
sientan complacidos por generar condiciones de vida Optimas para sus hijos/as. Pero, al
igual que los anteriores se sienten agotados por sus extensas jornadas laborales y por la
falta de apoyo econdémico de sus exparejas en la crianza de los hijos/as. La diferencia
respecto a las familias que se encuentran en otro NSE es que éstos logran respaldarse en
servicios pagados, como cuidadores externos y empleadas domésticas que les facilitan el

cumplimiento de sus funciones (Casares, 2008; Varela, et al., 2010).

Un hallazgo significativo es que la separacion de los padres genera, ademas de la
disolucién conyugal, una ruptura parental bastante nociva para el desarrollo de los
adolescentes. Lo que se evidencia en la falta de apoyo econémico y de acompafiamiento de
hacia los hijos/as por parte del progenitor ausente. Esta situacion, comudn a los tres NSE
constituye una razén fundamental para que las familias del estudio, especialmente las
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madres, se sientan sobrecargadas en su rol. Esta dificultad se instaura generalmente a raiz
de un inadeacuado manejo de las separaciones conyugales y a las negativas experiencias
para reclamar el apoyo parental por medios legales, las cuales tienden a desencadenar
fuertes conflictos y distanciamiento entre los progenitores. Solo en el NSE medio y alto se
registran algunos casos de familias que han recibido apoyo a traves de estos medios pero

aun en estos casos, las madres advierten que éste es insuficiente e inestable.

E: ¢Qué tipo de dificultades econdmicas tienen en su familia? La cuota alimentaria.... uno
quisiera que el papa de sus hijos fuera mas consciente, es que no es con uno, es con los
hijos realmente que tiene responsabilidad, Carlos [el padre] a veces decia: es que pa” que le
voy a dar plata, pa” que ella se la gaste con el otro, me lo mandaba decir con ellos, eso fue
una de las discusiones que yo tuve con él, no es tema de los nifios, sino tenés plata, sino me
la querés mandar porque me la gasto con otro simplemente me decis a mi que yo soy adulta
y vos so0s adulto, pero a los nifios no me los pongas en eso, eso ha sido una de las cosas mas
dificiles porque el decir de Carlos es digale a su mama porque con la cuota que yo le doy
con eso es suficiente, él no ve que hay otras necesidades y que tiene que contribuir como a
solucionarlas, no, €l es limitado en eso. Guadalupe/madre/34/NSEbajo/Mm

Todos los hijos/as entrevistados en el estudio son menores de edad y segun la
legislacion colombiana tienen derecho al apoyo econdémico de ambos padres (Ley de la
Infancia y la Adolescencia). Adicionalmente, la legislacion colombiana promulga que el
estado debe apoyar a las familias para que estas puedan asegurar a sus hijos los alimentos
necesarios para su desarrollo fisico, psicoldgico e intelectual hasta que cumplan los 18 afios
de edad. En este sentido, Ilama la atencién que, aunque la mitad de estas familias
pertenecen al NSE bajo, los cuales segin el DNP y FINDETER (1997) incluye los estratos
socioecondmicos donde se canalizan los subsidios y focalizan algunos programas sociales,
en los casos estudiados s6lo 2 (11.1%) reciben apoyo estatal directo. Lo cual genera otra
sobrecarga para los progenitores presentes, ya que estos al carecer de beneficios
gubernamentales y al no percibir ingresos por las cuotas alimentarias legales, asumen la
totalidad de la responsabilidad econémica en la familia. Esta situacion refleja claramente la
modificacion del modelo nuclear tradicional; donde el padre es proveedor, la madre ama de
casa y los hijos soporte del hogar (Naciones Unidas y CEPAL, 2008).

A parte de las consecuencias objetivas en la calidad de vida, la ausencia del padre o

de la madre trae consigo fuertes dificultades emocionales en la familia como microsistema
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(Hombrados, 2010). Tanto si la persona se queda sola como con sus hijos/as, sufren por la
separacion, desaparicion o muerte del conyuge, lo que trae consigo efectos emocionales
severos. Es comdn que en todos los NSE los hijos/as se sientan tristes porque sus padres no
estén en el hogar y, en ocasiones, respondan con reproches a la madre por haberse
separado. En cuanto a las madres, presentan duelo por la separacién o por la pérdida de sus
compafieros. Con frecuencia las madres optan por no compartir con sus hijos/as lo que les
sucede con la intension de no causarles mas dafio. Es decir, que la tendencia es que las
madres asuman solas tanto su dolor como el dolor que la separacion ha causado en los

hijos/as.

E: ¢Qué circunstancias la llevaron a no convivir con su pareja o a vivir sola con sus hijos?
La muerte de él, que lo mataron. Antes cuando mi esposo murié viviamos en Uramita [un
municipio de Antioquia]. Pues porque ya él murio, entonces yo ya me puse a pensar ¢por
aqui uno gue hace?, no hay que hacer entonces me voy por all a ver si consigo trabajo y ya
me los traje. E: ¢Hace cuanto tiempo que vive sola con sus hijos? Lo mataron hace diez
afios. E: (Como se ha sentido con esta situacion de vivir sola con sus hijos? Pues siempre es
duro, que ya el papa no esta que es el compariero, cierto, pues que es un apoyo para ellos y
ya hay que resignarsen [resignarse]. Rosa/madre/37/NSEbajo/Mm

Finalmente, cabe resaltar que, ciertos acontecimientos macrosistemicos como la
desaparicion o muerte violenta del conyuge, la migracion y el desplazamiento por causas
econdmicas solo fueron evidentes en las familias de NSE bajo. En estos casos tanto las
madres como los hijos/as han experimentado efectos emocionales y materiales como la
inestabilidad residencial (Micolta, 2011). Lo que reafirma que estas familias, ademas de la
pobreza, presentan mayor exposicion a situaciones reales del contexto, al aislamiento y
exclusion social que amenazan la emocionalidad de los progenitores y por ende afectan la
capacidad de estos para responder a las necesidades de sus hijos (Altamirano, 2009;
Ceberio, y Serebrisnsky, 2011; ICBF, 2008; Lerner y Steinberg, 2009; Nieves, 2011). En
consonancia con lo planteado por Ceballos (2011); Gonzalez, (2000) y Moreno (1995) los
problemas asociados a las familias monoparentales, en gran medida surgen de las
condiciones materiales, sociales y psicologicas en las que estas se encuentran y no solo de

la ausencia de uno de los padres.
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E: ¢Hace cuanto que vives sola con tu madre? Mas o menos cinco meses. E: ;Antes con
quién vivias? Con mi hermana, porque mi mama vivia en Espafia y antes mucho tiempo
antes yo vivia con mi papa y mi hermana. E. ; TU mama estuvo en Espafia cuanto tiempo?
Un afio y medio. E: ;Coémo fue para ti que la mama estuviera lejos? Stper duro, me afectd
mucho porgue el amor de la maméa no lo compara nadie y es muy duro. Me deprimia mucho
y por eso fue que perdi, pues estuve a punto de perder quinto pero lo pasé y también sexto
lo perdi. E: ¢Qué era lo que méas extrafiabas de la mama? No sé, porque ella siempre estaba
ahi para mi, mi papa se mantenia viajando, mi hermana estudiaba, todos estaban lejos, mi
mama era la que estaba ahi, me apoyaba en todo. Igual, después de que vino de Espafia
cambio mucho, pues ya es como mas creidita [vanidosa], porque antes era mas relajada

[tranquila], ya ahora es mas estresada, ya es como mas creidita, como toda rara...
Camila/hija/13/NSEbajo/Mm

E: ¢Cudles han sido los momentos més dificiles en tu familia? No pues [silencio] no le... Si,
por ejemplo cuando, por ejemplo cuando mi mama se vino para acé para Medellin a lo del
trabajo que ya luego nosotros nos fuimos viniendo E: ¢Eso seria lo mas duro, cuando ella se
tuvo que venir? Si, que nos dej6 por alla. E: ¢Se tuvieron que quedar ustedes mientras ella
se acomodaba? Si porque mientras se acomodaba por aca. Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm

6.7. Aun asi “no somos pobres”: Autopercepcion de pobreza en familias Mm y Mp

La mayoria de las familias del estudio no se consideran pobres, independientemente
del NSE de pertenencia. Estudios previos presentaban cifras que indican la disminucion de
la autopercepcion de pobreza en los hogares en Medellin (MCV, 2010b). En particular, se
identifico que la autopercepcion de pobreza en las familias participantes no necesariamente
esta determinada por la percepcidn objetiva de la calidad de vida que éstas tienen; debido a
que en ella influyen elementos subjetivos que afectan dicha valoracion (Cruces et al., 2008;
Graham y Lora, 2009; Hombrados, 2010; Lora, 2008; Lora y Chaparro, 2008). Al
profundizar sobre la calidad de vida estas familias presentan un panorama real basado en
indicadores objetivos, que evidencian las carencias y los efectos en las condiciones
materiales y en la convivencia familiar (DANE, 2011). Al indagar en la autopercepcion de
pobreza, las personas responden basandose en elementos subjetivos que elevan su

autopercepciéon (Hombrados, 2010).

Las razones para no considerarse pobres varian segun el NSE e implican tanto
indicadores objetivos como subjetivos. En las familias Mm de NSE bajo la percepcion
subjetiva tiene mayor presencia ya que se asocia la pobreza con un estado mental y no con
las carencias materiales. Segun estudios en la region esto responde a la mediacion de los
indicadores subjetivos a la hora de valorar la pobreza y a la tendencia de las familias a
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optimizar sus recursos y a minimizar sus necesidades, a tal punto de que son menos
exigentes y se adaptan a las condiciones reales que presentan (Calderén y Ramirez, 2000;
CEPAL, 2010; DANE, 2011; MCV, 2010b).

E: ¢Consideras que en tu familia son pobres? Pues, no es que tengamos las mejores
condiciones pero tampoco es que seamos pobres, gracias a Dios. E: ¢Qué razones tienes
para no considerarla pobre? Pues, yo pienso que pobre es aquel que es pobre de espiritu.
Marcos/hijo/18/NSEbajo/Mm

E: ¢Usted considera que en su familia son pobres? No, tenemos muchas limitaciones pero
hay situaciones peores. E: ;Qué razones tiene para no considerarla pobre? Tenemos lo
béasico, tenemos un techo [donde vivir], amor, comidita. Guadalupe/madre/34/NSEbajo/Mm
Las familias de NSE medio tienden a argumentar su autopercepcion desde
indicadores objetivos de satisfaccion de necesidades basicas. Las familias de NSE alto le
dan un valor importante en su atopercepcion positiva a los indicadores subjetivos como los
valores y el apoyo familiar en situaciones dificiles (Hombrados, 2010). Pero también la
evallUan desde indicadores objetivos y deducen que su nivel de vida es muy favorable. Las
familias de NSE alto presentan una percepcion mas integral de la calidad de vida e indican
gue no son pobres porque cuentan con mayor libertad para hacer las cosas que les gusta. Lo
cual segun los planteamientos de Sen (1984, 1985, 1999) representa un logro generado a

partir de unas mejores oportunidades.

E: ¢Usted considera que en su familia son pobres? No. E: ;Qué razones tiene para no
considerarla pobre? Primero que tenemos casa propia, segundo que podemos elegir
donde estudiar y pagar un colegio privado reconocido, podemos viajar varias veces en
el afo, tercero que tenemos libertad de comer en la calle, de ir al cine, de tener gustos
gue mucha gente no se puede dar, que podemos pagar unos servicios, que podemos
pagar una salud prepagada [adicional al plan basico de salud].
Violeta/madre/49/NSEalto/Mm

Sin embargo, aquellos participantes que se autopeciben pobres son en su mayoria
madres de NSE bajo. Estas madres sustentan su valoracion negativa al compararse con
otros que estan en mejores condiciones y al considerar que les falta mas de lo necesario
para vivir bien (Aguado y Osorio, 2006; Hombrados, 2010). En particular, estas madres
pertenecen a familias caracterizadas por un mayor numero de integrantes, en las que son

ellas las Unicas proveedoras economicas del hogar y cuentan con un empleo de baja
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remuneracion (DNP, 2000, 2007; Paz, 2010).. Es decir que la autopercepcion de pobreza en
estas familias esta ligada a indicadores objetivos.

E: ¢Usted considera gque en su familia son pobres? Somos pobres, de escasos recursos, pues
si, porgue ricos no somos. E: ;Qué razones tiene para considerarla pobre? Es una razén solo
econdmica. Clara/madre/42/NSEbajo/Mm

E: ¢Usted considera que en su familia son pobres? Si, nosotros somos pobres. E: ¢(Qué

razones tiene para considerarla pobre? Porque falta como mas de lo necesario.

Yolanda/madre/53/NSEbajo/Mm
6.8. Recursos externos de las familias Mm y Mp: El lugar periférico del apoyo estatal
y la importancia de la red primaria

Segun los hallazgos, la familia continda siendo la méas importante red de proteccion
social (Musitu y Lila, 1993). En general, son pocas las familias que manifiestan recibir
apoyo externo para solucionar sus problemas y por el contrario tienden a resolver
internamente o con el apoyo de la familia extensa, las dificultades que se les presentan.
Aquellas familias que recurren a algun recurso externo lo hacen principalmente en la
basqueda de orientacion y acompafiamiento. Para ello privilegian las redes de amigos o
apadrinamientos que surgen a partir de lazos de solidaridad y afecto en los que se suelen

apoyar las familias para superar momentos dificiles.

E: ¢Alguien de su familia le brinda algin apoyo con su hijo? Por ejemplo Marcos, eh quiere
unos zapatos o necesita una ropa, si yo no tengo para darsela él llama al tio. Tio necesito tal
cosa, me va a ayudar, me va a colaborar con esto; él se lo da. E: {Reciben apoyo de alguna
institucion? No. E. ;Qué otros apoyos reciben? De su madrina, para Marcos ha sido una
mama. La madrina a nosotros nos ha ayudado demasiado y a Marcos en el estudio le ha
ayudado demasiado... ella siempre era la que le daba la lista de Utiles, le daba todo lo que él
necesitaba para el colegio, incluso cosas de aseo personal, muchas cosas. La madrina le ha
ayudado mucho. Lucia/madre/45/NSEbajo/Mm

Otra caracteristica se encuentra relacionada con el apoyo derivado de servicios
pagados a profesionales en psicologia o terapia. Este recurso solo se evidencia en los NSE
medio y alto que son lo que tienen mayores posibilidades de ingreso. En este aspecto, €s
significativo que ninguna familia de NSE bajo reporte este tipo de ayudas, debido a que la
ciudad ofrece servicios gratuitos de alta calidad en orientacion y terapias (Montoya, 2008).
Los motivos que pueden estar ocasionando este bajo acceseo a los servicios estatales, de un

lado responden a condicionantes culturales que deslegitiman la basqueda de ayuda externa
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y reafirman la busqueda de socluciones en las propias familias, y de otro lado a que los

mecanismos de promocidn de estos servicios no son lo suficientemente eficaces.

E: ¢Alguien los ha apoyado o ayudado con estas dificultades? Para resolver conflictos entre
los dos no hemos buscado, pero si se ha buscado ayuda para ayudarle a resolver los
conflictos personales de él, he buscada un psicélogo, él ahora estad con uno que habia visto
hace como cuatro afios y tuvo también una psicéloga en esos momentos como de crisis que
le da, se le baja mucho la autoestima. Violeta/madre/49/NSEalto/Mm

En general, los apoyos de servicios estatal no son muy frecuentes y se identifican en
pocas familias de NSE bajo. Pese a que en Colombia la constitucién politica hace explicita
la proteccién de la mujer cabeza de familia (articulo 43) y de que existen leyes (ley 82 del
93) cuyo fin es apoyarlas, ninguna de las madres del estudio report6 obtener beneficios por
su tipologia familiar, bien sea porque no han podido acceder a ellos o porque desconocen
las leyes y los mecanismos para obtenerlos. En los casos que hubo apoyo estatal estaban
dirigidos a mitigar las situaciones de riesgo por medio de transferencias monetarias
(Rambla y Jacovkis, 2011).

Esta débil vinculacién con la red de apoyo externa es otro factor que acrecienta los
sentimientos de sobrecarga econdmica y emocional de las madres del estudio; debido a que
desplazan la solucién de sus problemas solo a la red primaria (Hombrados, 2010). Es te
hallazgo converge con los obtenidos en otros estudios, que plantean que las familias han
tenido que asumir la responsabilidad de mantenerse a pesar de las condiciones
desfavorables del contexto y la lucha por la subsistencia que afecta directamente a la
capacidad para cumplir con la funcién de proteccién y cuidado de sus miembros (Cerutti et
al., 2000; ICBF, 2008). Esta circunstancia es vista por la entidades oficiales competentes
como una de las limitaciones mas importantes para superar la pobreza en la region
(CEPAL, 2001).

E: ¢Reciben apoyo de alguna institucion? digamos que si, eh me estd ayudando el
municipio [la Alcaldia de Medellin] es el SIMPAD [sistema municipal para la atencién de
desastres de Medellin] y eso, pues la Ayuda Humanitaria [programa de subsidios publicos]
es los que nos estadn pagando el arriendo, lo que pasé que la casa que yo compre en el
Picacho, pues esta muy mala y se esta cayendo, entonces el ingeniero fue y dijo: bueno esto
ya no tiene remedio, entonces tienen que desalojar definitivamente y ya esa casa la van a
tumbar, pues la van a demoler entonces ya nos salimos de alla. E: ; T( habias comprado esa

247



propiedad? Si yo la habia comprado. E: ;Entonces ellos ahora les van a ubicar un nuevo
lugar? Pues eso dice, Dios quiera que si, eso estamos esperando, pues eso demora mucho
pero al menos esta la esperanza ahi, si pues, dijeron que si... Rosa/madre/37/NSEbajo/Mm
En este sentido se evidencia que solo la familia extensa y principalmente la de
origen materno, es el mayor recurso que tienen las familias del estudio para apoyarse en el
cumplimiento de funciones y la resolucion de dificultades (Casares, 2008; Naciones Unidas
y CEPAL, 2008). Los apoyos que reciben de la familia extensa son de orden econémico y
afectivo. De un lado, el apoyo econémico es mas frecuente en las familias Mm de NSE bajo
y alto que en las de medio. El apoyo afectivo se identifica en los tres NSE y se dirige
principalmente al acompafiamiento de los hijos/as. Estas caracteristicas han sido
documentadas por estudios previos que ubican a la familia extensa, en especial a los
abuelos, como principal respaldo en el cumplimiento de las funciones familiares. La familia
extensa actia como principal garante de la seguridad afectiva y econdémica de sus
miembros, mientras que el Estado y demaés instituciones de apoyo presentan lugares
marginales (Arriagada, 2001, 2005, 2007; CEPAL, 2006; ONU y CEPAL, 2008).

E: (Como es tu relacién con la familia extensa, los tios, los abuelos? Buena. Si, nos
reunimos, yo creo que somos una familia muy unida, mas de los Giraldo pero de los
Buelvas también. E: ;Alguien de alli te brinda algin apoyo especial? Mi abuela, siempre es
pendiente de mi, yo voy a amanecer alld y ella me apoya en mis cosas.
Alejandro/hijo/17/NSEmedio/Mm

E: ¢Alguien los ha apoyado o ayudado con estas dificultades? Familiar, econémicamente si,
me estan apoyando en este momento, econémicamente me apoya mi mama, mis hermanas,
si, aqui en esta casa faltd, se acabé la plata, que llego y no hay pa’l mercado y no hay pa’
matricular, pa” pagar los, el extra de un millon de pesos que hay que pagar de él, llueve,
llueve de la calle, mi familia, llueve, mi mama, ¢cuanto necesita? haga la cuenta que faltan
dos millones y medio yo se los mando. E: ;Y le brinda algin apoyo con su hijo? Con David
si, ahorita este afio que hemos pasado si, eh, me han apoyado este afio econémicamente si,
todos lo apoyan llamandolo vengase para acd mi amor qué necesita, que quiere, vengase de
vacaciones que necesitas David, todo como un hijo de ellas. Ema/madre/57/NSEalto/Mm

6.9. Las relaciones progenitores-hijos/as y la autoestima de los adolescentes: La
autoestima familiar como dimensién clave

En el estudio se identificd que la mayoria de las hijas y mas de la mitad de los hijos
presenta dificultades con en alguna dimension de la autoestima. En las hijas son mas
frecuentes las dificultades en la autoestima emocional, mientras que los hijos presentan

dificultades en la autoestima académica. La baja autoestima emocional se refleja en
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actitudes de introversion, sentimientos de temor, nerviosismo, percepcién de soledad o
autonombramiento depresivo. Por su parte, la baja autoestima académica se evidencia en
desmotivacion con el aspecto escolar y bajo rendimiento académico. Estos hallazgos
confirman lo planteado en estudios previos que diferencian la autoestima de los
adolescentes en las distintas dimensiones segun el sexo de los adolescentes (Gonzélez y
Tourodn, 1994; Harter, 1999; Marsh, 1993; Musitu, et al., 1991).

El analisis multidimensional de la autoestima permitid6 comprender matices que no
se logran identificar cuando se evalua de forma global. De hecho, en relacién con la baja
autoestima social se evidencid, tanto en hijos como en hijas, que aquellos adolescentes que
se consideran diferentes a los demas “extrafios” 0 que sentian no “encajar” en los grupos
consideraban tener dificultades en esta dimension. Lo que en otros estudios ha sido
identificado como un factor de riesgo, por ejemplo a la hora de asumir roles de victima en
un escenario de violencia escolar (Cava y Musitu, 2000; Martinez, 2009 y Ramos, 2008).

No siento que aceptarian todo lo que soy, porque siento que soy muy raro, que tengo unos
gustos muy extrafios y que no cuadra con el comdn de la gente, con lo que todo el mundo
espera de alguien, entonces es por eso que no lo expreso. Federico/hijo/17/NSEalto/Mm

De otro lado, se identifican correlaciones entre algunas dimensiones; por ejemplo
entre las dimensiones social y emocional en los hijos adolescentes de NSE bajo. Estos hijos
al considerar las amenazas del entorno en el que viven, presentan mayor temor a ser
influenciados de forma negativa. De ahi que el medio social y las relaciones con los amigos
sean percibidos como escenarios de presion, relacionados, por ejemplo, con el consumo de

drogas o la vinculacién a grupos armados.

E: ¢Te pones nervioso con facilidad? Si, nervioso. E. ;Qué te pone nervioso? Inducirse al
vicio [al consumo de drogas]. Porque casi la mayoria de mis amigos del colegio son
viciosos. E: ¢Y te han invitado alguna vez? Si. E: {Has aceptado? No. E: {Nunca? Nunca.
No, porque uno tiene una educacion y mi papa siempre me habla de eso, los dafios que
hace, entonces uno ya tiene conciencia. Santiago/hijo/14/NSEbajo/Mp

Es significativo que en general para los hijos y las hijas la dimension de la
autoestima que es mejor valorada sea la familiar. En general, tanto los los hijos como las
hijas que viven con las madres se sienten apoyados, valorados y protegidos; y al mismo

tiempo presentan una evaluacion positiva de la autoestima familiar. Este aspecto no se
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observa en las hijas que viven con el padre. Por lo que, nuevamente, la diferencia en el sexo

del progenitor actua como categoria explicativa, en este caso de la autoestima familiar.

E: ¢ Tu familia se siente orgullosa de ti? No. Mas 0 menos porque a veces, de pronto es por
lo mismo de mi papa que exige mas, entonces uno se siente como que no, gque tiene que ser
mas [Llora] pero pues de resto... E: ¢ Te critican mucho en tu casa? Si. Por ejemplo, pues me
critica en todo lado, pues es que nunca va haber una persona que a uno lo vea bien, porque
mi papa me critica: que soy muy descuidada, muy olvidadiza, que no me cuido bien pues mi
pelo es muy feo, entonces que yo me deberia cuidar, mantenerme a mi misma y todo eso y
mantenerme bien, y ya lo de Luci [la hermana menor] que tengo que estar pendiente de ella,
gue no, que a veces no estoy ahi. Milagros/hija/14/NSEalto/Mp

En los casos en que los hijos/as perciben dificultades en la dimension familiar
también se presentan mayores problemas en las deméas areas de la relacion con sus
progenitores (Moreno, 2010; Suldo, 2009). Es decir que caracteristicas relacionales como
comunicacion negativa, un alto control parental, una baja autonomia y la presencia de
conflicto encubierto afecta directamente la dimension de autoestima familiar en los
adolescentes. Sin embargo, alin cuando las relaciones entre progenitores e hijos/as sean
positivas éstos Ultimos pueden presentar una baja valoracion en alguna de las dimensiones

de la autoestima.

E: ¢Como se la llevan en tu familia? Que es eso, es solamente estar con ella [con la madre]
y no tener apoyo de nadie, entonces para las cosas econdémicas de la casa, pues si sabe.
Nosotros la llevamos muy bien, pero en este momento estoy mas bien mal, por cosas de que
uno se porta mal. E: ¢En tu casa se sienten libres para expresarse? No, es como por eso que
le estaba diciendo hace un rato, es como por miedo a que la otra persona se dé cuenta de lo
gue uno siente o esté pensando en el momentico, yo digo que es por eso, yo al menos no lo
hago, si no me gusta que se den cuenta. E: ;Y como te sientes al no poder expresar lo que
sientes? Ahi mas o menos, uno se aleja mucho de las personas y le gusta mejor estar
callado... yo no soy feliz cuando la familia no es feliz con uno
Mateo/hijo/17/NSEmedio/Mm.

6.10. Satisfaccion con la vida de los hijos/as adolescentes: El factor socioeconémico y
las relaciones familiares como elementos emergentes en el gusto por la vida

Es siginificativo que la exploracion de la satisfaccion con la vida de los hijos/as
gener0 reacciones en los progenitores diferentes a las expresadas en las demas areas. Era
comun que las madres se detuvieran a pensar mas en las respuestas, que presentaran dudas
0 que manifestaran que nunca se lo habian cuestionado antes. Lo que expresa que pensar en

la satisfaccion vital de los hijos/as no es un asunto por el que los progenitores se pregunten
250



en la cotidianidad. En cuanto a los adolescentes se evidencid la mayoria inicialmente
mencionaban sentirse satisfechos con la vida pero a medida que comentaban sus

experiencias se daba un cambio en la percepcion inicial.

Los adolescentes que mayor satisfaccion con la vida presentaron fueron los hijos de
los NSE bajo y alto y las hijas de familias Mm de NSE alto. Una menor satisfaccion con la
vida se presentd en las hijas de familias de NSE bajo y en hijos e hijas de familias de NSE
medio.Y una total insatifaccion se present6 en pocos casos de hijos en familias de NSE bajo
y medio. Es comun que los/as adolescentes asocien la satisfaccion con la vida con el gusto
general por lo que tienen, por lo que hacen; por contar con “lo necesario para vivir” y por

tener el apoyo de sus amigos, de su pareja y de su familia (Hombrados, 2010).

Un hallazgo importante es que del factor econdmico no determina la percepcion de
la satisfaccién pero si es asumido por los adolescentes como un elemento diferenciador a la
hora de considerarse satisfecho o no con la vida. Es comun que los hijos/as que se
consideran satisfechos con la vida gocen de acceso a recursos que les permitan desarrollar
sus actividades de preferencia; mientras que los que se sienten insatisfechos presenten
impedimentos para acceder a lo que les gusta. Los hijos relacionan el factor econémico con
el logro de la independencia econdmica y las hijas lo asocian con la posibilidad de suplir

carencias basicas.

E: ;Estas contento con la vida que tienes? Ah si pues, no pongo pues... [titubea] que fuera
como mas libre pues de poder salir y todo eso. E: ;Te gustaria que fueras mas libre? Si que
si yo pudiera darme un gustico, pues que no, no le pusieran tanto problema uno. E: ;ESo
seria lo que quisieras cambiar? Si E: ;Entonces tu vida es como te gustaria que fuera? No.
E: ¢Qué te falta? Pues [titubea] pues gustos que yo me quiera dar no se ha podido porque
no. No me apoyan, no va ya si, o va y como dicen puede haber plata pero dicen que para
€S0 no, gque no es necesario. Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm

La familia representa para los adolescentes la principal fuente de afecto, apoyo
emocional y por ende sus vivencias en este escenario son fundamentales en el tipo de
percepcion que tengan (Cava, 1998, Musitu, Roméan y Gutiérrez, 1996). Para la mayoria de
los hijos/as de todos los NSE aspectos como el apoyo familiar, la posibilidad de expresarse
abiertamente en sus familias y de tener una relacion cercana con sus hermanos y

progenitores son considerados fundamentales para sentirse bien (Arranz et al., 2008;
251



Flaguer, Almeda y Navarro—Varas, 2006; Gonzélez, Jiménez, Morgado y Diez, 2008;
Jiménez, Barragan y Sepulveda, 2001; Josiles et al., 2008; Moreno, 1995). Esta valoracion
positiva del ambito familiar ha sido descrita por anteriores estudios que se sefialan que para
los adolescentes la familia es un referente esencial y que, a pesar del relativo
distanciamiento vivido en esta etapa, los hijos siguen necesitando del apoyo de sus padres
(Estévez, et al., 2007; Musitu, et al., 2001; Palacio, 2004, Procuraduria General de la
Nacion, 2012).

E: ¢Eres feliz en tu casa? Si muy feliz, muy. E: ;Consideras que tu familia te apoyaria en
cualquier tipo de problema? E: Si cualquier problema, claro. E: (Ella estaria ahi
apoyandote? Si. E: ¢Te gusta la vida que tienes? Si, yo no me cambio por nadie. E: ;Te
gustaria cambiar algo de tu vida? No. E: ¢ Tienes todo lo que hasta el momento has deseado
en la vida? Pues todo lo que he querido no, como te dije pues lo del boxeo, pero son cosas
pues minimas, que lo alteren a uno y que le cambien la vida, no.
David/hijo/17/NSEalto/Mm
Los factores familiares, que generan un alto nivel de malestar e insatisfaccion con la
vida son el ambiente de alta conflictividad, las discusiones con la madre o los hermanos, la
baja autonomia y la interferencia de la madre en los asuntos personales de los hijos/as. En
este aspecto también se presentan diferencias segun el sexo entre el progenitor y el hijo/a.
En el caso de los hijos que se mostraron mas insatisfechos, los problemas de comunicacion
con la madre parecen incidir en el desarrollo de una autopercepcion negativa del hijo
respecto de su contexto familiar y social, un mayor malestar psicolégico y sentimientos de
estrés y ansiedad; lo cual se corresponde con los resultados obtenidos por otros autores
como Estévez, et al. (2005), Estrada et al. (2010) y Jackson et al. (1998). Para las hijas es
mas comun que la insatisfaccion se genere por el distanciamiento afectivo con los padres, y

con las madres, aungue tienen mayor cercania, también tienen mayor conflictividad.

Es importante resaltar que en todos los NSE la falta de apoyo del progenitor ausente
y la insuficiencia en el tiempo que pasan con este, representa para la mayoria de los

adolescentes un motivo de inconformidad en la vida.

E: ;Te sientes querida por tu padre? Pues yo siento que mi papa me quiere, pero hay cosas
que no, que hacen que mi papa me puede decir, a no yo hoy voy y cuando uno Ilama, pues
uno lo espera hasta las dos de la tarde y dice dizque: ah no, él esta enguayabado [resaca], él
esta tal cosa y uno como que bueno mi papé hay cosas que hace una cosa muy buena y en
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un momentico la puede derrumbar, entonces, ahi mas o menos [rie]. E: ;Qué tipo de
contacto tienes con él1? Hablo porai, porai [por ahi], como diez minutos cada semana [rie]
con mi papé por teléfono, como cada quince dias me viene a visitar, aungue hace un mes no
lo veo [rie] pues es que a veces le ocurre, pues dice el que se le presentan cosas, que salio
con los amigos, que rumbeo, que no pudo, que tal, entonces yo: jah bueno!. Primero a mi
me afectaba demasiado, pues yo no veia a mi papd y me ponia triste, me ponia de todo
porque no sé y ya yo: jah bueno!, porque uno entiende, uno empieza a entender que uno no
se puede poner mal solo por eso, pues porque yo no sé, uno de tanto que le dan bofetadas en
la cara ya le deja de doler [rie] E: ¢Y dejaste de esperar mas de él? Si de esperar mas con mi
papa. Julieta/hija/15/NSEmedio/Mm

En sintesis, aunque los adolescentes del estudio en general presentan tendencia a
sentirse satisfechos y esto es coherente con los reportes de satisfaccion para este rango de
edad en América Latina y en Colombia (Cruces et al., 2008; CEPAL, 2010; Graham y
Lora, 2009; Lora y Chaparro, 2008). Sin embargo, existen situaciones relacionadas con el
contexto, la situacion socioecondmica y las relaciones con sus progenitores que afectan
negativamente a esta percepcion. Lo significativo es que, generalmente, los niveles de
satisfaccion con la vida en la region se han medio de forma global y de esta forma se
obtienen resultados bastante favorables; pero la aproximacién cualitativa posibilita un

acercamiento diferente y mas pormenorizado en esta area.

6.11. Proyecto de vida de hijos/as adolescentes: Sofar es diferente a lograr

Los hallazgos corroboran que las caracteristicas familiares y las condiciones del
contexto tienen una gran influencia en la posibilidad o no de plantearse un proyecto vital y
en la confianza que se tiene para lograrlo (Beck—Gernsheim, 2003; Benavides, et al., 2010;
Hernandez, 2009; Joronen y Astedt-Kurki, 2005; Musitu y Allatt, 1994; Palacio, 2004). Se
evidencia que ni la pertenencia a un NSE bajo ni las dificultades en las relaciones entre
progenitores e hijos/as son aspectos que impidan que los adolescentes se planteen un
proyecto vital (Hombrados, 2010). No obstante, estos factores si cambian la percepcion del
apoyo recibido para logralo. En los casos en que se reporta apoyo familiar y posibilidades
econdmicas favorables, los hijos/as se sienten mas seguros y confiados en el cumplimiento
de sus suefios; mientras en los casos en que no es tan claro el apoyo de la familia y se
perciben fuertes carencias econdmicas, los hijos/as se presentan mas inseguros en relacién a

los logros que puedn alcanzar.
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E: /Qué sentimientos te genera pensar en el futuro? A veces preocupacion, porque pa’ lo
gue yo quiero ser se necesita plata. Eso es lo que uno mira, pero con la ayuda de Dios eso es
lo que vamos a hacer. E: ¢ Tienes algun suefio o cosas que quieras lograr en la vida? Si, ser
policia.... Yo creo que si puedo lograrlo. E: ;Consideras que tienes apoyo de tu familia
para alcanzar estos suefios? Ella [se refiere a la madre] dice que si me gusta, lo haga. Ella
me apoya. Me hace falta como el apoyo econémico mas que todo, o sea, la carrera la policia
o0 para uno hacer el curso en la policia necesita es plata. Marcos/hijo/18/NSEbajo/Mm

En estudios previos se sugiere que en América Latina, los jovenes que cuentan con
mayores oportunidades materiales, presentan aspiraciones altas y por el contrario aquellos
que presentan situaciones econdémicas mas limitadas tienen aspiraciones menores. Ademas,
se presenten brechas muy amplias entre lo que las personas quieren lograr y los recursos de
los que disponen para alcanzarlo (Benavides, et al., 2010; Cruces, Lopez-Calva y Battiston,
2010). En la presente tesis se muestra que el NSE de pertenencia no anula la capacidad de
proyeccion de los adolescentes pero si la confianza que éstos tienen para lograr sus suefios
y la capacidad para poner aprovechar los recursos externos disponibles, como por ejemplo
los ofrecidos por el Estado (Appadurai, 2004; PNUD, 2010).

Un hallazgo sinificativo es que la incertidumbre frente al proyecto de vida y la
preocupacion por no cumplir los suefios esta mas marcada en las madres de NSE bajo.
Estas madres depositan toda la esperanza del futuro de sus hijos/as en sus propios recursos,
lo cual puede ser poco estimulante si se consideran las dificiles condiciones econémicas
que actualente presentan estas familias (Bauman, 2007; Beck, 2002). Estudios previos en la
region indican que, en paises como Colombia, aspectos como la educacion, necesarios para
favorecer la movilidad social de los individuos, estan sujetos a la posibilidad de las familias
y por ende al nivel de ingresos que estas reciban, de alli que la suerte de los adolescentes
dependa en gran medida de la de sus familias (CEPAL, 2010).

E: (Qué sentimientos le genera pensar en el futuro de su hijo? el sentimiento que tengo hoy
es mucha incertidumbre, es una incertidumbre muy maluca, muy maluca... lo Unico que yo
quiero los quiero ver preparados y yo oro al Sefior jllévame cuando los tenga criaos! [que
no se muera antes de que sean mayores de edad]... Estoy sola en esto y me siento cansada
pero no me voy a desfallecer, no puedo, eso es lo Gnico que yo le sigo pidiendo a mi Dios
que si me sigue dando esa fortaleza pa’ seguir cargando esta carreta.
Teresa/madre/46/NSEbajo/Mm
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De otro lado encontramos que la educacion superior, la independencia econémica y
la conformacion de una familia son las tendencias més fuertes en cuanto a los suefios de los
hijos/as adolescentes. Tanto los progenitores como sus hijos/as en todos los NSE le dan un
lugar prioritario a la educacion superior, presentan una alta valoracion del estudio como
medio para alcanzar la realizacion personal y como vehiculo de movilidad social (PNUD,
2011; UNESCO, 2010). La estabilidad e independencia econémica unida al deseo de
obtener bienes materiales se evidencia con mayor relevancia en los hijos/as de nivel medio
y alto. Mientras que los hijos/as de NSE bajo y alto, aunque incluyen este aspecto, tienden a

proyectarse hacia la conformacion de su propia familia.

E: ¢Te gusta estudiar? Pues mas 0 menos, pero si voy es porque quiero ser alguien en la
vida. No a todo el mundo le gusta estudiar, hay personas que les da mucha pereza, y van al
colegio solo a molestar y ya, yo también molesto mucho y recocho [hace indisciplina], pero
cuando uno tiene que estudiar, hay mucha pereza, pero uno se pone a pensar en que no
quiere ser empleada [doméstica], no quiere, si uno quiere ser alguien en la vida, uno se
esmera. E: ;Como crees que puede lograrlo? Con dedicacion. Pues yo no quiero -porque las
jévenes de ahora a los quince afios viven con un muchacho- yo no quiero eso, yo hasta que
no sea profesional, hasta que no sea, hasta que no tenga mi casa y mis cosas, yo no me voy
a vivir con un man [un hombre], no. Camila/hija/13/NSEbajo/Mm

6.12. Ajuste escolar de hijos/as adolescentes: Bajo rendimiento, altas expectativas

El ajuste escolar entendido como la capacidad que tienen los adolescentes de
integrarse en el ambiente del colegio; de tener un dptimo rendimiento con sus compromisos
y de dar importancia al estudio en la vida; son aspectos fundamentales del ajuste
psicosocial de los adolescentes. Por lo que es significativo que la mayoria de los hijos/as de
esta investigacion presenten percepciones de inconformidad, por lo menos en una de las

dimensiones analizadas; especialmente en el rendimiento académico.

En relacion con la integracion escolar es necesario destacar que la mayoria de
hijos/as se sienten satisfechos con el colegio donde estudian. Los motivos de dicha
percepcion es que en este escenario cuentan con su red de amigos, lo cual, converge con los
planteamientos de estudios anteriores que indican la importancia de la socializacién entre
pares en esta etapa de la vida (Kandel y Lesser, 1969; Pombeni, 1993; Steinberg, 2000;
Stern y Zevon, 1990).
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Me gusta ir al colegio, pero no tanto a estudiar, pues all& con los compafieros. Pero este
semestre me estado poniendo las pilas, por profesores me han estado orientando porque es
gue no puedo perder ninguna [materia] sino pierdo el afio asi de una. Si pierdo el afio, mi
mama me dijo que me coloca de una a organizar la casa, que tengo que quedar en la casa.
No pues charlo mucho, me regafian mucho porgue charlo mucho en el colegio, y me paro
mucho en el saldn, interrumpo mucho la clase. La disciplina siempre ha sido aceptable,
fastidio mucho alla. Pablo/hijo/14/NSEbajo/Mm
Las dificultades en la integracion escolar se presentan principalmente por la
inconformidad con la estructura institucional. Los adolescentes que se muestran
inconformes cuestionan el deterioro de la calidad académica de la institucion y no estan de
acuerdo con las normas disciplinarias rigidas o con la falta de coherencia de directivos y
docentes. En estos casos se identifica que son adolescentes que han logrado una mayor
autonomia con sus progenitores. Lo anterior ha sido documentado en estudios previos que
indican que la aceptacion de la autoridad institucional es mas dificil para los adolescentes
que han sido formados en relaciones familiares mas democréaticas o en familias donde

pueden expresar sus puntos de vista (Megias et al., 2002).

...no me gusta la actitud del rector. Por ejemplo en estos dias estoy haciendo un mural para
el colegio y eso me gustd, pero veo que él dice las cosas pero se contradice, que lo apoya a
uno y todo pero luego nos acosa, que si no nos movemos borra el mural... E: ;Hay algin
asunto que te preocupe del colegio? Los directivos. Lo que te conté del mural. Pues dicen
una cosa y después dicen otra... Alejandro/hijo/17/NSEmedio/Mm

Otra causa de dificultad en la integracidn escolar hace referencia a los efectos del
contexto en la escolarizacion de los adolescentes, particularmnente en el NSE bajo. En la
ciudad de Medellin se han reportado estadisticas que alertan sobre los efectos de la
violencia en la escolarizacion de los adolescentes pero esta situacion no ha sido estudiada
en profundidad (Instituto Popular de Capacitacion [IPC]). En estudios realizados en la
region se afirma que el periodo escolar es decisivo para la inclusion sociolaboral y aumenta
las posibilidades de salir de la pobreza o de no caer en ella (CEPAL, 2010; UNESCO,
2010). Por lo que es de vital importancia resaltar que el fendbmeno las fronteras ilegales o
“fronteras invisibles” que establecen los grupos delincuenciales en los barrios, amenaza la
vida de los adolescentes, interrumpe sus trayectorias vitales y por tanto se convierte en un

factor adicional en la trampa de perpetuacion de la pobreza (CEPAL, 2010).
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...nos pasamos porque yo estudiaba en un colegio alli por los laos de, de la quiebra todo
es0, pero por los problemas, las amenazas que hay un limite, que después de los trece afios
le prohibian a uno el paso por ahi pues, porque no respondian ya entonces nos tocd pues
pasanos [pasarnos] obligatoria, toca obligatoriamente pasanos [pasarnos] pa” otro colegio
entonces ya fue mi familia, mi mam4, mi hermana. E: ¢es decir que les toco salir de alla? Si
porgue hicieron, nos pararon a nosotros los comparieros y dijeron que [titubea] si no nos
retirAbamos de ese colegio no respondian [los amenazaron] pues por lo que pasara.
Danilo/hijo/14/NSEbajo/Mm

. ayer mismo le conté a mi mama que en el colegio nos tenian amenazados, nos habian
sacado hasta cuchillo alla mismo adentro. Porque el pelao [chico] que nos saco el cuchillo
habia amenazado pues un amigo de nosotros, entonces nosotros fuimos a decirle pues
porgue lo habia amenazado y nos sacé un cuchillo. Entonces a ese pelao [chico] lo
expulsaron y ese mismo dia baj6 a la salida y me contaron -no sé si serd verdad- que el
hermanito tenia un revolver en esos momentos, alla afuera, pero nosotros seguimos normal
cada uno pa” su casa de una, y y. E: (Qué dijo la mama? Mi mama asustada y me dijo que
no me siguiera juntando con ellos. Pues normal, sino que uno si se puede seguir ajuntando
con ellos, pero no meterse en los problemas de ellos, cuando tengan problemas uno mas
bien se retira. Pablo/hijo/14/NSEbajo/Mm

La repitencia escolar es una de las situaciones que afecta negativamente la
percepcion de insatisfaccion con el rendimiento académico de los adolescentes. Ademas,
existe la tendencia a que los hijos/as en los tres NSE solo se comprometan con el estudio de
las materias que les gustan. Es comun que los hijos/as reconozcan el poco esfuerzo y

compromiso con el estudio pero no la falta de inteligencia o de capacidad para hacerlo.

...pues a mi me ponen una tarea de francés pues yo la hago si, pero no me provoca asi
como jay que rico hacer la tarea de francés!. David/hijo/17/NSEalto/Mm

De otro lado, el bajo rendimiento escolar no necesariamente afecta a la integracion y
las expectativas académicas, por el contrario la mayoria de los adolescentes que presentan
bajas calificaciones son valorados por sus profesores por otras actitudes como la
colaboracidn, el liderazgo, el compafierismo y también presentan altas expectativas
acadéemicas. En todos los NSE se identificaron hijos/as con alto rendimiento académico. Sin
embargo, las mayores dificultades en este aspectos son mas frecuentes en hijos de NSE
bajo y medio; lo que segun estudios previos esta directamente asociado al nivel educativo y
a los ingresos de sus padres (CEPAL, 2010, Cueto, 2006; Duarte et al., 2009; Gil, 2011,
Guzman y Urzua, 2009; Macdonald et al., 2009; Olivera, 2008; Ramirez, et al., 2011;
Reimers, 2000).
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E: ¢Como te va en el colegio? Perdi el afio anterior de descuido. E: ;Te gusta estudiar? Si.
E: ¢Te consideras un buen estudiante? Podria ser mejor, quiza es de ponerle ganas. E:
¢ Tienes buenas calificaciones? Regulares. Porque uno a veces, vuelvo y le digo, se descuida
con las cosas. E: ¢Colaboras con actividades de tu colegio? Si, por decir yo en estos
momentos soy el representante de grupo, en el salén, en actos civicos, en obras de teatro. E:
¢Planeas terminar tu bachillerato? Si. E: ;Estas interesado en continuar estudiando en la
universidad? Si. Marcos/hijo/18/NSEbajo/Mm

El rendimiento escolar es una dimension del ajuste psicosocial del adolscente que,
no necesariamente esta relacionada con el tipo de relacion entre progenitores e hijos.
Estudios previos en la region plantean que el logro educativo en los hijos se relaciona con
el logro en los padres y en las caracteristicas socieconomicas de la familia a la cual se
pertenece (CEPAL, 2010, Cueto, 2006; Duarte et al., 2009; Gil, 2011; Guzméan y UrzUla,
2009; Macdonald et al., 2009; Olivera, 2008; Ramirez, et al., 2011; Reimers, 2000). Estos
mismos estudios reportan, que adn en condiciones econémicas precarias, el logro educativo
puede mejorar si las familias le dan importancia e invierten en la educacion (PNUD, 2010).
Lo anterior ha sido confirmado en las familias participantes del estudio, particularmente en
los progenitores de NSE bajo, quienes presentan menor nivel educativo pero también

muestran una alta valoracion de la educacién para sus hijos/as.

Las expectativas académicas en la mayoria de estos adolescentes son altas, sobre
todo en lo referido al ingreso de la universidad. Las limitaciones en esta dimension se
relacionan con haber estado desescolarizado, baja autoestima académica, repitencia escolar,
desear dedicarse a un oficio y no a una profesién, consumo de drogas e insercion laboral.
Ademas el acceso a los estudios postsecundarios en Colommbia o universitarios es un
privilegio que esta reservado a una pequefia parte de jovenes a los cuales sus familias les

pueden costear los estudios (BID, 2010).

...porque si uno no estudia no es nada, porque hoy en dia eso influye mucho para conseguir
un trabajo, los estudios que uno tenga. Sofia/hija/17/NSEbajo/Mm
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6.13. La interaccion de las estructuras ambientales de los adolescentes de familias Mm
y Mp: Efectos en el microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema

El modelo ecoldgico propone una mirada holistica de la realidad de las personas a
partir del andlisis de las estructuras ambientales en las que se esta inmerso: microsistema,
mesosistema, exosistema y macrosistema (Bronfenbrenner, 1979/1987; Gracia y Musitu,
2000). Teniendo como referencia a los adolescentes del estudio realizaremos una
aproximacion a las interacciones que se presentan en sus diversos contextos de desarrollo y

de qué forma éstas afectan a algunas dimensiones de su ajuste psicosocial.

A partir de los hallazgos y en razon de los planteamientos de Gracia y Musitu
(2000) y Musitu e Hidalgo (2005) podemos concluir que el contexto de desarrollo mas
significativo de los adolescentes del estudio en todos los NSE es el microsistema familiar.
En general, las relaciones que los hijos/as establecen con sus progenitores y sus
hermanos/as son las que estos valoran como méas importantes en la vida y a las que le dan
mayor prioridad en sus relatos (Estévez, et al., 2007; Musitu, et al., 2001; Procuraduria
General de la Nacién, 2012). De hecho, en la nube de palabras® que utilizamos de imagen
en la presentacion de este trabajo, puede visualizarse la palabra familia como la mas
recurrente en las entrevistas. Es usual que los hijos/as de familias Mm de todos los NSE le
den una alta valoracion al vivir solo con su madre y que perciban positivamente esta forma

de familia.

E: ¢Qué es lo mejor de vivir solo con tu madre? No, yo me siento muy bien. Yo me siento
feliz de vivir solo con mi mama, nos entendemos muy bien, somos muy parecidos, entonces
la convivencia es muy buena y todo. Que nos entendemos muy bien, que somos muy
tranquilos, entre los dos nos entendemos y nos apoyamos en lo de cada uno. Porgue siempre
tengo un apoyo de ella, eso me ha gustado mucho. Yo con mi papa, que yo a él lo visito
cada seis meses, no creo que sea un ambiente en donde yo viviria tranquilo y feliz.
Federico/hijo/17/NSEalto/Mm

E: ¢(Qué es lo mejor de vivir solo con tu padre? Que yo sé que si me quedo con €l tengo un
futuro asegurado, porque me él me quiere mucho, aunque no lo muestre asi muy afectivo,
pero si yo se que €l me quiere y porque estoy con mi hermanita. E: ;Qué es lo méas dificil de

® La imagen corresponde a un Word cruncher o conteo de palabras, en el cual la palabra con mayor recurrencia en los
todos los documentos primarios —relatos originales— es la que mayor tamafio posee. El proceso para llegar a lograr esta
imagen es: se construye desde ATLAS.ti, se exportan los datos a XML vy los totales se insertan en el software on line
wordle.
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vivir solo con tu padre? Uy! las relaciones de nosotros, también que es muy estricto y muy
sobreprotector, pero ya. Milagros/hija/14/NSEalto/Mp

Las relaciones del microsistema familiar como el sentimiento de union, la
comunicacion abierta y la alta autoestima familiar se relaciona con una mayor satisfaccion
con la vida de los adolescentes en todos los NSE. Por el contrario, aquellos adolescentes
que percibian mayor distanciamiento en las relaciones con sus progenitores, un ambiente de
conflictividad constante, baja autonomia y baja autoestima familiar presentaban menores
niveles de satisfaccion con la vida (Moreno, 2010; Suldo, 2009). Por lo que puede decirse
que las relaciones que se establecen en este microsistema influyen de forma directa el ajuste

psicosocial de los adolescentes (Musitu et al., 2010; Senabre et al., 2011).

Otra de las redes relacionales importantes para estos adolescentes la constituye el
microsistema del colegio. En este escenario tanto profesores como comparieros adquieren
un lugar fundamental en la vida de los adolescentes, independientemente del NSE de
pertenencia. Como los habiamos mencionado, el colegio, ademas de ser un espacio para el
aprendizaje académico, se convierte en un espacio de socializacion altamente significativo.
De alli que el tipo de relaciones que se establecen en las instituciones educativas afectan
directamente el desarrollo de los adolescentes (Gaylord, Kitzmann y Lockwood, 2003;
Ketsetzis, Ryan y Adams 1998; Martinez, 2009; Steinberg y Morris, 2001). Por ejemplo, es
comun que los adolescentes que se sientan apoyados y estimados por sus profesores y

compafieros tengan también una mayor integracion escolar.

E: ¢Te gusta estudiar? Mas o menos. Me gusta ir al colegio, pero no tanto a estudiar, pues
alla con los compafieros. Pablo/hijo/14/NSEbajo/Mm

E: ¢Has tenido algn problema con el estudio, con tus compafieros o profesores? No porque
a veces pues son hipdcritas a veces, pues son asi con uno porque yo sé que a mi me tienen
pues rabia, yo no sé, a mi me tienen envidia, yo no sé y pues es uno hablando y a uno lo
miran todo feo, hasta las mismas amigas de uno pues yo digo que eso no son amigas, esos
son compafieros de clase, normal, pues yo alla no tengo amigos, no tengo amigos solo
comparfieros, comparfieritos E: ;Por qué anteriormente habias dicho que tenias amigos?
Amigos si, algunos, tengo solo una Lorena, una amiguita. Laura/hija/13/NSEbajo/Mm

La interaccion entre el microsistema familiar y el escolar forman un mesosistema de
alta importancia para los adolescentes. En los hallazgos se identifica que los progenitores

de todos los NSE hacen un alto control de los asuntos escolares como el cumplimiento de
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los deberes, la asistencia al colegio y la obtencién de buenas calificaciones. Se evidencia
que el nivel de rendimiento académico en los hijos/as puede llegar a modificar las normas
y las sanciones de los progenitores, hasta el punto de que se logran privilegios en virtud de
los Optimos resultados escolares. Otra forma de reconocer la influencia entre el
microsistema familiar y el escolar en la vida de los adolescentes es la vinculacion de las
familias con el colegio a partir de la asistencia a reuniones de padres. De esta manera, los
progenitores demuestran su compromiso con la educacion de los hijos/as y supervisan el
desempefio escolar y comportamental de los mismos. Solo en los NSE medio y alto se
presenta inconformidad con algunos aspectos de la institucion educativa, lo que también se
relaciona con otras caracteristicas del microsistema familiar como las relaciones de alta
autonomia; es decir, aquellos adolescentes que han logrado mayor independencia en la
toma de decisiones son quienes cuestionan las estructuras académicas de sus instituciones

educativas.

En relacion con factores del exosistema, identificamos que uno de los aspectos que
mas afectan la vida de los adolescentes, en todos los NSE, es el trabajo de los progenitores.
Segun los hallazgos, los hijos/as presentaban insatisfaccion y percepcion de soledad a raiz
de la ausencia de sus progenitores por motivos laborales. Las caracteristicas de la jornada
laboral en Colombia no posibilita que los progenitores se desplacen hasta el hogar en
horarios intermedios y por tanto los hijos/as permanecen solos o0 en compafiia de sus
hermanos desde tempranas horas del dia hasta la noche (Farné, 2003; ICBF, 2008; Nufiez y
Gonzélez, 2011).

Ademas, segin el NSE de pertenencia, identificamos algunas diferencias en la
forma en cdmo los adolescentes son afectados por este exosistema. En el NSE bajo, los
adolescentes aceptaban mejor el hecho de quedarse solos y tener que responsabilizarse de
actividades del hogar a causa de la ausencia de sus madres debido al trabajo. Aun asi, se
sentian afectados porque reconocian que sus madres tenian trabajos mal remunerados y de
jornadas extenuantes y esta percepcion les causa sentimientos de tristeza y compasion. En
efecto, los hijos/as de NSE bajo presentan mayor valoracion del esfuerzo de la madre y les
proporcionan un mayor apoyo a esta. En el NSE medio se observé una particularidad
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importante, una familia en la que la madre decidio reducir su dedicacion laboral a favor de
compartir mas tiempo con su hija aunque esto les implicara la reduccion de ingresos. En
este caso madre e hija llegan a acuerdos sobre la redistribucién de los gastos del hogar con
el proposito de compartir méas tiempo juntas. En el NSE alto, el trabajo de los progenitores
causaba efectos diferentes en los hijos que en las hijas; los hijos presentaban mayor
autonomia debido a que el estar solos les daba la posibilidad de sentirse independientes,
mientras que en las hijas la ausencia de sus progenitores por motivos laborales les

ocasionaba sentimientos de soledad.

La red vecinal o el microsistema comunitario presenta menor importancia para los
adolescentes entrevistados, sobretodo en el NSE medio y alto. Es comun que en estas
familias haya menos interaccion con los vecinos y se le otorgue un alto valor a la vida
privada del microsistema familiar (Hombrados, 2010). En el NSE bajo se evidencia mayor
interaccion de los adolescentes con su entorno, por ejemplo en la participacion de
actividades religiosas o comunitarias y en la consolidacion de relaciones de amistad. Sin
embargo, esta mayor implicacion no necesariamente esta en consonancia con las
expectativas del microsistema familiar, debido a que los progenitores identifican los riesgos

sociales del barrio e intentan limitar la interaccion de sus hijos/as en este escenario.

Podria entenderse que en el mesosistema conformado por las relaciones familiares
y comunitarias tienen efectos factores macrosistémicos como la pertenencia a un nivel
socioeconémico. En efecto, identificamos que los hijos/as adolescentes de los NSE medio y
alto, cuyas familias invierten en costear las actividades deportivas, recreativas y culturales
de su preferencia; presentan también espacios alternativos de socializacion diferentes al
barrio. Mientras que los adolescentes de familias de NSE bajo, consolidan sus grupos de
amigos y desarrollan sus actividades dentro del mismo barrio. Es comin encontrar que son
los hijos/as de NSE bajo quienes participan de actividades comunitarias como grupos
juveniles, grupos religiosos, escuelas deportivas barriales y policia comunitaria, entre otros.
En este sentido, las limitantes econdmicas pueden llegar a convertirse en aspectos que

potencialicen la vinculacion comunitaria (Hombrados, 2001).

262



Desde otro punto de vista, la interaccion del mesosistema constituido por el
microsistema familiar y el microsistema comunitario genera tension en las familias y en los
adolescentes. Por ejemplo, los hijos/as del NSE bajo presentan mayor deseo de relacionarse
con sus iguales en el barrio sin que se les controle o limite, de hecho, es casi la Unica
actividad extraescolar que pueden realizar por la falta de recursos econémicos. Sin
embargo, los progenitores intentan regular y controlar estas actividades y establecen
normas relacionadas con el horario de salir a la calle, las personas con quién deben
relacionarse sus hijos/as y las zonas por las cuales no pueden transitar. Estas normas y
limitaciones que imponen los progenitores son percibidas por los hijos/as como excesivas.
Ademaés, es mas comun en las madres de NSE medio y bajo, que en los hijos/as, el deseo de
vivir en otro barrio por razones de inseguridad o violencia. Es decir que, siguiendo el
planteamiento de Hombrados (1995, 2010, 2012), cuando el barrio es visto como
amenazante puede afectar a la percepcion de satisfaccion en otros contextos proximos de

desarrollo.

El hallazgo anterior cobra importancia debido a que en la etapa adolescente adquiere
relevancia el apoyo de la red de amigos o el microsistema de los iguales (Kandel y Lesser,
1969; Pombeni, 1993; Steinberg, 2000; Stern y Zevon, 1990). En general, los adolescentes
del estudio relacionan el no tener amigos o no tener la libertad de disfrutar de actividades
de socializacion con pares como un asunto problematico en sus vidas, incluso lo perciben
como un motivo de insatisfaccion con la vida. En este mismo microsistema de los iguales,
encontramos que el contar con una pareja no es tan comun para estos adolescentes y para
aquellos que la tienen no siempre es motivo de satisfaccion. De hecho, fue mas frecuente
para los adolescentes haber tenido experiencias negativas en sus relaciones de pareja, bien

sea por la percepcion de falta de apoyo o por el dolor experimentado tras una ruptura.

E: ¢ Te sientes satisfecha con la relacién de pareja que tienes? Si [rie]. E: ¢Y cuanto llevan?
Como un mes [rie]. E: ¢Y has tenido mas? Si, duré dos afios con el pasado [rie] nada me
cachonio [infiel] y chao. E: ¢{Cuanto hace que terminaste con él? Hace un afio terminé con
él, en julio del afio pasado. E: ;(No te ha vuelto a buscar? No pues si como en diciembre
pues, pero yo ya no queria nada, entonces ya. E: ¢ Te dio muy duro? Uff, yo lloraba, lloré
por ahi dos meses seguidos. E: ;Y apenas conseguiste hace un mes? No yo llegué, pues
estuve hablando con otros pero como que nada, pero asi novio, novio no.
Manuela/hija/17/NSEalto/Mm
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E: ¢ Te sientes satisfecho con la relacion de pareja que tienes? Pues, no, no mucho. Muchos
problemas. No s6lo muchas discusiones con ella, sino que muchos altercados, o sea que
indisponen la relacién, no s6lo discusiones porque uno conversa y todo mas que todo en
otras condiciones. Porque yo digo que para estar en una relacién son dos personas no solo
una, entonces no sé gana nada como estando uno s6lo, como sobre eso. Sino que, yo pienso
gue en una relacion uno debe contar todo, si yo estoy con una persona es solo con una
persona no tengo por qué estar con nadie mas, como le digo una relacion es de dos, no de
terceros, ni de cuartos, solo la pareja. Entonces la situacion es asi. De parte de ella ha
habido otras personas. Marcos/hijo/18/NSEbajo/Mm

El mesosistema formado por la interaccion entre microsistema familiar y el
microsistema de los iguales entra en tension cuando la familia regula la libre vinculacion
del adolescente en este escenario. Los hallazgos reportan que no solo en el NSE bajo sino
también en el alto, es comln que los progenitores prohiban a sus hijos/as establecer
relaciones de pareja debido a que consideran que no estan en edad para hacerlo o porque
temen al inicio temprano de la sexualidad y al embarazo adolescente como consecuencia de
posibles practicas sexuales de riesgo. Esta situacion responde también a aspectos culturales
de orden macrosistémico. En particular, el cambio social frente a la sexualidad adolescente
y la prevencion de la maternidad temprana altamente promovidos en la ciudad desde la
administracion publica (Alcaldia de Medellin, 2013). Ademas, es comUn que las madres de
NSE bajo teman a que sus hijas sean también madres solteras y tengan que experimentar las

dificultades que ellas han vivido.

Una problematica que altera de forma negativa la mayoria de areas del ajuste
psicosocial en la adolescencia y en la que tiene una especial importancia el mesosistema en
el que se relacionan comunidad, escuela familia y pares es el expendio y posterior consumo
de drogas. En un estudio previo Garcés y Palacio (2010) reportaron que el consumo de
droga es uno de los cuatro aspectos que mas afecta la comunicacion entre padres e hijos
adolescentes. Segun lo hallado en el estudio, los efectos negativos se observan en todas las
areas del microsistema familiar y en todas las dimensiones del ajuste psicosocial del
adolescente: la autoestima, la satisfaccion con la vida, la posibilidad de plantearse un
proyecto de vida y el ajuste escolar. Pese al apoyo familiar, con el consumo de drogas, los
adolescentes experimentan un paulatino deterioro en las relaciones con sus progenitores y
sus hermanos, lo cual produce un aislamiento nocivo que tiende a reproducir su

problematica. Ademaés, se asocia con la insercion temprana al mercado laboral y la
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desescolarizacién que actudn como barreras iniciales para el desarrollo integral del
adolescente (Baeza, Herrera, Reyes y Sandoval, 2009; Cerezo, 1999; Garcia, 2004; Gofii,
2000; Kumpfer, Olds, Alexander, Zucker y Gary, 1998; Merikangas, Dierker y Fenton,
1998; Mufioz y Grafa, 2001; Musitu et al., 2001; Otero, 2001). Por tanto, si se considera el
impacto del consumo de drogas en la vida de los adolescentes no se pueden limitar los
esfuerzos que se hagan al respecto: en investigacion, prevencion y atencion.
E: ¢Qué cosas les preocupan o les generan inconformidad de la vida familiar? Yo creo que
es el tema mio, el vicio [consumo de drogas]. E: ¢Cuéles han sido los momentos mas
dificiles en tu familia? En este momentico me llegan dos, pues a ver... que mi papa se haya
ido de la casa pues y hayamos quedado todos asi, y el dia en que yo me meti en ese
problema del vicio. Y no, con la primer vez, usted dice que la primera, y ya después al mes,
a los dos meses o al afio, vuelve y lo hace, y ya después lo hace asi lo va cogiendo a uno, asi
es... E: ¢(Qué dificultades o limitaciones consideras que tienes? Yo mismo [se le debilita la
voz] Si, lo como yo soy, a mi me gustaria pues asi, porque eso se llama uno ser ignorante
¢por qué? por lo mismo como yo en dia yo estoy, asi vicioso, dejar de ser tan ignorante. E:
¢Estas contento con la vida que tienes? Mas bien poquito. E: ;Te gustaria cambiar algo de
tu vida? Eso, dejar de tirar vicio. E: ;TG por qué te saliste del colegio Mateo? Porque a mi
me gusta como mas la plata, entonces mas bien preferi. No mentiras, porque alli en el
trabajo me decian, no mijo hégale, estudie que cuando usted salga de estudiar viene y
trabaja, entonces yo creo que mas bien las ganas. E: (Y cuanto hace que no estas

estudiando? Hace ya como... desde enero, este afio no he estudiado, hace como seis o siete
meses- E: ;Hasta qué afio hiciste Mateo? Hasta octavo... Mateo/hijo/17/NSEmedio/Mm

Finalmente, podemos resaltar que factores del macrosistema visibles en
circunstancias sociales que son caracteristicas del pais como la violencia, el desplazamiento
forzado y la migracién econdmica tienen efectos directos en el ajuste psicosocial de los
adolescentes (CEPAL, 2001). Los hijos/as que han experimentado estas situaciones
presentan a su vez dificultades en los microsistemas escolar, de los iguales y familiar. Por
ejemplo, en el caso de la migracion por causas econdmicas se evidencian dificultades en la
adaptacion tras el retorno de la madre y la nueva convivencia con la hija ademéas de
dificultades con el rendimiento escolar. En los casos de muerte violenta de uno de los
progenitores o desplazamiento se presentaba una baja autonomia de los adolescentes y

dificultades en la socializacion con pares.
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6.14. Algunas recomendaciones

En este estudio fue de gran importancia contar con la posibilidad de entrevistar tanto
a progenitores como a adolescentes. Lo que nos permitid apreciar las diferencias y
similitudes que estos tienen sobre las relaciones familiares. Sin embargo, los limites de la
investigacion, no permitieron analizar hasta qué punto las divergencias en las percepciones
del progenitor y el hijo/a afectan en el ajuste psicosocial de los adolescentes. Para
investigaciones futuras seria importante centrarse en esta categoria e incluir, también, la

percepcion del progenitor ausente.

Con respecto al tema del progenitor ausente seria importante revisar hasta qué punto
su “no presencia en la vida familiar” se relaciona con la decision personal de no querer
apoyar a sus hijos tras la ruptura con su pareja o por el contrario tiene que ver con aspectos
culturales y familiares que legitiman al progenitor que se queda con los hijos y aislan al que
abandona o se va del hogar Los progenitores ausentes —al igual que los que se quedan con
los hijos— pueden ser personas marginadas, tanto por el factor econdmico como por el rol
social de padre o madre. Es necesario indagar si existe dicha marginacion y si esta puede
generar culpa, aislamiento, frustracion y por ende un distanciamiento de los vinculos con
sus hijos. Esta percepcion surge porque en los relatos de los participantes se evidencian
sentimientos de dolor y resentimiento por la falta del padre o de la madre, pero muchos de
ellos también mencionaban tener relaciones cercanas y positivas en épocas anteriores a la
separacion. Por tanto, la investigacién debe abrirse a la posibilidad de incluir a estas
personas y conocer los motivos por los cuales se alejan de sus hogares y si estos muestran

diferencias segun su nivel socioeconémico.

Unido a lo anterior consideramos importante trabajar sobre la decisién de con quién
se quedan los hijos tras una ruptura conyugal. Es necesario valorar otros puntos de vista,
que aunque van en contraposicion de lo culturalmente establecido, pueden ayudar a que las
separaciones y las posteriores readaptaciones familiares sean mas favorables para los
adolescentes. En el estudio se evidenciaron casos en los que las rupturas conyugales se
dieron cuando los hijos estaban en la etapa de la adolescencia temprana y estos sentian

mayor interés en convivir con el padre. Sin embargo, al seguir las disposiciones legales
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estos hijos se quedan con las madres y, posteriormente, se observan dificultades en la
relacion con ellas. Lo que podria indicar la necesidad de generar estrategias diferentes para
evaluar estas decisiones o de flexibilizarlas a lo largo de la vida del hijo. Del mismo modo,
regular las visitas y el tiempo que pasan los hijos con los progenitores ausentes debe ser un

aspecto a considerar.

Otra area de interés investigativo seria centrarse en la tipologia monoparental. En
este estudio tuvimos la oportunidad de trabajar con tres casos de padres que conviven con
sus hijos/as, en los cuales se percibi6 una la relacion favorable cuando tenian igualdad de
sexo: padre e hijo, y dificultades cuando habia diferencia de sexo: padre e hija. Sin
embargo, por ser esta tipologia minoritaria en relacién con la monomarental requiere de
mayor indagacion. En esta investigacion se evidencié que la forma en que los padres
cumplen las funciones familiares, ejercen la autoridad, se comunican y se vinculan

afectivamente, es diferente a la forma en cémo lo hacen las madres.

Finalmente, el tema de como la violencia en los barrios afecta a la dinamica de las
familias presenta un especial interés. Hasta el momento la ciudad de Medellin cuenta con
indicadores estadisticos sobre el numero de familias que han vivido el desplazamiento
intraurbano y de adolescentes desescolarizados en las zonas de conflicto. Sin embargo, se
carece de estudios sobre los efectos que estas realidades tienen en el ajuste familiar y
psicosocial de los adolescentes. En esta tesis se encontrd que los hijos/as del NSE bajo que
han vivido estas experiencias presentan una doble inhibicion social, de un lado las
limitaciones econdmicas les impiden realizar sus actividades de preferencia y del otro, el
temor de las madres frente a los riesgos sociales los limita para compartir con sus pares

espacios publicos que no requieren de inversion economica.
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Anexo 1. Abreviaturas utilizadas en el estudio

BID: Banco Interamericano de Desarrollo.
BM: Banco Mundial.
CELADE: Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia.
CESLA: Centro de Estudios Latinoamericanos.
CLACSO: Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales.
DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.
DAP: Departamento Administrativo de Planeacion.
DNP: Departamento Nacional de Planeacion.
ECV: Encuesta nacional de calidad de vida.
FINDETER: Financiera de Desarrollo Territorial.
FLACSO: Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales.
ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.
IIN: Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y Adolescentes.
IPC: Instituto Popular de Capacitacion.
ISVIMED: Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin.
MESEP: Mision para el Empalme de las Series de Empleo, Pobreza y Desigualdad.
MCV: Medellin Coémo Vamos.
Mm: Familia Monomarental.
Mp: Familia Monoparental.
NSE: Nivel Socioecondmico.
OEA: Organizacion de los estados americanos.
OIT: Organizacion Internacional del Trabajo.
OPHI: Iniciativa Pobreza y desarrollo Humano Universidad de Oxford.
ONU: Naciones Unidas.
PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
PREAL.: Programa de promocion de la Reforma Educativa en América Latina y el Caribe.
RCCV: Red Colombiana de Ciudades Cémo Vamos.
SIMPAD: Sistema Municipal para la Atencién de Desastres.
SPA: Sustancias Psico Activas.
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UNESCO: Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.
TF: Teoria Fundada
UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia.

UNRISD: Instituto de Investigacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Social
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Anexo 2. Mapas de relacion
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Anexo 3. Aspectos metodologicos (CD)
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