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{4 violencia escolar constituye uno de los problemas de convivencia escolar mas alarmante en nuestras
Lociedides. Mis alla del dafio fisico y material que entrafian estos actos, la violencia escolar perjudica gravemente a
auellon adolescentes que se ven implicados en este tipo de actos: agresores, espectadores y, sobre todo, victimas
(1 sitver, Musitu y Herrero, 2005; Guterman, Hahn y Cameron, 2002).

U ndolescente es victimizado cuando se encuentra expuesto de forma repetida y a lo largo del tiempo a acciones
Hegatlvis y coercitivas realizadas por uno o mis compaferos de clase (Olweus, 1978). Esta situacion de
Cielimizacion comporta graves consccuencias para el desarrollo v ajuste psicosocial de la victima, asi como
deprenion, ansiedad, baja autoestima, soledad, estrés, y absentismo escolar. Ademas la violencia y la victimizacion
ineilden negativamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en las relaciones sociales que tienen lugar en la
~wouely, tanto entre compafieros como entre alumnos y profesores y personal educativo (Jesus, 1999; Smith y Brain,
S000), Iin este sentido, son numerosos los trabajos que han observado que determinadas caracteristicas del entorno
Sacnlar explican la expresion de conductas violentas (por ejemplo, Henry ef al., 2000; Rodriguez, 2004). Sin
Sibirpo, son escasas las investigaciones que tratan de analizar qué caracteristicas de este entorno se asocian con el
hecho de ser victima de actos violentos.

11| clima escolar percibido por los alumnos proporciona valiosa informacion sobre la experiencia del adolescente
i ln escuela, puesto que nos permite conocer la motivacion, la implicacién y compromiso de los alumnos con la
“erueln, asi como la posicién social en el aula. En este sentido, se ha constatado que los alumnos que valoran de
fodo positivo el clima escolar suelen ser alumnos participativos con un estatus social elevado, mientras que aquéllos
{ue muestran una valoracion negativa suelen presentar problemas en sus relaciones sociales, estar aislados o
ihnzados ¢ informar de sentimientos de soledad, aspectos que se relacionan consistentemente con el hecho de ser
“ittling de violencia (Cullerton-Sen y Crick, 2005; Putallaz ef al., 2007). De hecho, investigaciones recientes han
pugato de manifiesto que las victimas perciben su experiencia escolar como poco gratificante (Goldstein, Young y
Hiwil, 2008; Natving, Albrektsen, y Qvarnstromy; 2001) y de unas relaciones sociales en este contexto negativas
(Futallaz et al., 2007).

Por otra parte, la percepcion que el profesor tiene de los alumnos también permite conocer, desde ofra
perapectiva, el clima escolar y el ajuste social en la escucla del adolescente (Van Houtte, 2005). El profesor no solo
= un observador privilegiado de las dinamicas sociales en la escuela, ademas constituye un referente social para los
adolescentes (Palomero y Fernandez, 2002; Reinke y Herman, 2002). En este sentido, existe cierta continuidad entre
{4 valoracion que el profesor hace de los alumnos y la de los propios compafieros. Por ejemplo, los estudiantes con
Ui mejor relacion con el profesor suelen estar aceptados por sus iguales (Ladd, Brich y Buhs, 1999). Las victimas,
it embargo, suelen obtener valoraciones negativas de los profesores en el rendimiento académico y la integracion
sl (Putallaz et al., 2007).

Por ofra parte, ¢l clima escolar también se relaciona con los sentimientes de bienestar y la satisfaccion vital del
adslescente, Los adolescentes que perciben un clima social positivo en el aula, presentan mejores sentimientos de
Bienestar (Bstévez, Murgui, Musitu y Moreno, 2008). En el caso de las victimas, la percepei6n de un clima escolar
fnegativo para ellos y el aislamiento social contribuyen a una baja satisfaccion con la vida y sentimientos de
tnfelicidad (Martinez, Buelga, y Cava, 2007, Toner y Heaven, 2005).

Ante esta realidad escolar, y con el fin de obtener aceptacién y reconocimiento de sus iguales, y con ello
disminuir la posibilidad de ser victima de violencia, una posible solucion para los adolescentes s la elaboracién de
L reputacion ideal no conformista. Es decir, las victimas desean proyectar una imagen a sus iguales en términos de
fianagresion a las normas, que parece funcionar como mecanismo de defensa ante las agresiones y como mecanismo
de integracion en el grupo social, puesto que los agresores, con frecuencia, son figuras populares, aceptados por sus
Campafieros (Gini, 2006; Pellegrini y Bartini, 2000).

Tentendo en cuenta @iton antecedentes, el proposito general del presente estudio es analizar la influencia del
ibida alumng y por el profesor en la victimizacion, a través de sus relaciones con la
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escolar constituye una dimensién que contribuye a que un adolescente se convierta en victima de violencia. En este
sentido se plantean dos hipdtesis: (1) el clima escolar percibido por el alumno y por el profesor influyen en la
victimizacion y (2) el clima escolar se relaciona con la satisfaccién vital del adolescente Y su reputacién social,
variables que a su vez se relacionan con la victimizacién.

Método
Sujetos

Los participantes en este estudio fueron 1884 adolescentes escolarizados en centros de educacién secundaria
ubicados en entornos rurales y urbanos de Espafia. El rango de edad est4 comprendido entre los 11 y los 17 afios
(media 13,7; desviacién tipica 1,4); siendo el 52% chicos y €1 48% chicas. Participaron en el estudio siete centros de
Valencia, Alicante y Castellén (1319 adolescentes de la Comunidad Valenciana) y cuatro centros de Sevilla, Cérdoba
y Malaga (565 adolescentes de la Comunidad Auténoma de Andalucia). La seleccién de lgs escuelas se realizo de
forma aleatoria a partir del censo de los centros de las respectivas comunidades auténomas. Previamente a la
configuracion definitiva de la muestra, se llevaron a cabo analisis de diferencias de medias, teniendo en cuenta su
ubicacién (centros urbanos y rurales) en la Comunidad Valenciana y en la Comunidad Auténoma de Andalucia. Los
resultados indican que no existen diferencias significativas entre los centros urbanos y rurales, ni entre las
Comunidades Auténomas. Por tanto, podemos considerar que la muestra seleccionada para el estudio es
representativa de la comunidad educativa en Espafa.

Procedimiento

Los centros educativos participantes en el estudio fueron seleccionados aleatoriamente entre el total de escuelas
piiblicas de Ensefianza Secundaria Obligatoria de la Comunidad Valenciana y de Andalucia. Tras la obtencién de los
permisos correspondientes de la direccién de los centros educativos, se realizé un seminario informativo con la
plantilla de profesorado donde se explicaron los objetivos y alcance del estudio. Paralelamente, se envié una carta
explicativa de la investigacién a los padres y madres de los alumnos donde, ademis, se solicité que expresaran por
escrito su consentimiento en relacién con la participacién de su hijo en la presente investi gacion.

La aplicacion de los instrumentos se llevé a cabo por un grupo de investigadores expertos ¥ entrenados. La
bateria de instrumentos se administré a los adolescentes en sus aulas habitnales durante un periodo regular de clase.
El profesor-tutor del curso siempre estuvo presente. Se informd en todo momento a los adolescentes que la
participacion en la investi gacion era voluntaria y an6nima.

Instrumentos

Escala de Clima Escolar —CES. (Moos, Moos y Trickett, 1984; adaptacién al castellano de Fernandez,
Ballesteros y Sierra, 1984). Esta escala esta formada por 29 items con dos opciones de respuesta (Verdadero/ Falso)
que informan del clima social del aula, a través de tres dimensiones: implicacion (i.e. “Los alumnos/as ponen mucho
interés en lo que hacen en clase™), amistad y ayuda entre alumnos (i.e. “En clase, los alumnos/ as llegan a conocerse
bien unos a otros™) y ayuda del profesor (i.e. “Los profesores dedican muy poco tiempo a hablar con los demas™). La
consistencia interna (alpha de Cronbach) de las subescalas en nuestros datos fue de .60, .60 y .75 respectivamente.

Escala de Percepcidn del Alumno/a por el Profesor/a. Se pidié a los profesores-tutores que estimaran en una
escala que va del (muy malo) a 10 (muy bueno): el ajuste del alumno en la escuela (i.e. “La relacién del alumno/a
con sus compafieros”), el rendimiento académico (i.e. “Nivel de esfuerzo del alumno/a™), la implicaci6n de la familia
en la escuela (i.e. “Grado de implicacion de la familia en el seguimiento escolar del alumno/a”) y la relacion entre el
profesor y el alumno (ejemplo de item: “Su relacion con este alumno/a™). La fiabilidad, medida a través del alpha de
Cronbach, fie de .96 para el ajuste social, .93 para el rendimiento académico, .90 para la dimensién de implicacién
de Ia familia y para la dimensién de relacion profesor-alumno .93.

Escala de Satisfaccion Vital (Diener, Emmons, Larsen y Griffin, 1985, adaptada al castellano por Atienza, Pons,
Balaguer, y Garcia-Merita, 2000). Esta escala proporciona un indice general de satisfaccion con la vida, entendida
como un indicador general de bienestar subjetivo. La escala consta de 5 ftems con un rango de respuesta de | (muy en
desacuerdo) a 4 (muy de acuerdo) (i.e. “Mi vida es en la mayoria de los aspectos como me gustaria que fuera”). La
consistencia interna medida a través del alpha de Cronbach fue de .74,

Escala de Reputacion Social no Conformista. Esta escala es una adaptacion de las subescalas de autopercepcidn
no conformista y self piblico ideal no conformista de la Escala de Reputacién de Carroll, Houghton, Hattie y Durkin
(1999). La adaptacién consta de 15 ftems con un rango de respuesta que va de 1 (nunca) a 4 (siempre) que miden la
reputacion ideal del adolescente como persona no conformista que transgrede las normas (“Me gustaria que los
demas pensasen que soy un/a chico/a rebelde”). La consistencia interna medida a través del alpha de Cronbach para
esta escala fue de .79,
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Escala de Victimizacion en la Escuela (Mynard y Joseph, 2000). Esta escala esti compuesta por 20 items que
hacen referencia a la victimizacién en la escuela, con un rango de respuesta de 1 -nunca- a 4 -siempre-. La escala est
compuesta por tres dimensiones: Victimizacién Fisica (i.e. “Algan compafiero/a me ha pegado o golpeado para
hacerme dafio de verdad), Victimizacién Verbal (i.e. “Algin compafiero/a me ha insultado™) y Victimizacién
Relacional (i.e. “Algin compafiero/a ha contado rumores sobre mi y me ha criticado a mis espaldas). El alpha de
Cronbach para las tres subescalas en esta muestra fue .89, .71 y .70 respectivamente.

Resultados

Se efectud un modelo de ecuaciones estructurales con el programa EQS 6.0 (Bentler, 1995; Bentler y Wu, 2002)
para analizar la influencia de los factores escolares, de la reputacion social v de la satisfaccién vital en la
victimizacion en adolescentes. Previamente al cilculo del modelo se realizé un andlisis correlacional exploratorio
entre las variables que del estudio (Ver Tabla 1). Los resultados muestran correlaciones significativas entre todas las
variables, por lo que se incluyeron en el calculo del modelo de ecuaciones estructurales.

Tabla 1. Correlaciones de Pearson entre las variables observables del modelo, media y desviacidn tipica (D.T,)

AULIMPL ~ AULAM  AULAPR PROFATU ~ PROFREN PROFIMPL  PROFREL SATISF  IDENOCQ  VICTVE VICTFISI  VICTR

IC s OF ST DI Ic AC A N RB C ELAC
AULIMPLIC 1
AULAMIS A14%* 1
AULAPROF b b 325%% 1
PROFAJUST J051* ;1938 0,035 1
PROFRENDI 0,01 L134%% 128%* 469%= 1
PROFIMPLIC 0,013 0,043 0,018 367+ ,S03%* 1
PROFRELAC 071%+ J096%% J098%* o7, | v S45%* S41*+ 1
SATISFA 183+ ksl J95ES L189%* 214%= 089%* J104%= 1
IDENOCON -062%* -047% - 099+ 0,047 - 161 -077+* -087*= -119%* 1
VICTVERB -092** - 188* -0,041 b T i -075%= -0,036 -078*= -244%* 049% 1
VICTFISIC -054* - 158*= -0,025 - 168%* - 122 -0,043 - 127+* -211%* ,083%* L665%% 1
VICTRELAC -,090** S176%* -0,015 - 164%** -073*= -0,033 -068*= -272%* 0,036 ,B25%% ,633%* 1
Media 1391 1624 1522 13,15 1122 1227 1344 1481 9,78 11,55 548 1698
D.T. 2219 2,237 2,77 3,489 4,246 4,229 3473 3,192 3467 4,418 2,028 6,545

*p < 05; **p < 01

A partir de los resultados obtenidos en el anlisis correlacional se decidié incluir todas las variables en el cilculo
del modelo de ecuaciones estructurales. Las variables observables y los factores latentes incluidos en el modelo
fueron: Percepcion del Profesor (indicadores: ajuste en la escuela, rendimiento, implicacién de la familia y relacion
profesor-alumno), Clima Escolar (indicadores: implicacién, amistad y ayuda entre alumnos y ayuda del profesor),
Satisfaccion Vital, Reputacion Social y Vietimizacion (indicadores: victimizacion fisica, verbal y relacional). En la
tabla 2 se presentan las variables latentes incluidas en el modelo, sus respectivos indicadores, el error estindar via
probabilidad asociada para cada indicador en la variable latente correspondiente. En el caso de las variables
observables compuestas por un indicador la carga factorial toma un valor de | v un error de 0.

Tabla 2. Estimaciones de pardmetros, erroves estandar v probabilidad asociada
Variables Carga Factorial

Modelo General

Percepcion del Profesor

Ajuste 1:#
Rendimiento 1.29*** (.06)
Implicacion Familia 1.25%** (.06)
Relacion Profesor-Alumno 1.15%** (05)
Agresion Fisica 15
Clima Escolar
Implicacién en el Aula i
Amistad ¥ Ayuda entre Alumnos 1.03*** (.07)
Ayuda del Profesor L.O5*** (.08)

Victimizacién
Victimizacion Verbal 12
Victimizacion Fisica A5FEE 001
Victimizacién Relacional 142%** (03)
Estadisticos robustos. Error estandar entre paréntesis.
*Fijados en 1.00 durante la estimacién.

545 < 001 (bilateral)

El coeficiente Mardia Normalizado nos indica que el modelo no se ajusto a la distribucién normal (Coeficiente
Mardia Normalizado = 25.47), por lo cual se utilizaron estimadores robustos. El modelo mostré un ajuste adecuado a
los datos, tal y como se puede apreciar en los indicadores de ajuste: S-By” (44, N = 1746) = 207.10, p < .0001; CFI =
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.96, TIFI = .97, NNFI = .95, y RMSEA = .04 (intervalo 90% de confianza: .04 - .05). Se consideran aceptables indices
CFI, IFI y NNFI con valores iguales o superiores a .95, y para ¢l indice RMSEA valores iguales o inferiores a .08
(Batista v Coenders, 2000). Este modelo explica el 11% de la varianza de la Victimizacién en la Escuela.

En la Figura 1 se puede observar el modelo estructural obtenido, con los correspondientes coeficientes
estandarizados y su probabilidad asociada. Se obtuvo una correlacion significativa entre la percepeion del alumno por
el profesor y el clima escolar del adolescente (r = .16, p < .001), asi como entre la reputacién social y la satisfaccién
vital (r = .08, p < .01). Ademas, los efectos totales estandarizados (suma de los efectos directos e indirectos) de la
percepcion del alumno por el profesor y del clima escolar en la victimizacion resultaron significativos (B = -.14, p<
001 y p=-18, p< .001 respectivamente).

En relacion con los efectos directos, los resultados indican que tanto la percepcion del alumno por el profesor
como el clima escolar muestran una relacion negativa y significativa con el hecho de ser victima en la escuela (p = -
11, p<.001 y f=-.11, p< .001 respectivamente). La satisfaccion vital del adolescente también se relaciona de modo
negativo con la victimizacién en la escuela (B = -22, p< .001). Respecto de los efectos indirectos, los resultados
sefialan que la percepcién del profesor y el clima escolar se relacionan indirectamente con la victimizacion a través de
su vinculo con la satisfaccion vital del adolescente (B = .16, p<.001 y = .29, p<.001 respectivamente).

Figura 1. Modelo estructural final con coeficientes de relacion y significacion estadistica

(cL1%4%)

(- 11%+%) Reputacion

Social

Percepcion
profesor

(-10%%)

1oty (.08**)

Satisfaccion
con la vida

(-.22%%%)

(29***)

Las lineas discontinuas indican relaciones no significativas
*p<.05; **p<.01; ***p<0.001

Discusién

El presente estudio tenia como propésito general analizar la influencia del clima escolar en la victimizacién a
través de su vinculo con la reputacion social y la satisfaccion vital. En este sentido, planteamos como hipotesis que el
clima escolar percibido, tanto desde la perspectiva del alumno como desde la del profesor (evaluacion del alumno por
el profesor) se relaciona con la victimizacién de un modo directo y también indirecto, es decir, a través de su vinculo
con la reputacion social y la satisfaccion con la vida.

En relacién con la primera hipétesis, nuestros datos indican que la percepcion de un clima escolar negativo,
caracterizado por una escasa implicacion del alumnado en la vida escolar, la inexistencia de relaciones de amistad y
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ayuda entre iguales y por el alejamiento del profesor, se relaciona con el hecho de ser victima de actos violentos.
Estos resultados son congruentes con las investigaciones que sugieren que las victimas de violencia informan de una
experiencia escolar y unas relaciones sociales en el aula negativas (Goldstein e al., 2008; Natving ef al., 2001;
Putallaz et al., 2007). Nuestros resultados sugieren que la percepcién negativa del clima escolar parece situar al
adolescente en una situacion de vulnerabilidad ante la violencia, asumiendo el rol de victima. Ademas, dicha
valoracion negativa condiciona la peticién de ayuda ante esta situacién de riesgo puesto que, desde la perspectiva de
la victima, sus compaferos no establecen relaciones de ayuda ni se implican en la escuela y, paralelamente, tampoco
encuentra una clara disponibilidad del profesor para brindarle ayuda. Precisamente una de las caracteristicas de las
victimas es la dificultad que experimentan para comunicar su situacién, recibir ayuda y superar el proceso de
vietimizacién. En este sentido, un clima escolar negativo parece influir no sélo en que el adolescente sea victima de
acoso sino también en la estabilidad temporal, una vez el adolescente es victimizado por sus iguales.

En estrecha relacién con el clima escolar, la percepcién que el profesor tiene del alumno también nos permite
conocer su experiencia escolar y detectar si se encuentra en situacién de vulnerabilidad ante el acoso escolar.
Nuestros resultados apoyan los obtenidos por otros autores (Ladd ef al., 1999; Putallaz et al., 2007). Los alumnos
que, desde la perspectiva del profesor, obtienen un bajo rendimiento, se implican de modo tangencial en la escuela y
s¢ encuentran poco integrados tanto con sus compafieros como con el propio profesor se muestran més proclives a
devenir victimas. En definitiva, el clima escolar, tanto desde la perspectiva del alumno como de los profesores,
parece erigirse como un elemento clave que nos puede informar de la probabilidad de que un alumno desempefie el
rol de victima de acoso escolar, puesto que una experiencia negativa en este ambito parece asociarse a la
victimizacion.

En relacion con la segunda hipbtesis, los resultados muestran una relacion indirecta con la victimizacion a través
de la satisfaccion vital, pero no a través de la reputacion social. Los datos sugieren que ¢l clima escolar constituye un
elemento que configura la satisfaccion vital del adolescente, lo cual puede explicar la relacion entre la satisfaccion
vital y la victimizacion obtenida en el presente estudio y en investigaciones precedentes (Martinez et al., 2007; Flouri
y Buchanan, 2002; Toner y Heaven, 2005). De hecho, nuestros resultados apuntan que la influencia de la satisfaccion
vital en la victimizacién puede explicarse, en parte, por la importancia de la experiencia escolar en la satisfaccion
vital. Los adolescentes pasan gran parte de su tiempo en la escuela, una institucién en la cual se imparten contenidos,
se crean lazos de amistad, relaciones sociales, se establecen pautas de interaccién con figuras formales de autoridad y
se prepara a los adolescentes para ser ciudadanos idéneos de la sociedad a la que pertenecen. Por ello, el clima
escolar resulta central en el bienestar y satisfaceion de los adolescentes.

Por otra parte, el clima escolar negativo se asocia con la reputacién social, conceptualizada como la reputacion
ideal no conformista. Cuando los adolescentes se sienten integrados en su aula y perciben una experiencia escolar
positiva, en otros términos, cuando el adolescente considera el contexto escolar como un lugar de apoyo y ayuda en el
que se establecen relaciones satisfactorias y se permite la implicacién en temas escolar, el deseo de obtener
protagonismo y de establecer relaciones sociales satisfactorias no parece obtenerse a través un cédigo de conductas
que cuestionan el &mbito escolar. Cabe destacar que, en contra de lo esperado, no hemos encontrado relacién entre la
reputacion social y la victimizacion. Este resultado puede atribuirse a que ese deseo de ser aceptado por sus iguales
en términos no conformistas no interviene en el proceso de convertirse en victima de violencia porque estos
adolescentes carecen de un grupo de pertenencia que les proporcione apoyo.

Consideramos que los resultados obtenidos en el presente estudio sugieren lineas de intervencion relevantes para
la prevencion de la violencia escolar desde una perspectiva centrada en la victima. En este sentido, los programas de
prevencion de la violencia deben implicar a la institucién escolar para la potenciacién de un clima escolar positivo, en
el cual se creen espacios y vias de participacién de los adolescentes y se fomente la ayuda y amistad entre los iguales
vy la ayuda del profesor. La creacion de un clima escolar positivo no sélo resulta un elemento importante no solo en la
prevencion de situaciones de victimizacién, también en la satisfaccién vital y, por tanto, en el bienestar de los
adolescentes.

Este estudio ha sido elaborado en el marco del proyecto de investigacion PSI2008-01535/PSIC: “Violencia escolar,
victimizacion y reputacién social en la adolescencia™ subvencionado por el Ministerio de Ciencia e Innovacién de
Esparfia.
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