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RESUMEN

El trabajo que se presenta a este Seminario de Creacion de Empresas, da a conocer la
formacion y trabajo desarrollado hasta la fecha por la Red Capacidad Emprendedora, cuyas
actividades se enmarcan, desde 1996, en el Programa ALFA, América Latina Formacion
Académica de la Comision Europea,

La Red estd conformada por 12 Universidades, entre las que se cuentan 5 universidades de
Europa y 7 de América Latina, siendo la Universidad de Santiago de Chile la Coordinadora
General.

Actualmente se estan ejecutando dos proyectos, uno de investigacion y otro, de movilidad
estudiantil, habiéndose producido un efecto sinérgico, a nuestro juicio, altamente positivo
tanto para los académicos y directivos como para los estudiantes, y por ende, para las
respectivas universidades involucradas en la Red.

PALABRAS CLAVES

Trabajo en red
Capacidad emprendedora
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FORMACION DE LA RED ALFA CAPACIDAD EMPRENDEDORA

En primer lugar, nos corresponde precisar que ALFA es la sigla correspondiente al Programa
América Latina Formacion Académica, iniciado por la Comision Europea en marzo de 1994, para un periodo
de cinco afios. Con posterioridad se evaluarian sus resultados a fin de decidir su continuaciéon o término
definitivo. Consecuencia de ello es que en estos momentos el Programa se encuentra iniciando su segunda
etapa. No obstante, nuestra presentacion corresponde a los lineamientos de su primera parte.

Inicialmente, ALFA tuvo como finalidad fomentar la cooperacion entre instituciones de ensefianza
superior de América Latina y Europa, de manera de eliminar las deficiencias y superar las desigualdades y
desequilibrios entre los paises de ambas regiones, mediante la mejora del potencial cientifico, académico y
tecnolégico de América Latina. Ademas, promovi6 programas de cooperacion mediante redes de instituciones
de ensefianza superior de Europa y América Latina, para la realizacion de actividades académicas conjuntas,
la movilidad de postgraduados y estudiantes universitarios, asi como otras actividades que contribuyeran a la
integracion regional de los paises latinoamericanos y a reforzar el intercambio entre los mismos.

Por su parte, la Red ALFA Capacidad Emprendedora tiene una instancia coordinadora cuyo
representante legal tiene la capacidad de firmar los contratos entre ella y la Comisién Europea. En este caso,
la Red tiene como Universidad Coordinadora a la Universidad de Santiago de Chile, quien designa al
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interlocutor  principal. También, se identifican los académicos responsables y representantes de cada
institucion quienes llevan a cabo las actividades, relaciones y comunicaciones entre si.

Es asi como luego de variadas consultas y encuentros entre algunos académicos de universidades
latinoamericanas y europeas, quienes se mostraron motivados por el tema de la Capacidad Emprendedora se
conformo la Red, inicialmente, con los representantes de las siguientes 12 Universidades:

Corporacién Universidad Piloto de Colombia, Santafé de Bogota, Colombia
Universidad Pontificia Bolivariana, Medellin, Colombia
Universidad Central de Venezuela, Caracas, Venezuela
Universidad Auténoma de México, México D.F., México
Universidad Tecnolégica Equinoccial, Quito, Ecuador
Universidad San Sebastian, Concepcion, Chile

Universidad de Valencia, Valencia, Espafia

Universidad de Granada, Granada, Espafia

. Université d'Evry Val d'Essonne, Paris, Francia

10. South Bank University, Londres, Inglaterra

11. Universita degli Estudi de Génova, Génova, Italia

12. Universidad de Santiago de Chile, Universidad Coordinadora
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En octubre 1996 se postuld al Programa ALFA con el Pre-Proyecto de Investigacion Capacidad
Emprendedora en los Jovenes Universitarios el que pretendia estudiar comparativamente: a) las condiciones
que posibilitan ser emprendedor a un joven, desde el punto de vista de desarrollo y ejercitacion de roles
empresariales, tradicion familiar, necesidad de accién, aptitudes personales, entre otras; b) el estado de avance
de conocimiento sobre el tema; y, ¢) los sistema de informacién para enfrentar los desafios de la globalizacién
de los mercados.

En tal ocasion la constitucion de la Red tuvo como propésitos: a) profundizar en el conocimiento de
la capacidad emprendedora; b) estudiar la relacién del emprendedor con el perfil del egresado de
administracion de nuestras universidades; c) obtener resultados concretos por la interaccién entre
investigadores y docentes de las universidades participantes.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
Los trabajos especificos que ha estado realizando la Red son:
1. Proyecto de Investigacion

Aln cuando el Programa ALFA aprobara sélo el Pre-proyecto, de acuerdo a las
condiciones de postulacién, la Red estimd conveniente continuar su trabajo, independiente
de su financiamiento, con el estudio que denomindé Medicion de la Capacidad
Emprendedora de Estudiantes Universitarios en 12 Instituciones de Educacion Superior de
Europa y América Latina. Su objetivo general fue diferenciar los conceptos de capacidad
emprendedora y capacidad empresarial, identificando como se manifiesta en ellos para,
posteriormente, desarrollar programas de formacién y promocion.

Uno de los motivos que nos impulsaron a preocuparnos del tema fue que la
diferenciacion clara en cuanto a variables o dimensiones operacionalizadas entre ambos
conceptos, podia llevar a enfatizar comportamientos, valores, metodologias y esquemas
formativos méas acordes con el medio 0 contexto en que se requieren tales capacidades. De
esta manera, la posible determinacién de perfiles diferentes, permitiria orientar mas



direccionadamente las acciones de formacion que hacemos en nuestras universidades y
plantear, asimismo, instrumentos de fomento de la capacidad emprendedora.

Profundizar en tales conceptos no es un mero ejercicio intelectual, libre de implicancias préacticas.
Una de las implicancias tiene que ver con la definicién del perfil del egresado del nivel superior en general v,
especificamente, del programa de formacion en administracion. En una cadena de medios y fines, esto se
relacionaria, a su vez, con las orientaciones pedagdgicas y epistemoldgicas de los profesores, sus
competencias, los programas de formacion internos, como los impulsados por el desarrollo institucional de
cada universidad.

El proyecto se ha estado desarrollando por etapas, de acuerdo a los objetivos propuestos.
Especificamente se persigue: a) diferenciar la capacidad emprendedora de otras que se le parecen; b)
identificar la capacidad emprendedora en los estudiantes de los programas de administracion de diferentes
universidades y paises; c) realizar un andlisis de casos contextualizados; y, d) disefiar mddulos
intercambiables de formacion complementaria para el fomento y desarrollo de la capacidad emprendedora.

Consecuentemente, las etapas contempladas para el logro de los objetivos fueron tres. La primera
fase fue la de Medicion de la Capacidad Emprendedora a través de la aplicacion de un test disefiado por el
grupo, el que incluyd 10 variables. Esta fase fue de naturaleza descriptiva, ya que sélo pretendié medir, en la
poblacion objeto de estudio, las variables escogidas. La segunda fase, de Analisis de Casos Contextualizados,
consiste en que, a partir de los datos cuantitativos ya obtenidos, hacer un analisis comparativo, contrastante y
acumulativo que permita establecer las semejanzas y diferencias de los diversos perfiles obtenidos en las
distintas universidades que participan en el proyecto. De esta manera podemos explicar, a través de “analisis
de casos”, recogidos a partir de un instrumento cualitativo de entrevista no estructurada o semiestructurada,
datos que hagan posible explicar las diferencias en el perfil. Y, la tercera fase, que aiin no desarrollamos, esta
constituida por el Disefio de Modelo(s) de Formacién. Con tal disefio, el estudio pretende iniciar una linea de
programas de formacion para estudiantes de las diversas escuelas, considerando las variables que se han
conocido como potenciales para desarrollarlas. Se trata de proporcionar recomendaciones a las autoridades
respectivas, acerca de cuales son las opciones que se podran ofrecer en funcion de los resultados del estudio y
de los planes de reformulacidn de los mismos, en nuestras respectivas Universidades.

2. Proyecto Movilidad Estudiantil

En 1998, ALFA aprobo el proyecto que denominaramos Movilidad de Estudiantes en Gestion de
Empresas, el cual tiene por finalidad el intercambio de alumnos de pregrado para finalizar sus estudios de los
ultimos niveles en el area de gestion de empresas, preparacion en gestion de empresas y desarrollo de su
capacidad emprendedora.

En esta ocasion, en el proyecto participamos ocho universidades, habiéndose integrado una
universidad alemana. Los alumnos beneficiarios de las becas correspondientes, son estudiantes de las
siguientes instituciones:

Universidad Central de Venezuela, Caracas, Venezuela
Universidad Pontificia Bolivariana, Medellin, Colombia
Universidad Piloto de Colombia, Santafé de Bogota, Colombia
Universidad de Santiago de Chile, Santiago, Chile

South Bank University, Londres, Inglaterra

Universita degli Studi, Génova, Italia

Universidad de Granada, Granada, Espafia.

Wiesbaden Fachhonschule, Wiesbaden, Alemania.

N~ WNE

El periodo de vigencia del Contrato que oficializa las acciones del proyecto es de dos afios, a contar
del 1° septiembre 1999. El proyecto consiste en que un total de 16 alumnos, como maximo establecido por el
programa ALFA, dado el nimero de universidades que participan en el proyecto, estudien por 10 meses en
una universidad del otro continente. De esta manera, 8 alumnos de Latinoamérica viajan a una de las



universidades europeas y 8 alumnos de las universidades europeas viajan a Latinoamérica. Los becarios se
incorporan a las actividades de cursos de los dltimos niveles de carreras del area de administracion de
empresas. Las actividades teéricas estdn conformadas por asignaturas de caracter electivo, en tanto que las
actividades préacticas, por visitas y contactos personales con la realidad empresarial. Ademas, se incorpora
actividades de seminarios, talleres, etc. para el desarrollo de sus capacidades en un ambiente cultural diverso.
AUn cuando las acciones tendientes al desarrollo de la capacidad emprendedora debieran estar presentes, de
manera permanente, a través de toda la estancia del becario en el pais extranjero.

Entre los beneficios aportados, como becas, para los alumnos se encuentran: a) que
todas las actividades realizadas por él son reconocidas como parte de su curriculum
profesional en la universidad de origen; b) exencion de matricula y derechos, pues el
alumno cancela lo correspondiente en su universidad; ¢) una ayuda financiera que cubre la
cuantia mensual de la beca, para gastos de estancia, de 600 ecus mensuales durante los diez
meses; gastos de pasajes que asciende a 1.400 ecus; y para el perfeccionamiento lingdiistico,
1.000 ecus.

Los dos proyectos comentados anteriormente, se han logrado mediante la
coordinacion real y virtual entre los miembros de la Red.

3. Reuniones técnicas

Aprobada la postulacién del Pre-Proyecto, los representantes de cada una de las Universidades
organizamos nuestra Primera Reunion Técnica de Trabajo, en septiembre 1997 en Caracas, Venezuela. Alli se
definio el Proyecto de Investigacion y se calendarizo la realizaciéon de otras acciones. Al mismo tiempo se
decidio postular para la siguiente Convocatoria ALFA en octubre 1997, al Programa Movilidad de
Estudiantes. Con ello se pretendia que, una vez conocidas las caracteristicas emprendedoras de nuestros
alumnos, se pudiera hacer un intercambio estudiantil que reforzara y les abriera nuevas posibilidades de
desarrollo.

En abril de 1998 el grupo volvio a reunirse en su Segunda Reunion Técnica de Trabajo, ahora en
Génova, ltalia, donde se dio a conocer los resultados cuantitativos obtenidos en la primera etapa del trabajo,
tras la aplicacion de una encuesta diagnéstica de capacidad emprendedora de alumnos de pre-grado de
carreras profesionales en el area de Administracion. Alli se lleg6 a importantes conclusiones y se planificé la
segunda parte de la investigacion, la parte cualitativa, para conocer ain mas acerca de la capacidad
emprendedora de nuestros estudiantes.

En mayo de 1999, se realiz6 la Tercera Reunion Técnica, en Chile. Alli se volvié a
evaluar los resultados obtenidos hasta la fecha y se reorient6 las acciones de la Red. A estas
alturas, ya se estimd necesario consolidar el trabajo efectuado en un documento de mayor
envergadura.

4, Acciones de difusion

Un tercer grupo de acciones realizadas por la Red, dicen relacion con actividades de
difusion, tales como la participacion en eventos nacionales e internacionales, entre los que
se cuentan: a) Participacion en el XII Congreso Latinoamericano sobre Espiritu
Empresarial realizado en Costa Rica, noviembre 1998. Alli se presentd la ponencia
Medicion de Capacidad Emprendedora de Estudiantes de Escuelas de Administracion de
Europa y América Latina (Red ALFA, Comunidad Europea), con los avances del estudio
cuantitativo de la investigacion; b) Participacion en el XIII Congreso Latinoamericano
sobre Espiritu Empresarial realizado en Colombia, septiembre 1999. Alli se presento la



ponencia La Capacidad Emprendedora, con los avances de resultados cualitativos de la
investigacién. c¢) La Red también fue invitada para clausurar, con su presentacion, el XVI
Encuentro Nacional de Facultades de Administracion y Economia, ENEFA’99, en
Algarrobo, Chile. Alli, ademéas de presentar los nuevos avances del estudio, se recopild
algunas de las experiencias recogidas por la Red.

RESULTADOS OBTENIDOS

En cuanto a los alcances que podriamos sefialar del trabajo, ademas de identificar las caracteristicas
del emprendedor y de cémo potenciarla en los estudiantes de las Facultades de Administracion de Empresas,
hay otros alcances no buscados, pero si alcanzados, como son:

a) La conformacién de una comunidad académica internacional especializada
en Capacidad Emprendedora.

b) El compartir y crecer personal y grupalmente en los momentos de encuentros, por el
conocimiento de otras culturas, valores y lenguas.

C) La adopcién de nuevas formas de intercambio multicultural.

d) El establecimiento de un disefio de proyecto comdn a través de contactos personales y
virtuales

e) Intercambios académicos con otros programas y proyectos diferentes al emprendedor.

f) Publicacion de documentos de trabajo.

9) Comunicaciones sobre eventos, encuentros, seminarios y experiencias, tanto en Europa

como en Latinoamérica.

CONCLUSIONES

La principal conclusion de toda la experiencia descrita dice relacion con loe efectos
sinérgicos que se han producido, como asi también con la adaptacion de una metodologia
distinta del trabajo académico, como es trabajar en red, en forma colaborativa, solidaria y
no competitiva ni antagénicamente. Obviamente, ello ha traido consigo experiencias mas
positivas que negativas.

Una segunda forma de expresar los resultados obtenidos es destacar el surgimiento
de una serie de productos emergentes, que no habian sido siquiera pensados, pero que
vienen a reforzar la idea de trabajar en red como una nueva forma de organizacion del
trabajo académico.

Sin embargo, justo es reconocer que lo realizado no ha sido facil. La
descoordinacién principal se ha producido por los periodos de receso propios de cada
Universidad y que no son coincidentes en el tiempo. Un segundo aspecto se refiere a las
tramitaciones internas que debe realizar cada Universidad, especialmente la Coordinadora
para la obtencion del financiamiento y asignacion de becas.
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