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“La Funcion Empresarial y la Innovacién son centrales para el proceso
creativo en la economia asi como para promover el crecimiento, incrementar la
productividad y crear empleos. Los empresarios se dan cuenta de las
oportunidades y asumen riesgos, afrontando la incertidumbre para abrir nuevos
mercados, disefiando productos y desarrollando procesos innovadores”
(Reynolds, et al., 1999, p.7).

Como consecuencia, se ha despertado un creciente interés por la
creacion de empresas como via de solucion a los problemas del desempleol,
del desarrollo econdmico2 y del fomento de la innovacion33; lo cual ha llevado
a las Administraciones Publicas, tanto en EEUU4 como en Europab, a arbitrar

medidas, sistemas y politicas para favorecer estos procesos de creacion.

Aunque muchos académicos influyentes han mantenido, en el Ultimo
siglo, que el espiritu empresarial es una de los mas importantes factores
dinamicos en el desarrollo de una economia, y por ende, de una sociedad; las
causas y consecuencias del fendbmeno son aun conocidas so6lo en parte.
Consecuentemente, los responsables de politicas publicas no han tenido a su
alcance modelos efectivos y politicas apropiadas para fomentar y desarrollar
este fendbmeno en sus naciones. El Proyecto GEM trata de dar respuesta a

estas necesidades socioeconémicas.

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM), se lleva realizando desde
1999 a nivel mundial. De caracter transversal y comparativo, es actualmente el
proyecto de investigacion mas grande que hay en el tema del espiritu
empresarial, tanto por su magnitud mundial como por sus resultados

(Reynolds, et al., 2002). El Proyecto GEM se crea en septiembre de 1997 como

1 Birch, 1979, 1987; Birley, 1987; Storey, 1982, 1994.
2 Storey, 1994, Reynolds, Hay y Camp, 1999, 2000, 2001.
% Acs y Audretsch, 1987; Hisrich y Peters, 1995; Druker, 1985; Schumpeter, 1934.



una investigacion conjunta entre el Babson College de Estados Unidos y la
London Business School del Reino Unido. Su propoésito fundamental es el
estudio de la relacion entre la creacion de empresas y el crecimiento
econoémico, reuniendo, con este fin, a los mejores investigadores mundiales en

el campo del conocimiento de la iniciativa emprendedora4.
El Proyecto GEM, se concreta en 4 grandes objetivos:

1. ¢En cuanto difieren los paises y regiones en términos de actividad

emprendedora?

2. ¢Cuales son las consecuencias nacionales y regionales de las

diferencias en actividad emprendedora?

3. ¢Que explica las diferencias nacionales y regionales en cuestion de

iniciativa emprendedora?

4. ¢ Qué pueden hacer los gobiernos nacionales y regionales, para influir

positivamente en el nivel del espiritu empresarial de sus paises y regiones?

Con el propésito de entender el papel de la funcion empresarial en el
crecimiento econdmico, se profundiza en el conocimiento de las variables que
inciden en el fendmeno de la creacibn de empresas y se construye un
indicador, el TEA (Total Entrepreneurial Activity), que refleja la actividad

emprendedora en los diferentes paises y regiones.

Como innovacién, en el Informe GEM Mundial correspondiente al afio
2003 se incluye el FEA (Firm Entreprenerial Activity), que mide la actividad

emprendedora de empresas ya existentes.

El principal foco de investigacion del Proyecto ha estado en las medidas
armonizadas de la actividad emprendedora.

El beneficio de los resultados generados por el Proyecto GEM son una
serie de indicadores directos de los procesos de actividad emprendedora, tanto
a nivel de individuos como de empresas existentes. Esto representa un

revolucionario desarrollo en estudios cuantitativos ya que los individuos y las

4 Siguiendo al profesor Veciana (1997), utilizaremos el término emprendedor sélo como adjetivo y nunca
como sustantivo, para cuya denominacion emplearemos, empresario. Para referirnos a la actividad
desarrollada por el empresario, también utilizaremos los términos: iniciativa emprendedora, actividad
emprendedora o espiritu empresarial.



empresas, que ellos crean y dirigen, son los agentes primarios de la actividad

emprendedora.

No existen estudios similares que puedan ser usados como bases para
comparaciones internacionales confiables ni para determinar y analizar las
motivaciones de los agentes econdmicos individuales. De igual forma, tampoco
hay otras estadisticas que puedan utilizarse para informar a los responsables
de politicas publicas sobre como fomentar el desarrollo del capital humano
emprendedor.

En el Proyecto GEM se define la funcion empresarial con un concepto
muy amplio, que da cabida a todo tipo de esfuerzo emprendedor que genere

valor afladido:

“Any attempt at new business or new venture creation, such as
self-employment, a new business organization, or the expansion of an
existing business, by an individual, a team of individuals, or an

established business”
(Reynolds, et al., 1999: 3).
Que podriamos traducir por:

“Cualquier intento de crear un nuevo negocio, incluyendo el
autoempleo, una nueva empresa 0 la expansion de una empresa ya
existente, proceso que puede ser puesto en marcha por una o varias
personas, de forma independiente o dentro de una empresa en

funcionamiento”.

La gran diferencia que aporta el proyecto, aparte de ser el Unico estudio
internacional de esta envergadura, es que proporciona medidas directas y
comparables de los procesos de creacibn de empresas que estan en
funcionamiento actualmente en diversas partes del mundo, estableciendo un
marco de comparacidén entre los distintos paises para el seguimiento de las
tasas de actividad emprendedora. Por tanto, la investigacion ofrece la
oportunidad de contribuir al desarrollo de las politicas publicas para que éstas

se adecuen a las necesidades reales de los nuevos empresarios.



En sintesis, se puede afirmar que el Proyecto GEM se centra en una de
las mas importantes fuerzas asociadas con el cambio econdomico. La
comprension de estos mecanismos ha resultado dificil tanto para
investigadores como para responsables de politicas publicas, debido, entre
otras causas, a la carencia de datos comparables internacionalmente y dignos

de confianza.
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El proyecto GEM se basa en un modelo conceptual segun el cual, el
proceso de creacion de empresas esta afectado por el contexto social, cultural
y politico en el que se desarrolla, el cual juega un papel importante en la
formacion de las “condiciones generales nacionales del entorno nacional” y en
“las condiciones especificas que influyen en la creacion de empresas”. Las
condiciones generales del entorno nacional hacen referencia a las variables
que afectan la economia general de un pais, tales como la apertura de
mercados, gobierno, mercados financieros, tecnologia, infraestructura, gestiéon
empresarial, mercado laboral e instituciones. Las condiciones generales del

entorno nacional afectan las “condiciones especificas que influyen en la




creacion de empresas”, es decir, aquellas caracteristicas de la economia y la
sociedad en donde se desarrolla la actividad empresarial que pueden tener un
gran impacto sobre el proceso de creaciéon de empresas y que no han sido
contempladas dentro de las condiciones generales del entorno. Dentro de
estas condiciones se incluyen aspectos tales como acceso a financiacion,
politica gubernamental, programas gubernamentales, educaciéon y formacion, la
investigacion y desarrollo y transferencia de tecnologia, el acceso a
Infraestructura comercial y profesional, la apertura de mercado interno, acceso
a infraestructura fisica y las normas sociales y culturales. En el anexo A se

presentan estos aspectos de forma mas detallada.

Unas condiciones favorables del entorno tanto general como de creacion
de empresas afectard directamente al denominado “sector de creacién de
empresas” (entrepreneurial sector). Es en este sector en donde confluyen los
individuos y las oportunidades de crear empresa. En esta parte de modelo es
donde se pueden observar de forma mas clara los factores que pueden influir
en la decisién de crear y su relacion con el proceso y los factores planteados

anteriormente.

De acuerdo al modelo GEM, el sector de creacion de empresas esta
conformado por las oportunidades para la creacion de empresa y la capacidad
de la poblacion para crear empresa. La existencia de oportunidades, a su vez,
se encuentra integrada por la presencia de oportunidades y la percepcion,
entre empresarios potenciales, de tales oportunidades. La capacidad e
inclinacibn de un individuo a aprovechar estas oportunidades tiene dos
aspectos: el primero se encuentra relacionado con el entrenamiento, la
habilidad y los recursos necesarios para el inicio de una empresa nueva y el

segundo con la motivacion o interés en el proyecto de empresa.

De acuerdo con el modelo la combinacion de unas condiciones
favorables del entorno, las oportunidades y los individuos motivados y con
habilidades del entorno puede conllevar a la creacion de un mayor numero de

empresas; con lo cual se generan nuevos empleos y se contribuye



efectivamente al crecimiento econémico en general. En la Figura 2 se puede

observar el modelo conceptual GEM.

Figura 1. Modelo Conceptual del proyecto GEM
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Fuente: Acs et al, 2004, p. 14.

Por su caracter internacional, ya que es el mayor estudio cientifico
realizado para la comprensién del fendmeno de la creacion de empresas, la
informacion recolectada en el proyecto GEM se constituye en una valiosa
herramienta para los investigadores de todo el mundo. La version 2001 de la
base de datos recopilados en el estudio de esa fecha, en donde participaron 29
paises, contiene informacion que puede ser util en la comprension de algunas
de los factores relacionados con la decision de crear empresa, sefialados en la
seccion anterior, con el valor agregado de ser un aplicable a una gran variedad

de paises.



El proyecto GEM trata de identificar las caracteristicas de los sistemas

nacionales de Entrepreneurship y para ello analiza:
1° Personas creando nuevas empresas
*Fase de Start-up, Hasta 3 meses edad
*Empresas jovenes, Hasta 3.5 afios edad (42 meses)

*Algunas son innovadoras y orientadas al crecimiento, la mayoria

no.

2° Entrepreneurship en empresas existentes
*Presentan innovaciones al mercado
*Centradas en el crecimiento

3° Infraestructura nacional centrada en la adaptacién
*Coordinacion, esfuerzos centralizados
*Colaboracion entre los principales sectores

*Gobierno, Investigacion, educacion, finanzas

Para la realizacion de los andlisis , tanto cualitativos como cuantitativos

se utilizan una serie de fuentes estandarizadas que se ajustan anualmente.

1° Encuesta de poblacion adulta. Se trata de una encuesta realizada a
una muestra aleatoria de adultos, 2.000 o0 mas por pais, en la que se identifican

las raices de la actividad emprendedora

2° Entrevista a expertos nacionales. Es una entrevista realizada por los

equipos nacionales a una muestra de 18-70 expertos por pais

3° Encuesta a expertos nacionales A continuacion de la entrevista, los

expertos responden al mismo cuestionario de adultos.

4° Datos nacionales Estandarizados. Para conocer una seri de datos
objetivos propios de la naturaleza econémica social y cultural de cada paia se
recurre a bases de datos internacionales contrastadas (IMF, World Bank, UN,
OECD, etc)



El proyecto GEM calcula anualmente dos indices importantes, el indice

TEA y recientemente, el indice FEA.

El indice TEA (Total Entrepreneurship Activity) se basa en la encuesta a
la poblacion adulta y localiza las personas con actividad “entrepreneurial”, tanto
los implicados en procesos de Start-up (propietarios), como los
propietarios/gerentes de nuevas empresas y los agrega para obtener el indice
TEA (los cuenta una sola vez aunque hagan mas de una de las dos cosas. ( el
6% lo hace))

El Firm Entrepreneurial Activity, o indice FEA, se basa en la encuesta a
la poblacion adulta, donde localiza los propietarios y gerentes de empresas

existentes
eldentifica aquellos cuya empresa espera:
—Hacer un cambio innovador en el mercado
—Crear nuevos empleos en el futuro

—Considerarse como “empresa emprendedora”

Se calcula como un porcentaje de las empresas del pais (tasa FEA) y
calcula el porcentaje de empleos en empresa emprendedoras. El indice FEA
incorpora los dos aspectos anteriores. La base es el conjunto de empresas y

empleos del pais

Desde 2000 se ha recapitulado la motivacion para la creacion de una
nueva empresa en dos posibles opciones, Oportunidad o Necesidad, aunque
los casos concretos responden a una mezcla de los dos motivos en los que
cada uno de ellos tiene una ponderacion diferente. Resumidamente trata de
identificar a aquellos promotores de nuevas empresas cuya intencion se deba a
intentar Tomar ventaja en una oportunidad de negocio, 0 a quienes no tienen

mejores elecciones para trabajar



Una vez establecidos los conceptos basicos, los distintos informes
nacionales (y regionales) entran al detalle y desglose pormenorizado de los

factores influencias y resultados

Toda la documentacién publica del proyecto GEM puede encontrarse en

WWW.gemconsortium.org
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