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En el supuesto de que no hayas estado nunca matriculado/da en la UV y no dispongas de cuenta UV: 
Como paso previo a la preinscripción en primer curso de un Itinerario o Altos Estudios de La Nau Gran 
ES NECESARIA la OBTENCIÓN DE CREDENCIALES PROVISIONALES (usuario y contraseña), para lo cual 
tendrás que acceder pinchando en el enlace: http://www.uv.es/credencialsacces 

 PASO 1 DE 4: Autorización del uso de datos de contacto 
Autoriza a utilizar y almacenar tus datos, pincha en Autorizo 

 
  

INSTRUCCIONES PARA LA OBTENCIÓN DE CREDENCIALES PROVISIONALES 

http://www.uv.es/credencialsacces
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 PASO 2 DE 4: Identificación: completa los datos que se solicitan. 

Tipo de documento: Desplega y elige según tu documento de identificación (NIF, NIE,…) 
Nombre y Apellidos 
Tipo de admisión: selecciona ACCÉS NAU GRAN 
Correo electrónico: Asegúrate de que está correctamente escrito. 
Código Captcha: Copia las letras en mayúsculas que figuran en la imagen de la izquierda de 
manera idéntica y pincha Validar 

 
 PASO 3 DE 4: Verificación 

Recibirás un código de verificación en el correo electrónico que has indicado. 
Introduce el código recibido en la casilla de Código Recibido (Si pasados unos minutos no has recibido 
el código puedes pulsar sobre Reexpedir código). 
 
Una vez introducido el código clica sobre Obtener credenciales (el programa puede tardar unos 
segundos a completar este paso) 
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 PAS 4 DE 4: RECUPERAR DADES DE CREDENCIALS 
En este paso el sistema ya ha generado las credenciales, tendrás que clicar sobre Recuperar 
credenciales 

 

Se abrirá una nueva ventana para indiques el correo electrónico (no indicar teléfono) para recuperar 
las credenciales. Una vez indicado, pincha sobre Validar 
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A continuación, habrás recibido en el correo electrónico indicado el CÓDIGO DE RECUPERACIÓN y lo 
tendrás que poner en el espacio Código y pinchar en, Enviar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Ahora ya ves tu USUARIO de la Universitat de València y debes proceder a inventarte una contraseña 
e introducirla en Nueva contraseña y de nuevo en Repetir Nueva Contraseña (la contraseña tiene que 
tener mínimo 8 caracteres, de los cuales mínimo 5 caracteres diferentes; la contraseña no puede ser 
una palabra del diccionario y tampoco puede ser el usuario de la universidad). 

Marca la casilla de Conozco y acepto la Política de Seguridad de la Universitat de València y, finalmente, 
clica sobre Cambiar mi contraseña 

A continuación, con este usuario y contraseña ya podrás iniciar la solicitud de preinscripción. 

(Te recomendamos que anotes tu usuario, así como la contraseña creada puesto que serán tus 
credenciales de acceso a la preinscripción, a la automatrícula y a los diferentes servicios digitales 
universitarios). 
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