
1 
 

 

 
---------- 

Servei de Recursos Humans (PTGAS) 

 

PRIMER EXERCICI 

 

PROVES SELECTIVES D’ACCÉS AL 
GRUP C, SUBGRUP C2, 
D’ADMINISTRACIÓ ESPECIAL DE 
L’ESCALA AUXILIAR BÀSICA D’ARXIUS 
I BIBLIOTEQUES. TORN LLIURE, 
CONVOCAT PER RESOLUCIÓ DEL DIA 
10-06-2025  

 

28 de febrer de 2026 
 



2 
 

 

1. Quin és el procediment correcte per a sol·licitar documents per primera vegada 
en el Servei de Préstec Interbibliotecari de la Universitat de València? 
 

a. Donar-se d’alta en aquest servei a través de formulari web. 
b. Enviar un correu electrònic directament a la biblioteca sense registre 

previ. 
c. Acudir a qualsevol facultat i demanar el document en taulell. 
d. Sol·licitar el document per telèfon sense necessitat d’alta. 

 

2. Els Estatuts de la Universitat de València assenyalen que la medalla, que a 
efectes honorífics té instituïda la Universitat: 
 

a. És quadrada i de plata. 
b. És circular i de plata lacada. 
c. És circular i d’or. 
d. És circular i de bronze. 

 
3. Quina seqüència descriu correctament l’evolució dels processos d’autoavaluació 

i reconeixement EFQM del Servei de Biblioteques i Documentació fins a 2025? 
 

a. Implantació del model EFQM en 2010 → Segell EFQM 500 en 2017 → 
Segell EFQM 400 en 2021. 

b. Primer procés d’autoavaluació en 2017 → Avaluació externa en 2021 → 
Segell EFQM 500 en 2025. 

c. Autoavaluació inicial en 2010 → Segell EFQM 400 en 2013 → Segell 
EFQM 500 en 2023. 

d. Avaluació externa en 2021 → Eliminació del model EFQM → Nou 
sistema propi en 2023. 

 
4. La Constitució espanyola estableix en el seu títol 3 que les proposicions de llei 

preses en consideració pel Senat: 
 

a. Han de ratificar-se en una sessió conjunta amb el Congrés. 
b. Han de remetre’s al Congrés en cinc dies perquè es pronuncie sobre 

aquestes, si ho considera convenient. 
c. S’han de remetre al Congrés per a la seua tramitació com a tal proposició. 
d. No s’admeten esmenes en el Congrés. 

5. Segons les Normas y directrices para bibliotecas universitarias y científicas de 
REBIUN, publicades per la Direcció General del Llibre, Arxius i Biblioteques (2a 
ed. augmentada), quant als depòsits de la biblioteca: 

a. No estableix un rang de temperatura concret. 
b. Han d’estar a una temperatura entre 16 °C i 21 °C. 
c. Han d’estar a una temperatura entre 18 °C i 21 °C. 
d. Cap de les anteriors és correcta. 
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6. Quin nom rep la Biblioteca Digital Jurídica de Aranzadi-La Ley que ofereix accés 
a totes les publicacions adquirides o subscrites de l’editorial com ara manuals, 
codis, monografies, revistes, etc.? 
 

a. Legalteca 
b. Proview 
c. Smarteca 
d. El Derecho Total 
 

7. Les empreses estan obligades a respectar la igualtat de tracte i d’oportunitats en 
l’àmbit laboral i, amb aquesta finalitat, segons la Llei orgànica 3/2007, de 22 de 
març, per a la igualtat efectiva de dones i homes, s’han d’adoptar mesures 
dirigides a evitar qualsevol tipus de discriminació laboral entre dones i homes: 
 

a. Que han de negociar, i si és el cas acordar, amb els representants legals 
dels treballadors. 

b. Que han de ser aprovades per l’Administració. 
c. Que han de ser aprovades per la inspecció i per l’autoritat laboral. 
d. Que han de negociar, i si és el cas acordar, amb els treballadors. 

 
8. Segons l’organització de la pestanya ‘Inici’ en Microsoft Word 365 (Desktop), i 

sota la seua configuració predeterminada, quina de les opcions següents NO 
està situada dins del grup de comandos denominat ‘Paràgraf’?  
 

a. Espai entre línies i paràgrafs 
b. Alineació 
c. Augmentar o disminuir sagnia 
d. Font 

 
9. La Constitució espanyola assenyala que les sentències del Tribunal 

Constitucional: 
 

a. S’han de publicar en el Butlletí Oficial de l’Estat sense mostrar els vots 
particulars. 

b. S’han de publicar en el Butlletí Oficial de l’Estat amb els vots particulars, 
si n’hi ha. 

c. Tenen el valor de cosa jutjada als deu dies de la seua publicació. 
d. Contra aquestes és possible interposar recurs. 

 
10. Què pot consultar un usuari en l’apartat El Meu Compte, en TROBES? 

 
a. Els seus préstecs actius i reserves realitzades 
b. Les seues qualificacions acadèmiques 
c. El calendari d’exàmens oficials 
d. Les activitats culturals del campus 
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11. En relació amb la història de l’Arxiu Universitari de la Universitat de València, 
assenyaleu l’afirmació correcta:  

 

a. L’Arxiu Universitari té el seu origen en el fons custodiat a la Facultat de Dret 
de la Universitat de València.  

b. El primer arxiver universitari documentat va ser nomenat després del Pla 
del rector Vicente Blasco de 1786. 

c. Amb les reformes liberals i la caiguda del sistema universitari de l’Antic 
Règim, l’Arxiu va passar a dependre del secretari de la Universitat. 

d. Tota la documentació històrica de la Universitat de València s’ha conservat 
sempre en el mateix Arxiu Universitari des de la seua creació en 1499. 
 

12. El segon període ordinari de sessions de les cambres va, segons la Constitució 
espanyola: 
 

a. De febrer a juny 
b. De gener a juny 
c. De gener a maig 
d. De gener a juliol 

13. Segons el Reial decret legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel qual s’aprova el text 
refós de la Llei de propietat intel·lectual, les biblioteques de titularitat pública han 
de remunerar els autors pels préstecs que realitzen de les seues obres? 

a. No, els autors no han de ser remunerats pels préstecs. 
b. Sí, les remuneracions s’han de fer sempre a través de la Generalitat 

Valenciana. 
c. Sí, totes les biblioteques que presten serveis en qualsevol municipi. 
d. Sí, però estan eximides les biblioteques de les institucions docents 

integrades en el sistema educatiu espanyol, entre altres. 
 

14. La Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la funció pública valenciana, disposa que en el 
supòsit d’haver completat 15 anys de servei, a partir d’aquests es té dret al gaudi 
dels dies de vacances anuals següents: 
 

a. Un mínim de 22 dies hàbils 
b. 23 dies hàbils 
c. Un mínim de 25 dies hàbils 
d. 24 dies hàbils 
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15. Respecte a l’ISBN: 

a. És obligatori per a publicacions monogràfiques. 
b. És obligatori per a publicacions seriades. 
c. És obligatori per a publicacions oficials. 
d. No és obligatori per a publicacions monogràfiques. 

 
16. Amb quina eina està implementat el catàleg TROBES de la Universitat de 

València? 
 

a. Koha, com a sistema integrat de gestió bibliotecària. 
b. EPrints, com a repositori institucional. 
c. Primo, servei de descobriment d’Ex Libris que ofereix accés centralitzat 

i personalitzat a recursos físics, electrònics i digitals. 
d. WorldCat, com a catàleg col·lectiu internacional. 

 
17. La Junta Tècnica del Servei de Biblioteques i Documentació: 
 

a. És un òrgan de govern. 
b. És un òrgan d’assessorament legal. 
c. És un òrgan executiu. 
d. És un òrgan participatiu, consultiu i assessor. 

18. D’acord amb la taula de condicions de préstec del Servei de Biblioteques i 
Documentació de la Universitat de València, segons la tipologia de préstec 
general, assenyaleu l’afirmació correcta: 
 

a. L’estudiantat de grau pot dur-se en préstec fins a 15 exemplars durant 
un termini de 30 dies. 

b. L’estudiantat de grau i postgrau amb discapacitat pot dur-se en préstec 
fins a 40 exemplars per un termini de 60 dies, renovable fins a un 
màxim de 360 dies. 

c. El personal docent i investigador pot dur-se en préstec un màxim de 
120 exemplars durant un període no renovable d’un any. 

d. El préstec BUVAL permet el préstec de fins a 10 exemplars durant 15 
dies, amb un màxim de dues renovacions. 

 

19. Són competències del Consell de Govern, segons els Estatuts de la Universitat 
de València: 
 

a. Subscriure els convenis pertinents per al compliment dels fins de la 
Universitat de València. 

b. Aprovar o modificar els plans d’estudis conduents a l’obtenció de títols 
universitaris de caràcter oficial i validesa en tot l’Estat. 

c. Aprovar el pressupost, la política pròpia de beques i d’ajudes a l’estudi. 
d. Crear, modificar i suprimir serveis generals. 
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20. La pàgina web principal BibliotequesUV de la Universitat de València s’organitza 
mitjançant un menú principal amb diverses categories. Quina de les opcions 
següents reflecteix correctament l’estructura general del menú? 
 

a. Serveis, Recursos, Investigació, Societat, Coneix-nos. 
b. Catàlegs, Revistes, Articles, Esdeveniments, Ajuda. 
c. Trobes, Xarxes socials, Vídeos, Subscripció. 
d. Arxius, Biblioteques, Estudiants i Societat. 

 
21. L’ordenació dels documents ve determinada per: 

 
a. El registre catalogràfic 
b. El registre bibliogràfic 
c. El teixell 
d. La signatura 

 
22. La Universitat de València, segons estableixen els seus Estatuts en el títol 

preliminar, coordina el seu treball amb el de les altres universitats valencianes i 
coopera amb les universitats de la resta de l’àrea lingüística, principalment a 
través: 
 

a. De l’Agència Valenciana de Cooperació Universitària. 
b. De la concessió de beques Erasmus perquè els seus estudiants visiten 

altres universitats de la seua àrea lingüística. 
c. De la participació en la xarxa de l’actual Institut Joan Lluís Vives. 
d. De la participació en la xarxa de l’actual Institut Joan XXIII. 

 

23. L’esquema d’identificadors de recursos uniformes o URI estableix un mecanisme 
d’identificació comuna per a les dades que s’exposen públicament, de manera 
que es puga fer referència a aquests de forma: 

a. Única, actualitzable i fiable 
b. Única, fiable i persistent en el temps 
c. Variable, fiable i persistent en el temps 
d. Variable, fiable i canviant en el temps 

 

24. En la Comissió del Servei de Biblioteques i Documentació ha de formar part 
necessàriament: 
 

a. El rector amb competències en la matèria o persona en què 
delegue. 

b. El gerent. 
c. Els coordinadors de la Mesa de Campus o persona en què 

deleguen. 
d. Totes són incorrectes. 
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25. En TROBES, l’ús de filtres o facetes després d’una cerca permet:  
 

a. Canviar l’algorisme de rellevància del sistema 
b. Eliminar duplicats del catàleg general 
c. Refinar els resultats per criteris com ara tipus de material, data o idioma 
d. Accedir a documents restringits sense identificació 

26. Les universitats públiques, han de convocar concursos per a l’accés a places 
dels cossos docents universitaris i per això la Llei orgànica 2/2023, del sistema 
universitari, exigeix que: 
 

a. Les places estiguen dotades en l’estat de despeses del seu pressupost. 
b. Les places estiguen dotades en l’estat d’ingressos del seu pressupost. 
c. El Claustre Universitari estiga d’acord i signe la convocatòria de 

cadascuna de les places. 
d. Els sindicats majoritaris estiguen d’acord amb la convocatòria d’aquest 

concurs. 

27. Quin és el recurs que arreplega la producció científica de la Universitat de 
València, dona visibilitat i transparència a la seua activitat investigadora a 
través dels resultats i l’anàlisi del seu impacte, i facilita la consulta per 
departaments, facultats o investigador/a? 
 

a. EBSCO 
b. Portal de Producció Científica de la UV 
c. Túria 
d. TROBES 

 
28. Són òrgans col·legiats de REBIUN:  

a. Ple i Comissió de Valoració 
b. Ple i Comissió Permanent de REBIUN 
c. Consell de Govern i Comissió Permanent de REBIUN 
d. Consell de Govern i Comissió de Valoració 

29. Quin indicador s’utilitza per a mesurar el compliment del compromís de publicar 
els horaris extraordinaris en període d’exàmens amb antelació? 
 

a. Índex de satisfacció dels estudiants amb els horaris d’obertura. 
b. Percentatge de biblioteques amb horari ampliat. 
c. Grau de compliment de la publicació en el web de l’horari extraordinari 

amb 10 dies d’antelació. 
d. Nombre anual d’horaris extraordinaris publicats. 

 
 
 

 

https://www.rebiun.org/comision-permanente
https://www.rebiun.org/comision-permanente
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30. Si un document de la Biblioteca d’Humanitats Joan Reglà de la Universitat de 
València porta la signatura HU LE en el teixell, a quin tipus de document es 
refereix? 
 

a. Mapes 
b. Document d’arxiu 
c. Document de gran format 
d. Material audiovisual 

 
31. Han de ser declarats en la situació de servei en altres administracions públiques 

segons la Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la funció pública valenciana: 
 

a. Els que obtinguen destí en una altra administració pública, únicament si 
és per concurs. 

b. Els que obtinguen destí en una altra administració pública, tan sols en el 
cas que siga per lliure designació. 

c. Els que obtinguen destí en una altra administració pública, per 
transferències, concurs o lliure designació. 

d. Els que obtinguen destí en una altra administració pública, per oposició 
o concurs oposició. 

 
32. En la versió d’escriptori de Microsoft Word 365, sota la seua configuració 

predeterminada, quina de les accions següents NO pot revertir-se mitjançant 
l’opció “Desfer” en Word M365 Desktop? 

 
a. Escriure text 
b. Canviar l’estil de font 
c. Desar el document 
d. Inserir un paràgraf 

 
33. Hi ha comissions d’usuaris: 

 
a. Exclusivament en les biblioteques d’àrea 
b. En cada biblioteca 
c. En cada biblioteca del Servei de Biblioteques i Documentació excepte la 

Biblioteca Històrica i la Biblioteca Dipòsit 
d. En cada biblioteca i en els arxius intermedi i general de la Universitat de 

València 

34. Per a sol·licitar el codi ISSN a Espanya, hem de dirigir-nos: 

a. A l’Organització Internacional de Normalització (ISO). 
b. A la Direcció General del Llibre i Biblioteques del Ministeri de Cultura. 
c. Al Centre Nacional Espanyol de l’ISSN de la Biblioteca Nacional 

d’Espanya, excepte per a empreses i entitats editores de Catalunya. 
d. A l’Agència Espanyola de l’ISSN. 
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35. Per a instal·lar la VPN en l’ordinador és necessari descarregar el client: 

 
a. RedIRIS 
b. OpenAthens 
c. Shibboleth 
d. eduVPN  

 
36. La Llei orgànica 2/2023, del sistema universitari estableix que l’autonomia 

universitària garanteix la llibertat de càtedra del professorat, que es manifesta en 
la llibertat: 
 

a. Pedagògica i investigadora 
b. En la docència, la investigació i l’estudi 
c. En la innovació docent i pedagògica i en la investigació i transferència del 

coneixement 
d. Acadèmica, investigadora i docent 

 
37. En la pàgina web ArxiuUV en quin apartat es pot localitzar el Pla director del 

Servei de Biblioteques i Documentació? 
 

a. Coneix-nos → Gestió 
b. Coneix-nos → Govern 
c. Coneix-nos → Transparència 
d. Biblioteques i Arxius → Direcció 

38. Són funcions de l’Arxiu Històric de la Universitat de València: 

a. Desenvolupar el sistema arxivístic de la Comunitat Valenciana 
b. Aplicar l’avaluació i la selecció de la documentació, d’acord amb la 

normativa establerta per la Universitat de València 
c. Gestionar les transferències documentals des dels serveis 

administratius 
d. Formar als usuaris i les usuàries en l’administració de l’arxiu i en l’ús 

dels seus serveis 
 

39. La Constitució espanyola assenyala que el president del Tribunal Suprem és 
nomenat: 
 

a. Pel Ple del Consell General del Poder Judicial. 
b. Pel rei, a proposta del Consell General del Poder Judicial. 
c. Pel president del Govern, a proposta del Consell General del Poder 

Judicial. 
d. La Constitució espanyola regula el president del Tribunal Suprem en el 

seu títol VI, però no esmenta el nomenament. 
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40. Segons el Reial decret legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel qual s’aprova el text 
refós de la Llei de propietat intel·lectual, NO són objecte de propietat 
intel·lectual: 

a. Els llibres, fullets, impresos, epistolaris, escrits, discursos i al·locucions, 
conferències, informes forenses, explicacions de càtedra i qualssevol 
altres obres de la mateixa naturalesa. 

b. Les obres fotogràfiques i les expressades per procediment anàleg a la 
fotografia. 

c. Les disposicions legals i les resolucions judicials. 
d. Els programes d’ordinador. 

 
 

41. Segons les definicions desenvolupades en l’article 4 de la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre, de prevenció de riscos laborals: 
 

a. S’entén com a «risc laboral» les possibles malalties, patologies o lesions 
patides amb motiu o ocasió del treball. 

b. Es consideren com a «danys derivats del treball» la possibilitat que un 
treballador patisca un determinat mal derivat del treball. 

c. S’entén com a «equip de treball» qualsevol màquina, aparell, instrument 
o instal·lació utilitzada en el treball. 

d. S’entén com a «equip de treball» qualsevol equip destinat a ser portat o 
subjectat pel treballador perquè el protegisca d’un o diversos riscos que 
puguen amenaçar la seua seguretat o la seua salut en el treball, així com 
qualsevol complement o accessori destinat a aquest fi. 

 
42. Qui pot utilitzar el servei de subministrament d’articles de revistes en paper de 

la Universitat de València? 
 

a. Únicament els estudiants de grau i postgrau 
b. Personal docent i investigador (PDI), investigadors amb doctorat (PI) i 

personal investigador en formació (PIF) 
c. Només el personal d’administració i serveis (PAS) 
d. Qualsevol persona externa sense vinculació amb la UV 

 
 

43. Quin dels components següents NO forma part d’un sistema RFID? 
 

a. Etiqueta 
b. Codi QR 
c. Lector 
d. Antena 

 
44. Com es diu la tecnologia que controla els usos autoritzats i la duració del préstec 

de llibres electrònics, i garanteix així el compliment dels drets d’autor dels 
continguts digitals? 
 

a. RDA 
b. LRM 
c. DRM 
d. SSO 
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45. Potenciar el prestigi de la Universitat de València i la seua vinculació amb la 
societat és, segons el títol preliminar dels Estatuts de la Universitat de València: 
 

a. Un deure dels òrgans de la Universitat de València 
b. Un deure de l’equip de direcció de la Universitat de València  i, 

singularment, del rector 
c. Un deure del personal de la Universitat de València 
d. Un deure dels membres de la comunitat universitària 

46. En el catàleg TROBES de la Universitat de València, un estudiant vol reservar 
un llibre que està en préstec per a poder arreplegar-lo quan estiga disponible. 
Segons les normes de reserva, quina de les afirmacions següents és correcta? 

 
a. Qualsevol usuari pot reservar un llibre prestat i rebrà automàticament 

l’exemplar quan es retorne, sense necessitat d’identificar-se en 
TROBES. 

b. Només el personal docent i d’administració pot reservar llibres prestats; 
l’alumnat no té accés a la reserva des de TROBES. 

c. L’estudiant ha d’identificar-se en TROBES, cercar el llibre, seleccionar 
l’opció de reserva i, si l’exemplar es retorna, rebrà un avís perquè passe 
a arreplegar-lo. 

d. Les reserves en TROBES només estan disponibles per a llibres 
electrònics que no estan en préstec físic. 

 
47. La Constitució espanyola estableix que les cambres poden reunir-se en sessions 

extraordinàries a petició: 
 

a. De la majoria absoluta dels membres de qualsevol de les cambres 
b. D’1/5 dels membres de qualsevol de les cambres 
c. De la desena part dels diputats o senadors 
d. De la majoria simple dels membres de qualsevol de les cambres 

 
48. Segons el Mapa de processos del Servei de Biblioteques i Documentació de la 

Universitat de València, quina afirmació és correcta respecte a la classificació 
dels processos?: 
 

a. Els processos estratègics estan directament relacionats amb la 
prestació de serveis com el préstec o la formació d’usuaris. 

b. Els processos clau o de resultats estan vinculats principalment a la 
gestió econòmica, les instal·lacions i el personal. 

c. Els processos estratègics es relacionen amb l’alta direcció, els 
processos clau amb els serveis que es presten, i els processos de 
suport amb els recursos necessaris per al funcionament del Servei. 

d. Els processos de suport defineixen la planificació estratègica i les 
aliances institucionals del Servei. 
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49. Quina de les comunitats següents NO pertany al repositori institucional 

RODERIC de la Universitat de València? 
 

a. Cultura 
b. Docència 
c. SOMNI 
d. Entitats 

 
 

50. La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals assenyala 
que els treballadors o els seus representants, en el cas que hagen disposat la 
paralització de l’activitat dels treballadors afectats per un risc greu i imminent: 
 

a. Poden patir perjudicis derivats de l’adopció de les mesures anteriors. 
b. La llei diu taxativament que no poden, en cap cas, patir perjudicis derivats 

de l’adopció d’aquestes mesures. 
c. Poden patir perjudicis en el cas que hagen obrat amb negligència. 
d. Poden patir perjudicis en el cas que hagen obrat de mala fe o comès 

negligència greu. 
 

51. En la versió d’escriptori de Microsoft Word 365, configurada amb l’idioma 
d’interfície en espanyol, i sota la seua configuració predeterminada, quina és la 
combinació de tecles per a executar el comando ‘Guardar’? 

a. Ctrl + N 
b. Ctrl + S 
c. Ctrl + P 
d. Ctrl + G 

52. En quin any es va adoptar el nom de Servei de Biblioteques i Documentació: 
 

a. A partir de l’aprovació dels Estatuts de la Universitat en 1985 
b. L’any 2006 
c. En 1990 amb la creació de les noves biblioteques d’àrea 
d. En 2002 aprofitant la inauguració de la Biblioteca d’Humanitats Joan 

Reglà 
 

53. Quins són els documents de les biblioteques de la Universitat de València que 
els usuaris poden emportar-se en préstec? 
 

a. Llibres de la col·lecció general 
b. Publicacions periòdiques 
c. Mapes 
d. Manuscrits d’especial valor patrimonial 
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54. Quina de les bases de dades següents NO correspon a l’àrea Economia i 
Empresa? 
 

a. Sabi 
b. Embase 
c. Orbis 
d. Eikon 

 
 

55. Els Estatuts de la Universitat de València defineixen els serveis generals i els 
serveis centrals administratius i econòmics, i ho fan en el: 
 

a. Títol 4 
b. Títol 1 
c. Títol 3 
d. Títol 8 

 

56. Segons la Carta de serveis del Servei de Biblioteques i Documentació de la 
Universitat de València, què ha de fer el responsable en cas d’incompliment d’un 
compromís? 

a. Assumir responsabilitat patrimonial automàtica 
b. Revisar immediatament tota la Carta de serveis 
c. Informar la persona usuària de les causes i de les mesures adoptades 
d. Remetre la incidència exclusivament al Registre General 

57. Quina marca identifica el document com a propietat de la biblioteca?  
 

a. El codi de barres EAN 
b. El número de registre 
c. El segell 
d. El número ISBN 

58. Segons assenyala la Llei orgànica 2/2023, del sistema universitari, la 
Conferència General de Política Universitària: 
 

a. És l’òrgan tècnic encarregat d’executar les polítiques universitàries. 
b. És l’òrgan de cooperació i coordinació de la política universitària entre les 

diferents administracions públiques. 
c. És un ens consultiu compost exclusivament per representants del 

Ministeri d’Universitats. 
d. És l’òrgan de representació de les universitats públiques davant el 

Govern. 
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59. Dins del menú Societat de la pàgina web BibliotequesUV, com està estructurat 
el submenú Activitats? 
 

a. Exposicions virtuals, Seminaris d’investigació, Congressos 
internacionals 

b. Exposicions i activitats actuals, Exposicions i activitats anteriors, Clubs 
de lectura 

c. Activitats docents, Formació del professorat, Recursos educatius oberts  
d. Agenda acadèmica, Calendari institucional, Notícies universitàries 

 
 

60. Proposar la plantilla i la distribució del personal adscrit al Servei de Biblioteques 
i Documentació d’acord amb les directrius establertes pel Consell de Direcció és 
una funció de:  
 

a. La Comissió del Servei de Biblioteques i Documentació. 
b. El gerent o persona en qui delegue. 
c. El director o directora del Servei de Biblioteques i Documentació. 
d. El vicerector amb competències en biblioteques. 

 
61. El servei de “Préstec al Despatx” de la Universitat de València permet: 

 
a. Al PAS i al PDI sol·licitar llibres a la biblioteca a través de la “Biblioteca 

Respon”, però no permet la renovació automàtica. 
b. Al PAS i al PDI sol·licitar únicament llibres d’investigació amb un termini 

màxim de 30 dies. 
c. Al PAS i al PDI sol·licitar llibres mitjançant el catàleg Trobes per al seu 

enviament directe als despatxos o oficines dels sol·licitants. 
d. A qualsevol membre de la comunitat universitària rebre llibres en el seu 

lloc de treball amb l’autorització prèvia de la biblioteca. 
 

62. Segons les Normas y directrices para bibliotecas universitarias y científicas de 
REBIUN, publicades per la Direcció General del Llibre, Arxius i Biblioteques (2a 
ed. augmentada), entre els criteris d’esporgada NO es considera: 
 

a. Contingut temàtic 
b. Previsió d’ús 
c. Antiguitat 
d. Estat físic 

 
63. Què indica l’opció “Text complet disponible” en els resultats de TROBES? 

 
a. Que el document només pot consultar-se presencialment. 
b. Que el document ha de sol·licitar-se mitjançant préstec interbibliotecari. 
c. Que el recurs és accessible en línia de manera immediata.  
d. Que el document està pendent de catalogació. 

 



15 
 

64. Assenyaleu quina de les següents és una modalitat d’excedència voluntària, 
regulada en la Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la funció pública valenciana: 
 

a. Excedència voluntària per agreujament de discapacitat. 
b. Excedència voluntària per raó de violència terrorista. 
c. Excedència voluntària per raó de violència familiar. 
d. Cap de les anteriors és una modalitat d’excedència voluntària, regulada 

en la Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la funció pública valenciana. 
 

65. Segons el Reial decret legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel qual s’aprova el text 
refós de la Llei de propietat intel·lectual, les bases de dades són considerades 
objecte de propietat intel·lectual? 

a. No. 
b. Sí, tant la seua estructura, com el seu contingut.  
c. Sí, quan per la selecció o disposició dels seus continguts constituïsquen 

creacions intel·lectuals.  
d. Sí, a més s’ha d’aplicar als programes d’ordinador utilitzats en la 

fabricació o en el funcionament de bases de dades accessibles per 
mitjans electrònics. 

 

66. En quin grup de treball de REBIUN participa el Servei de Biblioteques i 
Documentació? 
 

a. Propietat Intel·lectual 
b. Repositoris 
c. Catàleg col·lectiu 
d. Comunicació 

67. Per a què s’utilitza el DOI? 

a. Per a identificar publicacions oficials a l’àmbit internacional 
b. Per a identificar objectes digitals, especialment en internet 
c. Per a identificar els documents publicats solament en format PDF 
d. Per a identificar únicament bases de dades amb accés després de 

registre previ 
 

68. En quin dels formats següents NO estan disponibles els continguts dels llibres 
electrònics de les col·leccions subscrites per la Universitat de València? 
 

a. PDF 
b. EPUB 
c. HTML 
d. OMP 

 



16 
 

 

69. La Llei orgànica 2/2023, del sistema universitari, assenyala que en el marc del 
Pla d’increment de la despesa pública per a 2030, previst en Llei orgànica 
2/2006, d’educació, l’Estat, les comunitats autònomes i les universitats 
comparteixen l’objectiu de destinar un percentatge del producte interior brut a la 
despesa pública en educació universitària pública. En concret, s’ha de destinar: 
 

a. Com a mínim l’1 per cent del producte interior brut a la despesa pública 
en educació universitària pública en el conjunt de l’Estat. 

b. Com a mínim el 3 per cent del producte interior brut a la despesa pública 
en educació universitària pública en el conjunt de l’Estat. 

c. Com a mínim el 5 per cent del producte interior brut a la despesa pública 
en educació universitària pública en el conjunt de l’Estat. 

d. La llei no estableix cap percentatge. 
 

70. Segons la Carta de serveis del Servei de Biblioteques i Documentació, quin 
compromís quantitatiu anual està associat específicament a la biblioteca digital 
SOMNI? 
 

a. Incrementar un mínim de 3.000 documents anuals. 
b. Digitalitzar documents amb drets d’autor vigents. 
c. Incrementar un mínim de 100 documents anuals que no tinguen drets 

d’autor vigents. 
d. Incorporar exclusivament documents procedents del repositori 

RODERIC. 

71. Com es denomina l’etiqueta amb la signatura topogràfica que es col·loca 
generalment al llom del llibre?  

a. Localitzador 
b. Teixell 
c. Adhesiu 
d. Segell 

 

72. La Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la funció pública valenciana, estableix que els 
funcionaris de carrera que estiguen gaudint d’una excedència per a atendre la 
cura del seu fill, tenen dret a la reserva del lloc de treball que exercien amb 
destinació definitiva: 
 

a. Fals, la Llei 4/2021, de 16 d’abril, de la funció pública valenciana no parla 
en cap cas de reserva de lloc de treball. 

b. Cert, se’ls ha de reservar, almenys, durant dos anys. 
c. Cert, se’ls ha de reservar durant els tres anys de duració de l’excedència. 
d. Cert, durant els tres anys d’aquesta, si es tracta de la primera vegada 

que aquesta excedència se sol·licita. 
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73. En la configuració estàndard (de fàbrica) de Microsoft Word 365 Desktop, quina 
és l’extensió d’arxiu que s’aplica automàticament quan desem un document nou 
per primera vegada? 
 

a. .rtf 
b. .doc 
c. .docx 
d. .dotx 

 
74. Són membres de ple dret de REBIUN:  

 
a. Les universitats que formen part de Crue i el CSIC. 
b. Les universitats que formen part de Crue. 
c. Totes les universitats públiques i privades espanyoles. 
d. Les universitats públiques espanyoles i el CSIC. 

75. Quina institució va desenvolupar l’identificador Handle?  

a. La Biblioteca Nacional d’Espanya 
b. La Library of Congress 
c. Corporation for National Research Initiatives 
d. Organització Internacional de Normalització 

 
76. Un investigador vol localitzar un article científic recent depositat en el repositori 

institucional de la Universitat de València, i vol assegurar-se a més de 
recuperar únicament resultats que continguen l’expressió exacta “intel·ligència 
artificial”. Quina de les opcions següents descriu l’estratègia de cerca més 
adequada en TROBES? 
 

a. Seleccionar el perfil “bibliotequesuv” i introduir intel·ligència artificial 
sense cometes, ja que inclou tots els recursos impresos i electrònics. 

b. Seleccionar el perfil “RODERIC, articles i més” i introduir "intel·ligència 
artificial" entre cometes per a recuperar la cadena exacta en articles i 
material del repositori institucional. 

c. Seleccionar el perfil “Fons antic” i introduir "intel·ligència artificial" entre 
cometes per a localitzar documents històrics sobre el tema. 

d. Seleccionar “Cerca BUVAL” i introduir intel·ligència artificial, ja que 
permet cercar articles científics de la Universitat de València sense 
necessitat de filtrar per institució. 

 
77. La Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i 

homes, assenyala que qualsevol persona pot recaptar dels tribunals la tutela del 
dret a la igualtat entre dones i homes: 
 

a. Fins a un any després de la terminació de la relació en què 
suposadament s’ha produït la discriminació. 

b. Mentre està vigent la terminació de la relació en què suposadament s’ha 
produït la discriminació. 

c. Fins i tot després de la terminació de la relació en què suposadament 
s’ha produït la discriminació. 

d. Fins a un mes després de la terminació de la relació en què 
suposadament s’ha produït la discriminació. 
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78. TROBES, com a eina de descobriment de la Universitat de València, es 
caracteritza principalment per:  

a. Substituir les bases de dades especialitzades contractades per la 
biblioteca. 

b. Permetre únicament la consulta del fons imprès existent a les 
biblioteques. 

c. Integrar en una única interfície el catàleg bibliogràfic i múltiples recursos 
electrònics. 

d. Permetre l’accés a tots els recursos electrònics subscrits per les 
universitats públiques espanyoles. 

 
79. Segons el Procediment per a la gestió de la col·lecció patrimonial del Servei de 

Biblioteques i Documentació, per a afavorir la preservació dels documents de la 
col·lecció patrimonial de la Universitat de València, alhora que la seua divulgació, 
es contempla: 
 

a. La restauració, que s’ha de dur a terme després de la digitalització. 
b. La inclusió a la biblioteca digital Somni, segons els criteris establerts. 
c. La inclusió a la biblioteca digital Bivaldi, segons els criteris establerts. 
d. Mantenir els documents en els depòsits i no manipular-los. 

 
80. Segons l’article 35 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos 

laborals: 
 

a. Els delegats de prevenció han de ser designats per l’empresari entre els 
representants del personal. 

b. El nombre de delegats de prevenció per a una empresa de 51 
treballadors és de 2. 

c. En les empreses de fins a trenta-un treballadors el delegat de prevenció 
és el delegat de personal. 

d. Els contractats per termini de fins a dos anys es computen segons el 
nombre de dies treballats en el període d’un any anterior a la designació. 

 
81. Segons el Codi deontològic del Servei de Biblioteques i Documentació de la 

Universitat de València, quina de les afirmacions següents és correcta? 
 

a. El Codi deontològic només és aplicable al personal directiu del Servei 
de Biblioteques i Documentació. 

b. El Codi deontològic es basa exclusivament en la normativa interna de la 
Universitat de València. 

c. El personal del Servei de Biblioteques i Documentació ha de conèixer el 
Codi deontològic, complir-lo i comunicar les irregularitats a través dels 
canals establerts. 

d. El compliment del Codi  deontològic és voluntari i depèn de cada unitat 
de biblioteca. 
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82. Són funcions de l’Arxiu Intermedi:  

 
a. Aprovar l’avaluació i elecció de la documentació, d’acord amb la 

normativa establerta per la Universitat. 
b. Gestionar el préstec de la documentació als organismes productors i la 

consulta d’aquesta d’acord amb les normes d’accés als documents. 
c. Visites guiades a les seues instal·lacions. 
d. Totes són correctes. 

 

83. Quina diferència principal hi ha entre el préstec de portàtils i el préstec de 
material bibliogràfic quant al lloc de devolució? 

a. Els portàtils poden retornar-se en qualsevol biblioteca, però els llibres 
no. 

b. Tots dos han de retornar-se en la mateixa biblioteca on es van prestar. 
c. Els portàtils han de retornar-se en la mateixa biblioteca, mentre que els 

llibres poden retornar-se en qualsevol biblioteca. 
d. Els llibres han de retornar-se a la biblioteca del campus d’origen.  

 
84. Quin dels següents NO es considera un ús permès dels recursos electrònics 

subscrits per la Universitat de València? 
 

a. Usar els recursos per a l’activitat docent presencial  
b. Transmetre extractes del contingut a altres membres de la Universitat 

de València per a usos docents i d’investigació  
c. Pujar continguts a servidors web 
d. Incorporar enllaços a extractes des de la intranet (Aula Virtual de la UV) 

 
85. Segons l’organigrama del Servei de Biblioteques i Documentació de la 

Universitat de València, quina de les següents NO és una secció central? 
 

a. Tecnologia, normalització i sistemes 
b. Ciència oberta i avaluació 
c. Comunicació i formació 
d. Gestió de recursos d’informació 

 
86. Segons el Pla director del Servei de Biblioteques i Documentació 2024-2028, 

quina línia estratègica és la responsable d’implantar el model EFQM ? 
 

a. Línia estratègica 5: Transformació d’espais 
b. Línia estratègica 6: Ecosistema i societat 
c. Línia estratègica 7: Persones 
d. Línia estratègica 8: Gestió i bon govern 
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87. Quin és l’acte pel qual una biblioteca declara formalment la propietat dels 

materials? 
 

a. Catalogació 
b. Segellament 
c. Classificació 
d. Teixellament 

 
88. Dins del Servei Suport + Indicis per a sexennis que ofereix el Servei de 

Biblioteques i Documentació, quin és el nombre màxim de publicacions que es 
poden enviar perquè siguen analitzades per la biblioteca?  
 

a. La persona sol·licitant ha de triar un màxim de sis publicacions per cada 
sol·licitud. 

b. La persona sol·licitant ha de triar un màxim de set publicacions per cada 
sol·licitud. 

c. La persona sol·licitant ha de triar un màxim de cinc publicacions per 
cada sol·licitud. 

d. El nombre màxim de publicacions que es poden enviar depèn del camp 
ANECA pel qual es presente cada sol·licitud. 

 
89. Quin d’aquests mètodes té com a finalitat definir criteris per a l’esporgada? 

a. SCOAP3 
b. IOUPI 
c. EFQM 
d. Conspectus 

90. Quin tipus de materials podem trobar en el portal Túria? 
 

a. Les revistes d’accés obert editades per la Universitat de València 
b. Les tesis doctorals de la Universitat de València 
c. Les revistes subscrites per la Universitat de València 
d. Els projectes d’investigació de la Universitat de València 

 
91. Dins del menú Arxiu Històric de la pàgina web ArxiuUV, com està estructurat el 

submenú Serveis? 
 

a. Consulta en sala, recerca assistida, reproducció de documents, 
subministrament articles i visites programades. 

b. Accés lliure a fons històrics, consulta presencial i remissió electrònica 
sistemàtica de còpies digitals als usuaris. 

c. Consulta en línia de la totalitat dels fons, certificació administrativa de 
documents i préstec temporal per a investigació externa. 

d. Atenció al públic, reproducció sense restriccions de la documentació, i 
consulta presencial i remota en igualtat de condicions. 
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92. Quin és l’objectiu principal de l’inventari en una biblioteca? 

 
a. Controlar la gestió de préstecs 
b. Garantir la conservació i integritat de les col·leccions 
c. Actualitzar la CDU 
d. Millorar la senyalització 

 
93. Quins drets d’autor són irrenunciables i inalienables? 

 
a. Els drets patrimonials 
b. Els drets morals 
c. Els drets d’explotació 
d. Els drets de divulgació 

94. Quins materials monogràfics NO poden utilitzar ISBN? 

a. Publicacions gratuïtes. 
b. Publicacions en Braille, o els seus equivalents en noves tecnologies. 
c. Audiollibres ja estiguen en suport físic (casset, CD, DVD, etc.) o per 

internet. 
d. Mapes. 

 
95. Què és TROBES en el Servei de Biblioteques i Documentació de la Universitat 

de València? 
 

a. Una aplicació de missatgeria interna 
b. Una eina de cerca i descobriment de recursos bibliogràfics 
c. Un repositori d’articles científics 
d. Un portal d’investigació 

 
96. Quan es renova automàticament un préstec a les biblioteques de la Universitat 

de València? 
 

a. Sempre, sense importar reserves ni sancions. 
b. Només si l’exemplar no està reservat per una altra persona, l’usuari no 

té sancions ni préstecs vençuts i no s’ha superat el nombre màxim de 
renovacions. 

c. Únicament quan l’usuari el sol·licita al taulell de la biblioteca. 
d. Mai, les renovacions han de fer-se manualment. 

 
97. Quina de les funcions següents està directament relacionada amb la gestió de 

l’usuari en TROBES? 
 

a. La indexació automàtica de registres bibliogràfics 
b. La creació de noves col·leccions documentals 
c. La consulta de préstecs vigents, renovacions i reserves 
d. La validació de registres d’autoritat 
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98. Segons les Normas y directrices para bibliotecas universitarias y científicas de 

REBIUN, publicades per la Direcció General del Llibre, Arxius i Biblioteques (2a 
ed. augmentada), què s’entén per conservació? 
 

a. Comprèn totes les activitats econòmiques i administratives, que 
inclouen el depòsit i la instal·lació dels materials, la formació del 
personal, els plans d’acció, els mètodes i tècniques referents a la 
preservació dels materials d’arxius i biblioteques i la informació 
continguda en aquests. 

b. Comprèn els plans i pràctiques específiques, relatius a la protecció dels 
materials d’arxius i biblioteques davant la deterioració, danys i abandó, 
incloent-hi els mètodes i tècniques desenvolupats pel personal tècnic. 

c. Comprèn les tècniques i procediments utilitzats pel personal tècnic 
responsable de reparar els danys causats per l’ús, el temps i altres 
factors en els materials d’arxius i biblioteques. 

d. Cap de les anteriors és correcta. 
 

99. Segons l’article 9 dels Estatuts del Consorci BUVAL, quina de les següents és 
una atribució del Consell de Govern? 
 

a. L’elaboració de la memòria de gestió i el balanç de comptes de l’exercici 
anterior. 

b. La proposta de modificació dels Estatuts, i la proposta dels reglaments 
del Consorci. 

c. La direcció tècnica dels grups de treball creats en el si del Consorci i la 
coordinació operativa de les seues activitats. 

d.  L’aprovació del pressupost, dels comptes anuals i, si escau, de les 
tarifes aplicables als usuaris dels serveis. 

 
100. Segons l’article 37 bis del Reial decret legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel 

qual s’aprova el text refós de la Llei de propietat intel·lectual, es considera obra 
òrfena: 
 

a. L’obra els titulars de la qual han mort sense deixar hereus coneguts. 
b. L’obra els drets de la qual han prescrit. 
c. L’obra els titulars de la qual no estan identificats o, d’estar-ho, no estan 

localitzats després d’una cerca diligent prèvia. 
d. L’obra descatalogada i sense explotació comercial durant més de deu 

anys. 
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