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Emissio de rebuts de matricula del curs 2019-2020

La Universitat de Valéncia realitzara la primera emissid de rebuts corresponents al pagament de la
matricula del curs 2019-2020 a partir del 16 de setembre de 2019.

L'emissié dels rebuts depen de la modalitat de pagament i del tipus de fraccionament indicat per
I’estudiant en el moment de la matricula. Per tant, segons la modalitat de pagament seleccionada, cal
tenir en compte que:

- Pagament per domiciliacié bancaria: les dates exactes dels carrecs en compte dels rebuts
depenen de les entitats bancaries gestores, tant emissora com receptora, i no de la
Universitat de Valéncia.

- Pagament amb targeta de credit: els rebuts es cobren en els mateixos periodes que el
pagament domiciliat i I'estudiant n’ha d’efectuar el pagament, mitjancant la plataforma de
pagaments en linia de la Universitat de Valéncia, en un termini no superior a 10 dies naturals
comptats a partir de la data de disposicié en la Seu Electronica.

Els periodes establerts per a I'emissid i el pagament de rebuts de matricula del curs 2019-2020 sén:
- Modalitat de pagament Unic, la primera setmana d’octubre de 2019.

- Fraccionament en 2 pagaments, la primera setmana dels mesos d’octubre de 2019 i de
gener de 2020.

- Fraccionament en 8 pagaments:

Tercera setmana de SETEMBRE

Primera setmana d'OCTUBRE

Segona setmana de NOVEMBRE

Primera setmana de DESEMBRE

Primera setmana de GENER

Segona setmana de FEBRER

Primera setmana de MARC

Primera setmana d'ABRIL

- Per als estudiants de postgrau amb matricula en el mes de setembre, I'emissié de rebuts
es retardara respecte a la planificacié anterior. En els casos excepcionals en que la
matricula es realitze després del mes de setembre, encara que la modalitat de pagament
escollida siga en 8 pagaments, la Universitat emetra menys de 8 rebuts, de manera que
I’dltim rebut sempre es carregara en compte durant la primera setmana d’abril de 2020.
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A tots els estudiants se’ls emetra el rebut per al cobrament de les taxes administratives i I'asseguranca
escolar, fins i tot si s’ha sol-licitat beca abans de I'’emissié dels rebuts.

Informaci6 especifica per a sol-licitants de beca del Ministeri d’Educacié

En cas de sollicitud de beca del Ministeri d’Educacié abans de I'emissid dels rebuts, cal tenir en
compte que, ja que la beca només cobreix les assignatures matriculades per primera vegada, el rebut
de matricula es generara exclusivament amb els conceptes no inclosos en la possible ajuda. En cas de
denegacio de la beca, i en el moment en qué la Universitat de Valéncia tinga constatacié d’aquesta
denegacio, s’emetra un rebut per les taxes que no s’hagen cobrat. En els casos de rebuts en la
modalitat de fraccionament en 8 terminis, es regularitzara I'import corresponent en els terminis
pendents de véncer (menys de 8).

Consulta de rebuts de matricula del curs 2019-2020

Els estudiants de la Universitat de Valéncia poden consultar informacid sobre els rebuts emesos per la
Universitat durant el curs académic, en particular els que estan associats amb el pagament de la
matricula anual. La consulta es pot realitzar a través de la Secretaria Virtual de la Universitat
(https://secvirtual.uv.es). Per fer-ho, cal seguir els passos segiients:

1. Connectar amb la pagina web de la Secretaria Virtual, https://secvirtual.uv.es, i seleccionar
“Accedir”:

Vi FERSITAT
VNIVERSITAT | gacrataria Virtual

® VALENCIA

Actualment la Secretaria Virtual consisteix en una oferta de diferents serveis d'informacié als diferents col-lectius

dusugfsdedallpyersiiat de Valencia.
» Accedir Secretaria Virtual
Informacié general Informacio a I'estudiant Informacio a personal de la UV

Oferta de curs académic: sobre grups i subgrups, places i horaris

Oferta plans d'estudis

Oferta extensié universitaria

Consulta targeta

Actualitzacio de la fotografia per a les aplicacions de la Universitat

Consulta formacié personal {cursos rebuts i cursos impartits )

Consulta de dades censals

Reserva de llocs d'ordinador en les aules informatiques. Consultes i anul-lacions

2. Identificar-se amb l'usuarii la contrasenya personal:

VNIVERSITAT

> VALENCIn | Intranet Castetlno | Englsh

Usuari

Contrasanya

&Has obiidat Ia teva contrassnya?

3. Desplegar el menu “Estudiant” i seleccionar “Consulta rebuts”:
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https://secvirtual.uv.es/
https://secvirtual.uv.es/

NIVERSITAT Castela

&l o
N CRAVNEING TN

Inici General v Estudiant + Persanal Administrador » Incidencia La Meua UV

Portal Estudiants
Consulta rebuts
Consultes secretaria
Cita automatricula
Exped‘ents 3k 3k %k 3k % %k %k %k *k k% k%
Qualificacions
Horaris

¢i dinformtica de la Universitat de VIRSRSIGNI IS Ru=TaliEg e [yl o}

Ampliacié matricula

Credits i nota mitja

Resum mafricula
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4. A continuacio, es mostraran els rebuts emesos organitzats per cursos academics:

Mostrar/Ocultar
detalls del rebut

Consulta rebuts

Consulta dels seus rebuts per curs académic

ot

2016-17 201518 | 2014-15 2013-14 2012-13

Pstuts del curs scedimic 201516 & dute 16052016

Termad# Uata Data
Pobat | Ewtat Dosmieitiat | o Con.Tin.

" cobramant
Cooeat

+ K| ppsssreiin Mo 000 | 240801 | 2408018
Pogumerts

sk sk ok ok ok koK

Caeat
Pazarciia ™ 3500 | mn2ms | 2epzos  [RRRRkRKkX

Pagamerta
| [ | Comona semgggy (PROAMEN o7 | 2aanis | oanzois | FRERRREREK
Cotvat- total !

linitats enparnt Totad

Rebuts emesos en
el curs academic

1

335,00 w25 p00
TANES GENER CREDITSL O 1 0,00 0,0
sk sk ok ok ok ok ok

OEAQOE | 110106

ok sk ok o kKK

’ £ Pagaments onling
Accés a la plataforma de pagament online de rebuts.
Solament disponible per a rebuts generats amb I'opcié de pagamentamb targeta

En aquesta pantalla és possible:

Mostrar/Ocultar els detalls de cadascun dels rebuts.
Accedir a la plataforma de pagaments online. En aquesta plataforma només és possible
realitzar el pagament d'aquells rebuts que hagen sigut generats especificament amb la

modalitat de pagament amb targeta:

(0}

0}
0}

Rebuts de matricula, si I'estudiant ha seleccionat la modalitat de pagament amb
targeta en el moment de formalitzar la matricula.

Rebuts generats en tramits realitzats a través de la Seu Electronica de la UV.
Rebuts generats des de les secretaries dels centres de la UV amb aquesta

modalitat de pagament.

No és possible pagar en linia rebuts corresponents a altres formes de pagament:

Universitat de Valéncia

0 Pagament en efectiu.
0 Pagament per domiciliacié bancaria.
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Instruccions per al pagament de rebuts de matricula
amb targeta de credit

La Universitat de Valéncia, a fi de facilitar la gestid als estudiants, permet el pagament dels rebuts de
matricula mitjangant targeta de crédit. Aquesta forma de pagament s’ha indicat en el moment
d’efectuar la matricula i s’aplica a tots els rebuts de matricula emesos durant el curs.

Els rebuts per al pagament amb targeta de credit es posen al cobrament en les mateixes dates que
per a la resta de modalitats de pagament.

L'estudiant que haja seleccionat el pagament de la matricula amb targeta sera informat de la
disponibilitat del rebut mitjancant els canals de comunicacid interna (correu electronic
xxx@alumni.uv.es i portals web) i haura de realitzar-ne el pagament en un termini de 7 dies des de
I'emissio, d'acord amb les instruccions:

--- Aquestes instruccions no apliquen si s'ha optat per la domiciliacié bancaria ---

1. Consultar els rebuts des de la Secretaria Virtual de la UV i seleccionar I'opcid “Pagaments online”:
Consulta rebuts

Consulta deis 5eus rebuts per curs académic

Setecrioneu el curs scadémic

2016-17 | 200516 | 2014-15 2013-14 201213
Fsbuts del curs scadbmic 201516 & ass 16052016
Torminis Data Dats 4
Ribadl | Estat Domicitiat It i | it Con.iTh,

+  REE o 3000 | 200015 | 2ammens  [RRkkRk Rk
o | fEEE [ W0 | FRAIONS | mazms  RRRKRRRkkk
kkx | Domichat Pagament 23 a4 ok ok ok ok ok ok ok
~ Sy 1817, { 10,87 | 2309015 | an2018
Cancepte unitats import Toal
DEDUC GENER. SOBRE CREDITS 1 0,00 -000
EXPEDICYSMANTENVENT DE TARGETA 1
HRAAEAAKE ran 1 325,00 325,00
TAXES GENER CREDITSL O 1 0,00 000
2 - ke ok ok ok ok ok ok
+ W r“o':m i ey gy | P L TEO0 | DBNOOTS | VUDVONG |

» C Pagaments oniine

2. Entrar en la Seu Electronica de la Universitat, que, per seguretat, demana de nou identificacid.
Seleccionar I'opcié “Usuari generic d'universitat (personal universitari i alumnat)” amb el seu usuari
personal de la Universitat de Valencia:

’ entom de Tamitacis slectrenica de la universiat

N —— |

| & cartiticar digitat

1 = Uil gesric dunhersia ipersonal unhersitat | shimna |
st geedic unbems i (peranal unbeni | elamnat

| B ususi Se la Stu

B s e A
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Nota: Si és la primera vegada que accediu a la Seu Electronica, se us

demanara que confirmeu les

ANODR @

Idioma: Valencia -

Verificacié de documents

“ entorn de tramitacié electronica de la universitat

2 < VNIVERSITAT
G ANIPVALENCIA

cancel-lar per eliminar les dades temporals.
Introduiu les dades seglents per a acabar la creacio de usuari
Dades de lusuari

DN * k%

Nom: % %k %k k k
Cognoms: |k kokkk
Adreca electronica principal %k %k %k k %k

Adrega electrinica secundar:

@ Accepta notificacions

&) No accepta notificacions

Avis legalila politica de proteccié de dades de la seu electrdnica (Fenllag s'obrira en altra finestra)

Accepteu les condicions generals:

Accepteu notificacions per correu
electronic

| Enviar H Cancelar

S'han guardat temporaiment algunes dades personals per continuar amb el procés d'alta en el sistema. Si no desitgeu continuar, premeu el boto de

3. Una vegada en la Seu Electronica, es mostraran els rebuts emesos al vostre nom i que podeu pagar

amb targeta (no solament els rebuts de ma

4. Localitzar el rebut pendent de pagament. En la columna “Descripcié”

Idioma:  Valencia LYATAFO M & * 3k %k %k %
Verificacié de documents
D oo elg VNIVERSITAT 16 noftificacions pendents de llegir
(¢ g 1 YU pVaLincis  Els meus rebuts 5 5 L= leg
/ RS ONPVALENCIA 2 notificacions pendents de atendre
[ Mostrar 20 ~ sol-licituds per pagina Cercar: ]
‘ Rebut o || Data = ” Import 2 || Canal 5 ” Identificador sol s ” Estat 2 || Descripeio. = ” ‘
K001-5-00022 01/092018 18:21:18 2 DoCoo1 UV-DDC001-115599 Nec pagat Sense desoripcio. Accions ™
C280-5-69650 27101/2013 20:59:01 155,22 prpagos2 UN-prpagos2-102345 No pagat MATRICULA/ENROLMENT 1/2 e T
C290-5-00022 271012013 20:57:16 155,22 prpagos2 UV-prpages2-102344 Fagat FA KRR AR R Accions ¥
C280-5-15200 25/01/2013 14:21:52 10,69 prpagos2 UV-prpagos2-102337 No pagsat [T Accions ™
©220-5-15300 25/01/2013 14:14:27 10,69 prpagos2 UN-prpagos2-102335 No pagat AR AR AR AR Accions ™
CB40-2-11843 29/02/2012 09:03:06 152,33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT Ne pagat FR AR KRR AR A AR e
Mostrant 1 a 6 de 6 sol-licituds (W] [TI N J
Tinga en compte que si paga amb rebut bancari lactualitzacié de l'estat de la seua sol-licitud pot tarda uns guants dies, fins a 15 dies en alguns casos.

apareixera el concepte

“MATRICULA/ENROLMENT” i el termini a qué correspon®. A més, en la columna “Estat” apareixera

ntrey -

3 )

*a, |
eu /loc ersonal

Kdioma: vaienc AN ODE O s @ @ ' ok ok ok

Verificacié de documents O y E =

e et VNIVERSITAT 16 notificacions pendents de llegir

(S-g DRy, A i ;

e’ 21T ONPVALENCIA Els meus rebuts 2 nofificacions pendents de atendre

[ Mostrar 20 ~ sol-licituds per pagina Cercar: ]
[ Rebut <] Data <[ meort_ o Gl g Identificador sol. B Descripeid Al ]
K001-5-00023 01/09/2016 18:21:18 2 DDCoot Uv-oDC001-115588 Accions ¥
2805 65650 27101/2013 20:58:01 155,22 prpagos2 U\-prpagos2-102345 Accions ™
C290-5-00022 27/01/2013 20:57:16 155,22 prpagos2 UV-prpagos2-102344 ‘sgament 1/2 Accions ¥
©280-5-15300 25/01/2013 14:21:53 10,89 | prpagos2 UV-prpagos2-102337 Mo pagat MATRICULA, Pagament 1/2 Accions ™
©290-5-15200 25/01/2013 14:14:27 10,69 prpages2 UVeprpages2-102225 Ne pagat MATRICULA, Pagament 2/2 Accions ™
CB840-4-11843 29/02/2012 02:03:06 152,33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT N pagat MATRICULA, Pagament 1/2 Accions ¥

l Wostrant1 a 6 de 6 sollicituds [«]<[]> ") J

Tinga en compte gue si paga amb rebut bancari lactualitzacio de l'estat de la seua sol-licitud pot tarda uns guante dies, fins a 15 dies en alguns casos.

1 per exemple, “MATRICULA/ENROLMENT 1/2” indica que el rebut correspon al pagament 1 de 2 terminis.

Universitat de Valéncia
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5. Pagar el rebut seleccionant “Accions” i “Pagament directe”:

.. o S A

S

i
| eu loc personal

Idioma:  Valencia LA OME © e ‘;ﬁ @ - %k % k 5k
Verificacié de documents @ v E LI '—‘
p Ao VNIVERSITAT 16 notificacions pendents de llegir
AN . -
LN DVALENCIA Els meus rebuts 2 notificacions pendents de atendre
( Mostrar 20 ~ sol-licituds per pagina Cercar: ]
[ Rebut 2] Data <[ meort o Gemal 3 Identificador sol o B= 2] Descripeio 2] |
K001-5-00023 01/09/2018 18:21:18€ 2 DDCoo1 UVDDCO01-116699  No.pag 2
2805 65650 27i01/2013 20:58:01 155,22 prpagos2 U\ prpagos2-102345 Accions
£280-5-00022 27/01/2013 20 5716 155,22 prpages2 UV-prpagos2-102344 Jr—— =
Pagament directe
©280-5-15300 25/01/2012 14:21:53 10,89 prpages2 UV-prpages2-102337 No pagat T,
©280-5-15300 25/01/2013 14:14:27 10,88 prpsgos2 UV-prpagos2-102335 Mo pagat RN
CB840-4-11843 29/02/2012 09:.02:08 152,33 PG_PM12 REBUT NO FINALITZAT Neo pagat Sk Ak ARk ARk
{ Mostrant 1 a 6 de 6 sol-licituds \l e Jl
Tinga en compte que si paga amb rebut bancari lactualitzacié de lestat de la seua sol-lictud pot tarda uns guants dies, fins a 15 dies en alguns casos.

6.- S'obrira la finestra per a efectuar el pagament, on pot verificar les dades del rebut (concepte,

import i titular) i ha d'introduir les dades de la targeta amb la qual es realitza el pagament (1) i
seleccionar “Pagar” (2).

VNIVERSITAT
BVALENC]A

e

eu loc personal

Idioma: \alencia - A" A" G ﬂm .’.? @ e @ —
Verificacio de documents 2. y @ E \;, ': AR &
s WM Continuar amb el pagament 38 notificacions pendents de llegir
ENTS ONLINE -
BEN ClA 3
VNIVERSITAT
DEVALENCIA
Dades del rebut |
%k 3k 3k %k 3k
Rebut 24057
Import 192,00
Titular % % % %k % ||

e =

| ( Dades de la targeta)

Tipus [VISA / EUROCARD / MASTERCARD / MAESTRO [+ @ ~————

Namero % %k %k %k %k
Data de caducitat Mes: Any:

Codi de seguretat @D
Les dades personals subministrades s'incorporaran d'informacié dela
Universitat de Valéncia, la finalitat dels quals és la. table i administrativa i
la itacié del que hen

Aixi mateix, ns informem que, amb I'imica finalitat de
necessari comunicar les vostres dades a Bankia.

Els drets d'accés, r\?cti.ﬁmcid, cancel-lacio i oposicid al t podren exercir-los
davant PROTECCIO DE DADES (SIUV - RECTORAT), a de Blasco Ibafiez, 13.
cal adjuntar un document

‘ Cancel-lar
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7.- A continuacid, es mostrara un avis indicant que el pagament s'ha realitzat correctament:

Operacid de pagament realitzada cormectament

En acceptar podra veure (i guardar) un document pdf justificatiu i la pantalla de confirmacid final:

skokokok ok
sokokokk

koK
sokdk ok

Mo vl R ﬁ A ‘ !' » ﬁ | o 102

Vermcack e docurnents 0
La vostra sol-licitud s'ha processat correctament.
identificador s Ia soé Sciud: UV.O0C001 277501 Diatn | hoen: 23092016 1348011 Codl de vorticacid:
Rebut: C300-3.24302
Resullal: Fagament cormecte

Froneu nota 3 Ndentibcador de 1 sol-1omsd.

armsen per comey Hlecibnic

i ps comues par
i i e pol #rmia  ANAEENNAR indcent en ambdds casca ol identicader de
1a sk licitud. Com 3 repa ganeral bes incidincies o dubses que introdusd 3 ravis “atencid a fusuan i =

Daniaila oA obianic

Fimalitzar | anar al Weu Lloc Parsonal w

Nota: En la majoria dels casos aquestes pantalles s'obriran automaticament, perdo no tots els
navegadors web funcionen igual i és possible que, en algunes situacions, el navegador mostre un avis
intermedi per a confirmar obrir el document o per a continuar amb el procés abans de poder veure

aquestes pantalles.

8.- El pagament ja ha sigut realitzat. S| ho desitja pot verificar, consultant de nou els seus rebuts en la

Seu Electronica, que I'estat del rebut ha canviat a “Pagat”.

Universitat de Valéncia
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