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TITULACIONES

Titulacion Centro Curso Periodo
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MATERIAS

Titulacion Materia Caracter

1319 - Grado en Psicologia Psicologia Social del Desarrolloy el 5 h11ya

Cambio Organizacional

COORDINACION

ORENGO CASTELLA VIRGINIA

Actualmente, los procesos de cambio en las organizaciones resultan de gran complejidad por los multiples ajustes,
tipos de cambio y/o factores implicados en su especificacion.

Distintas aproximaciones al cambio han sido utilizadas: el redisefio, el desarrollo organizacional y la transformacion.
En esta asignatura nos centraremos en la perspectiva del cambio desde el Desarrollo Organizacional (DO). Este ha
sido definido por French y Bell (1995) como: "un esfuerzo a largo plazo para mejorar los procesos de renovacion y de
solucién de problemas de una organizacion, particularmente a través de una gestion de la cultura organizacional mas
eficaz y colaborativa con especial énfasis en la cultura de los equipos de trabajo formales , con la asistencia de un
agente de cambio o catalizador, y el uso de la teoria y la tecnologia de la ciencia comportamental aplicada, incluyendo
la investigacion mediante la accién".

Ademads, desde el D.O. se aborda el cambio desde la planificacién y la participacion de los miembros de la
organizacion como agentes promotores y ejecutores del mismo. Esta perspectiva se centra en la busqueda de la
mejora de la organizacién a través de la mejora de la efectividad de la persona, los equipos y los procesos sociales
humanos de la organizacion.

Esta asignatura es teorico-practica por lo que profundizara también en el andlisis, evaluacién y disefio de programas
de intervencion en la empresa desde una perspectiva de Desarrollo Organizacional. De ese modo, también se prestara
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atencién a las principales caracteristicas de la labor de consultoria organizacional (p.e consultoria de procesos,
survey feedback, disefio de equipos, ...).

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer las principales aproximaciones tedrica relativas al cambio en el contexto de la organizacion.

Conocer los factores personales, grupales y contextuales que influyen sobre la gestion del cambio
organizacional.

Conocer y ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia.
Saber analizar e interpretar los resultados de la evaluacion.

Saber describir y medir los procesos de interaccion, la dinamica de los grupos y la estructura grupal e
intergrupal

Saber planificar la evaluacién de los programas y las intervenciones
Ser capaz de elaborar informes orales y escritos.
Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades

Ser capaz de identificar problemas y necesidades grupales e intergrupales

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. MARCO CONTEXTUAL DEL CAMBIO EN EL ACTUAL ENTORNO
ORGANIZACIONAL.

Especificacion de Concepto de cambio.
Consultoria e intervencion en las organizaciones.
Resistencia al cambio de la unidad.
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2. EL CAMPO DEL DESARROLLO ORGANIZACIONAL.

Perspectiva histérica
Fundamentos y modelos tedricos.

3. ADMINISTRACION DEL PROCESO DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL.

Métodos de diagndstico del cambio.
Gestion del cambio.

4. INTERVENCIONES DEL DESARROLLO ORGANIZACIONAL.

Niveles de andlisis.
Técnicas para la intervencion.

5. PERFIL DEL PROFESIONAL EN EL MARCO DEL DESARROLLO
ORGANIZACIONAL.

Competencias del profesional del DO.
Cuestiones éticas en la intervencién DO.

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES

Actividad Horas
Teoria-Practicas 45,00
Total horas 45,00

ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 17,00
Estudio y trabajo autbnomo 0,00
Preparacion de clases 15,00
Preparacion de actividades de evaluacion 18,00
Resolucién de casos practicos 17,50

Total horas 67,50

METODOLOGIA DOCENTE
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Metodologia activa y participativa, basada en el aprendizaje por objetivos y en el desarrollo de competencias en el
alumnado. Se compaginan sesiones tedrico-practicas en las que se desarrollan las siguientes actividades:

1. Clases y presentaciones orales donde habrd dos tipos de clases. Por un lado, las sesiones para proporcionar al
estudiante la oportunidad de discutir todos los aspectos relacionados con un tema especifico. Por otro lado, las
clases en las que el alumnado debera presentar el trabajo realizado sobre el tema concreto.

En cualquier caso, el profesor proporcionara los recursos que son los mas adecuados para su posterior elaboracién
del tema en profundidad.

2. Estudio y preparacion de las tareas para la clase. Se entiende que la preparacion del alumno para la clase es
fundamentalmente para el aprendizaje de la asignatura. Teniendo en cuenta la filosofia que subyace en este proceso,
los conocimientos, habilidades y destrezas deben lograrse a través de un enfoque interactivo y una colaboracién
conjunta entre profesorado y alumnado.

3. Las tutorias individuales se orientan a resolver dudas, mayor preparacién, proporcionar informacion especifica y
adicional.

EVALUACION

La evaluacién de la asignatura se basara en diferentes estrategias (examen, portafolios, presentaciones orales y
actividades varias en el aula) tanto en primera como en segunda convocatoria:

SE1.- Valoracion de contenidos tedricos y practicos mediante pruebas orales, escritas o de desempefio de destrezas.
Examen sobre los contenidos de la materia. El valor del examen representa el 50% de la calificacion final de la
asignatura.

SE2.- Presentacion oral o escrita de informes, trabajos individuales o en grupo, casos clinicos, resolucién de problema y
manejo de pruebas diagndsticas. La calidad de los trabajos de practicas y sus presentaciones orales. El alumnado
debera resolver un caso practico. Se atenderan dos aspectos relevantes: por un lado, la puntualidad en la entrega del
trabajo (reduccién de la nota en un 5% por cada dia que transcurra sobre la fecha de entrega), y por el otro lado, la
extension del trabajo sera determinada por el profesorado (puede restar hasta una 10% de la nota). Se realizara una
presentaciéon en PowerPoint en clase. El valor de estas practicas representa el 40% de la nota final de la asignatura.
En caso de no realizar la presentacién oral, la calificaciéon se restard un 10%. Este apartado es recuperable en
segunda convocatoria.

SE3.- Participacién activa en las actividades de clase, seminarios y talleres y motivacion por la calidad de los resultados
del aprendizaje. Desarrollo de actividades propuestas y/o cuestiones de reflexion y exposicion de las mismas. El valor
de estas actividades representa el 10% de la calificacion final de la asignatura. Este apartado no es recuperable en
segunda convocatoria. La nota obtenida en este apartado se mantendra para la segunda convocatoria.

Requisitos minimos:

Para superar la asignatura, tanto en primera como en segunda convocatoria, se ha de obtener como minimo:
- 2 puntos sobre 5 en SE1.
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- 2 puntos sobre 4 en SE2.
- 5 puntos sobre 10 en la calificacion final.

ADVERTENCIA

Todos los trabajos del estudiantado seran revisados por el software antiplagio URKUND. La copia o plagio manifiesto
de cualquier tarea o parte en uno o mas de los trabajos a desarrollar por el alumnado (actividades y/o informes, tanto
individuales como grupales), supondra la imposibilidad de superar la asignatura, sometiéndose seguidamente a los
procedimientos disciplinarios oportunos.

Téngase en cuenta que, de acuerdo con el articulo 13. d) del Estatuto del Estudiante Universitario (RD 1791/2010, de
30 de diciembre), es deber de un estudiante abstenerse en la utilizacion o cooperacién en procedimientos
fraudulentos en las pruebas de evaluacion, en los trabajos que se realicen o en documentos oficiales de la
universidad.

Ante practicas fraudulentas se procedera segun lo determinado por el Protocolo de actuacién ante practicas
fraudulentas en la Universitat de Valéncia (ACGUV 123/2020): https://www.uv.es/sgeneral/Protocols/C83sp.pdf

En horario de tutoria, el profesorado podra requerir entrevistas individuales o en grupo con tal de verificar el grado de
participaciéon y logro en los objetivos fijados para cualquier tarea desarrollada. No aceptar dicha verificacion,
supondrd no superar la tarea o actividad en cuestion.

SISTEMA DE CALIFICACION

La evaluacion de la asignatura y la impugnacién de la calificacion obtenida estdan sometidas a aquello que se dispone
en el Reglamento de Evaluacién y Calificacién de la Universidad de Valéncia para los titulos del grado y Master
(ACGUV108/2017 de 30 de maig de 2017).

http://www.uv.es/graus/normatives/2017_108_Reglament_avaluacio_qualificacio.pdf

Las matriculas de honor se asignaran a partir de 9.5. El procedimiento a seguir en caso de empate en la calificacién
(matricula de honor) consistira en la realizacién de un trabajo opcional que propondra el docente.

En caso de una convocatoria adelantada/extraordinaria, el alumnado realizard un examen de preguntas a desarrollar
donde habra tanto preguntas relativas al marco teérico como aplicado de la materia (0-10 puntos).
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