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Cicle: Grau

Credits ECTS: 4,5

Curs acadéemic: 2025-26

TITULACIONS

Titulacio Centre Curs Periode

1319 - Grau Psicologia Facultat de Psicologia i 4 Primer
Logopedia quadrimestre

MATERIES

Titulacio Materia Caracter

1319 - Grau Psicologia Psicologia economica i del OPTATIVA
consumidor

COORDINACIO

BONAVIA MARTIN TOMAS

La Psicologia econdmica i del consumidor és una assignatura optativa de caracter quadrimestral que
s'impartix en el 4t curs del Grau de Psicologia. La seua principal finalitat és que I'estudiant conega els
aspectes que confluixen i determinen les conductes socials relacionades amb les transaccions
econdmiques com, per exemple, comprar, estalviar o pagar impostos (o cometre frau fiscal). Es a dir, ens
ocupem d'analitzar les causes i les conseqliencies psicosocials de les conductes economiques dels
consumidors.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.
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COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

Capacitats relacionades amb la investigacio sobre la conducta economica i del consumidor.

Coneixer I'evolucio historica de la psicologia economica i del consumidor i les teories i els models que
expliquen la conducta econdomica i del consumidor.

Manejar les técniques i els instruments per avaluar les tendencies culturals relacionades amb les
conductes economiques i dels consumidors.

Organitzacid, desenvolupament i extraccié de dades de l'entrevista relacionada amb situacions de
consum. Maneig de grups per a la investigacio qualitativa.

Saber avaluar conductes socials relacionades amb el consum.

Ser capag de realitzar un tractament adequat de la informacio, tecniques i procediments per a lI'engegada
de programes relacionats amb la intervencié sobre la conducta economica i del consumidor, el benestar
en el consum i la planificacié de marqueting social.

Tractament sistematic i organitzat de la informacid, revisié i maneig de la bibliografia cientifica i la que
mostra evidéncies empiriques. Integracié de teories i formulacié de models.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Economia i psicologia: una confluéncia convenient

1.1 Introduccio

1.2 Ciencies econdomiques i psicologia

1.2.1 Els economistes classics

1.2.2 Emergencia i independencia de I'economia

1.3 Economia i psicologia: dominis i confluéncies

1.4 La psicologia en el context de les cieéncies economiques
1.5 L'economia en el context de la psicologia social

2. Sorgiment i evolucio historica de la psicologia economica i del consumidor

2.1 Introducci6

2.2 El periode d'entreguerres

2.2.1 Europa en el periode d'entreguerres

2.3 Els EUA després de la Segona Guerra Mundial

2.3.1 L'analisi de la conducta economica. George Katona (1907-1981)
2.3.2 La investigacié de motivacions. Ernest Dichter (1907-1991)
2.3.3 La perspectiva humanista. Abraham Maslow (1908-1970)
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2.4 Dos tradicions i dos conceptes contigus

2.4.1 La tradicié europea

2.4.2 La tradicié d'EUA

2.5 Breu panorama actual

2.6 La psicologia econdmica i del consumidor a Europa

3. Psicologia economica i economia conductual

3.1 Introduccio

3.2 L'homo economicus

3.2.1 Tot ho explica l'egoisme?

3.3 Psicologia cognitiva i economia conductual

3.3.1 La paradoxa de Sen

3.3.2 La teoria prospectiva

3.3.3 La importancia del context social

3.4 L'economia conductual en el context de la psicologia econdmica
3.4.1 Teoria de l'eleccid i conductes economiques

4. Integracio teorica i conceptual

4.1 Introduccié

4.2 Alternatives teoriques i metodolodgiques

4.2.1 La psicologia economica i del consumidor en el context de les ciéncies socials
4.2.2 La interdisciplinarietat com a caracteristica

4.2.3 Paradigmes, teories i models

4.2.4 L'interaccionismo simbolic estructural

4.3 El paradigma de la causacién dual

5. Estalvi, fiscalitat i diners

5.1 Introduccié

5.2 La conducta d'estalvi

5.2.1 Teories psicologiques: la conducta afecta I'economia
5.2.2 Teories economiques: I'economia afecta la conducta
5.3 Politica fiscal, despesa social i evasié d'impostos

5.3.1 Com la conducta influeix en la fiscalitat

5.3.2 Com la fiscalitat influeix en la conducta

5.4 Els diners, propietats i significats

5.4.1 L'estudi dels diners des de la psicologia

5.4.2 Els diners i la seva influéncia en el nostre comportament
5.5 Pobresa i desigualtat social

6. Dimensions psicosocials de les conductes economiques

6.1 Introduccié
6.2 Persones, conductes econdmiques i context socioecondomic

33341 Psicologia econdomica i del consumidor

3/6



Guia Docent
33341 Psicologia economica i del consumidor

6.3.1 Necessitats, motivacions i desitjos

6.4 Variables i dimensions psicosocials que caracteritzen les conductes economiques dels
consumidors

6.4.1 La cultura, els grups de referéncia i la percepcié social

6.5 Tendéncies en la conducta del consumidor

7. Nou escenari social per a noves formes de consum: compra compulsiva i addiccio
ales compres

7.1 Introduccio

7.2 De la compra planificada a la compra per impuls

7.2.1 De I'émfasi en el producte a les emocions de les persones

7.3 La compra per impuls, consum conspicu i sobirania del consumidor
7.4 La compra per impuls

7.5 La compra integradora i la compra conflictiva

7.6 Benestar, qualitat de vida i conducta del consumidor

8. Métodes i tecniques d'investigacio i intervencio

8.1 Introduccid

8.2 La investigacié macroeconomica

8.3 Els experiments

8.4 Tecniques quantitatives: els quiestionaris

8.5 Les escales d'actituds i les tecniques d'observacié
8.6 Altres tecniques qualitatives

8.7 Marqueting social: investigacio i planificacié

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria-Practiques 45,00
Total hores 45,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 20,00
Estudi i treball autonom 0,00
Preparacio de classes 22,50
Preparacioé d'activitats d'avaluacié 25,00
Resolucié de casos practics 0,00
Total hores 67,50

METODOLOGIA DOCENT
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La doceéncia de la assignatura es desenrotllara considerant les estrategies segients:

1. Exposicions i presentacions per mitja de classes magistrals dels continguts de la materia fomentant al
mateix temps la participaci6 activa dels estudiants.

2. Classes practiques basades en la realitzacio d'exercicis i simulacié d'experiments.

3. Activitats individuals i grupals. Preparacié i elaboracié de treballs de manera autonomaper part dels
estudiants.

4. Tutories col-lectives o individuals per a solucionar possibles problemes o disfuncions, orientar i resoldre
dubtes.

AVALUACIO

Atenent al que s'indica en el sistema d'avaluacié del pla d'estudis del Grau de Psicologia, en aquesta
materia es seguira el seglient procediment d'avaluacio:

-Valoracié de continguts teorics i practics mitjancant un examen (50% de la nota final). Es requisit per
aprovar l'assignatura obtenir un minim de 4 punts dels 10 possibles en aquest apartat.

-Participacio en classe i activitats practiques (20% de la nota final). S'entén en un sentit ampli i es refereix a
qualsevol activitat o procediment que permeta al professor/a avaluar el treball, els progressos i els
coneixements dels estudiants en un moment donat, bé a través d'una prova o de la realitzacié de treballs o
exercicis. El nombre de d'entregues i seua data de realitzacio seran establides pel professorat al llarg del
curs.

-Presentacié escrita d'un informe individual (30% de la nota final). Pot consistir en dissenyar una
intervencid, realitzar una investigacio, escriure un article de divulgacié cientifica, etc., sobre algunes de les
tematiques tractades durant el quadrimestre.

Consideracions addicionals:

-Per a 2a convocatoria, sera possible recuperar l'informe individual, sempre que l'alumne/a lliure al
professor/a responsable almenys amb 10 dies d'antelacié a la data fixada per a la realitzacié de I'examen
de 2a convocatoria. Quant a les activitats practiques realitzades en classe, aquestes no son obligatories i
tampoc recuperables en 2a convocatoria.

-Es prendran les mesures antiplagio oportunes basades en els mitjans que proporciona la nostra
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Universitat.

-La qualificacié d'aquesta assignatura queda sotmesa a alld qué es disposa en la Normativa vigent de
Qualificacions de la Universitat de Valencia. Aixi mateix, la consulta i impugnacié de la qualificacié
obtinguda queda sotmesa a allo que es disposa en el Reglament d'Impugnacié de Qualificacions vigent.

http://www.uv.es/graus/normatives/2017_108_reglament_avaluacio_qualificacio.pdf
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