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individuals)

MATERIES

Titulacio Materia Ca(écter

1311 - Grau Treball Social Practiques Externes PRACTIQUES EXTERNES

COORDINACIO

SALINAS TOMAS MANUEL FRANCISCO

SALINAS TOMAS MANUEL FRANCISCO

La materia Practiques Externes | té caracter obligatori i s'imparteix en el primer quadrimestre del segon
curs del grau en Treball Social.

Forma part del modul E, que conté dues assignatures: Practiques Externes i Treball de Fi de Grau.

Amb una carrega docent de 10,5 credits ECTS, esta vinculada amb l'assignatura Practiques Externes Il, que
es cursa en quart curs del grau.

La configuracio d'aquesta materia es distribueix en tres blocs:
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1. Activitats presencials al lloc de practiques (centre, organitzacié, empresa, agéncia, etc.): 7
crédits.

Accions formatives presencials a la Universitat: 1,5 credits.

Elaboracié de treballs i creacio d'eines: 2 crédits.

wN

Durant aquest primer periode de practiques externes es pretén fer un acostament a I'espai professional i
una immersid en el marc operatiu del treballador i de la treballadora socials, mitjangant I'observacié de
l'activitat dels i de les professionals en els seus ambits laborals, on ha d'exercitar les habilitats
professionals basiques.

Es una matéria de practiques curriculars l'objectiu general de la qual és proporcionar a l'estudiantat
diferents moments formatius a través de I'experiéncia de treball en un ambit de la intervencio professional,
de manera que comence a exercitar les habilitats professionals basiques i a utilitzar les eines i técniques
de treball adients al camp de la practica, de manera supervisada i avaluada.

En aquesta assignatura es realitzen les activitats necessaries perqué aquesta experiéncia siga una accio
formativa que |i permeta coneixer i participar en les dinamiques del treball professional i del treball en
equips interdisciplinaris, tant dins les organitzacions institucionals com en moviments emergents amb
propostes generadores de participacio social.

Tot aix0d tenint en compte la utilitzacido de les eines apropiades per a l'analisi i la comprensié de la
complexitat dels fenomens socials que incideixen en la realitat de les persones i a través de la generacid
de propostes d'accié i reflexié en el marc d'una practica professional integrada.

En Practiques Externes | I'estudiantat comencara una experiéncia preprofessional en que haura d'exercitar
les habilitats professionals basiques.

PROCEDIMENT

En la pagina web de la Facultat de Ciencies Socials hi ha disponible i actualitzat el Document orientatiu
sobre el procés de les practiques externes de la Facultat de Ciencies Socials (http://www.uv.

es/csocdocs/PractiquesExternes/GUIAS/protocolo_incidencies.pdf ).

TIPOLOGIA DE CENTRES

Els centres de practiques que s'ofereixen des de el grau en Treball Social poden ser centres de caracter
public, privat sense anim de lucre i privats amb anim de lucre. Es dirigeixen a totes les arees de benestar
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social: serveis socials, salut, necessitats sociosanitaries, educacio, habitatge, justicia i treball. Igualment, hi
estan representats tots els grups poblacionals objecte de l'atencié dels graduats i graduades en Treball
Social com sén: menors i joves, dones, persones immigrants, persones amb problemes de salut, persones
privades de llibertat i persones en situacié de pobresa i d'exclusio social.

PERFIL TUTORS

Tots els tutors i tutores academiques de les Practiques Externes | del Grau en Treball Social sén graduats i
graduades en Treball Social o, en el seu cas, diplomats i diplomades en Treball Social.

PERFIL TUTORS

Tots els tutors i tutores academiques de les Practiques Externes | del Grau en Treball Social sén graduats i
graduades en Treball Social o, en el seu cas, diplomats i diplomades en Treball Social.
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CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS
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No es requereixen coneixements previs per cursar aquesta assignatura

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

1311 - Grau Treball Social

Administrar responsablement el propi treball assignant prioritats, complint les obligacions professionals i
avaluant l'eficacia del programa de treball.

Aplicar els métodes i models de Treball Social en la interacci6 amb persones, families, grups,
organitzacions i comunitats promovent el desenvolupament i la millora en les condicions de vida, i
realitzant el seguiment i valoracio dels canvis dirigits a ac

Aplicar estratégies d'intervenciéo en treball social amb persones, families, grups, organitzacions i
comunitats per a ajudar-los en la presa decisions fonamentades sobre les seues necessitats,
circumstancies, riscos, opcions preferents i recursos.

Aplicar estrategies per a la identificacio, intervencié i avaluacio en treball social davant de comportaments,
contextos i circumstancies que configuren situacions de risc per a les persones, grups i comunitats.

Aplicar les actituds i habilitats necessaries per a integrar la perspectiva de génere a la practica
professional.

Aplicar les tecniques del treball social per a treballar de manera eficag dins dels sistemes, xarxes i equips
interdisciplinaris i multiorganitzacionals.

Col-laborar eficagment en equips de treball, assumint responsabilitats i funcions de lideratge i contribuint a
la millora i desenvolupament col-lectiu.

Comprendre els sistemes, contextos organitzacionals i equips de treball vinculats al treball social.
Coneixer el disseny, la implementacio i I'avaluacié de projectes d'intervencio social.

Coneixer els meétodes i models de treball social per a intervenir amb persones, families, grups,
organitzacions i comunitats segons les necessitats i circumstancies que tinguen.

Contribuir a la gestio i direccid d'entitats de benestar social.

Contribuir a la preparacié de reunions i participar en la presa de decisions a fi de defensar millor els
interessos de les persones, families, grups, organitzacions i comunitats.

Contribuir a la promocié del creixement, desenvolupament i autonomia de les persones, i enfortir les
habilitats de relacié interpersonals i grupals a partir de les metodologies vinculades al treball social.

Contribuir al desenvolupament de xarxes de suport a les quals les persones poden accedir per a fer front a
les seues necessitats i enfortir els resultats planificats.

Definir propostes de resolucié davant situacions de risc prévia identificacié i valoracié de la naturalesa
d'aquest.
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Demostrar competéncia professional en I'exercici del treball social.

Desenvolupar accions vinculades amb I|'administracié de recursos i serveis, supervisant-ne l'eficacia i
assegurant-ne la qualitat.

Establir relacions professionals a fi d'identificar la forma més adequada d'intervencié.
Formular el disseny, desenvolupament i avaluacié dels plans d'intervencié amb persones i amb
professionals coordinant el subministrament de serveis que han de ser emprats i revisant I'eficacia dels

plans d'intervencié amb les persones implicades a fi d'ad

Generar histories i informes socials mantenint-los complets, fidedignes, accessibles i actualitzats com a
ajuda en la presa de decisions i les valoracions professionals.

Identificar els coneixements disciplinars necessaris per a I'analisi de la societat contemporania, l'estructura
i la dinamica d'aquesta, entre els quals s'inclou la complexitat dels fenomens socials adoptant una
perspectiva multidisciplinaria.

Identificar les metodologies d'intervencié en treball social per a la interaccid, acompanyament i resolucio
de necessitats i situacions-problema amb persones, families, grups i comunitats.

Identificar situacions de risc propies de l'exercici professional a través de la planificacid, revisio i
seguiment d'accions orientades a aixo.

Interpretar la informacié que proporciona la practica professional com a suport per a revisar i millorar les
estrategies d'intervencié en situacions socials emergents.

Reforgar les capacitats de les persones, families, grups i comunitats perqué siguen agents de
transformacio en les situacions en qué viuen.

Resoldre situacions de crisis valorant la urgéncia de les situacions; planificar i desenvolupar accions per a
afrontar-les i revisar-ne els resultats.

Saber comunicar-se de manera efectiva, tant de manera oral com escrita, adaptant-se a les
caracteristiques de la situacié i de I'audiéncia.

Seleccionar la informacié de manera ética i eficag en l'aprenentatge autonom que contribuisca a la
produccioé de nous coneixements disciplinares i a I'aplicacié professional que tinga.

Utilitzar la mediacié com estratégia d'intervencié destinada a la resolucié alternativa de conflictes, en les
circumstancies que ho requerisquen.

Validar el coneixement actual de les millors practiques del treball social per a la revisio, analisi i
actualitzacio dels mateixos marcs de treball.

Valorar les necessitats i opcions possibles per a orientar una estratéegia d'intervencio des del treball social.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS
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1.1. Coneixement del sector d'intervencio de treball social en qué s'exerceix la practica.

1.2. Observacié i descripcié del servei / de I'organitzacio / de I'entitat de referéencia, del rol i de les funcions
del treballador/a social i metodologia utilitzada.

1.3. Descripcié de la problematica observada i de la seua relacié amb altres sectors afins o derivats.

1.4. Col.laboracié en programes i actuacions del servei / de I'organitzacio / de l'entitat.

1.5. Identificacié de documentacio professional: historia social, fitxa social, informe social i d'altres.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia al centre de practiques 175,00
Assisténcia a activitats complementaries 2,00
Seguiment i tutoritzaciod de les practiques 15,00
Total hores 192,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Estudi i treball autonom 22,00
Preparacioé d'informes complementaris 9,50
Preparaci6 de la memoria i avaluacio de les practiques 39,00
Total hores 70,50

METODOLOGIA DOCENT

La metodologia d'ensenyament i aprenentatge de l'assignatura s'organitza entorn del grup d'activitats
seguent:
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« Sessions formatives presencials a la Universitat: activitats inicials de preparacio per a la insercié
al centre de practiques.

« Supervisions en grup presencials a la Universitat: tallers o activitats especifiques per sectors
d'integracié disciplinar, panells d'experieéncies de bones practiques.

« Activitats formatives presencials al centre de practiques: coneixement dels recursos, observacio
de la intervencio professional, participacié en reunions d'equip.

+ Supervisions de seguiment individuals amb el tutor o tutora del centre de practiques.

+ Supervisions de seguiment individuals amb el tutor o tutora de la Universitat.

« Supervisions als centres de practiques amb els tutors o tutores i I'estudiant.

AVALUACIO

Per a aprovar Practiques | s'hauran d'aprovar totes les parts en que es fracciona la qualificacié maxima de
10 punts, d'acord la seguent valoracio:

1. Esvalorara l'assistéencia i la participacié dels estudiants tant en les sessions presencials a l'aula
com en les tutories i en les activitats complementaries: ponderacié entre 0,0 i 30,0.

Avaluacio de tutories i seguiment: ponderacié entre 0,0 10,0.

L'avaluacid es realitza a través de l'informe/memoria de practiques que lliurara I'estudiant al final
del periode de practiques al centre i al tutor o tutora de la universitat. A través de l'informe
s'avalua la capacitat que té I'estudiant d'analitzar, comprendre i aplicar en la practica els
continguts tedrics apresos durant les sessions formatives a l'aula, la capacitat d'analisi i
d'interpretacio de la realitat social en que ha intervingut i del treball observat que haja descrit en
I'informe/memoria: ponderacié entre 0,0 i 60,0. (Consultar annexos del document intern de
I'assignatura).

wn

Us recordem que:

El plagi és "l'accio de deshonestedat al moment de copiar en el substancial obres alienes presentant-les
com a propies" (Reducindo et al.,, 2017, p. 300). |, el ciberplagi "ocorre quan es presenta un treball com a
fruit del treball personal quan realment és informacié copiada parcial, mitjana o totalment d'un autor sense
cap mena de credits o bibliografia. Normalment succeeix amb textos [...] en linia" (Sarria i De Francisco,
2018, p. 4).

No incorrer en practiques com les referides implica fer un Us responsable i etic de la informacié que
s'utilitza en els treballs academics. Les Normes APA-7a Edicio son l'instrument imprescindible per a
aconseguir I'honestedat académica tal com us indicarem en els treballs d'avaluacié continua que
presenteu al llarg del quadrimestre.

Dit lI'anterior, a partir del segon quadrimestre de primer curs, en totes les assignatures es prestara especial
atencid, en l'avaluacié continua de treballs, al compliment de les practiques d'honestedat academica i
respecte per la propietat intel-lectual de tercers, mitjangant I'is de la citacié i presentacié de treballs
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acadéemics, seguint normes APA-7a edicio.
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