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FITXA IDENTIFICATIVA

DADES DE L'ASSIGNATURA

Codi: 33560

Nom: Tecniques qualitatives d'investigacié social
Cicle: Grau

Creédits ECTS: 6

Curs acadéemic: 2025-26

TITULACIONS

Titulacio Centre Curs Periode
1309 - Grau en Relacions Laborals i Recursos Facultat de Ciencies Socials 2 Segoq
Humans quadrimestre
MATERIES

Titulacio Materia Caracter

L?J(r):a-n(;rau en Relacions Laborals i Recursos Técnicas de investigacion social OBLIGATORIA

COORDINACIO

MASANET RIPOLL MARIA ERICA

Tecniques Qualitatives d'Investigacié Social és una assignatura obligatoria de caracter semestral que
s'impartix en el segon semestre del segon curs del Grau en Relacions Laborals i Recursos Humans.
Enquadrada en la unitat didactica de Tecniques d'Investigacié Social, tracta de complementar la
perspectiva quantitativa de la investigacio social que els estudiants han cursat en el primer semestre.

Té assignats 6 credits ECTS i, considerant que cada credit ECTS equival a 25 hores de treball per a
I'estudiant, el volum total de treball d'esta assignatura és de 150 hores.

Esta assignatura és essencial en la formacié dels estudiants en tant que els proporciona un coneixement
operatiu dels diferents métodes i tecniques qualitatives per a la investigacié en Ciéncies Socials i, en
particular, la seua aplicacié i integracio en el mon del treball, les relacions laborals i els recursos humans.

El contingut d'esta assignatura contribuix a la formacié integral que han de tindre els/les professionals de
les relacions laborals i dels recursos humans per a no sols saber fer, sind també per a conéixer el medi
social en que treballen i poder analitzar-ho criticament.
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L'assignatura mostra com es realitza una investigacié de caracter qualitatiu, les seues perspectives,
dissenys i estrategies, i aprofundix en les principals técniques qualitatives de produccié de dades que
s'utilitzen en Ciéncies Socials.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

Tecniques Qualitatives d'Investigacié Social és una assignatura obligatoria de caracter semestral que
s'impartix en el segon semestre del segon curs del Grau en Relacions Laborals i Recursos Humans.
Enquadrada en la unitat didactica de Tecniques d'Investigacié Social, tracta de complementar la
perspectiva quantitativa de la investigacio social que els estudiants han cursat en el primer semestre

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

Analitzar, sintetitzar i raonar criticament.

Aplicar el marc normatiu regulador de les relacions laborals.

Aplicar tecniques d'investigacié social a I'ambit laboral.

Aprendre de manera autonoma i desenvolupar la iniciativa i I'esperit emprenedor.
Coneixer i aplicar els principis del codi deontologic professional.

Coneixer les tecniques d'investigacié social i auditoria laboral.

Desenvolupar accions d'organitzacio i planificacio.

Dissenyar i desenvolupar projectes d'investigacio sociolaboral basics.

Gestionar la informacid, redactar i formalitzar informes i escrits.

Resoldre problemes, aplicar el coneixement a la practica i desenvolupar la motivacio per la qualitat.
Seleccionar i gestionar informacié i documentacié sociolaboral.

Utilitzar les tecnologies de la informacio i de la comunicacié.
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DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Elements metodologics i tecnics de la investigacié qualitativa

1. Aproximacié metodologica a l'analisi de la realitat social: métode, metodologia i técniques

2. El pluralisme metodologic i la complementarietat del quantitatiu i el qualitatiu en la investigacio
sociolaboral

3. Paradigmes i perspectives en la investigacié qualitativa

2. Procediments de produccio i arreplegada d'informacio

1. Disseny de la investigacio qualitativa

2. Investigacio accié-participativa aplicada al context sociolaboral
3. Tecniques de recollida d'informacié

3.1. La investigacié documental

3.2. L'entrevista en profunditat

3.3. Tecniques d'observacié i participacio

3.4. El grup de discussio

3. Analisi i presentacio de la informacio

1. L'analisi qualitativa
2. Difussio de resultats: Elaboracio de l'informe d'investigacio, articles cientifics, ponéncies en congresos

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria-Practiques 60,00
Total hores 60,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 20,00
Estudi i treball autonom 30,00
Preparacio de classes 40,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 0,00
Resolucié de casos practics 0,00
Total hores 90,00

METODOLOGIA DOCENT
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La metodologia d'ensenyament combinara activitats formatives de caracter teodric i practic, de tutoritzacio i
aquelles que inclouen l'estudi, l'avaluacio i, en general, el treball tant individual com en equip dels i les
estudiants.

La distribucio de les activitats per creédits ECTS sera la seglient:

« Activitats de tipus expositiu: exposicions teoriques, seminaris, presentacido de treballs.
Aproximadament, el 25%, la qual cosa representa 1,5 credits.

« Activitats practiques: resolucié de casos, practiques en l'aula, aplicacions informatiques, tallers,
practiques féra de I'aula. Aproximadament, el 25%, la qual cosa suposa 1,5 credits.

« Activitats de treball en equip, estudi, treball individual i avaluacié. Aproximadament, el 50%, 3
credits.

El funcionament de les activitats sera el segiient:
1) Classes teoriques:

El professorat exposara els conceptes més rellevants de cada tema, facilitant esquemes i formulant
preguntes que seran objecte d'aclariment i treball en classe. Els/as estudiants podran completar les
explicacions oferides en les classes de la seglient manera:

« llegint el material del tema especificat previament pel professor/a,
« extraient els conceptes fonamentals i
+ elaborant les fitxes corresponents a aquests temes

2) Classes Practiques:

Les classes practiques utilitzaran el model participatiu amb l'objecte de prevaldre la comunicacié entre
docent-estudiant i entre els/les estudiants, i potenciar la coresponsabilitat en el procés d'aprenentatge.

Els treballs practics es realitzaran en equip amb la finalitat de motivar tant I'activitat de recerca, analisi i
interioritzacié de la informacio, com de fomentar les relacions personals i compartir problemes i
solucions.

Encara que el professorat pot incloure al llarg del curs practiques vinculades a les unitats tematiques que
es proposaran en algunes sessions, o les practiques relacionades amb I'is de programes informatics per a
I'analisi, el gruix de la practica consistira a realitzar un projecte de recerca en grup que s'haura de defensar
publicament en classe. Per a l'execucié d'aquests projectes les/els estudiants disposaran d'unes
determinades hores lectives féra de 'aula per a poder realitzar el treball de camp.

3) Lectures:
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L'assignatura compta amb una bibliografia basica que podra complementar-se amb una altra de caracter
més especific oferida pel professorat. L'eventual obligatorietat de llegir, comentar i/o exposar algun text
sera comunicada a l'inici del curs pel professor/al fet que aixi ho decidisca.

4) Seminaris i activitats:

Eventualment, podran dur-se a terme seminaris i activitats que funcionen com a complement d'algunes de
les sessions del temari. Aquestes activitats podran ser de diversos tipus, corresponent la seua organitzacio
al professorat de I'assignatura segons la seua propia consideracio i d'acord a les possibilitats i necessitats.

5) Tutories.

A més de les tutories individuals que els/as estudiants puguen realitzar per a les consultes pertinents
(resoldre dubtes puntuals sobre el contingut i desenvolupament de I'assignatura), es programaran tutories
amb els equips de treball per a efectuar un seguiment detallat de les diverses activitats que conformen el
procés d'aprenentatge, facilitar I'is dels recursos/eines que necessiten per a explorar i elaborar nous
coneixements i destreses.

AVALUACIO

Per a l'avaluacio de l'assignatura s'estableixen com a principis generals els segiients:

A) Avaluacié continua: assisténcia i participacio dels i les estudiants tant en les classes com en les
tutories, practiques individuals o grupals i altres activitats sol.licitades pel professorat centrades en les
dinamiques de classe. Representa el 20% de la qualificacié final. Algunes d'aquestes activitats poden no
ser recuperables per la propia naturalesa de les activitats (assisténcia i participacié dels i les estudiants en
les classes i activitats centrades en les dinamiques de classe). S'especificara quines activitats no sén
recuperables.

B) El projecte de recerca i l'informe final en grup. Representa el 40% de la qualificacié final. Aquestes
tasques son recuperables.

C) La realitzacié de proves de tipus examen, en les seues diferents modalitats. Representa el 40% de la
qualificacié final.

Es requisit imprescindible per a superar I'assignatua: aprovar I'examen i el treball de recerca. No es podran
sumar aquestes dues qualificacions si alguna d'elles no esta aprovada.
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