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TITULACIONES

Titulacion Centro Curso Periodo

1007 - Grado en Informacién y Documentacion Facultat de Geografia i Historia 3 Seg”T‘dO

cuatrimeste

MATERIAS

Titulacion Materia Caracter
Planificacion, organizacién y

1007 - Grado en Informacién y Documentacién evaluacion de unidades de OBLIGATORIA
informacion

COORDINACION

GONZALEZ TERUEL AURORA M

CODINA CANET MARIA ADELINA

Se trata de una asignatura troncal en la que se estudian los fundamentos del método general de la
evaluacion aplicado al entorno de los sistemas de informacién.

Los objetivos de la asignatura son: proporcionar al alumnado la base cientifica para la toma de decisiones
y para el analisis sistematico del funcionamiento de los sistemas de informacién.

En concreto la asignatura plantea el desarrollo tedrico y practico de los siguientes aspectos:

+ Concepto de evaluacion.
+ Método general de la evaluacion.
« Evaluaciény calidad.
Criterios e indicadores de evaluacion de la calidad aplicada a los sistemas de informacion.
« Evaluacién del input.
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« Evaluacién del proceso documental.

« Evaluacion de la recuperacion documental.
Evaluacion de la satisfaccion del usuario.

« Evaluacion del impacto o beneficio de los sistemas de informacion.

« Evaluacion y aplicacion de medidas de correccion de los sesgos de género en los sistemas de
informacion.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1007 - Grado en Informacion y Documentacion

Capacidad de analisis y de sintesis aplicadas a la gestidn y organizacion de la informacion.

Capacidad de gestion de la informacion.

Capacidad para analizar e interpretar las necesidades de informacion de la comunidad de usuarios, reales
y potenciales, proveyendo y organizando los recursos necesarios para asegurar su satisfaccion tanto con
la informacién obtenida como con la interaccién con el profesional de la informacion.

Capacidad para emprender mejoras y proponer innovaciones.

Capacidad para la adaptacién a cambios en el entorno.

Capacidad para la planificacién y organizacion de unidades de informacién.

Competencia para identificar los puntos fuertes y débiles de un servicio, sistema o producto de
informacién estableciendo y utilizando indicadores de evaluacion y elaborando soluciones para mejorar su
calidad.

Compromiso ético en las relaciones con los usuarios y en la gestion de la informacién.

Creatividad.

Habilidad para detectar las necesidades de formacion y para disefiar y desarrollar programas de formacion
de usuarios dirigidos a fomentar sus habilidades informacionales.

Habilidad para el desarrollo de programas de marketing y difusion de sistemas y servicios de informacién.

Razonamiento critico en el andlisis y la valoracion de alternativas.
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Resolucién de problemas.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. FUNDAMENTOS DE EVALUACION DE SISTEMAS DE INFORMACION

+ Tema 1. Concepto de evaluacion.
+ Tema 2. El método General de la evaluacién
Tema 3. Evaluacién y calidad

2. ENFOQUE OPERATIVO DE LA EVALUACION

+  Tema 4. Evaluacidn de la entrada de informacion en el sistema.
+ Tema 5. Evaluacion del proceso documental.
+ Tema 6. Evaluacion de la recuperacion documental.
Tema 7. Evaluacién y correccién de los sesgos de género en el sistema de informacion.

3. LA EVALUACION ORIENTADA HACIA EL USUARIO

+ Tema 8. Evaluacion de la satisfaccion del usuario.
+ Tema 9. Evaluacion del impacto o beneficio de los sistemas de informacion.

4. NORMATIVA INTERNACIONAL PARA LA EVALUACION DE SISTEMAS DE INFORMACION
+ Tema 10: Normas ISO fundamentales para la evaluacion de los sistemas de informacion.

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES

Actividad Horas
Teoria 45,00
Aula informatica 15,00

Total horas 60,00

ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 10,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 20,00
Estudio y trabajo autbnomo 15,00
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Preparacion de clases 15,00
Preparacion de actividades de evaluacion 20,00
Resolucién de casos practicos 10,00

Total horas 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

La metodologia de ensefianza-aprendizaje de la asignatura combina clases magistrales, ejercicios
realizados al aula y trabajos practicos en el aula de informatica consistentes en la resolucién de problemas
y estudio de casos.

Estas actividades se complementan con la lectura de articulos profesionales que el alumnado analizard y
expondra en clase y la participacion en foros donde se comentaran aspectos relacionados con los
contenidos tedricos y en los que se valorara la participacion y la iniciativa del alumnado.

El alumnado podra participar en tutorias, bien de forma presencial, para las cuales contara con seis horas a
la semana, bien via correo electrénico o a través del aula virtual.

EVALUACION

La evaluacion constara de las siguientes partes:

1. Pruebas escritas: el examen final individual supondra un porcentaje en la nota del 50 %.
2. Las exposiciones en clase y los trabajos practicos: supondran un 50% de la nota final.

Para aprobar la asignatura sera condicién imprescindible haber obtenido en las pruebas escritas al menos
un 5 sobre 10 puntos.

Serda condicion indispensable para poder presentarse al examen final, la entrega de, al menos, el 80% de los
trabajos practicos. En caso contrario, la calificacion global de la asignatura sera de NO PRESENTADO.

En la segunda convocatoria se podra recuperar la nota correspondiente al examen final y las practicas de
la asignatura. Las actividades de aula que se realicen y evaluen durante las sesiones presenciales no seran
recuperables.

En ningun caso las actividades realizadas en el aula seran recuperables en segunda convocatoria.

El alumnado que no asista a las actividades presenciales tedricas y/o practicas, ademas de los trabajos
practicos individuales y colectivos, deberan leer una serie de textos complementarios que indicara el
profesorado al comenzar el curso.

La presentacion de ejercicios, cuestiones, actividades, fichas de lectura y otros ejercicios sometidos a
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evaluacion que no hayan sido realizados directamente por el estudiante o que procedan de la copia directa
de otros trabajos similares, o creados con inteligencia artificial sera considerada motivo suficiente para el
suspenso en la asignatura, al margen de las otras posibles actuaciones de caracter disciplinar que deban
realizarse. La presentacion de las tareas obligatorias sera exclusivamente a través de la plataforma del
aula virtual de la asignatura, no aceptandose otro medio de presentacién, siempre dentro de los limites
temporales indicados. La presentacion fuera de plazo de los trabajos y practicas supone la imposibilidad
de superar la asignatura en esa convocatoria.

Esta evaluacion parte de la premisa de que la docencia en la Universitat de Valéncia es, por definicion, una
docencia presencial. En este sentido, el alumnado debe tener presente que la asistencia, tanto a las clases
tedéricas como a aquellas de caracter practico, es fundamental para un adecuado seguimiento de los
contenidos de la asignatura. El alumnado debe tener presente igualmente la posibilidad de una matricula a
tiempo parcial cuando no le sea posible asistir a la totalidad de las asignaturas que componen un curso
completo (60 créditos). Con todo, se establecerd la posibilidad, en los casos que estén adecuadamente
justificados y para aquel alumnado que lo solicite, la posibilidad de ser evaluado sin necesidad de asistir a
la totalidad o a parte de las clases. En estos casos el alumnado debe proceder del siguiente modo:

+ Se debe comunicar al principio del curso al profesorado responsable de la asignatura la
incidencia por la que le es imposible asistir a clase, que debe estar adecuadamente justificada
de forma documental.

+ El profesorado responsable, a la vista de esta informacién decidira la posibilidad de evaluacién
sin asistencia total o parcial a las clases de la asignatura.

El alumnado que se encuentre en esta situacion, debera presentar, para ser evaluado, la totalidad de
trabajos requeridos por el profesorado (no necesariamente idénticos a los requeridos durante el curso) asi
como también podra ser llamado a defenderlo oralmente ante el propio profesorado, y realizara una prueba
de conocimientos adquiridos. El peso de los trabajos en la calificacion final sera de un 50% y el de la
prueba de conocimientos el 50% restante.

En relacion con las obligaciones que tiene el estudiantado cuando utiliza IA en las actividades evaluables y
para la declaracion responsable de uso de la IA, véase la "Guia de actuacion para el uso responsable de la
inteligencia artificial (IA) en las actividades docentes y de evaluacién en la Universitat de Valéncia" en el
siguiente enlace: https://www.uv.es/graus/normatives/Guia_actuacio_IA_UV.pdf.
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