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FICHA IDENTIFICATIVA

DATOS DE LA ASIGNATURA

Codigo: 33862

Nombre: Introduccion a las ciencias del comportamiento
Ciclo: Grado

Créditos ECTS: 6

Curso académico: 2025-26

TITULACIONES

Titulacion Centro Curso Periodo

1007 - Grado en Informacién y Documentacion Facultat de Geografia i Historia 1 Seg”?‘d°
cuatrimeste

MATERIAS

Titulacion Materia Caracter )

1007 - Grado en Informacién y Documentacién Psicologia FORMACION BASICA

COORDINACION

FAUS REAL MIREIA

Introduccion a las Ciencias del Comportamiento (ICC) ofrece un enfoque psicosocial del comportamiento
humano, combinando los fundamentos de la psicologia con su aplicacién en contextos sociales,
organizacionales y tecnolégicos. La asignatura introduce al alumnado en cinco areas clave: (1)
Introduccion a la Psicologia y a los enfoques psicosociales del comportamiento; (2) Procesos Psicolégicos
Basicos como la percepcion, memoria, emocion, motivacién y aprendizaje; (3) Psicologia Social de las
Organizaciones y de los Recursos Humanos; (4) Psicologia del Marketing Social y de los Servicios; y (5)
Psicologia Social de las Nuevas Tecnologias y Ergonomia.

El objetivo es que el alumnado adquiera conocimientos basicos sobre como las personas piensan, sienten
y actian en contextos sociales y profesionales, asi como habilidades utiles para comprender el
comportamiento humano en entornos laborales y digitales. Esta formacion resulta relevante tanto para el
desarrollo personal como para el ambito académico y profesional de la Informacion y Documentacion.

Esta asignatura guarda una estrecha relacién, aportando conocimientos complementarios o previos
necesarios, con otras materias del plan de estudios de Informacién y Documentacion, como:

+ Gestidén de organizaciones
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+ Planificacion, organizacion y evaluacién de unidades de informacién
+ Representacion y recuperacion de la informacion
Fundamentos y metodologias de investigacion. Estudios métricos de informacién
« Alfabetizacion informacional
+ Interaccion persona-ordenador

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Capacidad de analisis y de sintesis aplicadas a la gestién y organizacion de la informacion.
Capacidad de direccion y liderazgo.

Capacidad de gestion de la informacion.

Capacidad de organizacién y planificacion del trabajo.

Capacidad de trabajo en equipo y de integracién en equipos multidisciplinares.
Capacidad para el aprendizaje autonomo.

Capacidad para emprender mejoras y proponer innovaciones.

Capacidad para la adaptacion a cambios en el entorno.

Compromiso con el principio de accesibilidad universal.

Compromiso con el principio de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.
Compromiso con los valores democraticos y la cultura de la paz.

Compromiso ético en las relaciones con los usuarios y en la gestion de la informacién.
Comunicacién oral y escrita en la lengua nativa.

Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio.

Creatividad.
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Habilidades en las relaciones interpersonales.

Motivacion por la calidad.

Razonamiento critico en el analisis y la valoracién de alternativas.
Reconocimiento de la diversidad y la multiculturalidad.
Resolucion de problemas.

Toma de decisiones.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

33862 Introduccion a las ciencias del comportamiento

3/7



Guia Docente

] ) 33862 Introduccion a las ciencias del comportamiento
VNIVERSITAT © VALENCIA

1. Introduccion a la Psicologia y a las Ciencias del Comportamiento.

+ Concepto de psicologia: definicion, objeto de estudio, ramas y enfoques principales.
Psicologia como ciencia del comportamiento: relacion con otras ciencias sociales.

+ Principales corrientes tedricas: conductismo, cognitivismo, humanismo, psicologia social, etc.

+ Métodos de investigacion en psicologia

+  Etica en la investigacion.

2. Procesos psicolégicos basicos.

+ Percepcion y atencidén: mecanismos, influencias culturales y sociales, procesos atencionales,
carga cognitiva, multitarea.
Memoria: tipos de memoria, funcionamiento y factores sociales que influyen.

+ Aprendizaje: condicionamiento clasico y operante, aprendizaje observacional y social.

+ Motivacién y emocién: teorias de la motivacién, motivacién intrinseca y extrinseca, emociones
sociales, inteligencia emocional.

+ Pensamiento y lenguaje: sesgos cognitivos, procesamiento de la informacién.

3. Psicologia Social de las Organizaciones, Trabajo y Recursos Humanos.

+ Psicologia del trabajo vs. psicologia organizacional vs. gestion de recursos humanos.
+ Culturay clima organizacional.
+ Liderazgo y toma de decisiones en grupos.
« Comunicacion organizacional y trabajo en equipo.
Motivacién y satisfaccion laboral.
+ Estrés laboral, burnout y bienestar psicoldgico.

4. Psicologia del Marqueting Social y de los Servicios.

Psicologia del consumidor: percepcion, actitudes, toma de decisiones.
+ Influencia social y persuasién en el marketing.
« Disefio de campafias de marketing social.
+ Conducta prosocial y cambio de actitudes.

5. Psicologia Social de las Nuevas Tecnologias.

+ Interaccion humano-tecnologia

+ ldentidad digital, redes sociales, comportamiento en linea.
Ergonomia cognitiva: carga mental, toma de decisiones asistida.

+ Riesgos psicosociales en entornos digitales.
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VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES
Actividad Horas
Teoria 40,00
Aula informatica 20,00
Total horas 60,00
ACTIVIDADES NO PRESENCIALES
Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 2,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 24,00
Estudio y trabajo autbnomo 50,00
Preparacion de clases 0,00
Preparacion de actividades de evaluacion 10,00
Resolucién de casos practicos 4,00
Total horas 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

Esta asignatura tiene un caracter tedrico-practico. Las sesiones teoricas se impartiran mediante clases
magistrales, que se alternaran con actividades practicas en el aula, con el objetivo de facilitar la
comprension y aplicacion de los contenidos conceptuales.

Las actividades practicas incluiran la resolucién de ejercicios y problemas, el analisis de casos, la reflexién
critica sobre lecturas y recursos audiovisuales, asi como el desarrollo de trabajos individuales o en equipo.
Algunos de estos trabajos deberan ser presentados y expuestos publicamente en clase.

El estudiante debera dedicar tiempo al trabajo autonomo para el estudio de los contenidos y la elaboracion
de trabajos, tanto tedricos como aplicados. Asimismo, se contempla el seguimiento tutorizado del proceso
de aprendizaje, tanto a nivel individual como grupal, a través de tutorias programadas o consultas
puntuales.

En funcion de la disponibilidad y la programaciéon del curso, podran proponerse actividades
complementarias como la asistencia a seminarios, conferencias, talleres o charlas especificas, asi como la
participacion voluntaria en actividades de campo o en experimentos relacionados con los contenidos de la
asignatura.

EVALUACION

Sistema de evaluacion:

SE1: Valoracion de contenidos tedricos y practicos mediante una prueba objetiva individual final

(examen) en las convocatorias oficiales determinadas por la facultad.

SE2: Presentacion de informes, trabajos individuales o en grupo, actividades de clase, seminarios y/o
talleres, y entrega de aquellas actividades que determine el/la profesor/a, considerando el interés y
motivacion por la calidad de los resultados del aprendizaje (evaluacién continua).
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Ponderacion y requisitos minimos:

+ SE1-Examen de los contenidos tedricos y practicos trabajados en las sesiones presenciales y no
presenciales de la asignatura con un valor del 50% de la calificacion. Se realizara una prueba
objetiva individual final (examen) que recogera los contenidos y competencias indicados
previamente en esta guia docente. Hay que obtener un minimo de 2.5 puntos sobre 5 para poder
optar al aprobado. Esta seccién es integramente recuperable en la 22 convocatoria.

+ SE2- Informes, trabajos individuales o en grupo, practicas, seminarios y/o talleres a realizar en el
aula con un valor del 50% de la calificacion. El calendario de entrega y/o exposicion sera
determinado por el profesorado. La nota de esta seccidn se guardara para 22 convocatoria, en
caso de suspender el examen.

En resumen, tanto en la 12 como en la 22 Convocatoria no hay diferencias en cuanto a los requisitos
minimos para superar la asignatura. Unicamente si la nota del examen es igual o superior a 5 sobre 10 (o
2.5 sobre 5), se le sumard la nota obtenida en la evaluacién continua, y la asignatura serd superada si la
calificacién final es igual o superior a 5. En caso de no aprobar la asignatura en 12 convocatoria, la nota
obtenida en la evaluacién continua se guardara hasta la 22 convocatoria.

Sistema de calificacion:

La calificacion de la asignatura quedara sometida a lo dispuesto en la Normativa de Calificaciones de la
Universitat de Valencia. De acuerdo con esta, se concreta en expresion numérica de 0 a 10 con un decimal,
usando la siguiente escala de calificacién:

+ De0a4.9: suspenso.

+ De 5a6.9: aprobado.

+ De 7 a8.9: notable.

+ De 9 a10: sobresaliente o sobresaliente matricula de honor.

En caso de empate en la calificacion final con opcidén a matricula de honor, la Unidad Docente de la
asignatura, si asi lo decide, determinara el procedimiento a seguir para otorgarla.

En el acta de la asignatura se incorporara la calificacion final de acuerdo con las siguientes reglas:

+ Lasuma de la nota del examen y las actividades de aula si se ha superado el requisito minimo.

+ Si no hay calificacion en el examen tedrico, la calificacién sera NO PRESENTADO, con
independencia del resto.

+ Si hay calificacion en examen tedrico, y este no alcanza el requisito minimo, se hara constar
SUSPENSO y nota numérica en base a 10 de la calificacion de este apartado.

Condiciones especiales de evaluacion:

Este sistema parte de la premisa de que la docencia en la Universitat de Valéncia es, por definicion,
presencial. Por tanto, se considera que la asistencia tanto a las clases teéricas como a las practicas es
fundamental para un adecuado seguimiento de los contenidos de la asignatura. El alumnado debe ser
consciente de la posibilidad de acogerse a la modalidad de matricula a tiempo parcial cuando no le sea
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posible asistir a la totalidad de las asignaturas de un curso completo.

No obstante, en casos debidamente justificados y solo para quienes lo soliciten expresamente, se
contempla la posibilidad de ser evaluado sin necesidad de asistir a la totalidad o parte de las clases. En
ese caso, el o la estudiante debera comunicar su situacién al inicio del curso al profesorado responsable
de la asignatura y aportar la documentacion que justifique la incidencia.

Tras analizar la situacién, el profesorado decidird si es posible aplicar esta modalidad alternativa de
evaluacioén. En caso afirmativo, el o la estudiante deberd presentar la totalidad de trabajos requeridos (que
podran no coincidir con los propuestos durante el curso), podrd ser llamado a defenderlos oralmente, y
debera realizar una prueba de conocimientos adquiridos. En esta modalidad, la nota final se compondra en
un 50% por los trabajos y en un 50% por la prueba.

BIBLIOGRAFIA

Referencias basicas

Banyard et al. (1995). Introduccién a los procesos cognitivos. Ed. Ariel.

+ Boada, H. (Coor.). (2001). Processos psicologics basics. Ed. Universitat Oberta de Catalunya.

+ Canas, J.J y Waerns, (2000). Ergonomia cognitiva. Ed. Panamericana.

« Nevid, J.S. (2011) Psicologia; Conceptos y aplicaciones. Cengage Learning Editores S.A. Mexico
D.F.

+ Lores, J. (2001). La interaccion persona-ordenador. AIPO.

Referencias complementarias

«  Smith, E.M. (2008). Procesos cognitivos. Modelos y bases neuronales. Ed. Pearson
Sternberg, R. (2011). Psicologia Cognoscitiva. Mexico: Cengage Learning, Inc
«  Domijan, M. (2017). Principios de aprendizaje y de conducta. Madrid: Thomson Paraninfo (52 ed)
«  Derks D, y Bakker AB.(eds.)(2013). The psychology of digital media at work. London; New York:
Psychology Press.
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