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COORDINACIO

VALLS GENOVARD MARIA ANGELES

BELLVER CAPELLA VICENTE

Investigacio privada: técniques i deontologia professional: és una assignatura optativa de 4,5 crédits. El
contingut inclou classes i técniques d'investigacié privada; Ambits d'actuacié de la investigacié privada;
Elaboracié d'informes; Deontologia professional del detectiu privat. Limits d'actuacié professional en la
societat democratica.

Els continguts s'estructuren entorn de l'analisi de dos blocs tematics, el primer aborda la deontologia
professional i esta integrat per tres parts i set temes, que constitueixen la introduccié al coneixement dels
principis, valors i problemes actuals en l'activitat dels professionals de la seguretat. El segon, se centra en
les tecniques que els professionals de la Investigacié privada apliquen en el seu treball diari, tant per a
obtindre informacié amb valor probatori, com per a la seua defensa social o judicial, distribuint la materia
en altres set temes,

- La deontologia professional de la Seguretat Privada té un caracter introductori a I'eética i deontologia en
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I'activitat professional de les activitats relacionades amb la seguretat privada. En ella es tracten els valors i
principis que han d'inspirar I'exercici de l'activitat professional de la seguretat.

- Les técniques de la investigacidé privada, sén continuacié d'altres assignatures, més generalistes,
estudiades en el grau de criminologia, com soén: seguretat publica i privada, medicina legal, psiquiatria
forense i policia cientifica, TIS i altres que es relacionaran. Aci estudiarem aspectes molt mes concrets i
especifics de I'especialitat de la investigacié privada, en que s'aplicaran aquelles materies.

Objectius generals:

- Conéixer els principis de I'activitat dels professionals de la seguretat privada i, especialment del detectiu
privat, en el marc de I'Estat Social i Democratic de Dret per a poder prendre decisions.

- Identificar les principals arees de conflicte en la professio, els principis i valors involucrats, el contingut de
les normes etiques i legals que els afecten.

- Aprendre a distingir i resoldre conflictes morals que poden plantejar-se en l'activitat dels professionals de
la seguretat privada al mateix temps que s'introdueixen conceptes i continguts relacionats amb I'etica i la
deontologia.

- Desenvolupar la capacitat de generar solucions enfront d'aquests conflictes étics.

- Aplicar els coneixements adquirits i técniques apreses, en el Grau, a l'activitat professional d'investigacié
privada.

- Delimitar les zones d'actuacioé professional respecte d'altres professionals de la seguretat privada i de la
seguretat publica.

- Construir un esquema professional i empresarial, sobre l'activitat de l'investigador privat, com a eixida
natural del graduat en Criminologia.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

Important tindre coneixement previ en técniques i altres aspectes juridics que permeten situar aquesta
materia com a activitat professional.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE
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Saber aplicar les técniques d'investigacié adequades per a la persecucié de delictes i la resolucio de
conflictes socials, garantint la seguretat ciutadana i els drets fonamentals.

Saber aplicar técniques criminoldgiques i mesures de seguretat especifiques per a la proteccio de les
persones, dels béns i del medi.

Tenir una consciencia critica enfront de la realitat social i els problemes socials respectant els principis

d'igualtat, drets humans, pau, accessibilitat universal, solidaritat i protecci6 mediambiental, tot aixo des
d'una perspectiva de géenere.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Tema 1.- Normes de deontologia de la seguretat privada (I)

Introduccié conceptual als antecedents i normes de la deontologia de la seguretat privada. Terminologia
de l'assignatura. Conceptes clau: dret, éetica, moral, deontologia, mecanismes d'autoregulacid, codis
deontologics.

Deontologia. Concepte. Deontologia i quefer del detectiu privat. El compliment de deure. El detectiu privat
en la societat democratica a la llum dels valors fonamentals que aquesta propugna.

2. Tema 2. Normes de deontologia de la seguretat privada (Il)

-Activitat del detectiu privat com a professié i servici public: la seua funcié en un Estat democratic de Dret:
seguretat, societat i valors.

-Normes de deontologia de la seguretat privada i policial.
-El respecte a la dignitat humana dins de qualsevol activitat. Sentit étic de la investigaci6 privada.¢

-L'ocupacio racional de la forga: Els limits de la legitima defensa i del compliment legitim d'un deure, a la
llum de criteris étics.

3. Tema 3. Principis basics d'actuacid, deures étics i criteris de professionalitat

En la segona part s'examinen alguns dels principis i valors en l'activitat dels professionals de la seguretat
privada. Entre ells es desenvolupara el de la confidencialitat i el secret professional.

- Els principis de comportament, referits al personal de seguretat privada, recollits en la Llei 5/2014, de 4
d'abril de Seguretat Privada.

- Criteris de proporcionalitat: en la Llei 5/2014 de Seguretat Privada a la vista de la doctrina dels nostres
tribunals.
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4. Tema 4. Confidencialitat i secret professional

Analisi de situacions de conflicte. Legitimitat de I'encarrec. Deure de sigil i obligaci6 de denunciar.
Coneixement previ de fets i conflicte d'interessos. Altres situacions de conflicte.

5. Tema 5. Diversitat cultural i activitat dels professionals de la seguretat
En la tercera part, s'han triat alguns, d'entre molts altres, dels problemes i dilemes que poden plantejar-se
els professionals de la seguretat.

Analisi de situacions de conflicte. Altres situacions de conflicte: Multiculturalisme, diversitat cultural i
etnica.

6. Tema 6. La privacitat en I'ambit public: dret a la imatge i a 'honor

Conflicte de drets. Privacitat, dret a la propia imatge i a I'honor.

7. Tema 7. Altres qliestions de deontologia professional dels detectius privats.
Situacié a Espanya i Europa respecte dels detectius privats. Analisi dels codis deontologics existents i
executivitat d'aquests. La concurréncia d'Associacions i Col-legis Professionals en relacié amb I'aprovacié
de codis deontologics i la seua executivitat.

Honoraris professionals: criteris deontologics aplicables. L'exigéncia ética de pressupost previ. Regulacio
legal aplicable i la seua relacié amb les normes deontologiques.

8. Tema 8: Fonts personals

Investigacié amb fonts humanes. L'entrevista, investigacions sota pretext, la simulacié i els seus limits,
infiltracio en estructures empresarials, laborals i socials.

9. Tema 9: Fonts obertes.
Registres publics i privats: Organitzacid, publicitat i valor probatori. Registre de la Propietat, Registre

Mercantil, Registre Civil, OEPM I'Oficina Espanyola de Patents i Marques, CNMV Comissié Nacional del
Mercat de Valors ... Altres fonts documentals: directoris telefonics, premsa, Internet, xarxes socials...

- Investigacié en mitjans electronics: Investigacié Informatica Forense.

- Tecnologia per a Detectius Privats: Documentacié de fets mitjangant la reproduccié de la imatge i el so,
comunicacions, sistemes de captura, edicid i impressié d'imatges, edicié de video, sistemes d'edicié de
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10. Tema 10: Sistemes Tecnologics

- Investigacié en mitjans electronics: Investigacié Informatica Forense.
textos...

11. Tema 11: Planificacid, informe i entorns
- Planificaci6 d'Investigacions, Analisis de Resultats i Redaccié d'Informes. L'informe d'investigacio.

Ratificacié d'informes i declaracié en judici. - Introduccié als entorns de la
investigacio privada: Familiar, laboral, social i les seues variacions.

12. Tema 12. Entorns 1
- Investigacions d'ambit personal i familiar:

- Investigacions d'ambit laboral.
- Investigacions d'ambit patrimonial, economic i financer.

13. Tema 13: Entorns 2
- Investigacions d'ambit assegurador i mutual.

- Investigacions en matéria d'arrendament d'immobles.
- Investigacions d'ambit empresarial i intel-ligéncia empresarial.

14. Tema 14 : Entorns 3

- Investigacions de suport a litigis.
- Investigacié de delictes perseguibles a instancies de part.
- Vigilancia en ambits de gran concurréncia

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria-Practiques 45,00
Total hores 45,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 3,50
Elaboracio de treballs individuals o en grup 21,00
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Estudi i treball autbnom 16,00
Preparacio de classes 7,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 10,00
Resolucié de casos practics 10,00
Total hores 67,50

METODOLOGIA DOCENT

El desenvolupament de l'assignatura s'estructura en relacio a les sessions de classe teoricopractiques, i la
realitzacié d'un exercici final a partir d'un suposit practic.

L'assistéencia les activitats de classe és obligatoria per a tots els alumnes.

La present assignatura s'impartix dins d'un modul presencial i també fent Us de la plataforma docent de la
Universitat: Aula Virtual (aulavirtual.uv.es). En ella apareixeran depositats el programa i els materials que
I'alumne ha de llegir i analitzar; a través d'ella, els alumnes hauran de fer arribar al professor els treballs que
els vaja sollicitant.

AVALUACIO

La qualificacié de l'assignatura es determinara a partir de les qualificacions obtingudes de l'avaluacié
continua desenvolupada en cada grup, a la qual correspon un 30% de la qualificacio final, i de la realitzacié
de la prova final en la dates fixades per la Facultat, a la qual correspon un 70% de la qualificacio final.

Sera necessari obtenir una nota minima d'aprovat en la prova final per a superar l'assignatura, amb
independéncia de la nota obtinguda en I'avaluacié continua, per a cadascuna de les parts de l'assignatura.
Per a superar l'assignatura, totes dues parts han de ser aprovades. En cas de suspendre una part i aprovar
I'altra, es guardara la nota de la part aprovada en segona convocatoria.

L'annex del professor detallara les condicions de I'avaluacié continua i el caracter oral o escrit de la prova
final.

Els alumnes que no realitzen l'avaluacié continua es podran presentar a la prova final en primera
convocatoria, i la nota obtinguda quedara limitada al valor ponderat que aquesta prova té en la qualificacié
final (un 70%), de manera que, como a maxim, es podra obtenir un 7 com a qualificacio final.

En cas de suspendre la primera convocatoria, per a la segona convocatoria es conserva la qualificacié
obtinguda en l'avaluacié continua. Si I'annex del professor preveu que hi haja alguna activitat com a
recuperable, determinara la forma d'obtenir la qualificacié de la/s mateixa/s en segona convocatoria.

Independentment del sistema d'avaluacié general que s'establisca per a tot I'alumnat (examen escrit o
oral), el professorat responsable de l'assignatura podra determinar en l'annex a la guia docent la
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possibilitat de canviar, motivadament, la modalitat d'examen final quan es veja obligat a realitzar la prova
en una data diferent de I'oficial en aplicacié de les normes previstes per al cas de coincidéncia d'examens
en el Reglament d'Avaluacio i Qualificacio de les Titulacions de Grau i Master de la Universitat de Valéncia,
o qualsevol altra causa reglamentariament establida (v. gr. suposits de forga major justificada). En aquests
suposits, la nova modalitat d'examen a realitzar haura de mantindre el mateix nivell d'exigencia i dificultat
que el realitzat amb caracter general a la resta de grup.

L'alumnat que haja seguit I'avaluacié continua i haja sigut avaluat d'aquesta, en el suposit de no presentar-
se a la prova final en la data oficial d'examen (tant en 1a com en 2a convocatoria), obtindra la qualificacio
de NO PRESENTAT.
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