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RESUM

Investigació privada: tècniques i deontologia professional: és una assignatura optativa de 4,5 crèdits. El
contingut inclou classes i tècniques d'investigació privada; Àmbits d'actuació de la investigació privada;
Elaboració d'informes; Deontologia professional del detectiu privat. Límits d'actuació professional en la
societat democràtica.

Els continguts s'estructuren entorn de l'anàlisi de dos blocs temàtics, el primer aborda la deontologia
professional i està integrat per tres parts i set temes, que constitueixen la introducció al coneixement dels
principis, valors i problemes actuals en l'activitat dels professionals de la seguretat. El segon, se centra en
les tècniques que els professionals de la Investigació privada apliquen en el seu treball diari, tant per a
obtindre informació amb valor probatori, com per a la seua defensa social o judicial, distribuint la matèria
en altres set temes,

- La deontologia professional de la Seguretat Privada té un caràcter introductori a l'ètica i deontologia en
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l'activitat professional de les activitats relacionades amb la seguretat privada. En ella es tracten els valors i
principis que han d'inspirar l'exercici de l'activitat professional de la seguretat.

- Les tècniques de la investigació privada, són continuació d'altres assignatures, més generalistes,
estudiades en el grau de criminologia, com són: seguretat pública i privada, medicina legal, psiquiatria
forense i policia científica, TIS i altres que es relacionaran. Ací estudiarem aspectes molt mes concrets i
específics de l'especialitat de la investigació privada, en què s'aplicaran aquelles matèries.

Objectius generals:

- Conéixer els principis de l'activitat dels professionals de la seguretat privada i, especialment del detectiu
privat, en el marc de l'Estat Social i Democràtic de Dret per a poder prendre decisions.

- Identificar les principals àrees de conflicte en la professió, els principis i valors involucrats, el contingut de
les normes ètiques i legals que els afecten.

- Aprendre a distingir i resoldre conflictes morals que poden plantejar-se en l'activitat dels professionals de
la seguretat privada al mateix temps que s'introdueixen conceptes i continguts relacionats amb l'ètica i la
deontologia.

- Desenvolupar la capacitat de generar solucions enfront d'aquests conflictes ètics.

- Aplicar els coneixements adquirits i tècniques apreses, en el Grau, a l'activitat professional d'investigació
privada.

- Delimitar les zones d'actuació professional respecte d'altres professionals de la seguretat privada i de la
seguretat pública.

- Construir un esquema professional i empresarial, sobre l'activitat de l'investigador privat, com a eixida
natural del graduat en Criminologia.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIÓ AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIÓ

No s'ha especificat restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.
 
ALTRES TIPUS DE REQUISITS
 
Important tindre coneixement previ en tècniques i altres aspectes jurídics que permeten situar aquesta
matèria com a activitat professional.

COMPETÈNCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE
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Saber aplicar les tècniques d'investigació adequades per a la persecució de delictes i la resolució de
conflictes socials, garantint la seguretat ciutadana i els drets fonamentals.

Saber aplicar tècniques criminològiques i mesures de seguretat específiques per a la protecció de les
persones, dels béns i del medi.

Tenir una consciència crítica enfront de la realitat social i els problemes socials respectant els principis
d'igualtat, drets humans, pau, accessibilitat universal, solidaritat i protecció mediambiental, tot això des
d'una perspectiva de gènere.

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

1. Tema 1.- Normes de deontologia de la seguretat privada (I)

Introducció conceptual als antecedents i normes de la deontologia de la seguretat privada. Terminologia
de l'assignatura. Conceptes clau: dret, ètica, moral, deontologia, mecanismes d'autoregulació, codis
deontològics.
Deontologia. Concepte. Deontologia i quefer del detectiu privat. El compliment de deure. El detectiu privat
en la societat democràtica a la llum dels valors fonamentals que aquesta propugna.

2. Tema 2. Normes de deontologia de la seguretat privada (II)

-Activitat del detectiu privat com a professió i servici públic: la seua funció en un Estat democràtic de Dret:
seguretat, societat i valors.

-Normes de deontologia de la seguretat privada i policial.

-El respecte a la dignitat humana dins de qualsevol activitat. Sentit ètic de la investigació privada.ç

-L'ocupació racional de la força: Els límits de la legítima defensa i del compliment legítim d'un deure, a la
llum de criteris ètics.

3. Tema 3. Principis bàsics d'actuació, deures ètics i criteris de professionalitat

En la segona part s'examinen alguns dels principis i valors en l'activitat dels professionals de la seguretat
privada. Entre ells es desenvoluparà el de la confidencialitat i el secret professional.

- Els principis de comportament, referits al personal de seguretat privada, recollits en la Llei 5/2014, de 4
d'abril de Seguretat Privada.

- Criteris de proporcionalitat: en la Llei 5/2014 de Seguretat Privada a la vista de la doctrina dels nostres
tribunals.
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4. Tema 4. Confidencialitat i secret professional

Anàlisi de situacions de conflicte. Legitimitat de l'encàrrec. Deure de sigil i obligació de denunciar.
Coneixement previ de fets i conflicte d'interessos. Altres situacions de conflicte.

5. Tema 5. Diversitat cultural i activitat dels professionals de la seguretat

En la tercera part, s'han triat alguns, d'entre molts altres, dels problemes i dilemes que poden plantejar-se
els professionals de la seguretat.
Anàlisi de situacions de conflicte. Altres situacions de conflicte: Multiculturalisme, diversitat cultural i
ètnica.

6. Tema 6. La privacitat en l'àmbit públic: dret a la imatge i a l'honor

Conflicte de drets. Privacitat, dret a la pròpia imatge i a l'honor.

7. Tema 7. Altres qüestions de deontologia professional dels detectius privats.

Situació a Espanya i Europa respecte dels detectius privats. Anàlisi dels codis deontològics existents i
executivitat d'aquests. La concurrència d'Associacions i Col·legis Professionals en relació amb l'aprovació
de codis deontològics i la seua executivitat.
Honoraris professionals: criteris deontològics aplicables. L'exigència ètica de pressupost previ. Regulació
legal aplicable i la seua relació amb les normes deontològiques.

8. Tema 8: Fonts personals

Investigació amb fonts humanes. L'entrevista, investigacions sota pretext, la simulació i els seus límits,
infiltració en estructures empresarials, laborals i socials.

9. Tema 9: Fonts obertes.

Registres públics i privats: Organització, publicitat i valor probatori. Registre de la Propietat, Registre
Mercantil, Registre Civil, OEPM l'Oficina Espanyola de Patents i Marques, CNMV Comissió Nacional del
Mercat de Valors ... Altres fonts documentals: directoris telefònics, premsa, Internet, xarxes socials...

- Investigació en mitjans electrònics: Investigació Informàtica Forense.

- Tecnologia per a Detectius Privats: Documentació de fets mitjançant la reproducció de la imatge i el so,
comunicacions, sistemes de captura, edició i impressió d'imatges, edició de vídeo, sistemes d'edició de
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10. Tema 10: Sistemes Tecnològics

- Investigació en mitjans electrònics: Investigació Informàtica Forense.
textos...

11. Tema 11: Planificació, informe i entorns

- Planificació d'Investigacions, Anàlisis de Resultats i Redacció d'Informes. L'informe d'investigació.
Ratificació d'informes i declaració en judici. - Introducció als entorns de la
investigació privada: Familiar, laboral, social i les seues variacions.

12. Tema 12. Entorns 1

- Investigacions d'àmbit personal i familiar:
- Investigacions d'àmbit laboral.
- Investigacions d'àmbit patrimonial, econòmic i financer.

13. Tema 13: Entorns 2

- Investigacions d'àmbit assegurador i mutual.
- Investigacions en matèria d'arrendament d'immobles.
- Investigacions d'àmbit empresarial i intel·ligència empresarial.

14. Tema 14 : Entorns 3

- Investigacions de suport a litigis.
- Investigació de delictes perseguibles a instàncies de part.
- Vigilància en àmbits de gran concurrència

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS

Activitat Hores
Teoria-Pràctiques 45,00

Total hores 45,00

ACTIVITATS NO PRESENCIALS

Activitat Hores
Assistència a altres activitats 3,50
Elaboració de treballs individuals o en grup 21,00
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Estudi i treball autònom 16,00
Preparació de classes 7,00
Preparació d'activitats d'avaluació 10,00
Resolució de casos pràctics 10,00

Total hores 67,50

METODOLOGIA DOCENT

El desenvolupament de l'assignatura s'estructura en relació a les sessions de classe teoricopràctiques, i la
realització d'un exercici final a partir d'un supòsit pràctic.

L'assistència les activitats de classe és obligatòria per a tots els alumnes.

La present assignatura s'impartix dins d'un mòdul presencial i també fent ús de la plataforma docent de la
Universitat: Aula Virtual (aulavirtual.uv.es). En ella apareixeran depositats el programa i els materials que
l'alumne ha de llegir i analitzar; a través d'ella, els alumnes hauran de fer arribar al professor els treballs que
els vaja sol·licitant. 

AVALUACIÓ

La qualificació de l'assignatura es determinarà a partir de les qualificacions obtingudes de l'avaluació
contínua desenvolupada en cada grup, a la qual correspon un 30% de la qualificació final, i de la realització
de la prova final en la dates fixades per la Facultat, a la qual correspon un 70% de la qualificació final.

Serà necessari obtenir una nota mínima d'aprovat en la prova final per a superar l'assignatura, amb
independència de la nota obtinguda en l'avaluació contínua, per a cadascuna de les parts de l'assignatura.
Per a superar l'assignatura, totes dues parts han de ser aprovades. En cas de suspendre una part i aprovar
l'altra, es guardará la nota de la part aprovada en segona convocatòria.

L'annex del professor detallarà les condicions de l'avaluació contínua í el caràcter oral o escrit de la prova
final.

Els alumnes que no realitzen l'avaluació contínua es podran presentar a la prova final en primera
convocatòria, i la nota obtinguda quedarà limitada al valor ponderat que aquesta prova té en la qualificació
final (un 70%), de manera que, como a máxim, es podrà obtenir un 7 com a qualificació final.

En cas de suspendre la primera convocatòria, per a la segona convocatòria es conserva la qualificació
obtinguda en l'avaluació contínua. Si l'annex del professor preveu que hi haja alguna activitat com a
recuperable, determinarà la forma d'obtenir la qualificació de la/s mateixa/s en segona convocatòria.

Independentment del sistema d'avaluació general que s'establisca per a tot l'alumnat (examen escrit o
oral), el professorat responsable de l'assignatura podrà determinar en l'annex a la guia docent la
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possibilitat de canviar, motivadament, la modalitat d'examen final quan es veja obligat a realitzar la prova
en una data diferent de l'oficial en aplicació de les normes previstes per al cas de coincidència d'exàmens
en el Reglament d'Avaluació i Qualificació de les Titulacions de Grau i Màster de la Universitat de València,
o qualsevol altra causa reglamentàriament establida (v. gr. supòsits de força major justificada). En aquests
supòsits, la nova modalitat d'examen a realitzar haurà de mantindre el mateix nivell d'exigència i dificultat
que el realitzat amb caràcter general a la resta de grup.

L'alumnat que haja seguit l'avaluació contínua i haja sigut avaluat d'aquesta, en el supòsit de no presentar-
se a la prova final en la data oficial d'examen (tant en 1a com en 2a convocatòria), obtindrà la qualificació
de NO PRESENTAT.
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