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COORDINACIO

MONTES RODRIGUEZ MARIA PILAR

L'assignatura Introducci6 al Dret es troba entre les materies de formacié basica que s'impartixen en el
primer curs del Grau de Turisme.

Es tracta d' una primera aproximacio de l'estudiant de Turisme al Dret. Amb aixo es preten que
comprenga el marc legal que regula les activitats turistiques dins de I'Ordenament juridic espanyol. Es tracta
d'una assignatura que apareix conectada amb altres assignatures obligatories de la materia Dret del Turisme,
dins del Grau de Turisme, com la regulacio sectorial del turisme i especialment, la contractacio en el sector
turistic.

Sense dubte es tracta d'una matéria imprescindible per a aquell que vullga operar professionalment en el
camp de I' activitat turistica, ja que li permet conéixer els subjectes que intervenen en la mateixa, les seues
capacitats i les relacions juridiques que entre ells se entaulen. En definitiva, la dimensid juridica del turisme.

CONEIXEMENTS PREVIS
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RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

Per a estudiants estrangers de parla no hispana es requereix per a cursar l'assignatura de l'acreditacié d'un

Diploma d'Espanol com a Llengua Estrangera en almenys un nivell de B2 o del Certificat de Coneiximents
de Valencid nivell B2 (Intermedi).

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

Comprendre el marc legal que regula les activitats turistiques.

Comprendre els principis del turisme: la seua dimensié espacial, social, cultural, politica, laboral i
economica.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. EL DRET, L'ORDENAMENT JURIDIC ESPANYOL I LES SEUES FONTS

1.- Dret: concepte i finalitat.

2.- L'ordenament juridic. Els sectors de I'ordenament juridic. La norma juridica i el seu ambit d'aplicacio.

3.- Les Fonts del Dret: La Constitucio de 1978. La llei i les seues diferents classes. El costum. Els principis
generals del dret . El valor de la jurisprudencia al nostre sistema juridic. Especial referencia al valor de les
sentencies emanades del Tribunal Constitucional.

2. CONTEXTUALIZACIO NORMATIVA TURISTICA

1.- El Dret Turistic: concepte, fonts i contingut dual: Dret Public i Dret Privat.
2.- Marc normatiu del turisme. Normatives de I'ambit del Dret Privat que incideixen en l'activitat turistica.
3.- La disciplina turistica: inspeccid i sancio.
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3. EL SUBJECTE DE DRET. ESPECIAL REFERENCIA AL SUBJECTES QUE
INTERVENEN EN EL TRAFIC TURISTIC

1.- Persona fisica:Naixement. Capacitat i mediades de suport. Edat. Estat civil. Nacionalitat. Veinatge civil.
L'extincio de la personalitat.

2.- Persona juridica. Concepte i classes.

3.- Els subjectes que intervenen en el transit turistic. L'Estatut juridic del Turista com a usuari de serveis
turistics.

4. L'EMPRESA TURISTICA

1.- L'estatut juridic de I'empresari. L;empresari individual.

2.- L'empresari col.lectiu. Societats.

3.- Regim juridic de les agéncies de viatges.

4 .- Els establiments hotelers. Les empreses d'allotjament turistic de caracter no hoteler.

5. ALTRES SERVEIS TURISTICS

1.- Introducci6.
2.- La professié de guia turistic.
3.- Activitats de turisme actiu. L'oferta turistica complementaria.

6. REGIM DE TINENGA | GAUDI DELS BENS

1.- El Patrimoni: concepte, caracters, contingut.

2.- Els drets sobre els béns patrimonials: els drets reals. L'adquisicié dels drets reals.
3.- La propietat. Concepte i diferéencies amb la possessio.

4 .- Classes de drets reals.

7. L'OBLIGACIO.

1.- L'obligacid. Concepte i estructura. Subjectes, objecte i vincle.
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2.- Les Fonts de les obligacions.

3.- Classes d'obligacions.

4.- El pagament o compliment. Garanties. Extincio.

5.- L'incompliment de l'obligacié. Concepte. Classes.

6.- La responsabilitat civil. Els fets il;licits com a font de les obligacions. Distincié entre responsabilitat civil
contractual i extracontractual.

8. EL CONTRACTE

1.- L'autonomia privada.

2.- El contracte en general. Concepte i funcié social.

3.- Requisits del contracte. Consentiment. Objecte. Causa. Forma.

4.- Classificacié.

5.- Formacié del contracte. El precontracte. Oferta i acceptacié. Contractacié a distancia. Contractacio
electronica: la seua incidencia en el sector turistic.

6.- Interpretacié del contracte.

7.- Eficacia e ineficacia contractual.

9. EL CONTRACTE EN EL SECTOR TURISTIC

1.- Les parts: 'empresa turistica (remissid). El turista com a consumidor o usuari (remissid).

2.- La publicitat comercial i l;oferta com a elements integrants del contracte. El deure d'informacio al
turista.

3.- Les condicions generals de la contractacio. El control de les clausules abusives.

4.- Obligacions generals de les empreses turistiques.

5.- Drets del turista.

10. L'ARBITRATGE TURISTIC

1.- El sistema arbitral de consum i I'arbitratge turistic.
2.- Concepte i subjectes de l'arbitratge turistic.
3.- Procediment de I'arbitratge de consum i de I'arbitratge turistic.

VOLUM DE TREBALL (HORES)
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ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria 45,00
Practiques a l'aula 15,00
Total hores 60,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 30,00
Estudi i treball autonom 27,00
Preparacio de classes 12,00
Preparacioé d'activitats d'avaluacié 16,00
Resolucié de casos practics 5,00
Total hores 90,00

METODOLOGIA DOCENT

Exposicié de continguts teorics: El professor de l'assignatura exposara i explicara els continguts teorics
fonamentals per a guiar a I'estudiant en I'estudi i comprensié de la matéria. L'estudiant, per part seua, ha de
comprometre's activament en l'aprenentatge mitjangant la lectura previa de la lligo i els materials
complementaris que s'hagen establit en la planificacio del curs.

Activitats aplicades: Consisteix en el comentari de sentéencies, dictamens i propostes de casos practics,
desplegant les competéncies assenyalades, complementant-se d'aquesta manera |'exposicio de continguts
teodrics. En cada cas, assenyalara el professor quins seran objecte d'avaluacio.

Activitats complementaries: Es programara alguna activitat complementaria consistent en un taller,
seminari o una altra activitat relacionada amb la matéria, que es planificara, en funcié de la disponibilitat de
recursos humans i temporals, intentant que tinguen caracter interdisciplinari, ja siga amb grups de la
mateixa o d'altres assignatures. Les activitats podran desenvolupar-se en centres diferents a la Universitat
de Valencia.

AVALUACIO

Composicio de la qualificacid final.- La qualificacio final es compon d'un:
- 30% D'AVALUACIO CONTINUA.
- 70% D'AVALUACIO DE CONEIXEMENTS TEORICS | PRACTICS.

Activitats computables en l'avaluacié continua.- En 'AVALUACIO CONTINUA es valorara el seguiment
continuat i la preparacié dels diferents continguts del programes i tindra COM A MINIM DOS actes
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avaluables consistents principalment en la resolucioé de casos, test-prova objectiva, treball individual o en
grup, etc.

En qualsevol cas, cada professor es reserva la facultat de realitzar activitats d'avaluacié continua
addicionals, que constaran en el corresponent Annex a la Guia Docent.

L'avaluacio6 continua pressuposa assisténcia i participacio continuada. Aquells estudiants que per diverses
raons no puguen complir amb la presencialitat, no tenen dret a una avaluacié continua diferent.

Puntuaci6 de l'avaluacié continua.- En l'avaluacié continua no s'obtindra cap puntuacié si no se supera
ALMENYS EL 40 PER CENT d'aquesta. En conseqiiéncia, aquells que no arriben al 40 per cent tindran zero
punts d'avaluacié continua. Es pretén amb aix0 potenciar el treball continuat de I'estudiant.

L'avaluacié continua computara tant en primera com en segona convocatoria. Les activitats
d'avaluacié continua tenen el caracter de ;no recuperables; en la segona convocatoria, de
conformitat amb el que s;estableix en l;article 6.5 del Reglament d; Avaluacio i Qualificacié de les
Titulacions de Grau i Master de la Universitat de Valéncia

Modalitat de la prova final.- La modalitat de la PROVA FINAL de coneixements (test, preguntes curtes o de
desenvolupament, tedriques o teoricopractiques, examen oral, etc.) es determinara per cada professor i es
comunicara als estudiants amb la deguda antelacio.

Independientement del sistema d;avaluacié general que s¢establisca per a tot I;alumnat (examen
escrit o oral), el professorat responsable de |;assignatura podra determinar en l;annex a la guia
docent la possibilitat de canviar la modalitat d;examen final quan es veja obligat a realizar la
prova en una data diferent d;oficial en aplicacion de les normes previstes per al cas de
coincidencia d;examens en el Reglament d;Avaluacié i Qualificacié de les Titulacions de Grau i
Master de la Universitat de Valéncia o qualsevol altra causa reglamentariament establida (v. gr.
suposits de forca major justificada). En aquests suposits la nova modalitat d;examen haura de
mantindre el mateix nivell d;exigéncia i dificultat que el realitzat amb caracter general a la resta
del grup.

Necessitat d'aprovar la Prova Final.- Per a superar l'assignatura sera IMPRESCINDIBLE APROVAR LA
PROVA FINAL.

L¢alumnat que haja participat en alguna activitat d'avaluacio continua i haja sigut avaluat d;aquesta, pero
no realitze la prova final de les corresponents convocatories (tant en 12 com en 22), obtindra la qualificacié
de NO PRESENTAT en les actes de las correspondientes convocatorias de la asignatura.

Qualificacié en cas de no haver puntuat l'avaluacié continua.- Aquells alumnes que no hagen participat
regularment en les activitats que permeten I'avaluacié continua seran avaluats pel resultat de la prova final,
a la qual en tot cas podran presentar-se els estudiants matriculats. En tal suposat, la qualificacié final
maxima que poden obtindre aquests alumnes sera de 7 punts sobre 10.
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Qualificacié en cas de concérrer causa automatica de suspens.- Si concorre causa automatica de
suspens, conforme als criteris d'aquesta Guia Docent o de I'Annex de cada professor, la nota maxima que
obtindra I'estudiant és un 4.

BIBLIOGRAFIA

Totes les referéncies bibliografiques s'entendran a I'iltima edicié publicada, aixi com a I'dltima normativa
vigent, sense perjui d'una altra bibliografia especifica que, si és el cas, el professor puga indicar durant el
curs.

AA.VV., Manual de Derecho del Turismo, GONZALEZ CABRERA, |., GOSALBEZ PEQUENO, H., (Dirs.), Atelier.
ACEDO PENCO, Angel (coord.). Estudios de Derecho Privado del Turismo . fundamentos doctrinales y
jurisprudenciales,.
ORTEGA BURGQOS, Enrique, y otros Manual de Derecho Privado del Turismo, Tirant lo Blanch.
RUIZ-RICO RUIZ, J.M. Y QUESADA SANCHEZ, A.J. (COORD.) Lecciones de Derecho turistico. Ed. Tecnos.
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