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OBLIGATORIA

OBLIGATORIA

Esta asignatura, al igual que la materia a la que hace referencia pretende introducirnos en las
extraordinarias posibilidades que ofrecen las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)

aplicadas al Turismo.

Se trata, por un lado, de introducir al estudiante en el manejo de la herramienta ofimatica de la Hoja de
Calculo © Microsoft Excel y, por otro lado, de acercarse a las caracteristicas de los principales y nuevos
medios de distribucién e informacién aplicados al turismo, como son la promocidn a través de sitios webs,
los sistemas de reservas, los medios sociales, etc. y, por otro lado, de estudiar los efectos que tiene la
implantacion de estas nuevas tecnologias en el sector.

35126 TICs en Turismo



Guia Docente
35126 TICs en Turismo

En este sentido, la asignatura se estructura en tres bloques. El primer bloque, de caracter tedrico, busca
que el estudiante sepa qué TIC se estan utilizando en los distintos ambitos del turismo. El segundo bloque
se centra en establecer los elementos fundamentales del disefio de un sitio web turistico, asi como el
analisis de las Redes Sociales, desarrollandose en las clases practicas. Por ultimo, el tercer bloque busca
familiarizar al estudiante con el uso de la herramienta ofimatica de la Hoja de Calculo, y se desarrolla
igualmente en clases practicas.

Esta asignatura tiene vinculaciones, por una parte con Marketing Turistico, ubicada en el segundo
semestre del segundo curso en cuanto que el uso de las nuevas tecnologias es un instrumento muy
importante de promocién y comercializacién de los servicios turisticos y, por otra parte con Analisis de la
Coyuntura Turistica, ubicada en el primer semestre de tercer curso en cuanto que ayudara al manejo de la
herramienta ofimatica.

0 que ayudara al manejo de la herramienta ofimatica.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

No es necesario ningun requisito previo pero es recomendable el conocimiento de informatica y ofimatica
a nivel de usuario (sistemas operativos, paquetes ofimaticos, etc.)

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Creatividad

Utilizar y analizar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en los distintos dmbitos del
sector turistico.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y el Comercio
Electronico en la Actividad Turistica

1.- TIC: Internet, Mercado Electrénico y Turismo.

2.- La Distribucion Electronica en el Sector Turistico.
3.- La Promocién Turistica en la Web 2.0.

4.- La Inteligencia Competitiva en Turismo.
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2. Herramientas web aplicadas al Turismo

1- Disefio de un sitio web aplicado a la promocidn de destinos y empresas turisticas.
2- La visibilidad de las empresas y destinos en Internet. Calculo del engagement en Medios Sociales.

3. Uso de la Hoja de Calculo Excel aplicada al Turismo

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES
Actividad Horas
Teoria 15,00
Aula informadtica 45,00
Total horas 60,00
ACTIVIDADES NO PRESENCIALES
Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 60,00
Estudio y trabajo autbnomo 10,00
Preparacion de clases 10,00
Preparacion de actividades de evaluacion 10,00
Resolucién de casos practicos 0,00
Total horas 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

En el desarrollo de la asignatura habra dos tipos de clases, tedricas, para el Bloque 1 y practicas, para los
Bloques 2y 3, éstas ultimas en aula de informatica.

Las clases practicas del Bloque 2, que complementan las clases tedricas del Bloque 1, estan destinadas a
que los estudiantes visualicen a través de Internet las nuevas posibilidades de promocidn turistica.

Las clases practicas del Bloque 3 estan destinadas a que los estudiantes se familiaricen con la Hoja de
Calculo y su aplicacién en la actividad turistica.

Un elemento importante para la comunicacién profesor-alumno sera el uso del aula virtual, donde el
profesor incluira recursos, noticias, anuncios, etc.

; recursos, noticias, anuncios, etc.
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EVALUACION

El Bloque 1 (Teoria) tendra una ponderacién en la nota final del 30%. En la primera convocatoria, su
calificacion constara de un 30% de evaluacién continua no recuperable mediante la realizacion de tareas o
pruebas tipo test a lo largo del curso, y un 70% mediante la realizacion de una tarea final de evaluacion
continua recuperable en grupos con exposicion.

En la segunda convocatoria, se mantendrd la nota de la evaluacién continua no recuperable (30%) y el
estudiante debera realizar la tarea final individualmente (70%).

El Bloque 2 (Web) tendra una ponderaciéon en la nota final del 30%. En la primera convocatoria, su
calificacion constara de un 30% de evaluacién continua no recuperable mediante la realizacion de tareas a
lo largo del curso en el Aula Virtual, y un 70% mediante la realizacion de una tarea final por grupos de
evaluacion continua recuperable.

En la segunda convocatoria, se mantendra la nota de la evaluacién continua no recuperable (30%) y se
realizard la tarea de evaluacién continua recuperable (70%).
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