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1317 - Grado en Turismo Turismo Urbano)

COORDINACION

EJARQUE CATALA ANA TERESA

En el sector del turismo, cada vez mas globalizado y competitivo, la figura del emprendedor/a adquiere un
papel protagonista en el progreso econémico y social de una comunidad. De hecho, los emprendedores,
como fundadores de PYMES, son responsables de un porcentaje significativo de la generacién de empleo 'y
de la riqueza de una comunidad.

Con la asignatura "Emprendimiento en actividades turisticas", se pretende infundir al alumno el espiritu
emprendedor y capacitarlo para afrontar con mas posibilidades de éxito el nacimiento y la gestién de
nuevas empresas en el sector turistico.

El planteamiento didactico de la asignatura es eminentemente practico y los alumnos estan invitados a
involucrarse en un amplio abanico de ejercicios y trabajos de caracter totalmente aplicado.

El objetivo esencial del proceso de aprendizaje en creacion de empresas debe ser el desarrollo de
competencias emprendedoras y de gestion del sector del turismo. Con esta concepcidén, se pretende
capacitar al alumno para transformar ideas en proyectos concretos y hacerle capaz de identificar
oportunidades, recursos necesarios para explotarlas, saber organizarlos y dirigirlos en un entorno
competitivo para conseguir ventajas sostenibles .
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La asignatura aspira a dotar al alumno de una visidn critica sobre la problematica del emprendedor y la
puesta en marcha de nuevas empresas, asi como de los procedimientos para elaborar un plan de empresa
y analizar la viabilidad de proyectos empresariales.

Durante el curso, el alumno tiene ocasion de trabajar con diversas herramientas y técnicas basicas en la
creacién de empresas, como las siguientes:

* Creatividad y generacion de ideas de negocio
+ Analisis de viabilidad de ideas de negocio
* Distincion de las competencias basicas del emprendedor y su equipo

El capitulo principal del programa se dedica a presentar el proceso emprendedor completo, desde la idea
hasta la implementacién o puesta en marcha de la empresa, con especial referencia al Plan de Empresa o
Business Plan. En este capitulo existen referencias a planteamientos actuales sobre planes de negocios
desarrollados por prestigiosas universidades internacionales y reconocidos autores.

En otros capitulos se debate sobre las diferentes tipologias de empresas y negocios, asi como sobre el
papel decisivo que la innovacion y la adaptacién a los cambios desempefian en la competitividad de la
empresa turistica actual. Asimismo, se analizan los factores criticos para la puesta en marcha efectiva de
nuevas empresas y factores considerados de éxito y fracaso.

El programa cubre otros elementos relevantes para un arranque empresarial eficaz, como las fuentes de
financiacion y el entorno institucional y presupuestario de apoyo al emprendedor orientado al sector del
turismo.

A lo largo de todos estos capitulos se tratara la sostenibilidad de forma transversal, permitiendo al
alumnado disefiar nuevos negocios dirigidos a la triple creacion de valor. econdmica, social y
medioambiental.

idos a la triple creacion de valor: econdmica, social y medioambiental.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

Se recomienda haber cursado la asignatura Direcciéon Estratégica de Empresas Turisticas, ofertada en
segundo curso de diversos grados, entre ellos el Grado de Turismo.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.
Iniciativa y espiritu emprendedor.
Motivacion por calidad.

Planificar y gestionar los recursos humanos de las organizaciones turisticas.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Tema 1: Cultura emprendedora y sostenibilidad

1.1. Emprendimiento y sostenibilidad corporativa

1.2. Competencias y habilidades basicas del emprendedor
1.3. Creatividad y viabilidad de nuevas ideas

1.4. Emprendimiento social

2. Tema 2: El plan de negocio

2.1. Resumen ejecutivo

2.2. Propuesta de valor

2.3. Competidores

2.4. Plan estratégico

2.5. Segmentacion del mercado

2.6. Plan econémico-financiero

2.7. Otros aspectos: legal, recursos humanos

3. Tema 3: Definicidon y validacion del modelo de negocio

3.1. Modelo Canvas de Triple Capa
3.2. Modelo del Desarrollo del Cliente
3.3. Modelo Lean Start-up

3.4. Modelo Stage-gate

4. Tema 4: Financiacion de nuevos negocios

3.1. Fuentes de financiacion propias y ajenas

3.2. Nuevas modalidades de financiacién: Venture Capital y Business Angels
3.3. Financiacion ética y social

3.4. Eleccion del tipo de financiaciéon
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5. Tema 5: Innovacion
5.1. Gestion de la innovacion: empresas inteligentes y Start-ups

5.2. The innovation-ambition matrix
5.3. Innovacion social

6. Tema 6: Desempeio de nuevas empresas
6.1. Factores del éxito emprendedor

6.2. Principales razones del fracaso
6.3. Empresas sociales y empresas hibridas: Creacion de Valor Compartido

7. Tema 7: Instituciones y medidas de apoyo al emprendimiento

7.1. Instituciones y medidas de apoyo al emprendimiento
7.2. Incubadoras y aceleradoras

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES
Actividad Horas
Teoria 15,00
Practicas en aula 45,00
Total horas 60,00
ACTIVIDADES NO PRESENCIALES
Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 10,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 30,00
Estudio y trabajo autébnomo 25,00
Preparacion de clases 10,00
Preparacion de actividades de evaluacion 0,00
Resolucién de casos practicos 15,00
Total horas 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

La metodologia docente a utilizar en la asignatura sera de caracter eminentemente aplicado, en
consonancia con el mayor peso de la parte practica (4,5 créditos) frente a la parte tedrica (1,5 créditos).

Para las sesiones de la parte tedrica se recurrira principalmente a formas didacticas expositivas, en las que
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se incentivara la participacién de los alumnos por medio de preguntas, opiniones y respuestas a
cuestiones formuladas por el profesor.

Par las sesiones de la parte practica se recurrira a una amplia variedad de formas didacticas participativas
como la resolucion de casos; role-playing; ejercicios de aplicacion de técnicas; presentaciones orales y
escritas; debates, presentaciones multimedia, ...

Se incentivara al alumno a que busque vy filtre informacion, materiales y documentacion procedente de
Bases de Datos, con preferencia a las disponibles en la Universitat de Valéncia.

A lo largo del curso los alumnos deberan elaborar ejercicios, trabajos y presentaciones tanto a nivel
individual como en equipo. En su mayoria estos trabajos seran defendidos en publico ante sus
compaieros de asignatura.

EVALUACION

*  40% actividades de evaluacion continua a desarrollar a lo largo del semestre. Esta parte de la
evaluacién sera NO recuperable. La asistencia a las sesiones practicas es obligatoria (art. 6 del
Reglamento de Evaluacion y Calificacion de la Universidad de Valencia para Titulos de Grado y
Master).

+ 60% Examenes orales y/o escritos sobre la materia impartida, que incluiran un examen final de
la asignatura en las fechas oficiales fijadas por la Facultad de Economia. Se tendra que obtener
un minimo de 5 puntos sobre 10 en el examen final para superar la asignatura.

Siguiendo el articulo 28 del Reglamento de usos lingiiisticos de la Universidad de Valencia (ACGUV
167/2014, de 30 de septiembre, modificado por ACGUV 146/2023), los enunciados de los examenes y
ejercicios se presentaran en la lengua en la que se haya ofrecido oficialmente la asignatura.

El uso de la Inteligencia Artificial, y cualquier otro tipo de herramientas similares, estara permitido para ser
aplicada, tanto al trabajo en el aula como al auténomo, siempre y cuando el estudiante incorpore a estas
tareas una declaracion de uso responsable, indicando, en cada caso, la fuente y las partes del trabajo
afectadas.

y las partes del trabajo afectadas.
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