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COORDINACION

ANDREU BESO JOSE VTE

La asignatura que nos ocupa tiene caracter obligatorio y se ofrece en el segundo cuatrimestre. Tiene
continuidad en el segundo afio con un tercer nivel (Inglés para los Negocios Ill) y estd adscrita al grado de
International Business. La asignatura esta disefiada para que los estudiantes aprendan y practiquen las
distintas destrezas necesarias (writing, reading, speaking y listening) de la comunicacién internacional en el
ambito de la empresa. Con posterioridad, con la asignatura Inglés para los Negocios lll, los estudiantes
podran centrarse y ampliar sus conocimientos de lengua inglesa especializada en tareas y destrezas mas
concretas y esenciales para la comunicacion profesional en este sector. Al ser una asignatura de primer
curso, el contenido de especialidad se va impartiendo de forma general e introductoria, ofreciendo al
estudiante una perspectiva global de los diversos ambitos (destrezas comunicativas y aspectos culturales)
que cubre la comunicacion en este campo de accion profesional. La metodologia es comunicativa, basada
en multiples tareas disefiadas para la practica de la comprensién y expresion, tanto oral como escrita, en
entornos del ambito de la empresa.

Actualmente, el dominio de la lengua inglesa en sus ambitos profesionales se ha convertido en un requisito
imprescindible para trabajar con eficacia y tener éxito en el mundo empresarial internacional. La asignatura
estd disefiada: (a) para que los estudiantes mejoren y desarrollen los conocimientos adquiridos en la
asignatura Inglés para los Negocios |, (b) para que vayan aplicando al inglés los términos, las nociones y
las habilidades profesionales que van adquiriendo en las demds asignaturas del curso, y (c) para que
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progresivamente adquieran un nivel intermedio alto (B2 segin CEFR) de dominio sobre la lengua inglesa y
un grado 6ptimo de especialidad en la comunicacion para los negocios internacionales, ambos necesarios
para su futuro profesional.

Ademas del desarrollo de las competencias necesarias para la comunicacion efectiva en inglés para los
negocios internacionales, el estudiante desarrollara otras habilidades esenciales tanto para su posterior
formacion, tanto dentro de la titulacién como para su futuro éxito profesional, tales como:

Dnivel geografico, contextual, sociolingistico e intercultural.
comunicativas complejas.

Desarrollar su capacidad de busqueda, analisis y sintesis de textos y esarrollar la capacidad de producir y
expresar ideas originales, creativas e través de la labor en grupo como del trabajo auténomo.

és de la labor en grupo como del trabajo auténomo.p>

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

Se asumen los conocimientos previos que corresponden a primero y segundo de bachillerato en la rama de
humanidades y ciencias sociales. En concreto, para afrontar con éxito esta asignatura, es conveniente que
el estudiante cuente con un nivel de inglés basico. Por lo tanto, es conveniente que el alumno tenga un
nivel de conocimiento elemental (B1) de la lengua inglesa ya que el nivel de partida sera el intermedio (B1)
de conocimiento de la lengua.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1314 - Grado en Negocios Internacionales /International Business

Actuar con autonomia en el aprendizaje, tomando decisiones fundamentadas en diferentes contextos,
emitiendo juicios en base a la experimentacion y el andlisis y transfiriendo el conocimiento a nuevas
situaciones.

Adquirir fluidez en la comunicacién oral y escrita en inglés y una segunda lengua extranjera (francés,
aleman) en el &mbito de los negocios.

Aplicar técnicas avanzadas de negociacién en contextos multiculturales y desarrollar planes de
comunicacién para el desarrollo de relaciones internacionales.

Aprender a detectar las desigualdades entre personas para disefiar, implementar y evaluar las politicas
pertinentes que faciliten la eliminacion de dicha discriminacion en empresas e instituciones.
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Aprender de manera auténoma y continua, tomando decisiones informadas en contextos diversos,
analizando criticamente la informacién obtenida mediante la practica y el estudio, y aplicando los
conocimientos a situaciones nuevas dentro del ambito de los negocios internacionales.

Colaborar eficazmente en equipos de trabajo, asumiendo responsabilidades y funciones de liderazgo y
contribuyendo a la mejora y desarrollo colectivo.

Comprender los aspectos fundamentales de la diversidad cultural y su impacto en los negocios
internacionales, incluyendo las diferencias en los modelos de organizacién, gestion y negociacién

Comunicarse eficazmente en inglés y una segunda lengua extranjera en contextos profesionales
internacionales, tanto de forma oral como escrita, adaptandose a las caracteristicas de cada situacion y de
la audiencia.

Comunicarse oralmente en inglés o en una segunda lengua extranjera (francés/aleman) en contextos
socioculturales y profesionales dentro del ambito de la empresa y la economia en un entorno internacional.

Comunicarse por escrito en inglés o en una segunda lengua extranjera (francés/aleman) en contextos
socioculturales y profesionales dentro del ambito de la empresa y la economia en un entorno internacional.

Conocer y comprender, desde el propio ambito de la titulacion, las desigualdades por razén de sexo y
género en la sociedad; integrar las diferentes necesidades y preferencias por razén de sexo y de género en
el disefio de soluciones y resolucién de problemas.

Conocer y usar léxico especializado en inglés o en una segunda lengua extranjera (francés/aleman) a nivel
intermedio e intermedio-alto.

Contribuir en el disefio, desarrollo y ejecucion de soluciones que den respuesta a demandas sociales,
teniendo en cuenta como referente los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Demostrar razonamiento critico y autocritico aplicando principios éticos y morales, y de responsabilidad
social en la gestién econémico empresarial internacional.

Demostrar razonamiento critico y autocritico en el ambito de la titulacion, considerando aspectos tales
como la ética profesional, los valores morales y las implicaciones sociales de las diferentes actividades
realizadas.

Desarrollar la sensibilidad intercultural y la capacidad de adaptacion a otros contextos geopoliticos.

Disefiar, desarrollar e implementar estrategias y/o proyectos de internacionalizacion empresarial
adaptadas a diferentes contextos econdmicos (entorno econémico global), geogréficos, sociales y
culturales, teniendo en cuenta los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Elaborar informes técnicos y presentaciones profesionales adaptados a diferentes contextos culturales y
empresariales que puedan contribuir a la toma de decisiones de agentes publicos y privados.

Evaluar e identificar oportunidades de negocio y riesgos en mercados internacionales, elaborar planes de
viabilidad, asi como desarrollar y ejecutar planes financieros y de marketing, comercializacion, produccion
y logistica en empresas internacionales (domésticas y/o multinacionales)

Examinar con una perspectiva global el mundo y sus retos, desde el compromiso, ética empresarial, la
promocién y el respeto a los derechos humanos y los derechos fundamentales (los valores democraticos,
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la tolerancia, la justicia social ), asi como el respecto al medio ambiente, para actuar individual y
colectivamente en favor del bienestar global y del desarrollo sostenible afrontando los retos que plantea el
cambio climatico.

Familiarizarse con las diversas culturas de los paises angléfonos o de habla francesa/alemana y con sus
variedades linglisticas.

Identificar e integrar las tendencias y practicas empresariales emergentes en el contexto de la
globalizacién utilizando técnicas matematicas, estadisticas y econométricas adecuadas, e incluyendo la
transformacién digital y la innovacién.

Incorporar la perspectiva de género en el analisis y disefio de resolucién de problemas mediante la
identificacién las desigualdades y sesgos por razon de sexo y género, para lograr la igualdad de trato y no
discriminacion por razén de nacimiento, origen, religion, conviccién u opinidén, edad, discapacidad,
orientacion sexual, identidad o expresién de género, caracteristicas sexuales, enfermedad, situacién
socioecondmica o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social

Integrar la diversidad social y cultural y gestionar equipos multiculturales y coordinar operaciones y
proyectos en entornos internacionales diversos y cambiantes, asumiendo responsabilidades y funciones
de liderazgo y contribuyendo a la mejora y desarrollo colectivo

Liderar y gestionar, adoptando una actitud emprendedora, equipos multidisciplinares en entornos
internacionales diversos.

Manejar técnicas de comunicacion en inglés o en una segunda lengua extranjera (francés/aleman).
Negociar y mediar eficazmente en contextos internacionales y situaciones de conflicto.

Plantear el "estado de la cuestion" en el ambito de los negocios internacionales y desarrollar pensamiento
critico y disponer de capacidad de analisis en entornos empresariales complejos y multiculturales.

Proponer soluciones creativas e innovadoras a situaciones o problemas complejos, propios del ambito de
conocimiento, para dar respuesta a las diversas necesidades profesionales y sociales.

Reconocer la diversidad cultural y social.

Reconocer y usar el discurso apropiado en diversas situaciones comunicativas especificas dentro del
contexto de los negocios internacionales en inglés o en una segunda lengua extranjera (francés/aleman).

Resolver problemas complejos en contextos multiculturales y entornos empresariales cambiantes.

Saber comunicarse de manera efectiva, tanto de forma oral como escrita, adaptandose a las
caracteristicas de la situacion y de la audiencia.

Tener capacidad para trabajar en equipos multidisciplinares e interculturales.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS
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1. Cualidades laborales. Ventas

Vocabulario: Descripcién de trabajos

Gramatica: Comparativos y superlativos

Comprension escrita: 'The worst job in the world?' 'Truths and myths about selling'
Comprension oral: Ventas

Produccidn oral: Comparacion de trabajos. Una conversacion sobre ventas
Produccidn escrita: Una propuesta de ventas

2. Formacion laboral. Mostrar que estas escuchando

Vocabulario: Frases de cohesién

Gramatica: Formas verbales en -ing e infinitivo

Comprension escrita: 'Training courses' 'The importance of listening'

Comprension oral: Evaluacién de las necesidades formativas. Buenos y malos oyentes. Responder a una
carta de reclamacién

Produccién oral: Dar razones a favor y en contra. Mostrar que estas escuchando. Argumentar sobre las
necesidades formativas en el mundo laboral

Produccién escrita: Una carta de reclamacion

3. Marcas. Contactando

Vocabulario: Expresiones para mantener una conversacion telefénica

Gramatica: Oraciones de relativo

Comprension escrita: 'Sensory branding' 'Writing a marketing email' 'Chinese luxury obsession’
Comprension oral: Sistemas de mensajes de voz automaticos

Produccién oral: Promocionar a través de los sentidos. Realizar llamadas telefonicas
Produccidn escrita: Correccion y comprobacion

4. Direccion. Resolucion de problemas

Vocabulario: Dirigir proyectos. Causa y efecto

Gramatica: Oraciones condicionales

Comprension escrita: 'How Jay Chou manages success'

Comprension oral: Problemas y soluciones

Produccidn oral: Clasificar destrezas. Estudio de caso. Hablar de problemas
Produccién escrita: Informe de una reunién. Email

Vocabulario: Terminologia de las finanzas y el comercio. Fuentes de energia. Descripcién de tendencias
Gramatica: El articulo

Comprension escrita: 'How ethical is the economics of drinking coffee? 'Investing in green energy'
Comprension oral: Comercio justo. Razones de tendencias
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5. Economia ética. Hablar de tendencias

Vocabulario: Terminologia de las finanzas y el comercio. Fuentes de energia. Descripcion de tendencias
Gramatica: El articulo

Produccion oral: La economia de tu pais. Hablando de tendencias

Produccidn escrita: Una propuesta

6. Leyes de comercio. Manejar preguntas

Vocabulario: Términos legales

Gramatica: Preguntas indirectas y preguntas coletillas 'tag'
Comprension escrita: 'Business law' 'Press releases'
Comprension oral: Un problema de color. Preguntas complejas.
Produccidn oral: Responder a preguntas

Produccidn escrita: Un comunicado de prensa

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES
Actividad Horas
Teoria 15,00
Practicas en aula 15,00
Laboratorio 30,00
Total horas 60,00
ACTIVIDADES NO PRESENCIALES
Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 35,00
Estudio y trabajo autbnomo 30,00
Preparacion de clases 10,00
Preparacion de actividades de evaluacion 5,00
Resolucién de casos practicos 10,00
Total horas 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

La metodologia aplicada sera mayoritariamente comunicativa y participativa, buscando siempre la
efectividad expresiva y operativa del alumnado segun las distintas tareas profesionales especificas en
lengua inglesa que se van abordando a lo largo del curso. No obstante, si es necesario y, dependiendo de
los niveles de inglés de los alumnos, también se iran intercalando actividades complementarias de indole
formal para paliar cualquier laguna gramatical que pueda existir y ayudar al grupo a mejorar su
competencia, no soélo expresiva sino, también, linglistica.
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El desarrollo de cada tema se estructura en tres partes o sesiones. En la primera sesidén, mas tedrica, en
forma de clase expositiva, se introduce el drea tematica basica (siguiendo la estructura que se aporta en el
apartado 7 de la guia), explicando la terminologia y los conceptos técnicos mds importantes. En la
segunda sesion, en forma de clase participativa, se comienza su aplicaciéon practica a través de diversas
actividades en las que el estudiante desarrolla las destrezas comunicativas implicadas o relacionadas con
el drea tematica dada. La ultima sesién, en forma de grupo de trabajo, se disefia para fomentar la
asimilacion y la practica tanto individual como en equipo a través del desarrollo de actividades
comunicativas caracteristicas del entorno profesional especifico (por ejemplo, redaccién de
documentacién, busqueda de datos, estudios de casos y diversos tipos de interaccion como los debates,
las negociaciones o las reuniones).

Ademas del trabajo en el aula el estudiante debera dedicar a cada tema varias horas de trabajo no
presencial e independiente (por ejemplo, elaboracién de trabajos, informes, ejercicios y preparacion para
las clases y los exdmenes).

s, informes, ejercicios y preparacion para las clases y los exdmenes).

EVALUACION

La asignatura de "Inglés para los Negocios II" ofrece dos modalidades de aprendizaje, entre las cuales el
alumno debera escoger. Se le evaluara a partir de la consideracion de los siguientes aspectos, de acuerdo
con la modalidad escogida:

Opcion A: Modalidad de evaluacion continua: participacién e implicacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, resolucion de problemas, elaboraciéon de trabajos y exposiciones orales,
realizacién de pruebas de evaluacién. La superaciéon de esta modalidad de evaluacién (es decir, el haber
aprobado todas las pruebas correspondientes a dicha evaluacion y realizado todos los trabajos,
exposiciones orales y actividades pertinentes) supone la no obligatoriedad de la prueba final escrita y la
prueba final oral, puesto que se haran pruebas parciales escritas y orales durante el curso.

Opcion B: Modalidad de evaluacion final: realizacion de una prueba final escrita en la fecha oficial
de examen, que constara de preguntas tedricas y practicas, asi como una prueba final oral. Dichas pruebas
unicamente tendran caracter obligatorio en aquellos casos en que el alumnado opte por la modalidad de
evaluacion final (opcion B) o no haya superado la evaluacion continua (opcién A), siendo su superacion, en
tales casos, condicion indispensable para aprobar la asignatura.

En la asignatura "Inglés para los Negocios II", de acuerdo con las diferentes modalidades de evaluacién, la
evaluacion total se desglosa de la siguiente forma:

Opcién A: Modalidad de evaluacidn continua:

+  Un 50% de la nota global corresponde a la realizacion de pruebas escritas.

+ Un 20% de la nota global corresponde a la realizacion de pruebas orales.

+ Un 20% de la nota global corresponde a la evaluacién de tareas y proyectos tanto individuales
como en grupo.
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+  Un 10% de la nota global corresponde a asistencia y participacion en todas las clases: teoria,
practica y laboratorio.

Para aprobar la asignatura es necesario obtener un minimo de 50%, tanto en las pruebas orales como en
las escritas.

Opcioén B: Modalidad de evaluacién final: El alumno realizard una prueba final escrita (50%) y una
prueba final oral (20%) en la convocatoria oficial. La maxima puntuacién que se podrd obtener sumando
las dos pruebas es un 70% 6 7/10 (el alumno renunciaria, por tanto, al 20% correspondiente a la nota de las
tareas de evaluacién continua y al 10% correspondiente a asistencia y participacion).

Para aprobar la modalidad de evaluacién final es necesario obtener minimo 3.8/5 en la prueba escritay 1.2
/2 en la prueba oral (3.8+1.2=5)

Hacer trampa en un examen o plagiar la obra escrita de los demas se considera una infraccién muy grave y
no se tolerara en esta asignatura

Para mas informacion sobre la normativa de evaluacién puede consultarse el siguiente enlace:

https://www.uv.es/graus/normatives/2017_108_Reglament_avaluacio_qualificacio.pdf

qualificacio.pdf\"\"\"\"">https://www.uv.
es/graus/normatives/2017_108_Reglament_avaluacio_qualificacio.pdf
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