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COORDINACIO

DASI RODRIGUEZ SONIA

Introduccio a la Direccié d'Empreses és una assignatura de Formacié basica que s'imparteix en el primer
semestre del primer curs del Grau en Negocis Internacionals. Pertany a la matéria d'Organitzacio
d'Empreses i esta integrada en el modul Empresa. Li corresponen un total de 6 credits ECTS.

Per respondre a les exigéncies del grau, es proposa un programa que aporte a l'estudiant els coneixements
basics necessaris per entendre el funcionament de les empreses i iniciar-lo en la seua direccio, i alhora que
I'habilite per cursar les assignatures obligatories i optatives de cursos superiors.

Des d'aquesta assignatura es pretén l'analisi i la comprensié de la realitat empresarial, tenint en compte
I'empresa des d'un enfocament ampli, que ens permet concebre-la com una unitat técnico-economica, com
una unitat sociopolitica i com una unitat de decisié. La concepcio de I'empresa com a unitat técnico-
econdmica, en la que es du a terme una funcié productiva i de generacié de valor afegit, esta vinculada
amb l'enfocament que es té de I'empresa en assignatures vinculades a arees com I'Analisi Economica
(Macroeconomia i Microeconomia), comptabilitat, Finances o Metodes Quantitatius (Matematiques i
Estadistica). D'altra banda, la concepcié de I'empresa com una unitat sociopolitica implica tenir en compte
que en ella conflueixen interessos i objectius de distints grups que, de vegades, poden entrar en conflicte, i
que comporta la necessitat d'establir mecanismes que faciliten la coordinacié i el consens. Este
enfocament de I'empresa estaria proxim a alld qué s'aplica en assignatures vinculades a arees com el Dret.

35884 Introduccit a la direccié d'empreses



Guia Docent
35884 Introduccio a la direccio d'empreses

Finalment, la concepcié de I'empresa com a unitat de decisié es refereix a la necessitat de planificar,
organitzar, liderar i monitoritzar les diferents persones que formen part de I'empresa i les activitats a
realitzar per a obtenir aixi els objectius que s'hagen establert. En aquest sentit, aquesta concepcié esta
més present en les assignatures d'arees com I'Organitzacié d'Empreses.

El contingut de l'assignatura s'estructura en huit temes que que comprenen dues parts, una sobre els
fonamentsde I'empresa (empresa i empresari, tipus d'empreses, empresa i entorn, presa de decisions i
objectiusempresarials, evolucié i desenvolupament de I'empresa) i l'altra orientada al coneixement de les
seuesfuncions principals (arees funcionals i les seues relacions).

da al coneixement de les seuesfuncions principals (arees funcionals i les seues relacions).p>

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

No es requereixen coneixements previs de la materia, més enlla dels requisits daccés a la titulacio.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

1314 - Grau Negoc.Internac/Intern.Business

Adquirir la capacitat d'analisi, desenvolupament i control de la funci6 comercial de les empreses que
operen al mercat mundial.

Aprendre a detectar les desigualtats entre persones per dissenyar, implementar i avaluar les politiques
pertinents que faciliten I'eliminacié d'aquesta discriminacié en empreses i institucions.

Aprendre les caracteristiques de l'esperit emprenedor.

Comprendre i reflexionar sobre contextos socioeconomics i politics que afecten a la presa de decisions
empresarials i economiques en un entorn internacional.

Comprendre l'estructura i el funcionament de les empreses i les organitzacions que operen en un context
internacional.

Coneixer els elements basics que conformen I'entorn empresarial.

Coneixer els instruments necessaris per a la creacio d'empreses.

Coneixer les funcions d'empresaris i de directius.

Desenvolupar la capacitat d'avaluacié i d'analisi critica de fenomens i agents economics internacionals.

Desenvolupar la capacitat per a l'elaboracié i defensa d'informes que contribuisquen a la presa de
decisions d'agents publics i privats.
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Desenvolupar la sensibilitat intercultural i la capacitat d'adaptacio a altres contextos geopolitics.

Desenvolupar una actitud etica en els negocis respectant els drets humans i el medi tant al pais d'origen
com en els distints mercats en que s'opere.

Dominar els conceptes d'organitzacioé i d'empresa i conéixer les distintes arees funcionals de I'empresa i
els distints tipus d'empresa.

Entendre el comportament dels agents economics i la seua interaccié als mercats globals.
Entendre perqué hi ha les empreses i quina és la seua relacié amb la societat.

Identificar els trets basics de les distintes opcions de creixement de I'empresa.

Manejar els mecanismes de disseny, coordinacio i control de l'estrategia internacional de I'empresa.
Ser capag de dissenyar i jerarquitzar objectius.

Ser capag de generar idees i detectar oportunitats de negoci als mercats internacionals.

Tenir capacitat per treballar en equips multidisciplinaris i interculturals.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

Tema 1. L' EMPRESA | LA DIRECCIO DE EMPRESAS

1.1. Empresa: concepte i elements

1.2. L' empresa com a sistema

1.3. La direcci6 d' empreses

1.4. Criteris de classificacio d' organitzacions

Tema 2. EMPRESARI/A, EQUIP DE DIRECCIO | GOVERN CORPORATIU

2.1. Concepte de propietat i direccid
2.2. La direccid: rols i nivells

2.3. L'equip de direccio

2.4. El govern corporatiu

Tema 3. L' ENTORN DE LA EMPRESA

3.1. Definicio d' entorn i delimitacié del sistema de valor
3.2. Entorn general3.3. Entorn competitiu
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3.4. Tipus d' entorn
3.5. Introduccié a la responsabilitat social de I' empresa

Tema 4. EL DESENVOLUPAMENT EMPRESARIAL

4.1. Creaci6 d' empreses i proposta de valor.

4.2. El model de negoci: concepte i components

4.3. El cicle de vida de les empreses: modalitats i direccions de desenvolupament, opcions de crisi o
sortida

Tema 5. LA FUNCIO DIRECTIVA

5.1. Concepte d' objectiu i sistema d' objectius: missid, objectius generals i objectius operatius
5.2. Presa de decisions: procés, elements i tipus

5.3. La planificacid, organitzacid i el control

5.4. Direccio i lideratge. El lideratge étic i globalment responsable

Tema 6. ACTIVITATS PRIMARIES DE GENERACIO | LLIURAMENT DE VALOR

6.1. Gestio de la logistica i de la cadena de subministrament
6.2. Direccio d' operacions
6.3. Direccié comercial i de marqueting

Tema 7. ACTIVITATS DE SUPORT PER A LA GENERACIO | LLIURAMENT DE VALOR

7.1. Direccié de persones
7.2. Direcci6 financera
7.3. Direccié de la qualitat i la innovacié

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria 30,00
Practiques a l'aula 30,00
Total hores 60,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 35,00
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Estudi i treball autbnom 0,00
Preparacio de classes 40,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 15,00
Resolucié de casos practics 0,00

Total hores 90,00

METODOLOGIA DOCENT

En el procés d'ensenyament-aprenentatge de Introduccié a la Direccié d'Empreses s'utilitzaran diferents
meétodes docents. D'una banda, es continuara fent Us de formes didactiques expositives per al cas de les
classes teoriques, encara que s'utilitzaran altres metodes docents - formes didactiques de participacio -
que busquen la implicacié de l'alumne en el procés d'ensenyament-aprenentatge. Aquest segon tipus de
meétodes afavoreixen la interaccié tant entre el professor i I'estudiant com entre els propis estudiants, i s6n
adequats per al desenvolupament les competencies geneériques. La metodologia sera la segient:

Classes teoriques: Es combinaran metodes de brainstorming amb lligons magistrals per introduir els nous
continguts. Amb el brainstorming es pretén que els estudiants relacionen els nous coneixements amb els
apresos previament. Les llicons magistrals contribueixen a consolidar el nou coneixement. D'aquesta
manera es pretén aportar una experiencia d'aprenentatge basada en un paper més actiu i participatiu de
I'estudiant, permetent el desenvolupament de I'habilitat d'aprenentatge autonom.

Per a cada tema, el professor facilitara als estudiants (a través de l'aula virtual) un guia del tema i les
referéncies utils per a I'estudi individual i la preparacié de materials propis. Es pretén amb aquest metode
que els estudiants desenvolupen competéncies generiques de: habilitat de pensament critic, habilitat de
recerca i analisi de la informacid, habilitat d'auto-aprenentatge, i habilitat d'Us de les noves tecnologies de
la informacié.

Classes practiques: permeten posar en practica els coneixements adquirits a les classes tedriques i posar
de manifest la capacitat per treballar en grup i les habilitats de comunicacio interpersonal. Aixi mateix, es
pretén que aquestes sessions contribueixen a millorar la capacitat d'organitzacié i planificacié del treball
de l'estudiant. Normalment, per al desenvolupament de les classes practiques s'utilitzara principalment el
metode del cas, amb la resolucid, en primer lloc individual i posteriorment per grups. També es fara us
d'altres formes docents, com l'analisi i discussié de lectures o el rol-playing. A més, es fara us del video per
a la presentaci6 d'algunes practiques.

Amb |' objectiu de desenvolupar algunes de les competéncies generiques i especifiques establertes
anteriorment es realitzaran treballs en equip. Els estudiants analitzaran i sintetitzaran informacié procedent
de diferents fonts -entrevistes, analisi de bases de dades, articles de premsa, observacié directa, llibres,
etc.-, treballaran la comunicacio escrita -mitjangant la presentacié d'informes escrits- i la comunicacié oral
- a través de l'exposicio oral de les seves conclusions utilitzant métodes i suports expositius. Aixi mateix, la
capacitat de treball cooperatiu en equip sera rellevant per a un bon acompliment.

IDIOMA: L'assignatura s'impartix en cada grup en l'idioma indicat oficialment en |'Oferta de CursAcadéemic
per a este grup. De la mateixa manera, els examens i materials de I'assignatura s'entregaran eneste idioma.

US D'INTEL-LIGENCIA ARTIFICIAL. L'Gs de la Intel-ligéncia Artificial, i qualsevol altre tipus deferramenta
similar, estara permés per a ser aplicada, tant al treball a I'aula com I'autonom, sempre queel/la estudiant
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incorpore a estes tasques una declaracié d'us responsable, indicant, en cada cas, com s'hautilitzat, la font i
les parts del treball afectades.

AVALUACIO

L'avaluacio i el control de l'aprenentatge es realitzaran sobre els continguts totals de I'assignatura.

L'avaluacié ha de complir una funcié sumativa -acreditacié del nivell de formacié obtingut- i una funcio
formativa -mecanisme de retroalimentacié que millore el procés d'ensenyanga-aprenentatge-. La funcio
sumativa es complira amb l'avaluacio final que permet assignar una nota en actes; per la seua banda, la
funcié formativa es realitzara a través de l'avaluacio continua.

Seguint l'article 28 del Reglament d'usos lingiistics de la Universitat de Valéncia (ACGUV 167/2014, de30
de setembre, modificat per ACGUV 146/2023), els enunciats dels examens i exercicis es presentaranen la
llengua en qué s'haja ofert oficialment I'assignatura

L'assignatura de Introduccion a la Direccio d'Empreses s'avaluara a partir de la consideracio dels aspectes
seguents:

PRIMERA CONVOCATORIA

Prova de sintesi (60% de la nota final). La principal funcié de les proves de sintesi (examen) és avaluar la
consecucio dels objectius formatius. Aquesta prova pot combinar tant preguntes test com preguntes d'
assaig. En tot cas, les qliestions poden referir-se tant a continguts tedrics com practics.

Preferentment, es formularan preguntes que exigeixin que I'estudiant relacione diversos conceptes de la
matéria. L'examen es realitzara en la data oficial que la Facultat d'Economia habilite per a aix0 dins del
calendari academic del curs.

Avaluacié6 continua (40% de la nota final). En aquesta part es valorara I'evolucié de I'alumnat en I'adquisicio
de les competéncies genériques i especifiques abans assenyalades. L'avaluacié continua es portara a
terme a partir de I'elaboracio i presentacié de treballs individuals i en equip, realitzacié de projectes, aixi
com a través de la participacié en les sessions presencials. El professorat també podra realitzar proves
teoriques o teoricopractiques, mitjangant preguntes test o de desenvolupament o practiques individuals de
manera periodica al llarg del curs.

Es consideraran activitats no recuperables de l'avaluacié continua totes aquelles que requereixin treballs
en equip o presentacions orals. El seu pes sera del 50% del valor de I'avaluacié continua, es a dir, el 20% de
la nota final de l'assignatura.

Assisténcia: En compliment de l'article 6.9. del reglament d'avaluacié i qualificacié de la UV, les classes
practiques son d'assisténcia obligatoria. Es considerara que l'estudiant ha complit amb l'assisténcia si ha
assistit a un minim del 80% de les hores d'aquestes sessions i si ha justificat adequadament la
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impossibilitat d'assistir a les sessions restants per causa de for¢a major. En el cas de no assistir al 80%
d'aquestes hores, la nota de I'avaluacié continua sera de zero en primera convocatoria. En este cas, en la
segona convocatoria podra recuperar-se només la part d'avaluacidcontinua que es considera recuperable
realitzant una prova addicional, mentres que la part no recuperablemantindra la nota de zero derivada de la
falta d'assisténcia.

La qualificacié final de I'estudiant sera la resultant de la suma ponderada de les notes obtingudes en la
prova de sintesi (60%) i en l'avaluacié continua (40%).

Per aprovar l'assignatura caldra (En cas contrari, la nota maxima que pot obtenir I'alumnat sera de 4,00):

+ obtenir una nota minima de 3 sobre 6 (el 50%) en la prova de sintesi.
+ obtenir com a minim 5 punts sobre 10 en la qualificaci6 final (examen final + avaluacié
continua).

SEGONA CONVOCATORIA

En la segona convocatoria:

« tot I'alumnat que es presente a la segona convocatoria realitzara una prova de sintesi amb un
valorde 6 punts.

« l'alumnat que haja obtingut una nota inferior a 1 sobre 2 en la part recuperable de
I'avaluaciocontinua, podra realitzar una prova addicional per a recuperar esta part. La nota
obtinguda en estaprova SUBSTITUIRA I'obtinguda en la seua nota individual (recuperable) de
I'avaluacio continua

+ la qualificacio final sera la resultant de la suma ponderada de les notes obtingudes en la prova
desintesi (60%), la prova addicional o la nota individual (recuperable) de I'avaluacié continua
(20%) ila nota que I'alumne va obtindre en les activitats no recuperables (20%).

+ Hade tindre's en compte que si l'avaluacié continua tinguera una qualificacié de zero punts
enprimera convocatoria per falta d'assisténcia, I'alumne podra recuperar la part individual (20%)
*ESBORRANYGuia Docent35795 Fonaments de direccioé d'empreses35795 Fonaments de
direccié d'empreses 9mitjangant una prova complementaria, perd es mantindra la penalitzacio
de la part no recuperableen la segona convocatoria.

La condici6 per aprovar en segona convocatoria és:

+ obtenir una nota minima de 3 sobre 6 (el 50%) en la prova de sintesi.
+ obtenir com a minim 5 punts sobre un total de 10 en la qualificacié final (examen final+avaluacié
continua);.

La normativa de la Universitat de Valencia sobre avaluacio i qualificacio es pot consultar aci: https://www.
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