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COORDINACIO

FRASQUET DEL TORO MARTA

L'assignatura Estrategia de Comunicacié i Distribucié Internacional posseix caracter optatiu i esta prevista
la seua docéncia en el primer semestre del quart curs del Grau en Negocis Internacionals (*GIB). El seu
contingut es relaciona amb les assignatures Direccido Comercial del segon curs i Marqueting Internacional
de tercer curs, les quals aborden amb caracter general la planificacié comercial i de marqueting en un
context internacional. L'assignatura Estratégia de Comunicaci6 i Distribucié Internacional és una matéria
especialitzada que aprofundix en dos aspectes de la planificacié de marqueting: 1) el disseny i gestio dels
canals de distribucié i 2) el disseny i gestié de la comunicacié de marqueting.L'objectiu de l'assignatura és
que l'estudiant adquirisca els coneixements relatius a la gestié de la distribucié i de la comunicacid
internacional tant en la seua dimensio tedrica com practica. Amb este objectiu s'ha dissenyat un programa
de continguts que consta de dos parts clarament diferenciades: una primera part relativa a l'estratégia de
distribucié internacional i una segona part relativa a l'estratéegia de comunicacié internacional. En
cadascuna d'estes dos parts es tracten en primer lloc als aspectes generals i conceptes fonamentals, i en
segon lloc activitats, tactiques o ferramentes especifiques que conformen les estrategies de comunicacié i
distribucio.

n les estratégies de comunicacié i distribucio.

CONEIXEMENTS PREVIS
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RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO
No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.
ALTRES TIPUS DE REQUISITS

Amb la finalitat de cursar de manera satisfactoria l'assignatura l'estudiant comptara amb els coneixements
adquirits en l'assignatura Direccié Comercial de segon curs i Marqueting Internacional de tercer curs.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

1314 - Grau Negoc.Internac/Intern.Business

Adquirir la capacitat d'analisi, desenvolupament i control de la funci6 comercial de les empreses que
operen al mercat mundial.

Comprendre i reflexionar sobre contextos socioeconomics i politics que afecten a la presa de decisions
empresarials i economiques en un entorn internacional.

Coneixer els elements basics de I'estrategia tactica i creativa de la comunicacio i saber-la aplicar fins i tot
en el context internacional.

Coneixer els fonaments de la internacionalitzacio en la distribucié comercial i en la gestié dels canals i de
les xarxes de comercialitzacio.

Desenvolupar la capacitat per a I'elaboracié i defensa d'informes que contribuisquen a la presa de
decisions d'agents publics i privats.

Manejar els mecanismes de disseny, coordinacio i control de l'estrategia internacional de I'empresa.

Sensibilitzar-se amb les diferéncies culturals i prendre-les en consideracio en el disseny i en l'execucio de
I'estrategia de comunicacié.

Tenir capacitat per treballar en equips multidisciplinaris i interculturals.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Tema 1. Introduccio a l'estrategia de distribucio internacional

2. Tema 2. Tipus de canals de distribucio
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3. Tema 3. La distribucié online i I'estratéegia omnicanal

4. Tema 4. La gestio de les relacions en el canal de distribucio

5. Tema 5. La distribucio detallista 1

6. Tema 6. La distribucio detallista 2

7. Tema 7. La distribucio detallista 3

8. Tema 8. Introduccio a lI'estrategia de comunicacio internacional

9. Tema 9. La publicitat

10. Tema 10. La promocio i la venda personal

11. Tema 11. Altres ferramentes de comunicacio internacional 1

12. Tema 12. Altres ferramentes de comunicacio internacional 2

13. Tema 13. Comunicacio Online i Xarxes Socials
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14. Tema 14. Branding & Comunicacié Internacional: noves tendéncies

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria 30,00
Practiques a l'aula 30,00
Total hores 60,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 10,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 0,00
Estudi i treball autonom 20,00
Preparacio de classes 60,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 0,00
Resolucié de casos practics 0,00
Total hores 90,00

METODOLOGIA DOCENT

L'assignatura busca l'aprenentatge a través d'una combinacié de métodes docents, que impliquen diferents
graus de participacié del professor i de I'alumne. Aixi mateix, algunes metodologies impliquen el treball
individual i altres el treball en equip, tant dins com fora de l'aula. A tall d'exemple, es preveu utilitzar els
seglients metodes d'ensenyament-aprenentatge:* Llic6 magistral participativa: exposicié per part del
professor dels principals continguts teorics del tema, i participacioé de l'alumne en moments puntuals de
I'exposicid.+ Debat a l'aula amb el grup complet: a partir de materials escrits o audiovisuals.* Tests en linia
sobre els continguts apresos* Resposta oral a preguntes a l'aulas Debat i resolucié de casos practics®
Elaboraci6 de respostes a activitats practiques.

En relacié a I'is de la intel-ligéncia artificial en les tasques i activitats a desenrotllar per I'estudiant, I'alumne
haura de declarar en cada cas si ha fet Us d'alguna ferramenta d'intel-ligencia artificial per a la generacio
del contingut, descrivint, a més, de quina ferramenta es tracta, en quina part o parts s'ha emprat, i amb quin
proposit.

s'ha emprat, i amb quin proposit. p>

AVALUACIO

L'avaluacio de l'assignatura s'ajusta a l'article 6.4 del reglament d'avaluacio i qualificacié de la Universitat
de Valéncia per als titols de Grau i Master que indica textualment: "L'avaluacié global dels estudiants pot
obtindre's com a resultat d'una combinaci6 de la valoracié obtinguda en una prova final juntament amb
I'aconseguida en les diferents activitats d'avaluacié continua realitzades, d'acord amb el que en este sentit
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arreplegue la guia docent".
En el seglient quadre es detalla el desglossament de l'avaluacié de l'assignatura segons els diferents
meétodes d'avaluacié.

Meétode d'avaluacié Ponderacié sobre nota finalExamen final 50%Avaluacié continua Treball individual
15% Treball en grup 25% Participacio en classe 10%

Notes importants respecte a l'avaluacié:1. Es necessari aprovar I'examen final (obtindre 5 punts sobre 10),
aixi com l'avaluacié continua (obtindre 5 punts sobre 10) per a poder superar l'assignatura.2. L'examen
final, escrit, sera en la data oficial establida per la *Facultat d*Economia. No es realitzara I'examen en una
altra data a peticié de I'estudiant anara dels motius establits per la *Facultat (coincidéncia amb un altre
examen). 3. L'examen final és recuperable, és a dir, existix una segona convocatoria a la qual es pot acudir
en cas de suspendre I'examen o de no haver-se presentat en la primera convocatoria. En cas de suspendre
I'examen en primera convocatoria o no presentar-se, es respectara la nota de l'avaluacié continua (si esta
aprovada) per a la segona convocatoria. 4. L'avaluacié continua es dura a terme a través de diferents tipus
d'activitats o métodes com els exposats en l'apartat "8. Metodologia docent". Estes activitats es realitzaran
tant dins com fora de l'aula, havent de ser entregades en les dates indicades pel professor. A I'efecte de
nota, no es consideraran les activitats entregades fora de termini. 5. La mera assisténcia a les sessions no
suposa cap contribucié a la nota final de I'alumne. La no assisténcia a les sessions en les quals hi haja
activitats d'avaluacioé continua, suposara la pérdua dels punts d'estes activitats. Si el nombre d'estes faltes
és inferior a tres, la nota de I'avaluacié continua total sera calculada considerant la resta de contribucions
sense penalitzacié en el cas de ser superior a 2, es considerara la qualificacié minima (0 punts) en esta
activitat. Quan l'activitat practica haja d'entregar-se fora de I'horari de classe, i no s'entregue #dins del
termini i en la forma corresponent, la qualificacié d'esta activitat sera de 0 punts. 6. Totes les practiques
individuals tenen el mateix pes en la nota final. Totes les practiques de grup tenen en mateix pes en la nota
final, a excepcié de les practiques que formen part del treball conjunt de Comunicacio i Distribucio, que
ponderen el doble que una practica de grup. 7. La qualificacio de les activitats d'avaluacié continua no es
pot recuperar mitjangant una prova o examen final. Estes activitats sén no recuperables atés que "per la
seua naturalesa, no és possible el disseny d'una prova que valore I'adquisicié dels resultats d'aprenentatge
en la segona convocatoria” (article 6.5 de l'esmentat reglament). 8. Si I'alumne no supera l'avaluacio
continua (5 punts sobre 10), estara suspens de l'assignatura en primera convocatoria. Podra superar
l'assignatura en segona convocatoria, realitzant a més de I'examen teoric, una prova addicional per a
recuperar la part de treball individual de I'avaluacié continua, perdent la contribucié dels treballs en grup
(25% qualificacio final).9. L'alumne que per causa justificada documentalment (p. ex. contracte de treball
amb horari incompatible amb I'assisténcia a les classes) no puga ser avaluat de manera continua, haura de
justificar-ho abans que hagen transcorregut tres setmanes des de l'inici del curs academic de la *Facultat
d*Economia. Per a aix0, haura d'enviar un correu electronic als professors a través de l'aula virtual, i rebre
confirmacié de recepcioé del mail per part del professorat. D'esta manera, tindra opcié a ser avaluat a través
d'un examen, en la data oficial, de la part d'avaluacié continua relativa als treballs individuals. Esta opcié
suposa la pérdua de la contribucié dels treballs en grup (25% de la nota total).

icial, de la part d'avaluacié continua relativa als treballs individuals. Esta opcié suposa la perdua de la
contribucié dels treballs en grup (25% de la nota total).
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