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L'assignatura es planteja com una revisié general de les principals funcions amb que es desenrotlla la
funcid de recursos humans, pero plantejant-la dins del paradigma de I'enfocament estratégic. En dos grans
blocs de temes, es tracta d'abordar el procés de formulacié de l'estrategia de DRH i el procés d'
implementacié a través de les politiques fonamentals d'esta funcio.

uo;esta funcio.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.
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COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

1313 - Grau en Administracié i Direccio d'Empreses

Capacitat critica i autocritica.

Capacitat d'adaptacio a noves situacions.

Capacitat d'analisi i sintesi.

Capacitat d'aprenentatge autonom.

Capacitat de lideratge i mobilitzacié de les capacitats d'altres.
Capacitat de negociar i conciliar interessos de forma eficag.
Capacitat de prendre decisions.

Capacitat per a aplicar els principis economics per al diagnostic i la resolucié de problemes socials com la
immigracio, la discriminacié i d'altres que afecten la societat i el mercat.

Capacitat per a contribuir positivament a la sensibilitzacié envers temes mediambientals i socials, i a la
superacié de totes les formes de discriminacid, essencial per al desenvolupament economic i la reduccid
de la pobresa.

Capacitat per a coordinar activitats.

Capacitat per a definir, resoldre i exposar de forma sistemica problemes complexos.

Capacitat per a la resolucié de problemes.

Capacitat per a prendre decisions en ambients de certitud i incertesa.

Capacitat per a transmetre i comunicar idees i plantejaments complexos tant a un public especialitzat com
no especialitzat.

Capacitat per a treballar en equip.
Compromis amb |'ética i la responsabilitat social.
Comunicacié oral i escrita en la llengua nativa.

Coneixer i saber utilitzar adequadament els diferents métodes quantitatius i qualitatius apropiats per
raonar analiticament, avaluar resultats i predir magnituds economiques i financeres.

Coneixer les funcions, técniques, models i eines propies de la gesti6 dels recursos humans i saber aplicar-
les adequadament.

Creativitat.
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Gestionar el temps de manera efectiva.

Habilitat en les relacions personals.

Habilitat per a analitzar i buscar informacio provinent de fonts diverses.

Motivacio per la qualitat.

Posseir un coneixement interdisciplinari de I'empresa i del seu entorn social, economic, institucional i
juridic, aixi com els elements basics del procés de direccid, com l'organitzacié i administracio, la
comptabilitat, la fiscalitat, les operacions, els recursos humans, la comercialitzacié i el finangament i
inversio.

Relacionar els diferents elements que interactuen en les decisions dels individus.

Treballar iniciativa i esperit emprenedor.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Paper de la Direccié de recursos humans (DRH) en la Direccié Estratégica de
I'organitzacio.

1.1. ;Que es la DRH? Prop0osit i Evolucid.
1.2. Caracteritzacio de la DRH com una activitat estrategica.
1.3. El valor del empleat com a creador de ventaja competitiva

2. El procés estrategic aplicat a la Direccié de recursos humans

2.1. Models de Direcci6 Estratégica de recursos humans (DERH).
2.2. El procés de formulacié de I'Estrategia de Direccio de recursos humans.
2.3. Les tres dimensions del procés de DERH.

3. Sistemes d'informacié i El control de y en els recursos humans

3.1. Sistemes d'informacié sobre recursos humans (SIRH).

3.2. L'Auditoria de recursos humans.

3.3. El Balance Score Card (CMI)

3.4. La Gesti6 del Talent Intel-ligent: Gestié del Coneixement + Gestié del Talent
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4. Disseny organizatiu i Estrategia de DRH

4.1. Disseny organitzatiu i recursos humans.
4.2. Noves organitzacions i Nous perfils de professionals
4.3. Eines per a la DERH: matrius creixement-capacitats; rendiment-potencia

5. L'avaluacio dels llocs de treball: avaluacié del rendiment/acompliment.

5.1. La Gesti6 per Competéncies
5.2. Sistemes i objectius del procés d'avaluacio del rendiment/acompliment
5.3. L'avaluacié del Rendiment vs. El desenvolupament del Rendiment

6. Captacio de recursos humans

6.1. La planificacié de Recursos Humans

6.2. Els subprocesos de reclutament, seleccid i integracio.
6.3. La atraccio del talent

6.4. El Employer Branding

7. Capacitacio dels recursos humans

7.1. Disseny, tecniques i avaluacio del procés de capacitacio.

7.2. El desenvolupament dels recursos humans: Formacié i Aprenentatge organitzatiu
7.3. Desenvolupament del Talent en la Organitzacio

7.4. Models de desenvolupament de carrera.

8. Motivacio dels recursos humans

8.1. Satisfaccié i motivacio
8.2. Engagement i Compromis organitzatiu
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9. Compensacio i Retribucio

9.1. La valoracio de llocs de treball: sistemes i metodes
9.2. Incentius retributius i no retributius: Equitat interna y externa
9.3. La Compensacio Total: concepte y models

10. Paradigmes recents en la DERH

10.1. Gestio de la diversitat.
10.2. El intra_emprenedor: gesti6é i compromis
10.3. La RSE des.de els RRHH i El benestar del empleat

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria 30,00
Practiques a l'aula 30,00
Total hores 60,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 0,00
Estudi i treball autbnom 0,00
Preparacio de classes 0,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 0,00
Resolucié de casos practics 0,00
Total hores 0,00

METODOLOGIA DOCENT

Les sessions de Teoria combinaran una part expositiva amb la discussié de qliestions a debat i la
presentacié d'algunes ferramentes habituals entre els professionals de la funcié respecte al tema
tractat. Les classes seran presencials i d'assisténcia obligatoria.
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Les sessions de practica es desenvoluparan fonamentalment sobre el treball d'enunciats de casos, que es
realitzaran i analitzaran en classe i en grup; Sent obligatoria I'assisténcia. A criteri del professor es podran
realitzar, substituint, ampliant o complementant els casos practics anteriors, un treball respecte d'una
empres real i EXISTENT, respecte de la validesa, implementacié real i propostes de millora dels
plantejaments teorics realitzats enles classes teodriques.

L'ds de la Intel-ligencia Artificial, i qualsevol altre tipus de ferramenta similar, estara permes per a ser
aplicada, tant al treball en l'aula com a l'autonom, sempre i quan l'estudiant/ta incorpore a aquestes
tasques una declaracié d'Us responsable, indicant, en cada cas, la font i les parts del treball afectades.

tiles parts del treball afectades.

AVALUACIO

L'avaluacié combinara una part d'avaluacié continua (fonamentalment en les sessions de practiques, amb
un 40% de la nota de l'assignatura) i una prova-examen al final sobre els continguts teorics de la matéria
(60% de la nota de l'assignatura). Cadascuna de les parts haura de ser aprovada per a optar al calcul de la
mitjana global de 'assignatura; tenint dret, 'alumne, a una 2a convocatoria de la part tedrica no superada i
de la part de l'avaluacié continua recuperable. La participacié a l'aula no sera recuperable en la segona
convocatoria tenint el valor d'1 punt sobre 4. L'avaluacié continua dels restants 3 punts podra recuperar-se
només en segona convocatoria mitjangant una prova final d'un cas practic global de tota I'avaluacié
continua.

Seguint l'article 28 del Reglament d'usos lingliistics de la Universitat de Valéncia (ACGUV 167/2014, de 30
de setembre, modificat per ACGUV 146/2023), els enunciats dels examens i exercicis es presentaran en la
llengua en qué s'haja ofert oficialment I'assignatura.

BIBLIOGRAFIA

+ Albizu & Landeta (coord.) (2001): "Direccion Estratégica de los recursos humanos". Pirdmide.
Madrid.

+ Baron & Kreps (1999): "Strategic Human Resources. Frameworks for General Managers". John
Wiley & Sons. New York.

36242 Direcci6 Estratégica de Recursos Humans

6/8



VNIVERSITAT ® VALENCIA

Guia Docent

36242 Direccio Estratégica de Recursos Humans

Fernandez Guerrero (coord) (1998): Organizacién y Métodos de Trabajo. Civitas. Madrid.

Herrera (2010): "Direccién de recursos humanos. Un enfoque de Administraciéon de empresas".
Ediciones Ramon Llull. Valencia

Dolan, S.L., Valle Cabrera, R. y Lopez Cabrales, A. (2014). La gestidn de las personas y del
talento. Ed. McGrawHiill

Luna-Arocas, R.(2018): "Gestion del Talento". De los recursos humanos a la direccion de
personas basada en el talento (DPT).

Sastre, M.A. y Aguilar, E.M. (2003): "Direccién de Recursos Humanos. Un Enfoque Estratégico".

Goémez-Mejia, Balkin & Cardy (2011): "Gestién de recursos humanos". Pearson - Prentice Hall

Goémez-Mejia, L.R., Balkin, D.B., and Cardy, R.L. (2015). Managing Human Resources. Pearson.

Gomez-Mejia, L.R., Balkin, D.B., Cardy, R., and Carson, K.P. (2019). Managing Human Resources.
Pearson.

36242 Direcci6 Estratégica de Recursos Humans

7/8



Guia Docent

g i 36242 Direccio Estratégica de Recursos Humans
VNIVERSITAT B VALENCIA

+  Luna Arocas, R. (2024). La gestion del talento en 3 pasos. (Amazon)

36242 Direcci6 Estratégica de Recursos Humans

8/8



