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Empresa y Ciencia de Datos es una asignatura de formacion obligatoria, que se imparte durante el
primer semestre del tercer curso del Grado en Ciencia de Datos. Esta adscrita a las Areas de
Organizacion de Empresas y Comercializacion e Investigacion de Mercados y consta de un total
de 6 créditos ECTS.

Para responder a las exigencias del Grado, se propone un programa que aporte al estudiante los
conocimientos basicos necesarios para el estudio de los planteamientos actuales de la Direccion
de la Empresa, aplicando un enfoque global e integrador al analisis y a las decisiones
empresariales de caracter estratégico.

A través de este sistema de direccion, las personas encargadas de dirigir las empresas tratan de
orientar el rumbo y el desarrollo de las mismas, buscando el equilibrio entre el desarrollo y la
supervivencia a largo plazo, y la rentabilidad y la consecucion de objetivos a corto plazo.

Conocer el proceso de formulacion e implementacién de la estrategia empresarial permitira, al
futuro experto en ciencia de datos, conocer las necesidades de informacion por parte de los
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encargados de tomar decisiones, desde los ejecutivos de alto nivel hasta aquellos que se
encuentran en otras posiciones directivas, mediante el tratamiento adecuado de los datos o la
generacion de informes que faciliten la interpretacién de la informacién generada dentro o fuera
de la empresa. Facilitar la toma de decisiones ofreciendo indicadores clave para la organizacion y
el desempeno de la empresa, expuestos por medio de alertas, graficos, tablas..., contribuyendo asi
en la dificil tarea de simplificar el proceso de toma de decisiones.

Asi mismo se impartiran los conocimientos que permitan conocer cual es la funciéon de marketing
de una empresa y tomar e implementar las decisiones que permitan desarrollar la estrategia y el
plan de marketing de la empresa.

En la parte analitica la asignatura permitira conocer la necesidad y composicion del Sistema de
Informacién de Marketing de una empresa, el proceso de investigacion de mercados, la
segmentacion del mercado y el posicionamiento de la empresa, desarrollar el comportamiento del
consumidor. En base a ello, se disefara la estrategia de producto y servicio, la estrategia de
precios, de distribucion y de comunicacion.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

(CB4) Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

(CE03) Capacidad para resolver problemas de clasificacién, modelizacién, segmentacién y prediccion a
partir de un conjunto de datos.

(CE05) Conocer los ambitos de aplicacion mas relevantes de la Ciencia de Datos y entender como la
Ciencia de Datos se utiliza para soportar y realizar la toma de decisiones basada en datos.

(CE12) Capacidad para disefiar y poner en marcha soluciones basadas en andlisis de datos en el ambito de
la medicina y de los negocios, teniendo en cuenta los requisitos especificos de este tipo de casos de uso.

(CG04) Capacidad de trabajar en un grupo multidisciplinar y en un entorno multilinglie y de comunicar,

tanto por escrito como de forma oral, conocimientos, procedimientos, resultados e ideas relacionadas con
la Ciencia de Datos.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Fundamentos de marketing

1.1. La direccion de marketing
1.2. El sistema de informacion de marketing
1.3. El comportamiento del consumidor

2. La estrategia de marketing

2.1. La orientacion social y la gestion del valor

2.2. Disefio de una estrategia de marketing orientada al mercado
2.3. Segmentacion y seleccion

2.4. Diferenciacién y posicionamiento

3. Andlisis del mercado y de los consumidores

3.1. Datos internos
3.2. Informacién secundaria externa (big data)
3.3. Investigacion de mercados

4. Decisiones comerciales

4.1. Marketing mix (bienes y servicios)
4.2. Decisiones de producto

4.3. Decisiones de precio

4.4, Decisiones de distribucion

4.5. Decisiones de comunicacion

5. Implementacién de marketing

5.1. Plan de marketing
5.2. Evaluacioén y control

6. Fundamentos de la empresa

6.1. Concepto de empresa. Definicion y tipologia
6.2. El empresario: propiedad y direccién
6.3. Objetivo y disefio del sistema de objetivos
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6.4. Toma de decisiones y stakeholders

7. Funciones basicas de la empresa

7.1. Produccion

7.2. Marketing

7.3. Logistica

7.4. RRHH

7.5. Inversion-financiacién

7.6. I4+D+i

7.7. Los sistemas de informacién en la empresa

8. Diagndstico estratégico

8.1. Andlisis externo. El entorno
8.2. Analisis interno
8.3. DAFO y CAME

9. Disefo de estrategias

9.1. Estrategias corporativas
9.1.1. Direccion de desarrollo
9.1.2. Método de desarrollo

9.2. Estrategias competitivas

10. Implementacion de la estrategia

10.1. El proceso de la direccion estratégica
10.2. La planificacion estratégica
10.3. El control estratégico (CMI)

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES
Actividad Horas
Teoria 32,00
Préacticas en aula 8,00
Laboratorio 20,00
Total horas 60,00
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ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 9,00
Estudio y trabajo autbnomo 13,00
Preparacion de clases 49,00
Preparacion de actividades de evaluacion 10,00
Resolucién de casos practicos 9,00

Total horas 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

Las clases tedricas se desarrollaran, basicamente, mediante lecciones magistrales. No obstante, se
fomentara y valorara, muy positivamente, la participacién activa del alumnado en las clases. Para el
estudio de los contenidos de la asignatura los estudiantes deberan utilizar, ademas de las explicaciones
del profesor, la bibliografia recomendada en el programa analitico. (CE12)

Se ofreceran materiales complementarios a través del aula virtual, ya sean videos, prensa, conferencias o
webs de actualidad relacionados con la materia a explicar y sobre los que los alumnos pueden ser
preguntado a lo largo de toda la clase. (CB4)

Las clases de problemas y laboratorio, tienen como objetivo la consolidacién y aplicacién practica de las
técnicas y herramientas introducidas en la teoria, a través de la resolucion de casos o mini-casos, o la
realizacion de trabajos en equipo en distintos formatos, utilizando para ello diversas metodologias
docentes. Para un correcto aprovechamiento de las mismas, los estudiantes deberan organizarse en
equipos y resolver los casos o ejercicios que se plantearan a lo largo del curso, para después debatir las
soluciones en el aula. (CB4, CG4, CE03, CE05, CE12)

En particular, en los laboratorios se trabajara desde la perspectiva de un/a director/a de empresa que debe
tomar decisiones (CEQ5, CE12)

EVALUACION

Teoria - Prueba de sintesis S1 (50% de la nota final). Esta prueba, que se realizard en la fecha oficial
marcada por la Escuela, puede combinar tanto pruebas de caracter objetivo (test) como pruebas de ensayo
restringido. En cualquier caso, las cuestiones pueden referirse tanto a contenidos tedricos como practicos.
Preferentemente se formularan preguntas que exijan que el estudiante relacione diversos conceptos de la
materia (CB4, CE3, CES).

Problemas S3 (CB4, CG4, CE3, CE5) y Laboratorio S2 (CB4, CG4, CE3, CE5, CE12) - Evaluacién continua
(50% de la nota final). El profesor ofrecerd informacién periddica, tanto individualmente como en grupo, de
los avances realizados por los alumnos, asi como de los puntos que deben mejorar y la calificacion de las
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actividades realizadas hasta el momento. El profesor, a lo largo del curso, solicitara a los alumnos la
entrega de casos practicos y/o la realizacidén de pruebas parciales, analisis y discusion de lecturas o de
videos, para evaluarlos; estas se realizaran, a criterio del profesor, individualmente y/o en grupo. Estas
actividades, disefiadas para realizarse y/o presentarse o ser discutidas en clase, se evaluaran sobre un
maximo de cinco puntos (20% problemas y 30% laboratorios).

Serd requisito necesario obtener cinco puntos sobre diez en cada una de las partes (teoria y evaluacién
continua - problemas mas laboratorio) para poder sumar la nota de teoria y la de la evaluacién continua.

La nota de evaluacion continua ligada a los problemas es, por su naturaleza, no recuperable ni en primera
ni en segunda convocatoria, dado que han de resolverse durante la dinamica de la clase de teoria.

Si el estudiante no asiste a un minimo del 80% de las clases de laboratorio, o bien suspende esta parte,
debera recuperarla a través de un examen el dia de la fecha oficial de evaluacién de la asignatura.

En cualquier caso, el sistema de evaluacion se regira por lo establecido en el Reglamento de Evaluacién y
Calificacion de la Universidad de Valencia para Grados y Masteres

La copia o plagio manifiesto de cualquier actividad que forma parte de la evaluacién supondra la
imposibilidad de superar la asignatura, sometiéndose seguidamente a los procedimientos disciplinarios
oportunos indicados en el PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE PRACTICAS FRAUDULENTAS EN LA
UNIVERSITAT DE VALENCIA (ACGUV 123/2020).
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