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FICHA IDENTIFICATIVA

DATOS DE LA ASIGNATURA

Codigo: 36546

Nombre: Comunicacién Corporativa
Ciclo: Grado

Créditos ECTS: 6

Curso académico: 2025-26

TITULACIONES

Titulacion Centro Curso Periodo

1333 - Grado en Comunicacién Audiovisual Facultajt de.FllloIog|a, Traduccid i Seg”?‘d°
Comunicacio cuatrimeste

MATERIAS

Titulacion Materia Caracter

Comunicacion publicitaria 'y

. OBLIGATORIA
corporativa

1333 - Grado en Comunicacién Audiovisual

COORDINACION

GALAN CUBILLO ESTEBAN

Comunicacién Corporativa es una asignatura obligatoria del Grado en Comunicacién Audiovisual que
forma parte de la materia Comunicacién Corporativa y Publicitaria.

Esta asignatura aglutina los estudios y conocimientos que giran en torno a la comunicacién de empresas y
organizaciones. En este sentido, plantea una aproximacién amplia pero detallada al fendmeno de la
comunicacioén en el seno de grupos complejos y articulados, en las diferentes manifestaciones que esta
adopta. Hay varias areas de especialidad del ambito de la comunicacién implicadas, como son las
relaciones publicas, la comunicacion corporativa, la comunicacién institucional, la publicidad, el marketing
o los estudios de protocolo. La asignatura prevé hacer un repaso de las principales claves de estas areas
de conocimiento, a fin de que el alumno tenga una visién global de esta especialidad de la comunicacién,
transversal a toda la actividad empresarial y organizativa. Ademas, en los ultimos tiempos estan cobrando
una especial relevancia los fendmenos vinculados a la gestién de la reputacién virtual y sus profundas
conexiones con la comunicacion digital.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION
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No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

No se contemplan otros tipos de requisitos.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Capacidad para aplicar principios y funciones de la identidad visual para la creacién de un manual de
normas para la identidad visual corporativa de una empresa determinada.

Capacidad para aplicar técnicas y procesos de produccién en la organizacion de eventos culturales,
mediante la planificacion de los recursos humanos y técnicos implicados, ajustandose a un presupuesto
previo.

Capacidad para integrarse y trabajar en un equipo, tanto en funciones subordinadas como asumiendo en
su caso la coordinacion o direcciéon del mismo. Capacidad para poner en practica todo el conjunto de
competencias adquiridas. Saber poner en valor las propias propuestas y, por otra parte, adaptarse a las
exigencias de un grupo o una empresa.

Capacidad y habilidad para expresarse con fluidez y eficacia comunicativa en las lenguas propias de
manera oral y escrita, asi como en una tercera lengua (preferentemente el inglés) sabiendo aprovechar los
recursos linglisticos y literarios que sean mas adecuados a los distintos medios de comunicacién.

Creatividad: capacidad para asumir riesgos expresivos y tematicos en el marco de las disponibilidades y
plazos de la produccion audiovisual, aplicando soluciones y puntos de vista personales en el desarrollo de
los proyectos.

Iniciativa, creatividad, credibilidad, honestidad, imagen, espiritu de liderazgo y responsabilidad tanto de
modo individual como corporativo.

Que los estudiantes manifiesten respeto solidario por las diferentes personas y pueblos del planeta, asi
como conocimiento de las grandes corrientes culturales en relacion con los valores individuales y
colectivos y respecto por los derechos humanos.

Que los estudiantes sean capaces de obtener y seleccionar la informacion y las fuentes relevantes para la
solucién de problemas y la elaboracion de estrategias.

Que los estudiantes sean capaces de trabajar en equipo, de comunicar las propias ideas y de integrarse en
proyectos comunes destinados a la obtencion de resultados.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS
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Tema 1. Introduccién a la Comunicacion Corporativa

Analisis del concepto y evolucién de la comunicacion corporativa, abordando su contexto historico y
actual, asi como los diferentes ambitos de actuacién y funciones que cumple en las organizaciones.

1.1. Concepto de comunicacion corporativa.
1.2. Evolucidn histérica y contexto actual.

1.3. Ambitos y funciones de la comunicacién en las organizaciones.

Tema 2. Comunicacion Organizacional e Institucional

Estudio de las diferencias conceptuales y operativas entre comunicacidén corporativa, institucional y
organizacional. Relacion y convergencia con el marketing y la publicidad. Caracterizacion de la
comunicacion interna y externa en los diferentes tipos de organizaciones.

2.1. Diferencias entre comunicacion corporativa, institucional y organizacional.
2.2. Relacién con el marketing y la publicidad.

2.3. La comunicacion interna y externa en las organizaciones.

Tema 3. Relaciones Publicas y Protocolo

Exploracion de los principios, funciones y estrategias de las relaciones publicas en el contexto corporativo.
Organizacion de actos, gestion del protocolo y su impacto en la imagen institucional.

3.1. Principios y funciones de las relaciones publicas.
3.2. Estrategias de relaciones publicas aplicadas a la empresa.

3.3. Protocolo y organizacion de actos y eventos corporativos.

Tema 4. Identidad e Imagen Corporativa

Profundizacion en el concepto de identidad visual corporativa y en los principios basicos del disefio de
identidad. Elaboracién y desarrollo de manuales de identidad visual para empresas y organizaciones.
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4.1. Concepto de identidad visual corporativa.
4.2. Principios basicos de disefo de identidad.

4.3. Elaboracion de manuales de identidad visual corporativa.

Tema 5. Reputacion Corporativa y Comunicacion Digital

Definicion y analisis de la reputacion corporativa como valor estratégico. Estrategias de gestion de la
reputacion tanto online como offline. Técnicas de comunicacién digital y tratamiento de la comunicacion
de crisis orientada a la preservacion de la imagen organizacional.

5.1. Concepto de reputacion corporativa.
5.2. Gestion de la reputacién online y offline.
5.3. Estrategias de comunicacion en entornos digitales.

5.4. Comunicacién de crisis y gestion de la imagen.

Tema 6. Tendencias y Nuevas Perspectivas en Comunicaciéon Corporativa

Examen de las ultimas tendencias en comunicacion corporativa: nuevos formatos, canales y técnicas
como el storytelling o el branded content. Comunicacion audiovisual para empresas, responsabilidad
social corporativa, sostenibilidad y metodologias de mediciéon de impacto y resultados en comunicacion
organizacional.

6.1. Nuevos formatos y canales de comunicacion corporativa.

6.2. Storytelling, branded content y contenidos audiovisuales para empresas.
6.3. Responsabilidad social corporativa y sostenibilidad en la comunicacion.
6.4. Medicidn de resultados e impacto en la comunicacién organizacional.

Resultados de aprendizaje

Estos contenidos se plasmaran en los siguientes resultados de aprendizaje
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+ Organizar eventos culturales.

+ Planificar recursos humanos y técnicos de eventos culturales.
Crear manuales de identidad visual corporativa.

« Gestionar principios y funciones de la identidad visual.

+ Trabajar en equipo.

« Coordinar equipos de trabajo.

« Poner en valor las propias propuestas.

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES
Actividad Horas
Teoria 30,00
Aula informatica 30,00
Total horas 60,00
ACTIVIDADES NO PRESENCIALES
Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 40,00
Estudio y trabajo autbnomo 30,00
Preparacion de clases 10,00
Preparacion de actividades de evaluacion 10,00
Resolucién de casos practicos 0,00
Total horas 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

Actividades presenciales

La docencia presencial seguira las siguientes metodologias:

+ Leccidn magistral: Exposicion oral por parte del profesorado de los contenidos tedricos
fundamentales de la asignatura, con apoyo de materiales audiovisuales y recursos didacticos.
Se incluirdn también aclaraciones metodoldgicas necesarias para el desarrollo de las
actividades.

Resolucion de problemas tedrico-practicos: Aplicacién practica de los contenidos tedricos a
través de ejercicios, analisis de situaciones reales o supuestas, y resolucion de casos
relacionados con la comunicacién corporativa.

« Estudio y analisis de casos: Andlisis detallado de ejemplos y casos practicos reales vinculados
a organizaciones y empresas, con el fin de que el alumnado pueda contextualizar y aplicar los
conceptos aprendidos.

+ Exposicion en aula y trabajo por grupos: Presentacion oral por parte del alumnado de proyectos
y trabajos grupales, orientados al desarrollo de competencias comunicativas y de trabajo en

36546 Comunicacion Corporativa 5/8



Guia Docente

) 36546 Comunicacion Corporativa
VNIVERSITAT © VALENCIA

equipo.

+ Debates y seminarios: Dinamicas de discusion dirigidas sobre cuestiones clave de la
comunicacién corporativa. Los seminarios podran incluir la participacion de profesionales
invitados del sector.

Actividades no presenciales

El alumnado desarrollara las siguientes actividades no presenciales:

+ Estudio y trabajo auténomo: El alumnado debera dedicar tiempo fuera del aula al estudio
individual de los contenidos tedricos, consulta de bibliografia recomendada y preparacién de las
actividades practicas y teoricas.

+ Elaboracién de trabajos individuales o en grupo: Realizacién de proyectos, ejercicios o trabajos
de investigacién vinculados a los contenidos de la asignatura, tanto de forma individual como
colaborativa. Incluye la preparacién de presentaciones, informes y documentos de planificacion
estratégica de comunicacion.

+ Preparacion de clases y de actividades de evaluacién: El alumnado preparara las sesiones
practicas y las presentaciones orales, asi como las pruebas de evaluacion, de acuerdo con las
pautas y cronograma establecidos en la asignatura.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Esta asignatura tiene en cuenta especialmente los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible:

+ ODS 4. Educacion de calidad: Meta 7, que el alumnado adquiera los conocimientos teoricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, los derechos humanos, la igualdad
de género, la promocion de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la
valoracion de la diversidad cultural, y la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible.

+ ODS 5. Igualdad de género: Meta 1, poner fin a todas las formas de discriminacién contra todas
las mujeres y las nifias en todo el mundo.

EVALUACION

El sistema general de calificaciones seguira el Reglamento de evaluacién y calificacion de la Universitat de
Valéncia para titulos de grado y master, aprobado por el Consell de Govern el 30 de mayo de 2017 (ACGUV
108/2017).

Evaluacion en la primera convocatoria

La evaluacién en primera convocatoria se desarrollara del siguiente modo:
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« Examen final (60%): Prueba escrita que recogera contenidos tedricos y practicos de la
asignatura. Permitira valorar el dominio de conceptos clave, la capacidad de andlisis y la
aplicacion de conocimientos. Es recuperable en la segunda convocatoria.

« Elaboracién y presentacion de trabajos (30%): Realizacion y exposicion de proyectos
individuales o en grupo relacionados con los contenidos de la asignatura. Incluye la evaluacion
del trabajo escrito, la calidad de la presentacion y la defensa oral. Es recuperable en la segunda
convocatoria.

+ Participacion activa y seguimiento (10%): Valoracién de la implicacién, la participacion
continuada en clase, el seguimiento de las tareas y la calidad de las intervenciones en las
actividades formativas. No es recuperable en la segunda convocatoria.

Evaluacion en la segunda convocatoria

La evaluacion en segunda convocatoria mantendra, si fuera el caso, las calificaciones obtenidas en los
bloques aprobados en la primera. La evaluacion de los bloques suspendidos o no presentados se realizara
del siguiente modo:

« Examen final (60%): El alumnado que no haya superado el examen en la primera convocatoria
podra realizar un trabajo tedrico-practico individual que lo sustituya. Este trabajo abarcara los
contenidos tedricos y practicos de la asignatura. El profesorado podra requerir su defensa oral
de forma presencial si lo considera necesario. La calificacion minima exigida sera de 5 sobre 10.

+ Elaboracion y presentacion de trabajos (30%): Si esta actividad no ha sido superada o
presentada en la primera convocatoria, podra recuperarse de forma independiente en la segunda
convocatoria y no se integrara en el trabajo que sustituye al examen final.

« Participacion activa y seguimiento (10%): No recuperable. La calificacién obtenida en primera
convocatoria se mantiene.

Observaciones

+ Tanto en el examen como en el resto de pruebas, ejercicios o trabajos escritos se exigira
correccion ortografica y gramatical. Cada falta comportara una reduccion de la calificacién
obtenida, que puede llegar hasta el suspenso.

+ En el caso de comprobarse plagio en un trabajo de evaluacién, este se podra puntuar con la
calificacion numérica de cero, con independencia del procedimiento disciplinario que se pueda
incoary, si procede, de la sancidn que sea procedente de acuerdo con la legislacién vigente.

+ La honestidad intelectual es vital en las comunidades académicas, y para la justa evaluacion del
trabajo del estudiantado. Todos los trabajos presentados en este curso han de ser de autoria
original. No se admitiran trabajos en los que se haga uso de colaboracién fraudulenta o la
composicion con la ayuda de inteligencia artificial (ChatGPT u otros), excepto si su utilizacion
forma parte de los contenidos de la asignatura o esta autorizada por el profesorado que la
imparte.
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