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Periodisme de crisi és una assignatura del modul obligatori que aborda el paper crucial que exerceix la
comunicacié en la gestio dels diferents tipus de crisis, ja siguen sistemiques o derivades d'una situacio
d'emergéncia o breaking news. Partint d'una analisi critica, I'assignatura vol donar a I'alumnat les eines
necessaries per a identificar i comprendre els enfocaments, processos i metodes essencials en la gestid
de la comunicacié de crisi i emergeéencies, aixi com per a informar de les diverses situacions de crisi amb
solvencia i amb respecte als principis deontologics de la professio.

Periodisme de crisi posa especial emfasi en les crisis provocades per les guerres i el canvi climatic, amb
l'objectiu de millorar-ne la mirada mediatica i assolir els objectius de desenvolupament sostenible 2015-
2030 impulsats per I'Organitzacié de les Nacions Unides. Concretament els objectius ODS 5 (Igualtat de
Genere), ODS 13 (Accid pel clima) i ODS 16 (Pau, justicia i institucions solides).

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.
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ALTRES TIPUS DE REQUISITS

Es recomanable que l'alumnat estiga familiaritzat amb el concepte de crisi i amb les diverses
aproximacions que en fan els mitjans de comunicaci6 en les seues cobertures. Les crisis,
independentment de la categoria a qué pertanyen, son una part central de la dieta mediatica i convé que
I'estudiantat n'estiga informat.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

Capacitat i habilitat d'exposar raonadament idees, a partir dels fonaments de la retorica i de I'argumentacio,
aixi com de les técniques comunicatives aplicades a la persuasio.

Capacitat i habilitat per a recuperar, organitzar, analitzar i processar informacié i comunicacié amb la
finalitat de ser difosa, servida o tractada per a usos privats o col-lectius a través de diversos mitjans i
suports o en la creacié de produccions de qualsevol tipus.

Capacitat per a buscar, seleccionar, llegir, interpretar i analitzar textos i documents tant escrits com
audiovisuals (capacitat analitica, sintética i critica) .

Comprensio de les dades i de les operacions matematiques efectuades amb alguns d'ells d'Us corrent en
els mitjans de comunicacio6 i capacitat i habilitat per a saber utilitzar dades i estadistiques de manera
correcta i comprensible per a la divulgacié majoritaria.

Que els estudiants hagen demostrat posseir i comprendre coneixements en una area d'estudi que parteix
de la base de I'educacié secundaria general, i se sol trobar a un nivell que, si bé descansa en llibres de text
avangats, inclou també alguns aspectes que impliquen coneixements procedents de l'avantguarda del seu
camp d'estudi.

Que els estudiants manifesten respecte solidari per les diferents persones i pobles del planeta, aixi com
coneixement dels grans corrents culturals en relacié amb els valors individuals i col-lectius i respecte pels
drets humans.

Que els estudiants sapien aplicar els seus coneixements al seu treball o vocacié d'una forma professional i
posseisquen les competéencies que solen demostrar-se per mitja de l'elaboracid i defensa d'argumentsii la
resolucio de problemes dins de la seua area d'estudi.

Que els estudiants siguen capagos d'obtindre i seleccionar la informacié i les fonts rellevants per a la
solucio6 de problemes i I'elaboracié d'estrategies.

Que els estudiants siguen capagos de treballar en equip, de comunicar les propies idees i d'integrar-se en
projectes comuns destinats a I'obtencio de resultats.

Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de la
seua area d'estudi) per emetre judicis que incloguen una reflexié sobre temes rellevants d'indole social,
cientifica o etica.

Que els estudiants tinguen la capacitat i la creativitat necessaries per a assumir riscos expressius i
tematics en el marc de les disponibilitats i terminis de la produccié comunicativa, aplicant solucions i punts
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de vista fundats en el desenvolupament dels projectes.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

La assignatura aborda els segiients temes:
1. Concepte de crisi i caracteristiques

1.1 Introducci6 al periodisme de crisi

Aproximacio6 teorica al concepte de periodisme de crisi i les diferencies amb altres tipus de periodisme.
1.1.1 Concepte i naturalesa del periodisme de crisi

1.1.2 Evolucid i rellevancia en el mén actual

1.1.3 Diferéncies amb altres tipus de periodisme

2. Periodisme de crisi versus comunicacio de crisi

Totes les institucions i organismes afectats per una crisi recurren a la comunicacié. La informacié que
proporcionen, i com ho fan, determinara la percepcio de la ciutadania. Els mitjans de comunicacié han de
relacionar-se amb aquests gabinets amb voluntat de col-laboracid, perd sense renunciar a la seua missio
de denuncia.

2.1 Principis i estrategies de la comunicacié de crisi
2.2 Canals i mitjans de comunicacié en crisi
2.3 El rol del periodista en la comunicacio de crisi

3. Tipus de crisis i conflictes i com gestionar-los

3.1 Gestié de crisis institucionals i politiques

Analisi de casos concrets tant des del punt de vista dels gabinets de comunicacié com dels mitjans que en
fan cobertura.

3.1.1 Naturalesa i tipus de crisis institucionals i politiques

3.1.2 El rol del periodista en la gestié d;aquestes crisis

3.1.3 Analisi de la cobertura mediatica

3.2 Gestid de crisis derivades de catastrofes naturals o emergencies

Requereixen rutines especifiques perqué esta en joc la vida de les persones. Tant institucions com mitjans
han de prioritzar la seguretat ciutadana.

3.2.1 Tipus: naturals, sanitaries, tecnologiques

3.2.2 El rol del periodisme

3.2.3 Protocols en 'breaking news'

3.2.4 Analisi de la cobertura mediatica

3.3 Crisis derivades de conflictes o guerres
Cal informar amb honestedat, superant dinamiques propagandistiques, amb una perspectiva humana i de
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3.3.1 El periodisme de conflictes
3.3.2 Rutines i protocols

3.3.3 Perspectiva humana i de géenere

4. Reportatge sobre una situacio de crisi real i principis estratéegics
4.1 Projecte de reportatge periodistic

4.2 Enfocament del tema

4.3 Fonts i metodologia

4.4 Realitzacié del reportatge (premsa escrita o radio)

Aquest pla de continguts es plasmara en els seglients resultats d'aprenentatge:

+ Generar la gesti6 de politiques publiques de seguretat, tant en la definicié com en la
implementacio, en un model de gestio pluralista, amb atencio a I;argumentacié en contextos de
crisi.

+ Comprendre els interessos dels diversos actors implicats en el periodisme de crisi i coneixer les
dinamiques de produccié comunicativa en situacions d;emergéncia.

+ Analitzar criticament els elements i estrategies comunicatives en la cobertura mediatica de
crisis i catastrofes ambientals, politiques, socials i sanitaries.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria 45,00
Total hores 45,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 67,50
Estudi i treball autonom 0,00
Preparacio de classes 0,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 0,00
Resolucié de casos practics 0,00
Total hores 67,50

METODOLOGIA DOCENT
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La metodologia d'ensenyament per a l'assignatura de Periodisme de crisi estara repartida entre un
enfocament teoric i un enfocament practic. L'objectiu és assegurar que l'estudiantat adquirisca una
comprensio teorica solida aplicat directament a través d'activitats practiques.

+ Personalised tutorships

+ Individual self-study and work

+  Group self-study and work

+ Theoretical classes (lectures or expository classes with student presentations)
Practical classes

+ Discussion classes

AVALUACIO

El sistema general de qualificacions seguira la normativa de la Universitat de Valéncia aprovada pel Consell
de Govern del dia 30 de maig de 2017. ACGUV 108/2017.

L'avaluacio6 de l'assignatura es dividira entre un examen sobre els coneixements teorics i la realitzacié de
practiques, tant d'analisi i debat sobre cobertures periodistiques i gestions comunicatives, com de
cobertura periodistica d'una situacié de crisi real en format de reportatge.

Primera convocatoria

+ 30 % de la nota: Examen teoric sobre el contingut de I'assignatura, incloent qliestions sobre les
sessions de debat i analisi.

60 % de la nota: Avaluacio de les activitats practiques realitzades durant el curs, tant les tasques
individuals com els treballs en grup. El treball més important de la part practica sera el
reportatge sobre una situacié de crisi, a realitzar en grup i que es podra elaborar per a un mitja
escrit o per a la radio. Les practiques realitzades en grup no es poden recuperar.

10 % de la nota: Avaluacio de la participacié de I'estudiant en les dinamiques de debat i analisi a
l'aula.

Segona convocatoria

+ 30 % de la nota: Examen teoric sobre el contingut de I'assignatura, incloent gliestions sobre les
sessions de debat i analisi.
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+ 60 % de la nota: Avaluacio de les activitats practiques realitzades durant el curs. El treball més
important de la part practica sera el reportatge sobre una situacio de crisi, a realitzar en grup i
que es podra elaborar per a un mitja escrit o per a la radio.

Per a aprovar l'assignatura cal haver superat les dues parts per separat (un 5 sobre 10).

En el cas de la segona convocatoria, per a poder fer I'examen és imprescindible haver lliurat préviament les
practiques i tindre-les aprovades. Si hi ha practiques que, pel format, no es poden realitzar, el professorat
les substituira per unes altres.

Honestetat intel-lectual i plagi

L'honestedat intel-lectual és fonamental en les comunitats academiques i imprescindible per a una
avaluacio justa del treball de I'estudiantat. Tots els treballs presentats en aquest curs han de ser d'autoria
original. No s'admetran treballs que facen us de col-laboracié fraudulenta o s'hagen elaborat amb ajuda
d'intel-ligéncia artificial (com ChatGPT o altres), excepte si el seu Us forma part explicita dels continguts de
I'assignatura i compta amb l'autoritzacid expressa del professorat.

En cas de comprovar-se plagi en un treball d'avaluacid, aquest podra ser qualificat amb un zero i comportar
la suspensio de la convocatoria, amb independéncia del procediment disciplinari que es puga incoar i, si
escau, de la sancié corresponent segons la legislacié vigent.

També es consideraran faltes greus i podran suposar la suspensié immediata de la convocatoria accions
com: copiar o facilitar la copia de treballs entre l'alumnat; accedir irregularment o apropiar-se
anticipadament del contingut d'una prova o examen; facilitar o intentar I'apropiacio, alteracié o destruccié
posterior del contingut o dels resultats d'una activitat avaluable; o la suplantacié d'identitat en un examen.
Quan es detecten aquestes faltes greus, el professorat haura de comunicar-ho a la coordinacié del Grau.

La presentacio de treballs i/o examens amb faltes d'ortografia o errors de sintaxi, coheréncia o redaccié
sera penalitzada i podra suposar la suspensio d'aquesta prova.
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