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D'acord amb el Pla d'Estudis, I'assignatura Practiques Externes es realitza en el segon quadrimestre de
quart curs, és de naturalesa obligatoria i té assignats 18 credits ECTS, dels quals 14 corresponen a les
activitats presencials en el lloc de la practica (350h). Els/les estudiants que estiguen matriculats en el citat
curs tenen amb aquesta assignatura la possibilitat d'inserir-se en I'ambit professional amb la finalitat
d'aplicar i complementar els coneixement adquirits en la seua formacié academica, experimentant en la
practica la posada en practica dels mateixos. El/L'estudiant es troba en la cuspide dels seus estudis de
Grau, moment en el qual, en la realitzacid de les practiques externes juntament amb el desenvolupament
del Treball Fi de Grau convergeix tot I'aprenentatge obtingut i representa la culminacié de la seua capacitat
de treball com a estudiant, sent possible si escau, que el citat Treball siga realitzat en I'ambit i en el marc
de les practiques externes. Durant la realitzacié de les practiques el/l'estudiant s'insereix plenament en un
entorn real de treball que li permet experimentar i visualitzar el seu futur exercici professional, afavoreix
I'adquisicié de les competéncies i habilitats propies que els preparen per a aquest exercici aixi com les
derivades de la integracié en un ambit ja siga, de naturalesa empresarial, ja siga de caracter institucional en
el si de I'Administracio publica, que contribuira finalment a facilitar la seua ocupabilitat i a fomentar la seua
capacitat emprenedora. Per a aconseguir els objectius, el/l'estudiant tindra assignat un/a tutor academic i
un/a tutor d'empresa o centre de practiques; aixi mateix, la Universitat de Valéncia explica a aquests
efectes amb els serveis de la Fundacié Universitat-Empresa ADEIT que col-labora en la gestio de les
practiques externes a través del seu Departament de Practiques en Empresa; i en la Facultat de Ciencies
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Socials, la corresponent Comissié de Practiques Externes s'encarrega de la seua promocid, organitzacio i
supervisié de forma coordinada amb la Comissié Académica del Grau de Relacions Laborals i Recursos
Humans. Estan regulades pel Reglament de practiques externes de la Universitat de Valéncia (ACGUV
131/2012) i pel Reial decret 592/2014, de 11 de juliol sobre realitzacié de practiques académiques
externes pels estudiants universitaris, en el qual s'assenyala expressament que donat el caracter formatiu
que aquestes tenen, de la seua realitzacio no es derivaran, en cap cas, obligacions propies d'una relacid
laboral, ni el seu contingut podra donar lloc a la substitucié de la prestacidé laboral propia de llocs de treball.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

L'estudiantat ha d'haver cursat o estar cursant totes les materies de formacié basica i obligatories del
grau, i haver superat almenys 150 credits, aixi com estar cursant algun dels tres itineraris d'intensificacié
curricular de quart curs.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

1309 - Grau en Relacions Laborals i Recursos Humans

Actuar amb autonomia en l'aprenentatge, prenent decisions fonamentades en diferents contextos, emetent
judicis sobre la base de I'experimentacio i I'analisi i transferint el coneixement a noves situacions.

Analitzar, sintetitzar i raonar criticament.

Analitzar i avaluar els factors que determinen les desigualtats en el mén del treball.

Analitzar i avaluar les decisions emanades dels agents que participen en les relacions laborals.
Aplicar el marc normatiu regulador de la Seguretat Social i de la proteccié social complementaria.
Aplicar el marc normatiu regulador de les relacions laborals.

Aprendre de manera autonoma i desenvolupar la iniciativa i I'esperit emprenedor.

Assessorar, representar i negociar en els diferents ambits de les relacions laborals, tant a nivell individual
com d'organitzacions sindicals i empresarials.

Assessorar i gestionar en matéria d'ocupacio i contractacio laboral.
Assessorar i gestionar en matéria de prevencio de riscos laborals.

Assessorar i gestionar en matéria de Seguretat Social i proteccio social complementaria.

37054 Practiques académiques externes en assessoria empresarial i laboral 2/ 8



Guia Docent

37054 Practiques académiques externes en assessoria
VNIVERSITAT I VALENCIA empresarial i laboral

Assessorar sobre la qualificacio de les diferents relacions laborals de caracter especial, el regim juridic i
les especialitats de seguretat social.

Assessorar sobre les formes societaries més adequades als projectes empresarials i la tramitacié per a la
constitucié d'aquestes i altres vicissituds societaries.

Col-laborar eficagment en equips de treball, assumint responsabilitats i funcions de lideratge i contribuint a
la millora i desenvolupament col-lectiu.

Coneixer el marc normatiu administratiu i processal per a la tutela dels drets laborals.
Coneixer el marc normatiu regulador de la Seguretat Social i de la proteccié social complementaria.
Coneixer el marc normatiu regulador de les relacions laborals.

Coneixer els conceptes basics del sistema tributari, els principals tributs sobre I'activitat empresarial i els
elements essencials del procediment tributari.

Coneixer els fonaments de salut laboral i les bases de la prevencié de riscos laborals.

Coneixer els principals contractes que utilitza 'empresa per a organitzar-se i les responsabilitats derivades
del seu incompliment o d'altres fets il-legitims.

Coneixer els principis i normes comptables i la informacid financera i comptable.

Coneixer i analitzar els principis, ambits i procediments d'actuacié de les institucions politiques
sociolaborals.

Coneixer i aplicar a I'ambit de I'empresa el marc normatiu basic de la contractacié privada i el dret de
societats.

Coneixer i aplicar els principis del codi deontologic professional.

Coneixer i aplicar els principis i normes comptables i interpretar la informacio financera i comptable.
Coneixer i comprendre, des del mateix ambit de la titulacio, les desigualtats per rad de sexe i génere en la
societat; integrar les diferents necessitats i preferencies per rad de sexe i de genere en el disseny de

solucions i resolucié de problemes.

Coneixer la rellevancia dels drets fonamentals, la igualtat i la prohibicié de discriminaci6 en les relacions
laborals i en el sistema de Seguretat Social.

Coneéixer les diferents formes societaries i els seus textos estatutaris i altres documents relacionats amb el
funcionament dels ens de naturalesa societaria.

Coneixer les especialitats de les administracions publiques com a ocupadores.

Contribuir en el disseny, desenvolupament i execucié de solucions que responguen a demandes socials,
tenint en compte com a referent els Objectius de Desenvolupament Sostenible.

Demostrar raonament critic i autocritic en I'ambit de la titulacio, considerant aspectes com ara l'ética
professional, els valors morals i les implicacions socials de les diferents activitats realitzades.
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Desenvolupar accions d'organitzacio i planificacio.

Desenvolupar una visi6 interrelacionada sobre les diferents disciplines acadéemiques que analitzen I'ambit
laboral.

Gestionar la informacio, redactar i formalitzar informes i escrits.

Localitzar, analitzar, avaluar criticament, sol-licitar i gestionar programes i ajudes publiques d'ocupacid i
desenvolupament socioeconomic des d'una perspectiva integral (laboral, econdmica, ambiental, formativa,
igualtat, innovacio, etc.).

Localitzar i analitzar la informacié rellevant sobre les ajudes pubiques i programes i iniciatives d'ocupacid i
autoocupacio que hi ha en els ambits europeus, nacional, autonomic i local.

Planificar i aplicar sistemes de prevenci6 de riscos laborals.

Proposar solucions creatives i innovadores a situacions o problemes complexos, propis de I'ambit de
coneixement, per a respondre a les diverses necessitats professionals i socials.

Representar tecnicament en |I'ambit administratiu i processal i defensa davant els tribunals en matéria
laboral.

Resoldre problemes, aplicar el coneixement a la practica i desenvolupar la motivacio per la qualitat.

Respectar i promocionar els drets fonamentals, la igualtat entre homes i dones, la igualtat d'oportunitats i
la no discriminacio, els valors democratics i la sostenibilitat.

Saber comunicar-se de manera efectiva, tant de manera oral com escrita, adaptant-se a les
caracteristiques de la situaci6 i de l'audiéncia.

Seleccionar i gestionar informacié i documentacié sociolaboral.

Utilitzar les tecnologies de la informaci6 i de la comunicacio.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. CARACTERISTIQUES GENERALS DEL PROJECTE FORMATIU DE PRACTIQUES El projecte formatiu de
practiques consistira en l'aplicacié per I'estudiant dels coneixements adquirits en el Grau de RL i RH a
través de l'experimentacié de totes aquelles activitats i tasques que siguen desenvolupades en el centre de
practiques. Aquesta aplicacio practica també pot consistir en la intervencio activa de l'estudiant en el
plantejament i desenvolupament d'un projecte especific que el centre propose (pla d'igualtat, plans de
formacio, reestructuracio de plantilla, negociacié col-lectiva, programes d'insercié laboral, plans de
desenvolupament local). A més, tot projecte formatiu ha d'incloure un nucli comud d'experimentacié
practica, siga el que siga el centre de practiques, que ha d'incloure la dedicaci6 de I'estudiant als segiients
aspectes: a) sector, activitat, tipus d'empresa, estructura i disseny organitzatiu del centre de practiques:
organigrama, repartiment de funcions, identificacié del departament o equip huma en qué s'integra
l'estudiant. b) model laboral i de proteccié social: conveni col-lectiu aplicable, estructura sindical,
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caracteristiques de la plantilla, selecci6 de personal, model de prevencié de riscos laborals, model
d'assegurament dels riscos professionals dels treballadors. Es valorara especialment la capacitat
del/l'estudiant d'analitzar plantejaments alternatius als quals es desenvolupen en el centre de practiques i
proposar millores des de diferents perspectives.

2. PRACTIQUES A L'AREA ASSESSORIA LABORAL | EMPRESARIAL Els segiients continguts podran ser
exercits en major o menor mesura en centres de practiques que responguen al seguent perfil: Despatxos
professionals de Graduats Socials, Assessories juridic-laborals, Mutues d'Accidents de Treball i Malalties
Professionals de la Seguretat Social, Societats de Prevenci6 de Riscos Laborals, Departaments de Gestid
de Recursos Humans o d'Administracio i direccié de personal en qualsevol tipus d'empresa o
Administracié publica, Sindicats i Associacions empresarials, Serveis, departaments i centres vinculats al
sistema autonomic i estatal de treball, ocupacié i Seguretat Social, i qualsevol altra empresa o centre en el
qual es realitzen activitats que es troben entre els objectius d'aquest programa, inclosa la materia de
prevencié de riscos laborals: « Collaborar en l'acompliment de funcions d'organitzacié, control i
assessorament amb vista a I'admissio, classificacié, acoblament, instruccié i retribucio del personal;
regims de treball, descansos, prevencio de riscos, indumentaria, previsio social i en general, sobre aplicacio
de la legislacié social i millora dels métodes i condicions de treball. < Verificar les declaracions,
liquidacions i documents que hagen de formalitzar empreses i treballadors per a donar compliment a la
legislacié laboral i de Seguretat Social, inclosa la gesti6 de la prevencio de riscos laborals. « Acompanyar,
coneixer i participar en la valoracié de les compareixences dels professionals en nom de les empreses,
dels treballadors i dels particulars, davant organismes de conciliacid, aixi comderepresentacié davant les
instancies processals i de mediacio. « Estudiar i participar en I'emissioé de dictamens basics i informes en
glestions sociolaborals. « Col-laborar en l'assessorament, representacio, formalitzacié de documents i la
seua gestié en mateéria laboral, de Seguretat Social, d'ocupacio i de prevencio de riscos laborals, participant
i permetent-li coneixer la gestid on line dels diferents tramits en aquestes mateéries. « Intervenir en
processos de negociacio col-lectiva, aixi com en les comissions mixtes establides en els mateixos i en els
Comités de seguretat i salut. « Elaborar estudis sobre nivells d'ocupacid, nivells d'ingressos personals i
familiars i informes sobre convenis col-lectius aixi com sobre absentisme, sinistralitat i malalties
professionals. «+ Acompanyar, coneixer i valorar la compareixenga dels professionals en nom de les
empreses, dels treballadors i dels particulars en materia social i laboral davant els Tribunals de Justicia. *
Col-laborar en les funcions professionals d'exercici d'habilitat de les empreses, treballadors, els seus
familiars o drethavents, amb vista a la percepcié soci laboral, seguretat social, ocupacié i migracions. *
Participar en la informacié a empreses i treballadors i en I'assessorament sobre el sistema més adequat
per a la prevencié de riscos laborals. ¢ Identificacio i prevencié dels riscos psico-socials en les empreses
derivats de factors estructurals, productius o d'organitzacié de recursos humans.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia al centre de practiques 350,00
Assisténcia a activitats complementaries 0,00
Seguiment i tutoritzacio de les practiques 0,00
Total hores 350,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
| Activitat Hores |
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Estudi i treball autonom 0,00
Preparacio6 d'informes complementaris 0,00
Preparacio de la memoria i avaluacio de les practiques 87,50
Total hores 87,50

METODOLOGIA DOCENT

El desenvolupament de la practica inclou les segtients fases:

1. FASE DE PREPARACIO DELAPRACTICA: A) PRIMER CONTACTE ENTRE TUTORS: una vegada assignat el
Centre de Practiques i el tutor academic, previament a la incorporacio de l'estudiant a aquest centre, el
tutor/a academic es posara en contacte amb el tutor/a del centre de practiques a I'efecte de coordinar el
projecte formatiu més adequat, havent de concretar-se les activitats a realitzar per l'estudiant i la seua
trajectoria. Aixi mateix, el tutor/a extern sera informat del calendari de seguiment de I'estudiant, aixi com
del sistema d'avaluacid, conforme als criteris de la Guia Docent, que li sera remesa. La persona que
tutoritze ha de tindre I'experiéncia professional i els coneixements necessaris per a realitzar la tutela
efectiva de la practica. B) TUTORIA INICIAL ENTRE TUTOR ACADEMIC | ESTUDIANT: una vegada assignat
el centre de practiques i el tutor/a académic/a, el/l'estudiant sera convocat a una tutoria inicial (grupal o
no, a iniciativa del tutor/a) en la qual es procedira al lliurament i breu explicacié de la documentacié que
préviament haura enviat ADEIT. Igualment s'informara al/l'estudiant/a sobre el perfil del centre de
practiques i sobre el projecte formatiu corresponent. En la tutoria inicial se li fara lliurament del calendari
de tutories i explicacié del procediment a seguir per al seguiment i avaluacié de I'assignatura conforme a
I'establit en aquesta Guia. La tutoria inicial haura de realitzar-se abans de l'inici del quadrimestre o com a
maxim durant la primera setmana d'inici del mateix. A partir d'aquest moment, la incorporacié de
I'alumne/a al centre de practiques sera immediata.

2. FASE DE SEGUIMENTDELAPRACTICA: L'estudiant anira elaborant un quadern de treball en el qual quede
constancia de les activitats més significatives que realitze durant el desenvolupament de la practica i el
seu avangament en el projecte formatiu. El seguiment de la practica per el/la tutor/a academic/a inclou els
contactes amb el tutor/a del centre necessaris per a garantir el correcte desenvolupament de la practica i
la realitzacié de tutories amb el/l'estudiant conforme a les segiients directrius: « Es realitzaran, almenys,
dues tutories de seguiment en les quals el/l'estudiant presentara al tutor/a académic el seu quadern de
treball i valorara la seua experiéncia en el centre amb |'objecte que aquest/a puga confirmar que es
compleixen els objectius del programa formatiu o, en cas contrari, detectar les possibles incidéncies i, en la
mesura del possible, solucionar-les ambel tutor/a del centre de practiques. * Aixi mateix, es realitzara,
almenys, un contacte entre tutors/as amb l'objecte de comprovar el correcte desenvolupament de la
practica per el/l'estudiant. <« El tutor/a proposara aquelles activitats complementaries que considere
d'interés per a l'alumnat (cursos, jornades, seminaris, foros d'ocupacié relacionats amb les practiques,
I'emprendeduria, les eixides professionals o qualsevol altre aspecte vinculat amb les practiques). 3. FASE
DE FINALITZACIO DE LA PRACTICA: En el termini de 15 dies des de la finalitzacié de la practica, es
realitzara una tutoria en la qual el/l'estudiant lliurara al tutor/a academic/a la Memoria de Practiques, amb
una extensié minima de 20 a 25 pagines, que ha d'incloure els seguents apartats o aquells que el/la tutor/a
académic/a els hi poguera indicar: « index + Dades identificatives de I'estudiant i del tutor académic + Data
d'inici i finalitzacio de la practica i horari « Dades identificatives del centre de practiques amb indicaci¢, si
escau, del departament concret en el qual ha realitzat la practica, aixi com nom i carrec del tutor en el
centre « Desenvolupament del projecte formatiu d'acord a les caracteristiques generals previstes en
l'apartat 1 de la descripcié de continguts d'aquesta Guia (veure unitat tematica 1) « Descripcié de les
activitats i tasques realitzades + Valoracidé de I'adequacioé de les practiques realitzades a les activitats
proposades en el conveni. * Activitats complementaries desenvolupades (documents acreditatius i
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valoracio personal) « Valoracié personal sobre la practica i autoavaluacié « Suggeriments « Data i signatura

En el desenvolupament del projecte formatiu i en la descripcié d'activitats i tasques realitzades, els
diferents apartats contindran referéncies necessaries a la connexié de la practica amb les assignatures
cursades en el Grau. Aixi mateix, es valorara especialment la capacitat de l'estudiant d'analitzar
plantejaments alternatius als quals es desenvolupen en el centre de practiques i proposar millores, aixi
comla capacitat d'autoavaluacié del seu propi aprenentatge. L'alumnat entregara la memoria de practiques
externes, a més de directament al tutor/a académic, a través de la tasca creada a l'aula virtual
corresponent. Per la seua banda, el/la tutor/a del centre de practiques rebra de manera telematica
I'Informe final d'avaluacié que ha d'emplenar i s'enviara telematicament al tutor/a académic/a. En aquest
informe constara el nombre d'hores realitzades aixi com la valoracié del nivell de competéncies/habilitats
adquirides per el/l'estudiant mitjangant el mesurament dels seglients aspectes: capacitat tecnica,
rendiment, capacitat d'aprenentatge, sentit de la responsabilitat, capacitat d'adaptacio, implicacié personal,
iniciativa, capacitat de treball en equip, receptivitat a les critiques, puntualitat i qualsevol altre aspecte que
el tutor/a o tutors consideren. Finalment, el/l'estudiant remetra a la Comissié de Practiques de la Facultat
de Ciéncies Socials el document d'avaluacié per I'estudiant de les practiques externes, que li sera lliurat
inicialment al costat de la resta de la documentacié. **Més informacié en la Guia informativa sobre el
procediment de practiques: web de la Facultat de Ciéncies Socials (www.uv.es/socials).

AVALUACIO

Aquesta materia s'avaluara per part del professor/a tutor/a de la universitat, qui valorara I'assoliment dels
objectius proposats referent a I'adquisicié de competencies per part del/l'estudiant, a partir de:

1. L'informe del tutor o tutora de I'empresa, en qué es fara constar: valoracié dels resultats
d'aprenentatge, el compliment de les hores previstes, la capacitat d'integracio en el grup de
treball, una valoracié del rendiment de les activitats realitzades, la motivacié i implicacié
personal del/I'estudiant, la seua iniciativa i receptivitat a les critiques, etc . Suposa un 40% de la
qualificacié final.

2.  La Memoria Final de practiques que, amb una extensié minima de 20 a 25 pagines, ha d'incloure
el contingut previst a |;apartat anterior d;aquesta guia. Suposa un 40% de la qualificacio final.

3. L'autoavaluacio del/l'estudiant, inclosa en la Memoria: I'estudiant avaluara la seua propia
practica reflexionant sobre la tasca de supervisié duta a terme pel tutor del centre de practiques,
i sobre aspectes com: la seua capacitat d'adaptacié o integracid, problemes en la realitzacio
d'activitats concretes i solucié dels mateixos, reptes, resultats de tasques especifiques, iniciativa
personal, esculls en I'aplicacié tecnica dels seus coneixements tedrics a la practica, etc. Suposa
un 10% de la qualificacié final.

4. Valoracio de les practiques complementaries desenvolupades. Es valorara la participacio
vinculada amb les practiques, entre elles, el Foro d'Ocupacio de la Facultat de Socials, els cursos
i tallers d'UVemprén relacionats amb I'emprenement, les competéncies professionals o la
innovacio, o les jornades formatives organitzades per COGRASOVA sobre materies d'interés per
a I'ambit de les Relacions Laborals i els Recursos Humans, degudametn acreditades. Suposara
un 10% de la qualificacio final.

En el desenvolupament del projecte formatiu i en la descripcid d;activitats i tasques realitzades, els
diferents apartats de la Memoria contindran referéncies necessaries a la connexié de la practica amb les
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materies cursades en el grau. Aixi mateix, es valorara especialment la capacitat del/de l'estudiant
d'analitzar plantejaments alternatius als quals es desenvolupen en el centre de practiques i proposar
millores. En el cas que el Treball de finalitzacié de Grau estiga vinculat a les practiques, podra tenir-se en
compte per a la valoracié final de les practiques. Quan els/les professors/res tutors/as del TFG i de les
Practiques Externes siguen diferents, tots dos decidiran de comu acord l'adaptacié d'aquest sistema
d'avaluacidé a la consecucié dels objectius proposats en cadascuna de les assignatures. El/la tutor/a
academic/a avaluara les practiques realitzades per I'alumnat, d'acord amb les indicacions contingudes en
aquesta guia docent, fins la nota d'Excel-lent.

Respecte a les possibles Matricules d'Honor (MH), el professorat no pot assignar-les de forma directa.
Quan ho considere, fara arribar en temps (amb suficient antelacié al tancament d'actes) la proposta de MH
a la persona coordinadora que figura en aquesta guia, juntament amb un informe raonat avalant la seua
proposta, seguint el Procediment i Criteris de Concesié de Matricules d'Honor (aprovat per la Comissio6 de
Practiques del 21/04/2020 i ratificat per la Comissié de Seguiment del Grau). La Comissié de Practiques
Externes del centre sera I'encarregada d'atorgar les Matricules d'Honor.
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