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COORDINACION

CALERO VALVERDE ANGELA

Se trata de una materia optativa de practicas académicas externas que se configuran como actividades
académicas integrantes del Plan de Estudios del Titulo de Grado en Trabajo Social. Asi pues, es una
materia de practicas curriculares cuyo objetivo general es dotar al estudiantado través de la experiencia de
trabajo en el ambito de la intervencién profesional en materia de apoyo personal, educativo y familiar, de
forma que comience a ejercitar las habilidades profesionales basicas y a utilizar las herramientas y
técnicas de trabajo apropiadas al campo de la practica, de forma supervisada y evaluada.

PROCEDIMIENTO

En la pagina web de la Facultad de Ciencias Sociales se encuentra disponible y actualizado el Documento
orientativo sobre el proceso de las practicas externas en la Facultad de Ciencias Sociales (http://www.uv.

es/csocdocs/PractiquesExternes/DocumentosGenerales/GProceTSVAL.pdf), asi como la informacién
sobre el proceso (https://www.uv.es/uvweb/socials/es/estudios-grado/practicas-curriculares/grado-
trabajo-social-1285902209319.html).

TIPOLOGIA DE CENTROS
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Las practicas se realizaran en centros y recursos especializados en brindar apoyo personal, educativo y
familiar, destacando la atencion dirigida a nifos, nifias, adolescentes y jovenes, asi como la intervencion
con familias y otros colectivos con necesidades socioeducativas especificas. Estas practicas, vinculadas
con la mencién de Apoyo personal, educativo y familiar, conectan con la formacion de posgrado ofrecida
por la Facultad de Ciencias Sociales de la Universitat de Valéncia a través del Master Universitario en
Bienestar Social: Intervencién Familiar.

PERFIL DE TUTORES Y TUTORAS

Todas las tutoras y todos los tutores de la asignatura Practicas Externas Il del Grado en Trabajo Social son
graduados y graduadas en Trabajo Social o, en su caso, diplomados y diplomadas en Trabajo Social.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS
Requisitos previos

Para poder matricularse en la asignatura Practicas Externas Il (21 ECTS), el estudiantado deberd cumplir
los siguientes requisitos:

a) Tener un méaximo de 15 créditos ECTS no superados entre las asignaturas del Area de Trabajo Social y
Servicios Sociales de primero, segundo y tercer curso.

b) Estar matriculado en un Itinerario o Mencién del Grado en Trabajo Social.
c) Haber superado previamente la asignatura Practicas Externas | (10,5 ECTS).
Recomendaciones

Se recomienda que, antes de cursar Practicas Externas ll, el estudiantado haya superado las asignaturas
del Area de Trabajo Social y Servicios Sociales que proporcionan la formacion béasica y especifica
necesaria para afrontar el periodo de practicas avanzadas. En particular, se recomienda haber superado:
Fundamentos del Trabajo Social (12 ECTS), Igualdad de género y no discriminacién (6 ECTS), Instrumentos
y técnicas de informacién, organizacién del estudio y documentacion (6 ECTS), Métodos del Trabajo Social
(6 ECTS), Interaccion social y comunicacién en Trabajo Social (4,5 ECTS), Administracién social y sistemas
de bienestar (6 ECTS), Modelos aplicados al Trabajo Social (6 ECTS), Comunicacién profesional (4,5 ECTS),
Prestaciones del sistema publico de servicios sociales (6 ECTS), Introduccién a la politica social (4,5
ECTS), Técnicas y procedimientos en Trabajo Social (6 ECTS), Servicios sociales (4,5 ECTS), Politica social
(4,5 ECTS), Proyectos sociales (6 ECTS) e Investigacion en sistemas de bienestar social (6 ECTS), ademas
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de Précticas Externas |.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1311 - Grado en Trabajo Social

Administrar responsablemente el propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

Aplicar estrategias de intervencién en Trabajo Social con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para ayudarles en la toma decisiones fundamentadas acerca de sus necesidades,
circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos.

Aplicar estrategias para la identificacion, intervencion y evaluacién en Trabajo Social ante
comportamientos, contextos y circunstancias que configuren situaciones de riesgo para las personas,
grupos y comunidades.

Aplicar las actitudes y habilidades necesarias para integrar la perspectiva de género a la practica
profesional.

Aplicar las técnicas del Trabajo Social para trabajar de manera eficaz dentro de los sistemas, redes y
equipos interdisciplinares y multiorganizacionales.

Aplicar los métodos y modelos de Trabajo Social en la interaccién con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades promoviendo el desarrollo y la mejora en las condiciones de vida y
realizando el seguimiento y valoracién de los cambios tendentes a alcanzar su autonomia y la finalizacién
de la intervencion.

Aplicar técnicas y métodos de intervencién adaptados a necesidades sociosanitarias.

Colaborar eficazmente en equipos de trabajo, asumiendo responsabilidades y funciones de liderazgo y
contribuyendo a la mejora y desarrollo colectivo.

Comprender los sistemas, contextos organizacionales y equipos de trabajo vinculados al Trabajo Social.
Conocer el disefio, la implementacion y la evaluacion de proyectos de intervencién social.

Conocer las realidades especificas, necesidades y recursos especializados del ambito sanitario, con
énfasis en la atencién sanitaria especializada, atencién primaria y otros ambitos de especializacion, tales
como la atencidon a personas mayores, salud mental, conductes addictives, diversitat funcional i altres

col-lectius amb necessitats sanitaries especifiques, situacié de dependéncia i de cures

Conocer los métodos y modelos de Trabajo Social para intervenir con personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades segun sus necesidades y circunstancias.

Conocer y comprender, desde el propio ambito de la titulacion, las desigualdades por razén de sexo y
género en la sociedad; integrar las diferentes necesidades y preferencias por razén de sexo y de género en
el disefio de soluciones y resolucién de problemas.

Contribuir a la gestion y direccién de entidades de bienestar social.
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Contribuir a la preparacion de reuniones y participar en la toma de decisiones al objeto de defender mejor
los intereses de las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades.

Contribuir a la promocioén del crecimiento, desarrollo y autonomia de las personas, fortaleciendo las
habilidades de relacién interpersonales y grupales a partir de las metodologias vinculadas al Trabajo
Social.

Contribuir al desarrollo de redes de apoyo a las que las personas pueden acceder para hacer frente a sus
necesidades y fortalecer los resultados planificados.

Contribuir en el disefio, desarrollo y ejecucion de soluciones que den respuesta a demandas sociales,
teniendo en cuenta como referente los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Definir propuestas de resolucion ante situaciones de riesgo previa identificacion y valoracién de la
naturaleza del mismo.

Demostrar competencia profesional en el ejercicio del Trabajo Social.

Desarrollar acciones vinculadas con la administracion de recursos y servicios, supervisando su eficacia y
asegurando su calidad.

Desarrollar proyectos de intervencion e investigacion en Trabajo Social en el ambito sanitario.

Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencién.
Formular el disefio, desarrollo y evaluacion de los planes de intervencion con personas y con profesionales
negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia de los planes de
intervencion con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias

cambiantes.

Generar historias e informes sociales manteniéndolos completos, fidedignos, accesibles y actualizados
como ayuda en la toma de decisiones y las valoraciones profesionales.

Identificar las metodologias de intervencion en Trabajo Social para la interaccidén, acompafiamiento y
resolucion de necesidades y situaciones-problema con personas, familias, grupos y comunidades.

Identificar situaciones de riesgo propias del ejercicio profesional a través de la planificacion, revisién y
seguimiento de acciones orientadas a ello.

Interpretar la informacién que proporciona la practica profesional como soporte para revisar y mejorar las
estrategias de intervencion en situaciones sociales emergentes.

Proponer soluciones creativas e innovadoras a situaciones o problemas complejos, propios del ambito de
conocimiento, para dar respuesta a las diversas necesidades profesionales y sociales.

Reforzar las capacidades de las personas, familias, grupos y comunidades para que sean agentes de
transformacion en las situaciones en las que viven.

Resolver situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y desarrollando
acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.
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Saber comunicarse de manera efectiva, tanto de forma oral como escrita, adaptandose a las
caracteristicas de la situacién y de la audiencia.

Seleccionar la informacion de manera ética y eficaz en el aprendizaje auténomo que contribuya a la
produccion de nuevos conocimientos disciplinares y a su aplicacion profesional.

Utilizar la mediacion como estrategia de intervencién destinada a la resolucion alternativa de conflictos, en
las circunstancias que asi lo requieran.

Validar el conocimiento actual de las mejores practicas del Trabajo Social para la revision, analisis y
actualizacién de los propios marcos de trabajo.

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencién desde el Trabajo
Social.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Conocimiento y analisis del sector de intervencién en Trabajo Social de la institucién y del ambito donde
se desarrollen las practicas. Aplicacion en la practica de técnicas y métodos de investigacion adaptados a
las necesidades personales, familiares y socioeducativas: observacion directa, analisis documental o
entrevista. Redaccién de un informe-proyecto de practicas.

2. Contextualizacion correcta de la organizacién de referencia, del rol y las funciones del/de la trabajador/a
social en la misma, de la metodologia utilizada, de la problematica personal, familiar y socioeducativa de
referencia, y de su relacion con otros sectores relacionados o derivados del ambito del apoyo personal,
educativo y familiar.

3. Participacion en el equipo de trabajo y en las dinamicas organizativas propias.

4. Observacion, andlisis e identificacion de las metodologias profesionales (analisis de casos individuales
o colectivos), con el acompafiamiento del/de la profesional responsable y con la profundidad necesaria
para comprender la complejidad del conjunto de factores implicados, tanto en su origen como en las
implicaciones de las posibles intervenciones.

5. Colaboracion e implicacion en los programas y actuaciones del servicio.

6. Elaboracion y aplicacion de documentacion profesional especifica del ambito personal, socioeducativo y
familiar: historia social, ficha social, informe social y otros documentos.

7. Aplicacién de un proceso metodoldgico de intervencidén en situaciones sociales a nivel individual,
familiar, grupal y/o comunitario, teniendo en cuenta el uso adecuado de los tiempos sociales y académicos
implicados.

I. ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA UNIVERSIDAD (3 ECTS)

37060 Practicas académicas externes || mencién apoyo personal, educativo y familiar 5/9



Guia Docente
37060 Practicas acadéemicas externes Il mencion apoyo

personal, educativo y familiar

1. Actividades formativas de aula en la universidad (30 horas)
1.1. Clases practicas de preparacién para la incorporacién al centro de practicas.

1.2. Talleres especificos por sectores y/o de integracion disciplinar.
2. Actividades presenciales fuera del aula (20 horas)
2.1. Tutorias de seguimiento.

3. Actividades no presenciales (25 horas)
3.1. Trabajo auténomo del estudiantado vinculado a las actividades formativas de aula en la universidad
(lectura de materiales bibliogréaficos obligatorios, sistematizacién de materiales bibliograficos y otros).

Il. ELABORACION DE TRABAJOS Y CREACION DE HERRAMIENTAS (3 ECTS)

Elaboracion de memorias y/o informes de seguimiento, y creacion de las herramientas necesarias a lo
largo del proceso de las practicas: hojas de observacién, protocolos de actuacion, fichas de seguimiento,
diario de campo y otros (75 horas).

lll. ACTIVIDADES EN EL CENTRO DE PRACTICAS (15 ECTS)

Intervencidn directa, supervisada, tanto en el espacio del centro de practicas como en su entorno social,
cuando proceda: aplicacion de instrumentos y herramientas del Trabajo Social. Trabajo indirecto en el
centro, entidad, organizacién, programa o servicio. Supervisiones individuales de seguimiento con el/la
tutor/a del centro de practicas. Supervisiones en los centros de practicas con los/las tutores/as y el
estudiantado (375 horas).

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES
Actividad Horas
Asistencia al centro de practicas 375,00
Asistencia a actividades complementarias 30,00
Seguimiento y tutorizacion de las practicas 20,00
Total horas 425,00
ACTIVIDADES NO PRESENCIALES
Actividad Horas
Estudio y trabajo autbnomo 25,00
Preparacion de informes complementarios 0,00
Preparacion de la memoria y evaluacion de las practicas 75,00
Total horas 100,00

METODOLOGIA DOCENTE
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Las metodologias docentes que se utilizaran a lo largo del periodo de practicas serdn las siguientes:

« Actividades formativas presenciales en el Centro de prdacticas: conocimiento de los recursos,
observacién de la intervencion profesional, participacion en reuniones de equipo.

+ Intervencion directa, supervisada, en el espacio-campo de practicas: aplicacion de instrumentos
y herramientas del Trabajo Social.

« Sesiones formativas presenciales en la Universidad: actividades iniciales de preparacién para la
insercion en el centro de practicas.

« Supervisiones grupales presenciales en la Universidad por itinerarios formativos: paneles de
experiencias de buenas practicas.

+ Supervisiones en los Centros de practicas, con los/las tutores/as y el/la estudiante.

« Supervisiones de seguimiento individuales con el/la Tutor/a de la Universidad.

+ Supervisiones de seguimiento individuales con el/la Tutor/a del Centro de practicas.

EVALUACION

La evaluacion de la asignatura se lleva a cabo a través de tres elementos:

+ Evaluacion continua del trabajo realizado por el estudiantado a lo largo del curso y/o de la
asistencia y/o participacion en las sesiones presenciales en el aula, en las tutorias y/o en las
actividades complementarias (30%).

+  Evaluacion de las tutorias de seguimiento de las practicas (10%).

+ Evaluacion del Informe-Memoria de Practicas que entregue el estudiantado al finalizar el
periodo de practicas (60%).

Recordatorio sobre integridad académica

El plagio consiste en presentar como propias ideas, textos o trabajos ajenos sin el debido reconocimiento
de su autoria. En el ambito digital, el ciberplagio incluye la copia parcial o total de contenidos obtenidos en
linea sin citar adecuadamente las fuentes. Evitar estas practicas implica hacer un uso responsable, ético y
transparente de la informacién empleada en los trabajos académicos.

Para ello, serd imprescindible aplicar correctamente las normas APA (7.2 edicion) en la citacion y
referencia de las fuentes utilizadas. Se prestara especial atencién al cumplimiento de los principios de
integridad académica y al respeto de la propiedad intelectual en las actividades de evaluacion, valorandose
el uso correcto de las citas y referencias conforme a las normas APA (7.2 edicién).

El uso de herramientas de inteligencia artificial generativa debera ajustarse a las indicaciones del
profesorado responsable de la asignatura. En todo caso, el estudiantado sera responsable de la autoria, la
veracidad, el rigor académico y la calidad de los trabajos presentados. Cuando estas herramientas hayan
contribuido de forma significativa a la elaboracion de una actividad evaluable, su utilizacién debera
declararse expresamente, indicando la herramienta empleada y la finalidad de su uso. Presentar como
propio contenido generado total o parcialmente mediante inteligencia artificial sin declararlo, o utilizar
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estas herramientas de forma contraria a las instrucciones docentes, podra considerarse una vulneracion
de la integridad académica.

BIBLIOGRAFIA

Arango, C. (2005). Guia de practicas de Trabajo Social Ill. Arte Comunicacién Visual, S.L.
Asensio, M. J. (2001). El acceso al empleo de los diplomados en Trabajo Social. Hergué Editora Andaluza.

Berasaluze, A., Arifio, M., Ovejas, R., y Epelde, M. (2020). Supervisién en Trabajo Social: Una metodologia
para el cambio. Thomson Reuters Aranzadi.

Berriotxoa, K., y Berasaluze, A. (2008). El ejercicio profesional del Trabajo Social hoy. Erroteta.
Botija, M. (2016). Practicas para las practicas. Tirant Lo Blanch.

Brezmes, M. (2001). La intervencién en Trabajo Social: Una introduccién a la practica profesional.
Hespérides, S.L.

Consejo General de Trabajo Social (2017). Cédigo deontolégico de Trabajo Social. https://www.
cgtrabajosocial.es/codigo-deontologico

Conde, R. (2006). Manual para las practicas universitarias de Trabajo Social. Fotocopias Gami, S.L.

Del Cafo, C., Escoda, E., Herraiz, A., Poyatos, A., y Rejas, L. (2012). El informe social. Teoria y practica.
Tirant Lo Blanch.

Eco, U. (2001). Como se hace una tesis: Técnicas y procedimientos de estudio, investigacion y escritura.
Editorial Gedisa.

Fombuena, J. (2012). El Trabajo Social y sus instrumentos: Elementos para una interpretacion a piacere.
Nau Llibres.

Garcia, F. (2001). La intervencién profesional en Trabajo Social: Supuestos practicos I. Colegio Oficial de
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Malaga.

Giménez, V. M., Lillo, A., y Lorenzo, J. (2003). El proceso de supervisiéon de campo en el punto de mira: Una
investigacion a tres en Trabajo Social. Instituto de Ciencias de la Educacion, Universidad de Alicante.

Gémez, J., Julve, M., y Pérez, J. V. (1999). Trabajo Social. Orientaciones y practicas formativas. Editorial
Gules.

37060 Practicas académicas externes || mencién apoyo personal, educativo y familiar 8 /9



Guia Docente
m 37060 Practicas academicas externes Il mencion apoyo
VNIVERSITAT 1 VALENCIA personal, educativo y familiar

Kisnerman, N. (1998). Pensar el Trabajo Social. Editorial Certeza.

Lazaro, S. (2007). Aprendiendo la practica del Trabajo Social: Guia de supervision para estudiantes.
Universidad Pontificia de Comillas.

Ovejas, M. R,, y Berasaluze, A. (2008). Guia para el practicum en Trabajo Social. Universidad del Pais
Vasco.

Pastor, E. (Coord.). (2014). Practicas y supervision en Trabajo Social: Metodologia, organizacion e
instrumentos de supervision de la practica profesional. DM.

Reducindo, I, Rivera, L. R., Rivera, J., y Olvera, M. A. (2017). Integracion de plataforma LMS y algoritmo de
cédigo abierto para deteccion y prevencién de plagio en Educacién Superior. Revista General de
Informacién y Documentacion, 27(2), 299-315. https://doi.org/10.5209/RGID.58205

Sarria, J. F., y De Francisco, J. C. (2018). Ciberplagio académico: un tema de importancia. Lite jA tu
alcance!, 68, 4-12. https://es.calameo.com/read/00557874303bfa3c48182

Uriz, M. J., Ballestero, A., y Urien, B. (2007). Dilemas éticos en la intervencién social: Una perspectiva
profesional desde el Trabajo Social. Mira Editores.

VV.AA. (2003). Aplicacién de las nuevas tecnologias a la ensefianza de la intervencién profesional en
Trabajo Social: El caso Elena. Universidad Complutense.

Wenger, M. D., y Diaz, R. M. (2005). El Trabajo Social en el siglo XXI: Insercién laboral, formacion y
empleabilidad de los diplomados en Trabajo Social. Tirant Lo Blanch.

37060 Practicas académicas externes || mencién apoyo personal, educativo y familiar 9/9



