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TITULACIONS

Titulacio Centre Curs Periode
2114 -.Mag'fer Universitari en Marqueting i Facultat d'Economia 1 Segoq
Investigacié de Mercats quadrimestre
MATERIES

Titulacio Materia Caracter

2114 - Mag’fer Universitari en Marqueting i Especialiat en Investigacié de OPTATIVA
Investigacié de Mercats mercats

COORDINACIO

RUIZ PONCE FELIX

L'assignatura Estadistica Avangada desenvolupara les técniques estadistiques relacionades amb l'estudi
de Mercats, impartint-se en primer lloc coneixements basics sobre mostreig i passant a realitzar una
introducci6 a la utilitzacio del paquet estadistic SPSS. Aixi, fent Us d'aquest programari se solucionaran, en
una primera presa de contacte amb el programa citat, els contrastos d'hipotesis més utilitzats.

En segon lloc s'aprofundira en els conceptes, metodologia, desenvolupament i aplicacié d'algunes
técniques d'Analisis Multivariante. En tercer lloc, o de manera simultania, s'aplicaran aquestes técniques a
casos i exemples, incidint en la interpretacié dels seus resultats, aixi com de les eixides que el SPSS aporta,
de manera que quede de manifest I'aplicabilitat d'aquestes.

En qualsevol cas se subratllara el fet que tots els conceptes desenvolupats, a més, poden resultar utils en
aquelles situacions que comporten una presa de decisions a partir d'una determinada informacio.

L'objectiu de la materia és proporcionar un conjunt d'eines estadistiques relacionades amb I'estudi dels
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Mercats.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

En relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié, no s'han especificat restriccions de matricula
amb altres assignatures del pla d'estudis. Els coneixements previs son els propis d'accés al Master.
Aquesta assignatura juntament amb les de "Dissenys d'Investigacié Causal’, "Gesti6 de projectes
d'investigacié comercial" i "Tecniques d'Investigacié Comercial" conformen l'especialitat en Investigacié de
Mercats.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2114 - Master Universitari en Marqueting i Investigacio de Mercats
Escollir la técnica d'investigacié de mercats adequada al problema plantejat.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i/ o aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

Posseir les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una forma que haura de ser en
gran manera autodirigida o autobnoma.

Presentar documents i informes en marqueting i investigacié comercial.
Redactar documents i informes en marqueting i investigacié comercial.

Saber aplicar els coneixements adquirits i ser capagos de resoldre problemes en entorns nous o poc
coneguts, dins contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats amb l'area d'estudi.

Saber comunicar les conclusions i els coneixements i les raons ultimes que les sustenten a publics
especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigditats.

Saber realitzar les tasques propies de la seva professid, tant en empreses privades com en organismes
publics.

Saber redactar i preparar presentacions per posteriorment exposar-les i defensar-les.
Ser capagos d'analitzar de forma critica tant el seu treball com el del seu companys.
Ser capagos d'integrar les noves tecnologies en la seva tasca professional i / o investigadora.

Ser capagos de buscar, ordenar, analitzar i sintetitzar la informacid, seleccionant la que resulta pertinent
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per a la presa de decisions.

Ser capacgos de prendre decisions tant individuals com col - lectives en la seva tasca professional i / o
investigadora.

Ser capacos de seleccionar i desenvolupar si no n'hi ha eines d'analisi del mercat.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Part |

Tema 1 Mostreig i introduccio6 al SPSS

1.1 Introduccio

1.2 Conceptes basics

1.3 Tipus de mostreig

1.4 Determinacié de la grandaria mostral

1.5 Aplicacions:alguns dissenys mostrals més utilitzats
1.6 Algunes utilitats del paquet estadistic SPSS

La primera part del programa es dedica al desenvolupament dels conceptes de mostreig i a aprofundir en
el coneixement per part de I'alumne del paqueteestadistico SPSS.

2. Part i

TEMA 2. Analisi de Components Principals.

2.1. Introduccio

2.2. Conceptes basics previs.

2.3. Origen de l'analisi de components principals.

2.4. Objectiu i conceptes de I'analisi de components principals
2.5. Obtencidé de les components principals i les seues propietats.
2.6. Interpretacid. Rotacio.

2.7. Aplicacié amb el SPSS.

TEMA 3. Analisi Cluster.

3.1. Introduccid.

3.2. Mesures de similitud/disimilaridad

3.3. Metodes d'agrupacio.

3.4. Metode no jerarquic: metode de les K-mitjanes.
3.5. Aplicacié amb el SPSS.

TEMA 4. Analisi Discriminant.

4.1. Introduccid.
4.2. Classificacié de dues poblacions.
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4.3. Generalitzacié a K poblacions.
4.4. Analisi factorial discriminant.
4.5. Aplicacié amb el SPSS.

En aquesta segona part s'explicaran diverses técniques d'analisis multivariante i la seua aplicacié a la
Investigacié de Mercats. Entre les técniques a desenvolupar cal destacar I'Analisi de Components
Principals, I'Analisi Cluster i I'Analisi Discriminant

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Seminari 5,00
Aula informatica 35,00
Total hores 40,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 5,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 0,00
Estudi i treball autbnom 6,00
Preparacio de classes 59,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 20,00
Resolucié de casos practics 0,00
Total hores 90,00

METODOLOGIA DOCENT

Classes teoriques llicé magistral participativa
Resolucié de casos practics

Problemes

Debat o discussid dirigida

La metodologia proposada pot ser desenvolupada tant de forma presencial com a distancia si les
circumstancies ho exigeixen.

AVALUACIO
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Examen final (10%)
Assisténcia i participacio (10%)
Lliurament de practiques (80%)

En cas necessari, es podra incrementar el pes dels treballs academics, per ajustar-se a les possibles
situacions de doceéncia fins arribar al 100% de la qualificacié.
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