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FICHA IDENTIFICATIVA

DATOS DE LA ASIGNATURA

Codigo: 42743

Nombre: Calidad de vida laboral y bienestar psicoldgico
Ciclo: Master Universitario Oficial

Créditos ECTS: 3

Curso académico: 2025-26

TITULACIONES
Titulacion Centro Curso Periodo
2126 - Master Universitario en Direccion y o . Segundo

L Facultat de Ciéncies Socials 1 .
Gestion de Recursos Humanos cuatrimeste
MATERIAS
Titulacion Materia Caracter
21 26{: Master Universitario en Direccion y Funciones de la gestion de OBLIGATORIA
Gestion de Recursos Humanos recursos humanos

COORDINACION

MOLINER CANTOS CAROLINA P

La "Calidad de vida laboral y bienestar psicoldgico" es una asignatura de cardacter obligatorio y
cuatrimestral, que se imparte en el segundo semestre del primer curso del "Master en Direccidon y Gestion
de Recursos Humanos". Consta de un total de 3 créditos ECTS.

La presente asignatura pretende proporcionar al alumno los conocimientos relacionados con el bienestar
del trabajador y la calidad de vida laboral necesarios para llevar a cabo una adecuada actividad profesional
en gestion de recursos humanos.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS
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Los/las alumnos/as deberan tener los conocimientos incluidos en los programas oficiales de las
titulaciones requeridas para acceder al presente programa de postgrado.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Que los/las estudiantes estén preparados para el aprendizaje continuo y el autodesarrollo. El individuo
desarrolla la capacidad de incorporar nuevos conocimientos, habilidades y competencias profesionales.

Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de
un modo que habréa de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

Que los/las estudiantes sean capaces de conocer las caracteristicas fundamentales del mercado de
trabajo en Espafia, sus tendencias y cambios estructurales.

Que los/las estudiantes sean capaces de conocer los conceptos basicos de legislaciéon laboral y de
proteccion social necesarios para la comprension de los contenidos del master y a la hora de desempenar
tareas de gestion y direccién de recursos humanos.

Que los/las estudiantes sean capaces de desarrollar una capacidad asertiva y de negociacion. Esto
significa ser capaz de llevar a cabo negociaciones relacionadas con la direccién y gestion de recursos
humanos, asi como ser capaz de realizar una actividad de mediacion que facilite una adecuada direccion y
gestion de recursos humanos.

Que los/las estudiantes sean capaces de disefiar y gestionar programas de acogida para el nuevo personal
que se incorpora a la organizacion, asi como para disefiar e implantar programas de igualdad de
oportunidades, promover la calidad de vida y el desarrollo profesional en el trabajo.

Que los/las estudiantes sean capaces de iniciar, dirigir, promover y facilitar las interacciones, asi como
para dirigir grupos de personas.

Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

Que los/las estudiantes sean capaces de interpretar y aplicar la normativa laboral, de salud laboral y de
proteccion social en la medida en que afecte a los recursos humanos de la empresa.

Que los/las estudiantes sean capaces de leer un texto normativo o una decisién aplicativa, de manera
critica e infiriendo sus consecuencias en el ambito de la empresa.

Que los/las estudiantes sean capaces de planificar, implantar, desarrollar y evaluar una gestion de
recursos humanos acorde con modelos y procedimientos cientificos y que cumpla con los criterios éticos
de la profesion.

Que los/las estudiantes sean capaces de preparar informes y realizar presentaciones orales relacionados
con la direccién y gestién de recursos humanos.

Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
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problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Calidad de vida laboral y Psicologia de la Salud Ocupacional
La disciplina Psicologia de la Salud Ocupacional. Concepto de calidad de vida laboral. Calidad de vida

laboral como filosofia de gestion organizacional. Satisfaccion Laboral. Calidad de vida laboral y salud
ocupacional.

2. El estrés laboral
Concepto de estrés laboral. Estrés individual y colectivo. Contagio emocional. El estrés desde la psicologia

del trabajo positiva. Antecedentes, mediadores y consecuentes del estrés. Quejas psicosomaticas.
Estrategias de afrontamiento del estrés. Programas para la gestion y la prevencion del estrés.

3. El sindrome de quemarse por el trabajo
El sindrome de quermarse por el trabajo (burnout) y la implicacién psicolégica en el trabajo (engagement).

Antecedentes, mediadores y consecuencias del sindrome de quemarse por el trabajo. Estrategias de
intervencion.

4. El acoso psicolagico en el trabajo

Concepto de acoso psicologico en el trabajo. Antecedentes, mediadores y consecuencias del acoso
psicologico en el trabajo. Estrategias de intervencién. Programas de asistencia.

5. Programas para el bienestar en el trabajo: el equilibrio entre vida profesional y
vida personal

Concepto de equilibrio entre vida profesional y vida personal. Antecedentes, mediadores y consecuencias
del conflicto vida profesional y vida personal. Estrategias de intervencion.

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)
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ACTIVIDADES PRESENCIALES
Actividad Horas
Tutorias 6,00
Teoria 18,00
Practicas en aula 6,00
Total horas 30,00
ACTIVIDADES NO PRESENCIALES
Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 20,00
Estudio y trabajo autébnomo 10,00
Preparacion de clases 5,00
Preparacion de actividades de evaluacion 10,00
Resolucién de casos practicos 0,00
Total horas 45,00

METODOLOGIA DOCENTE

Dado el caracter tedrico y practico o aplicado de las competencias a adquirir, la metodologia de
ensefianza-aprendizaje a utilizar constara de un conjunto de sesiones tedricas, utilizando la leccién
magistral participativa (exposicién a cargo del/la profesor/a y participacion de los/as estudiantes),
organizacion de seminarios y actividades précticas supervisadas por el/la profesor/a (resolucion de casos,
practicas en el aula, presentacion de trabajos...).

EVALUACION

Se evaluara el trabajo individual y en equipo realizado por los/as estudiantes, tanto en lo que se refiere a la
adquisicién de competencias genéricas como en relacion a los conocimientos propios del modulo.

Para ello se utilizaran los siguientes sistemas de evaluacion:

+ SE1_Se evaluard a través de la resolucién de un caso en equipo (40% de la nota)

+ SE2_Se evaluara a través de un Trabajo individual consistente en la elaboracién de un portfolio a
través de las diferentes sesiones de la materia las actividades relacionades con las
competencias a adquirir (40% de la nota)

+ SE3_ Se evaluara también la participacion e implicacion de los estudiantes a través de las
actividades planteadas durante las sesiones. (20% de la nota).

Los estudiantes han de asistir al menos al 80% de las sesiones presenciales para poder
presentar las actividades que se realizaran a lo largo de las sesiones y que permiten obtener la
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nota del SE2 y la SE3.

« Para sumar la nota los sistemas de evaluacién SE1 y SE2 sera necesario que en cada uno de
ellos alcance un 5 sobre 10. Por las caracteristicas propias de un sistema de evaluacion
continua, el sistema de evaluacion SE3 no es recuperable en segunda convocatoria y por tanto
se mantendra la calificacion obtenida en este sistema en la primera convocatoria.

« Para poder superar la asignatura, sera necesario alcanzar de manera global un minimo de 5
sobre 10.

+ La matricula de honor reconocera a los alumnos que alcancen una puntuacion igual a 10. En su
caso si fuera necesario se designaria una prueba adicional.

La calificacién de la asignatura quedara sometida a lo dispuesto en la Normativa de Calificaciones de la

Universitat de Valéncia (ACGUV 12/2004) [http://www.uv.es/graus/normatives/Reglamentqualificacions.
pdif]

Ante practicas fraudulentas, copia o plagio se procedera segun lo establecido por el Protocolo de
actuacién ante practicas fraudulentas de la Universitat de Valéncia (ACGUV 123/2020): [https://www.uv.
es/sgeneral/protocols/c83.pdf
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