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COORDINACIO

GARCIA GRANERO ANA

El modul de Direccid Estratégica se centra en I'estudi, analisi i reflexié dels diferents aspectes relacionats
amb la presa de decisions de caracter estrategic (decisions a llarg termini i que afecten totes les arees
funcionals de I'organitzacio), des d'una perspectiva holistica, és a dir, global i integrada. Qualsevol classe
d'organitzacio, en el nostre cas les que formen part de 'Economia Social i que majoritariament presenten
abséencia d'anim de lucre i persegueixen principalment objectius socials, s'ha d'enfrontar a situacions
determinades ja reptes que obliguen a prendre decisions per mitja de les quals es persegueix el creixement
i la supervivéncia a llarg termini. Mitjancant la utilitzacié de la direccid estrategica, les organitzacions de
I'Economia Social poden aplicar una metodologia aplicada a situacions especifiques que els permeti
prendre decisions de forma eficag i eficient. Obtenir un coneixement prou exacte de la situacio en quée es
troba una organitzacié (mitjangant el seu diagnostic estratégic), definir amb claredat i especificitat el
proposit, les metes, els valors i els objectius que es volen assolir, avaluar, seleccionar i dissenyar aquelles
opcions o alternatives estrategiques que amb més probabilitat poden ajudar a I'organitzacié a assolir els
seus objectius dins d'un context determinat i finalment implementar (executar i controlar) les estratégies
formulades, son els elements més rellevants que conformen el procés de la Direccié Estratégica. Les
organitzacions d'Economia Social han de ser capagos de coneixer i aplicar la direccié estratégica, adaptant
la seva metodologia a la idiosincrasia i especificitats d'aquestes organitzacions, de manera que a través de
la seva aplicacié puguin millorar tant la seva eficacia (cobrir les necessitats dels col - lectius cap els quals
es dirigeixen les seves accions) com la seva eficiéncia (assignar adequadament els seus recursos i
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capacitats).

accions) com la seva eficiencia (assignar adequadament els seus recursos i capacitats).

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO
No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.
ALTRES TIPUS DE REQUISITS

No hi han

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2127 -
Comprendre el funcionament de les entitats i empreses que conformen I'economia social.

Participar en debats i discussions, dirigir-los i coordinar-los i ser capagos de resumir i extreure'n les
conclusions més rellevants i acceptades per la majoria.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacié d'idees, sovint en un context de recerca.

Projectar sobre problemes concrets els seus coneixements i saber resumir i extractar els arguments i les
conclusions més rellevants per a la seva resolucid.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una
forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolucio de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats
amb la seua area d'estudi.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que les
sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigdiitats.

Que els estudiants siguen capacgos d'integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a
partir d'una informacio6 que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials
i etiques vinculades a l'aplicacio dels seus coneixements i judicis.

Saber aplicar el procés de la direccio estratégica a les empreses i entitats de I'economia social.

Saber redactar i preparar presentacions per posteriorment exposar-les i defensar-les.

Saber treballar en equip amb eficacia i eficiencia.

Saber treballar en equips multidisciplinaris reproduint contextos reals i aportant i coordinant els propis
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coneixements amb els d'altres branques i intervinents.
Ser capacgos d'analitzar de forma critica tant el seu treball com el del seu companys.
Ser capagos d'integrar les noves tecnologies en la seva tasca professional i / o investigadora.

Ser capacgos d'integrar-se en equips, tant en funcié de directius o coordinadors com a funcions
especifiques acotades i en funcions de suport al propi equip o altres.

Ser capacgos de buscar, ordenar, analitzar i sintetitzar la informacid, seleccionant la que resulta pertinent
per a la presa de decisions.

Ser capacgos de prendre decisions tant individuals com col - lectives en la seva tasca professional i / o
investigadora.

Tenir una actitud proactiva davant dels possibles canvis que es produeixin en la seva tasca professional i /
o investigadora.

Utilitzar les diferents técniques d'exposicié-oral, escrita, presentacions, panells, etc-per comunicar els seus
coneixements, propostes i posicions.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. La Direccio Estratégica i la seua aplicacio a les empreses de I'Economia social

1.1. La Direcci6 Estrategica: origens, evolucio i procés

1.2. L'estrategia empresarial: definicio

1.3. Nivells de I'estrategia

1.4. La Direccio Estrategica en diferents contextos organitzatius: Cooperatives, entitats no lucratives

2. El disseny del sistema d'objectius en les empreses de 'Economia Social

2.1. Missié, valors i objectius en I'organitzacio
2.2. Govern corporatiu, problema d'agéncia i codi de bon govern
2.3. Responsabilitat social empresarial
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3. Diagnostic de I'entorn de les empreses de I'Economia Social

3.1. Analisi de I'entorn general: Analisi PESTEL

3.2. Analisi de lI'entorn competitiu i grups estrategics

3.3. Recursos, capacitats i avantatge competitiu. Analisi VRIO. La importancia dels recursos i les
capacitats intangibles.

3.4. Diagnostic estrategic: Analisi DAFO

4. Disseny, avaluacio i seleccio d'estrategies

4.1. Marc general per al disseny de l'estratégia en les empreses d'economia social
4.2. Decisions sobre I'ambit d'activitat

4.3. Decisions sobre les modalitats de desenvolupament

4.4. Decisions sobre I'argument competitiu: estrategies competitives

4.5. Estrategies basades en la creacio de valor

4.6. Avaluacié i seleccio d'estrategies

5. Sistemes d'implementacio de l'estrategia en les empreses d'Economia Social

5.1. La implementacio de I'estrategia
5.2. Disseny organitzatiu en les empreses de I'Economia Social

6. Noves tendencies socials en la direccié6 estrategica

6.1. Innovacié i emprenedoria social
6.2. Desenvolupament del Social Business Pla: CANVAS Social
6.3. Equilibri entre ambit social i economic en la direccié estrategica: el cas de les hybrid organizations

7. Finangament de les entitats d'economia social: aplicacié6 des de la direccié
estrategica

7.1. El finangament com a eina per I'avantatge competitiu
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7.2. Fonts de finangament procedents de les administracions publiques: instruments directes, indirectes i
ocults

7.3. Instruments per al finangament procedents de fonts privades: fundraising i mecenatge

7.4. Finangament alternatiu: banca ética, microcredits i crowdfunding

8. La contractacié publica, una eina estrategica per a les empreses d'economia
social

8.1. Nova llei de contractacio publica: reptes i oportunitats
8.2. Comportament estrategic davant els plecs de contractacio publica
8.3. La reserva de mercat i el concert social

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria-Practiques 40,00
Total hores 40,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 16,00
Estudi i treball autonom 12,00
Preparacio de classes 16,00
Preparacioé d'activitats d'avaluacié 6,00
Resolucié de casos practics 10,00
Total hores 60,00

METODOLOGIA DOCENT

El procés d'aprenentatge del modul s'estructura en una part teorica i una part practica. La part
teorica es desenvolupara mitjangant classes magistrals recolzades en la bibliografia basica i

complementaria de cada tema i en materials de lectura especifics que es facilitaran a I'alumne a través de
l'aula virtual. Tanmateix, es valorara positivament la participacié de l'estudiant al llarg de les sessions
tedriques; participacido que pot consistir en reflexions i valoracions personals de l'alumne sobre els
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conceptes i continguts tedrics abocaments pel professor.

La part practica es desenvolupara mitjangant sessions basades en la participacié activa dels alumnes i
inspirades en I'ensenyament per descobriment a través del metode del cas. Es presentaran casos practics
referents a organitzacions de 'Economia Social (Cooperatives, associacions, fundacions, etc.l.

La informacio6 referent als casos practics a treballar a classe es facilitara a I'alumne a través de l'aula
virtual, de manera que I'alumne haura de llegir i analitzar aquesta informacié amb antelacié a la celebracié
de la sessio practica, aixi com procedir a la recerca d'informacié complementaria que pugui ser d'ajuda per
a laresolucié del cas.

ntaria que pugui ser d'ajuda per a la resolucio del cas.

AVALUACIO

El sistema d'avaluacié consistira en una avaluacio continua basada en els segiients aspectes:

+  Examen del modul (60% de la nota global).
Realitzacié dels casos practics (30% de la nota global).

« Assistencia, participacid, interés pel modul, actitud davant la matéria i possibilitat d'assistéencia a
algun seminari relacionat amb els continguts del modul (10% de la nota global).

Politica d'Gs d'Intel-ligéncia Artificial (IA). S'ha d'incloure un paragraf al final de qualsevol tasca que utilitze
Intel-ligéncia Artificial, explicant per qué s'ha fet servir i quines instruccions s'han aplicat per obtenir els
resultats. Si aixd no es fa, s'estara infringint la politica d'honestedat académica i sera considerat plagi.
Concretament, segons l'article 11.g de la Llei 3/2022, de 24 de febrer, de convivéncia universitaria, quant al
ChatGPT, es considerara falta molt greu plagiar totalment o parcialment una obra, o cometre frau
academic en l'elaboracié de qualsevol treball o activitat que se sol-licite a I'alumnat. S'entendra com a frau
academic qualsevol comportament premeditat tendent a falsejar els resultats d'un examen o treball, propi
o alié (inclos I'is indegut de la intelligéncia artificial com ChatGPT), realitzat com a requisit per a superar
una assignatura o acreditar el rendiment académic.
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