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L'assignatura Creacio, desenvolupament i potenciacio de competéncies, estratégies i recursos
psicologics i socials aplicats a la intervencié psicosocial forma part del segon modul del master (
Estratégies, técniques i recursos aplicats a la Intervencid Psicologica en ambits socials). Esta assignatura
consta de 4,5 credits teorics-practics, i s'impartix en el primer quadrimestre del primer curs del master.

En esta assignatura s'analitzen els principals recursos i estrategies que, tant des d'un punt de vista
individual com social i comunitari, sén objecte de desplegament i potenciacid pels psicolegs que treballen
en I'ambit de la intervencio social i comunitaria. Amb esta assignatura es pretén que l'alumnat conega
recursos com ara l'autoestima, les habilitats i competéncies socials, i les xarxes de suport social i ajuda
mutua; i que siga capag de realitzar estratégies concretes que permeten la potenciacié d'estos recursos en
diversos col-lectius, grups y/o comunitats.

Amb esta assignatura es pretén la formacié avangada i especialitzada de I'alumnat en un conjunt de
coneixements conceptuals, procedimentals, técnics i actitudinals que permeten als professionals
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desembolicar-se adequadament en I'ambit de la intervencié psicologica en ambits socials i comunitaris.
Aixi mateix, a través dels continguts d'esta assignatura, es busca la formacio i desenvolupament en
l'alumnat d'unes capacitats critiques i reflexives que redunden en una millora de la seua futura practica
professional.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

Haber cursat les assignatures previes en el programa

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2151 - MU en intervencions psicologiques en ambits socials

Coneixer i saber organitzar, desenvolupar, adaptar i valorar serveis i programes d'assessorament i
intervencié psicosocial d'acord amb les demandes i el context en qué s'apliquen.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Autoestima, suport social i estrategies de mediacio.

1. Recursos psicosocials i models d'intervencid.

1.1. Definicid i tipus de recursos.

1.2. Importancia dels recursos psicosocials en els models d'intervencié.
2. L'autoestima com a recurs personal.

2.1. Definicid i importancia del context social.

2.2. multidimensionalitat i instruments de mesura.
3. La potenciacio de I'autoestima: el programa "Galatea".

3.1. El programa "Galatea" com a exemple de programes d'intervencio en recursos.
4. El suport social com a recurs social i comunitari.

4.1. Aspectes conceptuals basics sobre el suport social.

4.2. Estratégies per a potenciar xarxes efectives de suport social.
5. Conflicte i mediacié.

5.1. Conflicte i mediacio: definicid, caracteristiques i tipus.

5.2. Estrategies efectives de mediacio.

43319 Creaci6, desenvolupament i potenciacié de competéncies, estrategies i recursos psicologics i socials 2/5



Guia Docent
43319 Creacio, desenvolupament i potenciacio de

competéncies, estratégies i recursos psicologics i socials

2. Competencies socials i entrenament en habilitats socials.

1. Definicié d'habilitats socials.
2. Habilitats socials del psicoleg-a:
- Individual.
- Grupal.
3.Entrenament en habilitats socials:
3.1 Habilitats de la vida diaria.
3.2 Metahabilitats.
3.3 Dimensio situacional.
3.4 Dimensié cognitiva.
3.5 Dimensi6 conductual.
4. Programes d'entrenament en HHSS.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Tutories 13,50
Teoria-Practiques 31,50
Total hores 45,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 22,00
Estudi i treball autonom 27,00
Preparacio de classes 10,00
Preparacioé d'activitats d'avaluacié 0,00
Resolucié de casos practics 8,50
Total hores 67,50

METODOLOGIA DOCENT

La metodologia docent sera la seglent:

La docencia s'impartira a través d'un sistema de classes presencials, de caracter teodric i practic,
seminaris-tallers i altres activitats i tasques complementaries propostes per les professores. Aixi mateix, la
docencia es complementara en la no-presencialitat, amb la realitzacio de treballs, individuals i grupals, on
es fomentara el treball autonom i en grup.

Les classes presencials es complementaran també amb les Tutories, en les quals les professores guiaran
a l'alumne en la construccio del seu coneixement. Ho orientaran en l'elaboracié dels treballs, i resoldran
dubtes o dificultats relacionades amb |a matéria.
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S'utilitzara també |'Aula virtual. En este espai virtual, els alumnes poden trobar documents, informacio o
noticies rellevants de les assignatures. Els professors depositaran alli tota la informacié que consideren
oportuna per al desenvolupament de la materia.

Per a acabar, les activitats més utilitzades i més destacables pel seu caracter innovador serien: l'estudi de
casos (tant reals, com per exemple utilitzant noticies de premsa, com simulats) , la resolucié d'exercicis i
problemes, l'aprenentatge basat en problemes, l'aprenentatge orientat a projectes i l'aprenentatge
cooperatiu per mitja de la utilitzacié de grups interdisciplinaris en les sessions de practiques, i en la
realitzacié dels treballs grupals.

AVALUACIO

1. L'avaluacio dels resultats es realitzara en finalitzar el modul mitjangant una prova final. Amb esta prova
final es valorara I'assimilacié que I'alumne ha realitzat dels continguts de la matéria. Esta prova constituira
el 40% de la nota (4 punts).

2. L'avaluacié del procés (avaluacié continua) es realitzara mitjangant les activitats i treballs (individuals i/o
grupals) realitzats a I'aula i/o fora d'esta. Este apartat constituira el 60% de la nota (6 punts).
Les activitats i treballs podran consistir en:

-Lectures de textos recomanats i la seua posterior analisi critica.

-Practiques realitzades a l'aula i elaboracié de memories.

-Revisions bibliografiques.

-Exposicions i debats a l'aula.

-Seminaris, conferencies, visites, cinema forum.

-Resolucié de suposits i casos practics.

-Treballs d'aplicacié sobre els continguts de les assignatures.

-Treballs d'investigacié empirica sobre els continguts de I'assignatura.

Sera requisit imprescindible per a la superacié d'esta assignatura haver obtingut una nota minima de 2
sobre 4 en I'examen final (avaluacié dels resultats) i un 3 sobre 6 en les activitats i treballs proposats per
les professores (avaluacio del procés).

Davant practiques fraudulentes es procedira segons el determinat pel Protocol d'actuacié davant
practiques fraudulentes a la Universitat de Valéncia (ACGUV 123/2020): https://www.uv.
es/sgeneral/protocols/c83sp.pdf
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