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L'assignatura Tecniques d'Intervencié Psicologiques en I'ambit social i comunitari consta d'un total de 5,5
crédits teoricopractics. Es una assignatura que forma part del segon modul del master (Estrategias,
tecniques i recursos aplicats a la Intervencid Psicologica en ambits sociales). S'impartix en el primer
quadrimestre del primer curso del master.

Esta assignatura s'enfoca a promoure el benestar col-lectiu i previndre problematiques socials des d'un
enfocament psicosocial i organitzacional. Aborda técniques per a enfortir xarxes de suport, empoderar
comunitats i fomentar la inclusid, treballant amb técniques d'intervencié psicosocial i organitzatives

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO
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No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

Haver cursat la materia: fundamentos teorics i metodologics de la intervencion ps en ambits sociales

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2151 - MU en intervencions psicologiques en ambits socials

Coneixer i saber organitzar, desenvolupar, adaptar i valorar serveis i programes d'assessorament i
intervencié psicosocial d'acord amb les demandes i el context en qué s'apliquen.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Tecniques d'intervencio en grup

El grup com a instrument de canvi i intervencié social

2. Objectiu de les tecniques de grup

3. Condicions d'aplicaci¢ i classificacio de tecniques grupals
TECNIQUES GRUPALS I: DINAMICA DEL GRUP ENFOCAT A UN TEMA
1. Laseua utilitzacid en les diferents fases de la intervencié

2. Com dur-ho a terme: dinamica de la sessio grupal

3. Elrol del moderador i téecniques de moderacié

4. Aplicacié en un context d'intervencio

TECNIQUES GRUPALS II: TECNIQUES QUE MILLOREN EL FUNCIONAMENT DEL GRUP, AUGMENTEN LA
SATISFACCIO | DINAMITZEN AL GRUP

1. Teécniques que milloren el funcionament del grup

2. Tecniques que augmenten la satisfaccio i dinamitzen el grup

3. Tecniques grupals aplicades en contextos comunitaris

4. Aplicacio en un context d'intervencio

TECNIQUES GRUPALS Ill: TECNIQUES D'AVALUACIO GRUPAL
Interaccié grupal i comunicacio

Les relacions informals en el grup

Tecniques per a avaluar la interaccio grupal

Exemples d'utilitzacié

HAonN~

2. Tecniques d'intervencio en situacié de crisi

1. La crisi i el seu impacte en les mates.
2. Intervencid professional davant la crisi situacional
3. Aspectes practics de la intervencid en crisi: empatia i escolta activa
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3. Intervencio organitzacional

1. Intervencio organitzacional. Introducci6 i definicions
2. Tecniques d'intervencio

3. Negociacid. Generalitats.

4. Técniques de negociacid.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS

Activitat Hores
Tutories 16,50
Teoria-Practiques 38,50

Total hores 55,00

ACTIVITATS NO PRESENCIALS

Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 22,50
Estudi i treball autbnom 18,00
Preparacio de classes 20,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 7,00
Resolucié de casos practics 15,00

Total hores 82,50

METODOLOGIA DOCENT

Sessions presencials. Consisteixen en lexposicio del tema teoric corresponent. Es tracta del model de lligd
magistral que permet al docent presentar els aspectes més rellevants de cada tema. S'afavorira la
participaci6 a mesura que s'ofereixen coneixements. Aixi mateix, en aquestes sessions presencials,
l'alumne que haura treballat de manera autonoma diferents aspectes teoricopractics relacionats amb els
temes estudiats, podra presentar i exposar a l'aula, el seu treball. També en aquestes sessions presencials,
els estudiants podran realitzar activitats relacionades amb les practiques externes i treball fi de Master.

Sessions no presencials. Tenen com a objectiu fomentar la construccié del coneixement per part de
I'estudiant. Es tracta de dirigir a I'estudiant en activitats orientades al seu propi aprenentatge L'activitat pot
consistir a cercar informacié documental especialitzada, en una reflexié contrastada i justificada sobre
un tema determinat, en aplicar els coneixements de classe.

Tutories. L'alumne disposa d'un gran nombre d'hores de tutories en qué el professor guia l'alumne
de forma individual o en petit grup en la construccié del coneixement. L'orienta a I'elaboracio dels
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treballs, resol dubtes o dificultats relacionades amb la materia. També disposa del forum de I'Aula
Virtual per a consultes. A més, en aquest espai virtual, els estudiants poden trobar documents,
informacio o noticies rellevants sobre les materies dels diferents moduls.

AVALUACIO

Cada un dels tres blocs que componen l'assignatura s'avaluara de la manera segient:

Avaluacié del procés: els coneixements, habilitats i competéncies adquirides s'evaluaran de forma
continuada a través de la participacio del/de I'estudiant en les activitats formatives individuals i grupals de
les materies. Realitzaran exercicis, comentaris de textos i casos practics relacionats amb els continguts.

Avaluacié del rendiment: a més de l'avaluacié continuada dels treballs teorics i practics de I'estudiant en
les diferents materies, l'estudiant en finalitzar realitzara una prova de rendiment sobre el nivell de
competéncies o aprenentatges adquirits.

L'avaluacié del procés sera el 50 per cent de la nota final (fins a 5 punts). L'avaluacié del rendiment sera el
50 per cent de la nota final (fins a 5 punts).

Qualificacié final: Sera requisit imprescindible per a la superaciéo d'esta assignatura tindre un 80%
d'assisténcia a classe i haver obtingut una nota minima de 2 sobre 5 en l'avaluaci6 del rendiment i un 2.5
sobre 5 en avaluacio de procés. L'assignatura només s'entendra superada si la suma de les dos
avaluacions, en tots i cada un dels blocs que componen esta assignatura, siga igual o superior a 5.

Per tant, en el cas de no superar l'avaluacié final d'un(s) bloc(s), I'estudiant haura de recuperar eixa part, no
tenint I'aprovat fins que no haja superat eixa part. En la segona convocatoria només sera recuperable
I'avaluacié de rendiment.
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