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COORDINACIO

ESCRIBA MORENO MARIA ANGELES

Auest master té com objectiu formar a técnics con una visié innovadora estratégica dels reptes que
afronta I'empresa, y les solucions que es poden implantar des de les técniques y models més actuals de la
gestio de la qualitat.

Les practiques en empreses no tenen caracter laboral, siné académic. La seua finalitat és que l'estudiant
conega la realitat institucional, empresarial y laboral del seu entorn en I'ambit de la seua profesio, i al
mateix tiemps obtinga una valuosa experiéncia professional. La riquesa de matisos de la realitat
empresarial mai podra ser igualada per les tipiqus restriccions de l'aula, per aquest motiu es pretén que
I'estudiant obtinga una experiencia edificant en empreses privades e institucions publiques, que li permitan
aplicar els seus coneixements previs i ampliar les seues aptituds.

Unida a aquesta formacié técnica, i no menys importane, els estudiants enriquiran les seues relacions
interpersonals gracies a l'estreta convivéncia amb els membres de aquestes organizacions. Obtindran una
instructiva i decisiva impresié dels valors socioculturales que imperen en el teixit industrial valencia i
aprenderan a desenvolupare-s personalment en les diverses situacions que es poden presentar.

Ates el caracter universitari i de postgrau de aquests estudis, les practiques en empreses deuen respondre
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a el rigor dels miateixos, distinguient les activitats a desenvolupar pels alumnes d'aquelles que sén propies
d'altres nivells de formacié. Por aquest motivu, en aquest programa es realitza una breu descripcié de
quines podrien ser algunes de les tasques a realitzar pels alumnes, entre les que se evidencia la posibilitat
de realitzar estudis sobre temes especifics simultaniamente a la realitzacié de lestasques propies de
I'entitat col.laboradora.

itzacio de lestasques propies de I'entitat col.laboradora.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2154 - Master Universitari en Gestio de la Qualitat
Analitzar de forma critica tant el seu treball com el dels seus companys.

Aplicar el treball en equip com a mecanisme basic per a la millora continua del sistema de gesti6 de la
qualitat.

Capacitat per desenvolupar una actitud de critica constructiva i de millora continua cap a les practiques i el
funcionament de I'organitzacio.

Capacitat per dissenyar, implantar i millorar continuament un sistema de gestié de la qualitat, tant en una
empresa de produccié com en una organitzacié del sector de serveis.

Construir una actitud proactiva davant dels possibles canvis que es produisquen en la seua labor
professional y/o investigadora.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

Presentar documents i informes en temes relatius a la gestié de la qualitat.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una
forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolucié de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats
amb la seua area d'estudi.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que les
sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigdiitats.

Que els estudiants siguen capacos d'integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a

partir d'una informacio6 que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials
i etiques vinculades a l'aplicacio dels seus coneixements i judicis.
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Redactar documents i informes en temes relatius a la gestié de la qualitat.

Saber realitzar les labors propies de la seua professio, tant en empreses privades com en organismes
publics.

Saber redactar i preparar presentacions per posteriorment exposar-les i defensar-les.
Saber treballar en equip amb eficacia i eficiencia.
Ser capagos d'integrar les noves tecnologies en la seva tasca professional i / o investigadora.

Ser capagos de buscar, ordenar, analitzar i sintetitzar la informacio, seleccionant la que resulta pertinent
per a la presa de decisions.

Ser capagos de prendre decisions, desenrotllar accions i resoldre problemes en gestié de la qualitat.

Ser capagos de prendre decisions tant individuals com col - lectives en la seva tasca professional i / 0
investigadora.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia al centre de practiques 0,00
Assisténcia a activitats complementaries 0,00
Seguiment i tutoritzaciod de les practiques 0,00
Total hores 0,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Estudi i treball autobnom 0,00
Preparacioé d'informes complementaris 0,00
Preparacio de la memoria i avaluacio de les practiques 0,00
Total hores 0,00

METODOLOGIA DOCENT

L'assignatura son 9 credits de caracter obligatori L'assignatura consta de dues parts clarament
diferenciades: I'estada a I'empresa i la realitzacié d'una memoria de practiques.

L'estada a I'empresa: L'assignatura permitra a l'alumne la realitzacié d'una estada en practiques en una
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organizacio per realitzar un determinat projecte en la mateixa, dirigit simultaniament eor un tutor academic
i una persona de referéncia en l'empresa. La durada minima sera de 180 h. de permanéncia en les
dependencies de l'ent col.laborador. La practica es desenvolupara en un periodi a determinar entre els
mesos de abril i juliol. Les dates establertes es consideren com un maxim a respectar, i es podran reducir
en funcio de la disposicié de I'ente col.laborador i de I'estudiant per a cada cas particular. No obstant aixo,
s'haura d'observar estrictament el cumplimient de la durada anteriorment establerta.

Memoria de practiques: L'alumne despés de l'estada en I'empresa realitzara i lliurara entregara una
memoria que reculla la seua participacio en el projectoe de gestié de de la qualitat que porta a teme
I'empresa. El treball personal de I'alumnoe s'estima en 45 hores.

La memoria ha de tenir, com a minim, la segtient estructura:

ncretes realitzades per I'alumne dins de el projecte
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+ Introduccio

« Fitxa de I'empresa
Enfocament de gestid de la qualitat seguit per I'empresa

+ Projecte en gestio de la qualitat en que s'haga immers I'empresa quan I'alumne inicia les
practiques

« Projecte en el qual participa I'alumne
Descripcié del departament en el qual s'han realitzat les practiques

+ Descripcio de tasques concretes realitzades per I'alumne dins de el projecte

+ Conclusions

null

Conclusions
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AVALUACIO

Per a superar l'assignatura de practiques en empresa l'estudiant deu presentar a la Secretaria del
Departameno de Direccié d'Empreses la memoria de practiques mitjagant I'envio, en pdf, al seglient correu
electronic: cristina.bretones@uv.es

La memoria del projecte realitzat deu estar firmada per l'estudiant, pel tutor academic i per el tutor
d'empresa.

La justificacio de la realitzacié de les 180 de practiques a I'empresa i la valoracié del tutor d'empresa seran
remitidas al turor académic a través d 'ADEIT.

DATA DE LLIURAMENT
12 convocatoria: 08 07 2024.
22 convocatoria: 09 09 2024.

La nota final de l'assignatura estara composta per la valoracié del tutor d' empresa, la valoracié del tutor
académic i la puntuacié obtinguda en la memoria.

ci6 obtinguda en la memoria.
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