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RESUMEN

 El análisis de la realidades una condición fundamental en los procesos de intervención. Este principio, que
ha definido a las Ciencias Sociales en general y al Trabajo Social en particular desde sus orígenes, cobra
cada día mayor relieve como resultado de las nuevas y complejas problemáticas sociales que surgen con
la posmodernidad. En este esfuerzo de comprensión del cambiante mundo actual se enmarca este
módulo. La investigación es el medio para crear conocimientos, para indagar las causas y las
características de las nuevas situaciones sociales. Pero la investigación no sólo aporta a las Ciencias
Sociales, entre ellas el Trabajo Social, reflexión antes de actuar, sino también durante y tras la acción, lo
que es especialmente útil en tanto que le puede permitir generar sus propias teorías y metodologías desde
el análisis y la reflexión práctica. Para mejorar la efectividad de las prácticas, políticas y programas de las
Ciencias Sociales en general y del Trabajo Social en particular se requieren procedimientos metodológicos
y técnicas de investigación que aporten sistematicidad y recursos. La investigación, en definitiva, significa
mantener un diálogo reflexivo con la situación, preocupándose por el análisis de los problemas y por la
búsqueda de evidencias sobre la eficacia de la intervención. Bajo estas premisas, la asignatura de Métodos
y Técnicas de investigación pretende ampliar los conocimientos que se han adquirido en el grado de
Trabajo Social y otras Ciencias Sociales. Constituye una especialización que ayuda a renovar y
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perfeccionar las habilidades para el análisis cada vez más complejo de la realidad social y, con ello,
fortalecer el uso de la investigación en el ámbito de la intervención social.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACIÓN

No se han especificado restricciones de matrícula con otras asignaturas del plan de estudios.
 
OTROS TIPOS DE REQUISITOS
 
No se requieren.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

2170 - Máster Universitario en Bienestar Social: Intervención Familiar

Aprender a desarrollar el tipo de diseño de investigación que sea más adecuado al problema de
investigación complejo que afecta al contexto familiar.

Aprender a diseñar proyectos de investigación avanzados que aborden la complejidad social y familiar,
especificando las distintas fases y la metodología de investigación aplicada.

Buscar y seleccionar información en bases de datos y documentos de carácter científico y profesional
vinculados con la intervención familiar, y tener capacidad para sintetizarla e interpretarla.

Capacidad de formular y ejecutar proyectos de investigación en el ámbito del bienestar social y los
contextos familiares aplicando nuevas metodologías.

Desarrollar la capacidad de iniciativa, pensamiento crítico y creatividad.

Desarrollar la capacidad para analizar nuevos problemas de forma rigurosa y sistemática.

Desarrollar la capacidad para desarrollar procesos de investigación que contribuyan a generar avances en
el conocimiento.

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo
y/o aplicación de ideas, a menudo en un contexto de investigación.

Profundizar en el conocimiento de la complejidad y la diversidad de formas de vida y de vínculos en las
familias.

Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las
sustentan a públicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades.

Saber integrar los modelos y técnicas de investigación actuales en los distintos niveles de intervención
vinculados con el ámbito familiar.

Saber interpretar los resultados derivados de la aplicación de técnicas y herramientas (software) de
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análisis de datos tanto cuantitativas como cualitativas en estudios con familias, adolescentes y jóvenes.

Ser capaces de acceder a herramientas de información en otras áreas del conocimiento y utilizarlas
apropiadamente.

Utilizar técnicas y herramientas (software) para el análisis cualitativo y cuantitativo avanzado de datos de
investigación en estudios con familias, adolescentes y jóvenes.

2279 - Máster Universitario en Bienestar Social: Intervención Familiar

Actualizar y probar de forma rigurosa y sistemática los conocimientos adquiridos, teniendo capacidad de
resolver problemas en entornos nuevos o poco conocidos, dentro de contextos más amplios (o
multidisciplinares) relacionados con el área de estudio.

Actuar con autonomía en el aprendizaje, tomando decisiones fundamentadas en diferentes contextos,
emitiendo juicios en base a la experimentación y el análisis, así como transfiriendo el conocimiento a
nuevas situaciones.

Actuar con autonomía en el aprendizaje, tomando decisiones fundamentadas en diferentes contextos,
emitiendo juicios en base a la experimentación y el análisis y transfiriendo el conocimiento a nuevas
situaciones.

Aplicar fuentes de documentación científica y profesional, considerando el uso de las nuevas tecnologías.

Buscar y seleccionar información en bases de datos y documentos de carácter científico y profesional
vinculados con la intervención familiar y tener capacidad para sintetizarla e interpretarla.

Colaborar eficazmente en equipos de trabajo, asumiendo responsabilidades y funciones de liderazgo y
contribuyendo a la mejora y desarrollo colectivo.

Conocer y comprender, desde el propio ámbito de la titulación, las desigualdades por razón de sexo,
género y otros ejes de discriminación en la sociedad; integrar las diferentes necesidades y preferencias en
el diseño de soluciones y resolución de problemas, contemplando dichos ejes de discriminación.

Conocer y comprender, desde el propio ámbito de la titulación, las desigualdades por razón de sexo y
género en la sociedad; integrar las diferentes necesidades y preferencias por razón de sexo y de género en
el diseño de soluciones y resolución de problemas.

Contribuir en el diseño, desarrollo y ejecución de soluciones que den respuesta a demandas sociales,
teniendo en cuenta como referente los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Contribuir en el diseño, desarrollo y ejecución de soluciones que den respuesta a demandas sociales,
teniendo en cuenta como referente los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Crear y liderar equipos de trabajo que contribuyan a la mejora y al desarrollo colectivo de la intervención
familiar.

Defender los conocimientos que favorezcan el desarrollo de enfoques originales desde la Acción Social en
el ámbito familiar, de los menores, jóvenes, y en la atención familiar a personas que requieren cuidados.

Demostrar razonamiento crítico y autocrítico en el ámbito de la titulación, considerando aspectos tales
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como la ética profesional, los valores morales y las implicaciones sociales de las diferentes actividades
realizadas

Desarrollar procesos de investigación que contribuyan a generar avances en el conocimiento.

Describir las estrategias de difusión y transferencia de los resultados de la investigación y de la
sistematización de la práctica del Trabajo Social con familias, menores, jóvenes y en la atención familiar a
personas que requieren cuidados.

Formular proyectos de investigación y/o intervención desde el Trabajo Social en el ámbito familiar, de los
menores, jóvenes y en la atención familiar a personas que requieren cuidados.

Identificar las necesidades de la producción de conocimiento en la praxis del Trabajo Social con familias,
menores, jóvenes y en la atención familiar a personas que requieren cuidados.

Identificar los retos emergentes desde el Trabajo Social en el ámbito familiar, de los menores, jóvenes y en
la atención familiar a personas que requieren cuidados.

Integrar los modelos y técnicas de investigación actuales en los distintos niveles de intervención
vinculados con el ámbito familiar.

Organizar los procesos de intervención vinculados a la acción social en el ámbito familiar, de los menores,
jóvenes, y en la atención familiar a personas que requieren cuidados, en la comunidad y en otros contextos.

Profundizar en la investigación de los nuevos problemas sociales de forma rigurosa y sistemática.

Proponer soluciones creativas e innovadoras a situaciones o problemas complejos, propios del ámbito de
conocimiento, para dar respuesta a las diversas necesidades profesionales y sociales.

Saber comunicarse de manera efectiva, tanto de forma oral como escrita, adaptándose a las
características de la situación y de la audiencia.

Saber comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas que las sustentan a públicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigüedades.

Saber interpretar los resultados derivados de análisis de datos cuantitativos y cualitativos en estudios con
familias, adolescentes y jóvenes.

Utilizar las estrategias de difusión y transferencia de los resultados de la investigación y de la
sistematización de la práctica del Trabajo Social en el ámbito del Trabajo Social con familias, menores,
jóvenes, así como en la atención familiar a personas que requieren cuidados.

Utilizar técnicas y herramientas informáticas para el análisis cualitativo y cuantitativo avanzado de datos
relacionados con la investigación, en estudios con familias, adolescentes y jóvenes.

DESCRIPCIÓN DE CONTENIDOS
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1. 1. Introducción a la investigación en ciencias sociales

- Ciencia e investigación social
- Objetivos, características y diferencias de la investigación en ciencias sociales
- El método científico: concepto, etapas y tipos (deductivo/inductivo)
- La investigación en el campo de la intervención social
- Recomendaciones para definir el tipo de investigación

2. 2. Definición de proyectos de investigación en ciencias sociales.

- Las perspectivas de investigación: cualitativa y cuantitativa
- El proyecto de investigación: descripción del objeto, justificación,formulación pregunta de investigación,
objetivos, metodología, operacionalización de variables e instrumentos.
- El informe de investigación: estructura y tipos
- Difusión y visibilización de la actividad investigadora

3. 3. La literatura científica: revisión, bases de datos, fuentes para la investigación
en el ámbito del bienestar social y familiar

- Tipos de fuentes de datos
- Bases de datos para la investigación en bienestar social
- El papel de la evidencia en la intervención social
- La revisión de la literatura científica para una investigación social

4. 4. Introducción a las perspectivas y técnicas de anàlisis cualitativo

- Perspectivas contemporáneas de análisis cualitativo
- Análisis estructural del sistema de discursos
- Análisis crítico del discurso
- Frame analysis y Grounded Theory
- Principales técnicas de análisis cualitativo: Entrevistas y grupos de discusión
- Los materiales discursivos: textos, documentos, imágenes, etc.

5. 5. Estrategias y herramientas de análisis

- Procedimientos de análisis cualitativo
- Transcripción y preparación de los materiales primarios
- Fragmentación del texto versus abordaje integral
- Primeras tareas analíticas: conjeturas de análisis y estilos discursivos
- Identificación de posiciones discursivas
- Las configuraciones narrativas
- Espacios semánticos
- El uso de software de análisis cualitativo (Atlas-ti / Maxqda)
- La redacción del informe cualitativo
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6. 6. Análisis de datos a través de técnicas cuantitativas I: Estadística descriptiva y
su aplicación al ámbito del bienestar social y la familia

- Variables: definición, tipos y escalas de medida.
- Medidas de tendencia central y de variabilidad.
- Contraste de hipótesis (paramétrico y no paramétrico).
- Creación de bases de datos a través de paquetes estadísticos (SPSS y software de Open Access):
matrices de datos y definición de variables.
- Ejecución de análisis descriptivos y de contraste de supuestos básicos (normalidad, homogeneidad de
varianza) con SPSS y software de Open Access

7. 7. Análisis de datos a través de técnicas cuantitativas II: Estadística inferencial
y su aplicación al ámbito del bienestar social y la familia

- Conceptos básicos de inferencia estadística.
- Clasificación de las técnicas estadísticas bivariadas y multivariadas: Métodos de dependencia y métodos
de interdependencia.
- Principales métodos de dependencia: Análisis factorial.
- Principales métodos de interdependencia: Análisis de correlación. Análisis de regresión. Análisis
discriminante. Análisis múltiple de la varianza
- Ejecución de técnicas de estadística multivariada con SPSS y software de Open Access

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES

Actividad Horas
Teoría-Prácticas 43,30
Teoría 93,40
Aula informática 13,30

Total horas 150,00

ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboración de trabajos individuales o en grupo 131,00
Estudio y trabajo autónomo 0,00
Preparación de clases 0,00
Preparación de actividades de evaluación 131,50
Resolución de casos prácticos 0,00

Total horas 262,50

METODOLOGÍA DOCENTE
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La metodología didáctica combinará la exposición teórica con la enseñanza práctica, existiendo entre
ambas perspectivas una lógica continuidad y complementariedad. Con el objeto de que el proceso de
aprendizaje sea más activo, se potenciará un clima de participación de los/las estudiantes en el aula. Para
ello es indispensable la lectura de los materiales de módulo. Los seminarios u otras actividades
constituirán un complemento de algunos contenidos del temario.

Metodologías docentes:

-MD1: Clases teóricas, lección magistral participativa.

-MD2: Discusión de artículos y otros lecturas.

-MD3: Resolución de casos prácticos.

-MD4: Debate o discusión dirigida.

-MD5: Grupo de Trabajo.

-MD6: Búsqueda de análisis de documentación.

EVALUACIÓN

SE1 – Asistencia a las clases como requisito indispensable para ser evaluado, debiendo cubrirse un
mínimo porcentual de sesiones (90%). Por debajo de ese mínimo, y salvo causas justificadas, el alumno no
será evaluado. Peso sobre la calificación final: 10%

SE9 – Realización del diseño de un proyecto de investigación. Peso sobre la calificación final: 25%

SE10 – Realización de ejercicios prácticos evaluables. Peso sobre la calificación final: 65%
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