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COORDINACIO

MASSO GUIJARRO BELEN

La mediaciéo comunitaria permet gestionar alternatives per a la resolucié de conflictes entre persones en
I'ambit comunitari, sobre les bases del dialeg i la igualtat d'oportunitats.

Aixi mateix, la mediacié comunitaria, entesa des de, en i per a la comunitat, té el potencial de convertir-se
en una eina que possibilita la participacié ciutadana activa i co-responsable en la resolucié pacifica dels

conflictes comunitaris, aplicant estrategies i procediments de mediacid, facilitant i generant actuacions
que promoguin la prevencié d'aquests.

e; d'aquests.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS
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No es requereixen

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2192 - Master Universitari en Accio Social i Educativa

Analitzar criticament els discursos de la relacié educativa, i construir els elements de revisié de la propia
identitat professional i de la relacié amb l'altre.

Analitzar els entorns, els contextos i les experiéncies de I'accio social i educativa, per a revisar criticament,
dissenyar i desenvolupar els principis i pressupostos de la intervencié.

Analitzar i sintetitzar situacions, aportacions teoriques i metodologiques, i estrategies diverses
d'intervencid.

Assumir la responsabilitat del seu propi desenrotllament professional i de la seua especialitzacié en I'ambit
social i educatiu.

Avaluar teories i metodologies per a formular juis critics sobre la propia practica socioeducativa i el context
en que es desenvolupa.

Comprendre i utilitzar coneixements avangats en el context de la investigacié socioeducativa.

Integrar-se i liderar equips de treball interdisciplinari, per a oferir una perspectiva complexa en l'analisi de
situacions i el disseny d'intervencions.

Problematitzar realitats socials complexes i intentar resoldre situacions i conflictes, que des d'una
perspectiva socioeducativa requerixen la comprensié i posada en relacié d'interessos divergents.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una
forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolucié de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats
amb la seua area d'estudi.

Que els estudiants siguen capacos d'integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a
partir d'una informacio6 que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials
i etiques vinculades a l'aplicacio dels seus coneixements i judicis.

Reconéixer i valorar la diversitat i la diferéncia i el seu paper en la intervencié social i educativa.

Saber dissenyar, utilitzar i analitzar criticament els mitjans i les tecnologies per a dinamitzar I'accio social i
educativa.

Saber dissenyar, utilitzar i avaluar estrateégies de comunicacidé i habilitats socials, tant en grups
interdisciplinaris d'experts com en la relacié amb els subjectes d'intervencié.

Saber participar i liderar processos d'investigacié pertinents per a comprendre, explicar i dinamitzar l'accié
social i educativa.
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DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

¢ Laintervencié socieducativa en el context dels conflictes i les transformacions socials.
¢ Plantejaments teorics i metodologics de la intervencié comunitaria.

¢ Processos de mediacié comunitaria, recursos socials i participacié ciutadana.

¢ Experiéncies en mediacié comunitaria.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria 5,00
Seminari 10,50
Practiques a l'aula 5,50
Total hores 21,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 20,00
Estudi i treball autbnom 29,00
Preparacio de classes 5,00
Preparacio6 d'activitats d'avaluacié 0,00
Resolucié de casos practics 0,00
Total hores 54,00

METODOLOGIA DOCENT

Lligdé magistral participativa.

Resolucio de problemes/ casos.
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- Aprenentatge cooperatiu i/o col-laboratiu.

- Disseny i desenvolupament de projectes.

- Exposicio, debat i coordinacio.

Tallers.

ot;3\"" face="\"Times"> p>

AVALUACIO

v Examen, que consistira en la realitzacio d'una o diverses proves orals i/o escrites.

v Portafolis.

v Exposicions en classe de treballs realitzats.

v Participacié en les diferents activitats de classe.

En situacions excepcionals, qualificades aixi per la CCA del MASE, el professorat establira sistemes
especifics d;avaluacié.

La realitzacié fraudulenta de proves d'avaluacié i el plagi en treballs d'avaluacié seran considerats
conforme al Reglament d'avaluacié i qualificacié de la UV (ACGUV 108/2017) i al Protocol d'actuacio
davant practiques fraudulentes (ACGUV 123/2020). L'Gs de tecnologies (inclosa IA), que no siga prévia i
expressament autoritzat pel professorat, per a confeccionar materials d'avaluacié, permetra que aquests
no siguen considerats com d'autoria propia i seran tractats segons la reglamentaci6 vigent i el Codi de
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Convivencia i Bones Practiques de la UV (ACGUV 300/2023, DOGV, nim. 9747/18.12.2023).
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