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TITULACIONS

Titulacio Centre Curs Periode
2235 - Master Universitari Erasmus Mundus en Facultat de Psicologia i 1 Primer
Psicologia del Treball,Org. i RR:HH. Logopédia quadrimestre
MATERIES

Titulacio Materia Caracter

2235 - Master Universitari Erasmus Mundus en Psicologia del Treball. Aproximacio >

Psicologia del Treball,Org. i RR:HH. Explicativa OBLIGATORIA

COORDINACIO

ZORNOZA ABAD ANA

VILLAJOS GIRONA ESTHER

El Curs Avancat de Psicologia del Treball és una assignatura obligatoria, de primer quadrimestre del primer
any del master en Psicologia del Treball, de les Organitzacions i dels Recursos Humans. La seua carrega
docent és de 4 ECTs.Aquesta assignatura pretén proporcionar a l'alumne els coneixements teorics i
habilitats que li permeten ser capac de descriure, avaluar, diagnosticar, explicar i interpretar els principals
fenomens i processos psicosocials relacionats amb el treball. Aquest objectiu es concreta en una série
d'objectius especifics:

- Coneixer els principals autors, bibliografia, documentacio, etc, relacionats amb I'ambit de la Psicologia del
Treball

- Utilitzar i analitzar la bibliografia cientifica relativa als temes objecte d'estudi.
-Desenvolupar la capacitat de sintesi.

- Coneixer metodes per a avaluar els diferents fendmens i processos psicosocials relacionats amb la
Psicologia del Treball

- Utilitzar correctament els instruments d'avaluacio
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- Avaluar situacions o hipotesis

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

Es imprescindible que I'estudiant tinga un nivell d'anglés que |i permeta llegir i comprendre bibliografia en
angleés, aixi com lexpressio oral i escrita.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i/ o aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una
forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autobnoma.

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolucio de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats
amb la seua area d'estudi.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que les
sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigdiitats.

Que els estudiants siguen capacgos d'integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a
partir d'una informacioé que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials
i etiques vinculades a l'aplicacio dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants siguin capagos d'entrevistar a clients o directius per analitzar les seves necessitats i
problemes, identificant necessitats i problemes subjacents i clarificandolos de manera que siguin
compresos i acceptats pels clients o directius.

Que els estudiants siguin capagos de seleccionar i aplicar instruments, técniques i métodes per a
l'avaluacioé d'individus en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos
humans.

Que els estudiants siguin capagos de seleccionar i aplicar instruments, técniques i métodes per a
l'avaluacio d'organitzacions en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos
humans.

Que els estudiants siguin capacos de seleccionar i aplicar instruments, técniques i métodes per a

l'avaluacio situacional en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos
humans.
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Que los estudiantes sean capaces de seleccionar y aplicar instrumentos, técnicas y métodos para la
evaluacion de grupos en el contexto de la psicologia del trabajo, de las organizaciones y de los recursos
humanos.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Noves formes de treball en un context global, divers i multi cultural. Treball en equip virtual
« Context global, divers i multicultural. Noves formes de treball i relacions laborals
+ Organitzacions i treball distribuit
+  Teletreball i treball mobil
« Cooperacio i col-laboracié en equips virtuals
Competencies per al treball virtual
+ Teories i models de treball en equip i la seua aplicacié en contextos virtuals
« Paper exercit per les tecnologies de la col-laboracié en el treball en equip
Analitzar processos de treball en grup i desenvolupar solucions per al treball en equip virtual.

2. Analisi de llocs de treball: contribucions en el segle XXI

+ Aspectes psicologics del treball en el disseny de tasques, treballs, estructures d'equips, eines de
treball i sistemes humans-maquina

« Descripci6 i categoritzacié de diferents metodes d'analisi de treball

+ Perspectives teoriques, models i tecniques descriptives
Métodes d'analisi de treball a nivell de tasques i treballs. S'utilitza per a la instruccié i formacio,
la contractacié i la seleccio, i el disseny de treball i sistemes de treball.

+ Metodes estandarditzats, alguns dels quals estan vinculats a sistemes de classificacio
ocupacional (com O*Net), i métodes que permeten adaptar I'analisi a la naturalesa idiosincratica
de l'obra.

+ Introduccio6 a noves formes de treball com eWork i dWork.

3. Motivacio laboral
+ El paper de la motivacié laboral en I'explicacio de la conducta organizacional i 'acompliment.
« Teories de la motivacié laboral. Suposits, principis i proposicions.
Disseny d'estratégies basades en la motivacio per a millorar el rendiment laboral

4. Acompliment laboral
« Definicié d'acompliment laboral, rendiment i productivitat.
+ Dimensions i components de I'acompliment laboral
+  Models teorics
« Formes de mesurar i avaluar I'acompliment
Conductes contraproductivas

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
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Activitat Hores
Teoria 40,00
Total hores 40,00

ACTIVITATS NO PRESENCIALS

Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 20,00
Estudi i treball autonom 10,00
Preparacio de classes 15,00
Preparacioé d'activitats d'avaluacié 10,00
Resolucié de casos practics 5,00

Total hores 60,00

METODOLOGIA DOCENT

Classes magistrals
* Lectures
+  Presentacions orals
« Discussions grupals
« Estudis de cas
+ Usi analisi d'instruments
+ Simulacions

AVALUACIO

Els elements i criteris d'avaluacié considerats son:

+ Preparacio de Portfolis, amb compilacié dels diferents resultats relacionats amb les activitats
dels estudiants durant un curs o activitat formativa especifica, aixi com amb evidéncies de les
competencies desenvolupades. 50%

* Qualitat de les presentacions orals dels estudiants. 15%

« Analisi critica d'articles i altres materials. 25%

+ Desenvolupament de mapes conceptuals. 10%

BIBLIOGRAFIA

«  Armstrong, M., & Taylor, S. (2014). Armstrong's handbook of human resource management
practice. Kogan Page Publishers

+ Ashkanasy,N. & Ashton-James, Ch. 2005. Emotion in organizations: A neglected topic in 1/0
Psychology, but with a bright future. International Review of Industrial and Organizational
Psychology. 20.

+ Bradley, K.J., & Aguinis, H. (2023) Team Performance: Nature and Antecedents of Nonnormal
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