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TITULACIONES

Titulacion Centro Curso Periodo
2235 - Master Universitario Erasm.Mund. en Facultat de Psicologia i 1 Primer
Psicologia del Trabajo,0rgan. y RR.HH. Logopédia cuatrimestre
MATERIAS

Titulacion Materia Caracter

2235 - Master Universitario Erasm.Mund. en Psicologia del Trabajo.

Psicologia del Trabajo,0rgan. y RR.HH. Aproximacion Explicativa OBLIGATORIA

COORDINACION

ZORNOZA ABAD ANA

SUBIRATS FERRER MONTSERRAT

La "Psicologia de la salud y calidad de vida laboral" es una asignatura de caracter obligatorio y
cuatrimestral, que se imparte en el primer curso del Master en Psicologia del Trabajo, de las
Organizaciones y de los Recursos Humanos. Consta de un total de 4 créditos ECTS.

Siguiendo el Modelo de Referencia de la ENOP (Red Europea de Catedraticos de Psicologia del Trabajo y
las Organizaciones) que describe los contenidos, métodos y requisitos minimos que requiere la formacion
en Psicologia del Trabajo, las Organizaciones y los Recursos Humanos en Europa, la presente asignatura
pretende proporcionar al alumno los conocimientos tedricos y habilidades que le permitan ser capaz de
describir, evaluar, diagnosticar, explicar e interpretar los principales fenédmenos y procesos psicosociales
relacionados con la salud y la calidad de vida laboral en el ambito del trabajo.

La adquisicién de dichos conocimientos y habilidades basicas permitira al alumno poder desarrollar, en el
segundo curso del Master, las habilidades necesarias para poder intervenir en el ambito de las
organizaciones y el trabajo.

CONOCIMIENTOS PREVIOS
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RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

Es muy conveniente que los alumnos hayan cursado distintas asignaturas basicas de Psicologia, como
son: Psicologia social, Psicologia social de los grupos, Psicologia social del trabajo, Psicometria y
Procesos de datos aplicados a las ciencias del comportamiento.

Asimismo, es imprescindible un nivel fluido de inglés leido.

Los conocimientos previos mas importantes son:

- Conocimiento general de los principales procesos psicosociales y psicofisioldgicos:
- Factores de riesgo: condiciones laborales

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo
y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de
un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo

Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

Que los estudiantes sean capaces de entrevistar a clientes o directivos para analizar sus necesidades y
problemas, identificando necesidades y problemas subyacentes y clarificandolos de tal forma que sean
comprendidos y aceptados por los clientes o directivos.

Que los estudiantes sean capaces de seleccionar y aplicar instrumentos, técnicas y métodos para la
evaluacion de grupos en el contexto de la psicologia del trabajo, de las organizaciones y de los recursos
humanos.

Que los estudiantes sean capaces de seleccionar y aplicar instrumentos, técnicas y métodos para la
evaluacion de individuos en el contexto de la psicologia del trabajo, de las organizaciones y de los recursos
humanos.

Que los estudiantes sean capaces de seleccionar y aplicar instrumentos, técnicas y métodos para la

evaluacion de organizaciones en el contexto de la psicologia del trabajo, de las organizaciones y de los
recursos humanos.
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Que los estudiantes sean capaces de seleccionar y aplicar instrumentos, técnicas y métodos para la
evaluacion situacional en el contexto de la psicologia del trabajo, de las organizaciones y de los recursos
humanos.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1.La pS|coIog|a ocupacional en un entorno global multi e intercultural.
Concepto de Psicologia Ocupacional.
+ Temasy perspectivas de estudio.
+ Desarrollo histérico.
+ Nuevas tendencias y desarrollos en la investigacion y la practica profesional en esta area.

2. Estrés ocupacional
+ Aproximacién integradora al estudio del estrés ocupacional: componentes y mecanismos
psicobiolégicos de las respuestas al estrés.
+ Modelos tedricos de estrés laboral y sus indicadores psicofisiolégicos.
+ Caracteristicas individuales y estrategias de afrontamiento.
+ El sindrome de "estar quemado”.
+ El estudio del estrés laboral desde la psicologia positiva.

3. Los riesgos psicosociales en el trabajo.
Factores psicosociales de riesgo en el trabajo: conceptualizacién y categorizacion.
+ El modelo AMIGO.
+ Método de evaluacion de los riesgos psicosociales en el entorno laboral.

4. Riesgos psicosociales: trabajo-familia, violencia en el trabajo, incertidumbre y diversidad, seguridad y
contexto multicultural.

« Conciliacion trabajo-familia.

+ Seguridad y accidentes laborales.

+ Violencia en el trabajo.

5. Métodos de analisis y evaluacién de riesgos psicosociales.
+ Identificacion de las necesidades, el establecimiento de metas y la planificacion del proceso de
evaluacion de riesgos psicosociales.
Disefiar el proceso de evaluacion: instrumentos y métodos de evaluacion (cualitativos y
cuantitativos), condiciones de analisis, etc.
+ Informe de resultados a la organizacion.

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES
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Actividad Horas
Teoria 40,00

Total horas 40,00

ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 30,00
Estudio y trabajo autbnomo 20,00
Preparacion de clases 10,00
Preparacion de actividades de evaluacion 0,00
Resolucién de casos practicos 0,00

Total horas 60,00

METODOLOGIA DOCENTE

Clases magistrales.
+ Lecturas.
+ Presentaciones orales.
« Discusiones grupales.
+ Estudios de caso.
+ Usoy analisis de instrumentos.
« Simulaciones.

EVALUACION

Los elementos y criterios de evaluacion considerados son:

Preparacion de Portfolios, con compilacion de los diferentes resultados relacionados con las
actividades de los estudiantes durante un curso o actividad formativa especifica, asi como con
evidencias de las competencias desarrolladas. 50%

Calidad de las presentaciones orales de los estudiantes. 15%

Analisis critico de articulos y otros materiales. 25%

Desarrollo de mapas conceptuales. 10%
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